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Berichtsgegenstand

Energieberatung der Verbraucherzentrale in Oberhausen

1
2 Sachdarstellung
3
4 Das Projekt „Energiewende“ der Verbraucherzentrale NRW möchte private Haushalte in Nordrhein-
5 Westfalen dazu motivieren, Energie zu sparen, sie effizienter einzusetzen und erneuerbare Energien 
6 zu nutzen. Gefördert wird das Projekt Energiewende der Verbraucherzentrale NRW von der 
7 Europäischen Union (Europäischer Fonds für regionale Entwicklung), dem Land Nordrhein-Westfalen 
8 (Ministerium für Klimaschutz, Umwelt, Landwirtschaft, Natur- und Verbraucherschutz), sowie derzeit 
9 diesen Städten, Gemeinden und Kreisen, die jeweils den dazu notwendigen Eigenanteil für Personal- 

10 und Sachmittel beitragen:
11
12 Aachen, Städte-Region Aachen, Ahlen, Arnsberg, Bochum, Bonn, Bornheim, Castrop-Rauxel, 
13 Düsseldorf, Gelsenkirchen, Halver, Hemer, Herscheid, Iserlohn, Köln, Langenfeld, Kreis Lippe, 
14 Lohmar Lüdenscheid, Kreis Mettmann, Kreis Minden-Lübbecke, Münster, Oberhausen, Kreis Olpe, 
15 Ratingen, Rietberg, Ruppichteroth, Schalksmühle, Siegburg, Siegen, Solingen, Troisdorf, Verl, 
16 Wuppertal.
17
18 Das Projekt in Oberhausen startete am 01.05.2015 mit einer Vertragslaufzeit bis zum 31.12.2017 
19 (Ratsbeschluss vom 23.03.2015), mit der Möglichkeit der Verlängerung. Die Stadt Oberhausen 
20 beteiligt sich mit einem Eigenanteil von 57.500 Euro (50.000 zuzüglich 7500,- Mietwert) jährlich.
21
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23 Das Energieberatungsangebot der Verbraucherzentrale mit 
24
25  Regelmäßigen Beratungen in der Beratungsstelle der Verbraucherzentrale im Bert-Brecht-
26 Haus und im Technisches Rathaus 
27
28  Energieberatung „zu Hause“ mit unterschiedlichen Themenschwerpunkten durch Ingenieure 
29 der Verbraucherzentrale (Gebäudesanierung, Heizung, Solar, Feuchte und Schimmel, 
30 Stromverbrauch…) mit systematischer Erhebung des Istzustandes und 
31 Maßnahmenempfehlungen
32
33 konnte durch die Kooperation zwischen Stadt und Verbraucherzentrale in Oberhausen seit Mai 2015 
34 ausgebaut mit einer Vielzahl von Einzelprojekten ergänzt werden:
35
36  Offene kostenlose Energiesprechstunde jeden Mittwochvormittag im Technischen Rathaus
37
38  zusätzlich Telefonische und schriftliche Beratungen (E-Mail)
39
40  Thermografieaktion, in Kooperation mit Bereich Umweltschutz, evo AG und einem lokalen 
41 Thermografiebüro
42
43  Energieberatungsstände beim Osterfelder Stadtfest und Sterkrader Spiel- und Sportfest.
44
45  Aktion „Besser Heizen“ (Infostand im BERO Einkaufszentrum, Presse und Vortrag)
46
47  Bildungsworkshops in Schulen (15 x Einsätze des Bildungsteams in Oberhausener Schulen)
48
49  „Offener Heizungskeller“ Besichtigung einer im Betrieb befindlichen Holzpellet-Heizanlage in 
50 Oberhausen bei privaten Hausbesitzern
51
52  „Mein Haus im Quartier“, in Kooperation mit Projektteam City, Stadtteilbüro Lirich, 
53 Umweltzentrum des Handwerks UZH, Bereich Umweltschutz, Wuppertal Institut (im Projekt 
54 „Enertrans Ruhr“). Infoveranstaltungen an mehreren Beratungsabenden für Mehrfamilienhaus-
55 Besitzer mit Objekten in Oberhausen.
56
57  Teilnahme an „Klimawochen Ruhr“ mit diversen Aktivitäten sowie Infoständen und 
58 Ausstellungen in Kooperation mit dem Klimamanagement der Stadt Oberhausen und dem 
59 RVR
60
61  „Schick die Sonne in die Verlängerung“; Aktion zum Thema Solarstrom und Strom-Speicher 
62 für private Hauseigentümer mit Infostand, Presse und Vortrag.
63
64  Regelmäßige Artikel in der Lokalpresse (über 100 Presseartikel mit verschiedenen 
65 Energiethemen im aktuellen Projektzeitraum in NRZ, WAZ, Wochenanzeiger, Oh! 
66 Stadtmagazin)
67
68  Geplanter Workshop für Frauen im Oktober 2016: „Mein Haus – fit für die nächsten 20 Jahre“
69
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71 Beratungszahlen Mai 2015 bis Ende Juni 2016
72
73 580 Beratungskontakte
74 davon 94 bei den Ratsuchenden Zuhause
75 davon 114 Beratungstermine in der Beratungsstelle und im 
76 Technischen Rathaus – ohne Energiesprechstunde
77
78 1453 Veranstaltungskontakte
79 davon 449 Schülerinnen und Schüler bei 15 Bildungsteameinsätzen
80
81 Im Umweltausschuss erfolgt ein entsprechender Rückblick auf die bisherigen Aktivitäten durch 
82 Dipl.Ing. Martina Zbick, Energieberaterin der Verbraucherzentrale NRW, die für das Projekt in 
83 Oberhausen tätig ist.
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