St dt Drucksache Nr. Termin
a
Oberhausen B/16/1114-01 | 16.11.2015 Rat der Stadt
Beschlussvorlage offentlich

Vorlage | Ergebnis |Beschluss-
Termin Gremium

zur* kontrolle*

16.11.2015 Rat der Stadt B
25.11.2015 Sozialausschuss K
30.11.2015 Finanz- und Personalausschuss K
Beratungsgegenstand
1) Genehmigung des Beschlusses der Tragerversammlung des Jobcenters Oberhausen vom

26.03.2015 zum Stellenplan 2016
Genehmigung des Beschlusses der Tragerversammlung vom 16.06.2015 zur Stellenmehrung

des Stellenplans 2016 aufgrund der Durchfihrung des Bundesprogrammes zum Abbau der

Langzeitarbeitslosigkeit
3) Genehmigung des Umlaufbeschlusses der Tragerversammlung vom 22.10.2015 zur

Stellenmehrung des Stellenplans 2016 aufgrund der Betreuung von Fluchtlingen,
Asylbewerberinnen und -bewerber

Beschlussvorschlag

Der Rat der Stadt Oberhausen genehmigt den Personalhaushalt 2016 der gemeinsamen Einrichtung
Jobcenter Oberhausen im Umfang von insgesamt 354,0 Stellen inklusive der Stellenmehrung
aufgrund des Bundesprogrammes zum Abbau der Langzeitarbeitslosigkeit ,Netzwerk fur Aktivierung,
Beratung und Chancen“ sowie der Stellenmehrung fir die Betreuung von Flichtlingen und

Asylbewerberinnen und Asylbewerber.

Beschlussfassung (B)

Anhorung vollzogen (AV)
Kenntnisnahme (K)

Bereichsleiterin |Dezernent Dezernent Kammerer Oberbiirgermeister
Bereich 3-5 Dezernat 0 Dezernat 3
Gleibs Schmidt Minich A. Tsalastras Schranz
Datum 26.10.15 Datum 30.10.15 |Datum Datum 02.11.15 Datum 03.11.15
*Vorlage zur: * Ergebnis : Beschlusskontrolle: Beteiligung:
Anhorung (A) Zustimmung (2)
Kenntnisnahme (K) Ablehnung (A) Ja oder nein Personalrat [1
Vorberatung (V) Anderung (A)

Gleichstellungsstelle []
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Konsequenzen

a) Finanzielle
keine [
ja [x]

b) Sonstige

Begriindung

Im Rahmen des jahrlichen Haushaltsaufstellungsverfahrens fiir das Folgejahr erfolgt auch die
Personalbedarfsplanung der Jobcenter. Diese erfolgt dezentral im jeweiligen Jobcenter und orientiert
sich an den, teilweise gesetzlichen, Betreuungsschlisseln, dem verfugbaren Budget, regionalen
Gegebenheiten, Rahmenbedingungen und vor Ort vereinbarten Schwerpunkten sowie dem kinftigen,
prognostizierten Kundenpotenzial. Die Tragerversammlung hat den Beschluss zum Stellenplan 2016
auf Grundlage dieser Parameter und durch Vergleiche mit anderen Jobcentern und auf Grundlage von
Positionspapieren aller Jobcenter gewertet und entschieden.

Eine angemessene Personaldimensionierung, unter anderem auf Basis der Betreuungsschlissel, ist
eine wesentliche Voraussetzung fur das Erreichen der operativen Ziele. Die Betreuungsschlissel
bilden neben dem Budget den politisch gesetzten Rahmen und geben eine Orientierung fir
Personalisierungen.

Zu 1) Beschluss der Tragerversammlung vom 26.03.2015

Die Tragerversammlung des Jobcenter Oberhausen beschloss den nachfolgenden Stellenplan fiir das
Haushaltsjahr 2016 unter der Voraussetzung, dass die Stellen durch den Bundeshaushalt und den Rat
der Stadt Oberhausen genehmigt werden.

Die Tragerversammlung beschloss fur das Haushaltsjahr 2016, geman § 44c Abs. 2 Ziff. 8 SGB II, den
Stellenplan der gE Jobcenter Oberhausen im Umfang von 334,0 Stellen.

Die Tragerversammlung beschloss innerhalb dieses Stellenumfangs die zusatzliche Einrichtung der
nachfolgend aufgefuihrten Stellen:

. 1,0 Datenqualitdtsmanagement (DQM) Fachexpertin/Fachexperte Il - TE IlI (Kommune
vergleichbar: gehobener Dienst A 11/12/ E 11)

. 3,0 Stellen Bereich Markt und Integration — TE IV
(Kommune vergleichbar: Arbeitsvermittler gehobener Dienst A10/ E9)

. 2,0 Stellen Bereich Leistung - TE IV

(Kommune vergleichbar: Sachbearbeitung gehobener Dienst A10/ E9)

Die Tragerversammlung beschliet im Rahmen des Haushaltsaufstellungsverfahren Stellenhebungen
fur folgende Stellen:

. 12,0 Stellen mittlerer Dienst - TE V auf 12,0 Stellen Sachbearbeitung Leistung gehobener
Dienst - TE IV.
(Kommune vergleichbar: von Sachbearbeitung mittlerer Dienst A8/E8 auf Sachbearbeitung
gehobener Dienst A10/ E9)
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Diese Stellen werden durch den Trager BA zur Verfigung gestellt. Der kommunale Personalhaushalt
wird somit nicht belastet.

Finanziert wird das gesamte Personal aus dem Verwaltungsbudget des Jobcenter Oberhausen. Das
Verwaltungsbudget tragt zu 84,8% der Bund und zu 15,2% die Kommune im Rahmen des kommunalen
Finanzierungsanteils.

Zu 2) Beschluss der Tragerversammlung vom 16.06.2015

Die Tragerversammlung beschloss, dass sich die gemeinsame Einrichtung (gE) Jobcenter Oberhausen
ab dem 01. Januar 2016 am Bundesprogramm zum Abbau der Langzeitarbeitslosigkeit ,Netzwerk fur
Aktivierung, Beratung und Chancen® (Netzwerk ABC) beteiligt und dieses einflihrt.

Die Tragerversammlung beschloss, vorbehaltlich der Genehmigung des Bundes und der Zustimmung
des Rates der Stadt Oberhausen, dass der Trager BA fur das Haushaltsjahr 2016 zur Einfuhrung und
Durchflihrung des Bundesprogramms im Bereich Markt und Integration die bis zu 10,0 erforderlichen
zusatzlichen Stellen flr Arbeitsvermittlerinnen und Arbeitsvermittler im gehobenen Dienst (TE IV) zur
Verfligung stellt.

Der Stellenplan fir das Jahr 2016 (Beschluss Tragerversammlung 26.03.2015) erhoht sich
entsprechend um die erforderlichen 10,0 Stellen.

Nach Mitteilung der Regionaldirektion Nordrhein-Westfalen der Bundesagentur fur Arbeit erhalt die gE
Jobcenter Oberhausen die beantragten 10,0 Stellen, wenn das Planungsdokument 2016 eine
entsprechende Wirkungserwartung fiir das Projekt ,Netzwerk flir Aktivierung, Beratung und Chancen®
prognostiziert.

Diese Stellen werden durch den Trager BA zur Verfligung gestellt. Der kommunale Personalhaushalt
wird somit nicht belastet.

Finanziert wird das gesamte Personal aus dem Verwaltungsbudget des Jobcenter Oberhausen. Das
Verwaltungsbudget tragt zu 84,8% der Bund und zu 15,2% die Kommune im Rahmen des kommunalen
Finanzierungsanteils.

Zu 3) Beschluss der Tragerversammiung im Umlaufverfahren vom 22.10.2015

Die Tragerversammlung beschloss im Umlaufverfahren, vorbehaltlich der Genehmigung des Bundes
und der Zustimmung des Rates der Stadt Oberhausen, dass der Trager BA fir das Haushaltsjahr 2016
zur Betreuung von Fliichtlingen und Asylbewerberinnen und Asylbewerber 10,0 zusatzlichen Stellen
zur Verfligung stellt.

Der Stellenplan fir das Jahr 2016 (Beschluss Tragerversammliung 26.03.2015) erhéht sich
entsprechend um die 10,0 Stellen.

Diese Stellen werden durch den Trager BA zur Verfigung gestellt. Der kommunale Personalhaushalt
wird somit nicht belastet.

Finanziert wird das gesamte Personal aus dem Verwaltungsbudget des Jobcenter Oberhausen. Das
Verwaltungsbudget tragt zu 84,8% der Bund und zu 15,2% die Kommune im Rahmen des kommunalen
Finanzierungsanteils.
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Die Soll-Personalkapazitat der gE Jobcenter Oberhausen fir das Haushaltsjahr 2016 im Umfang von
354,0 Stellen teilt sich wie folgt auf:

BA Stellen fiir Plankrafte 221,5 Stellen
BA Ermachtigungen (befristete Krafte) 3,0 Stellen
BA Ermachtigungen ,Kassensicherheit® (befristete Krafte) 5,5 Stellen
BA Ermachtigungen ,Netzwerk ABC* (befristete Krafte) 10,0 Stellen
BA Ermachtigungen ,Flichtlinge / Asyl* (befristete Krafte) 10,0 Stellen
Kommune Planstellen 71,0 Stellen
Kommune Bildungs- und Teilhabepaket 6,0 Stellen
Amtshilfe (Post, Postbank, Bahn, Vivento) 27,0 Stellen
Erlauterungen zu den einzurichtenden Stellen:

Zu 1) Neue einzurichtende Stelle Datenqualitdtsmanagement (DQM)

Die Einrichtung einer 1,0 Stelle fur das Datenqualitdtsmanagement ist aus folgenden Grinden
erforderlich:

Im Rahmen der Zielnachhaltung im SGB Il Controlling wurde ein Datenqualitatsindex eingeflihrt. Dieser
Index erfasst Kernbereiche der Datenqualitdt (Plausibilitat und Vollstandigkeit von Bewerber-
Grunddaten, deren Bewerber- und Ausbildungsprofilen sowie sonstige Abgange). Die Ergebnisse
werden im monatlichen Controlling-Bericht ausgewiesen, so dass allen Berichtspflichten Rechnung
getragen wird. Hochwertige Daten bilden die Grundlage einer guten Kundenbetreuung und sind die
solide Basis fur statistische Auswertungen, Berichterstattung und Controlling und letztlich
Integrationserfolge. So ist es wichtig, dass die Daten in den IT-Fachverfahren vollstandig,
wahrheitsgemaf, schllssig und aktuell gefuihrt werden.

Das DQM initiiert, kommuniziert und Gberwacht die Mallhahmen zur Verbesserung bzw. Erhaltung der
Datenqualitdt und ist unabhangig von regionalen oder operativen Interessen. DQM beurteilt und
beeinflusst die sachliche Qualitat. PraventivmaRnahmen des DQM liegen in der Herstellung von
Akzeptanz fur das Thema, in der Verbesserung des Kenntnisstandes und in der Herstellung von
Transparenz. KorrekturmalRnahmen werden zur Fehlerfeststellung und -behebung eingesetzt. Zur
Erflllung des Mindeststandards soll in jedem Jobcenter eine Verantwortliche/ ein Verantwortlicher fur
Datenqualitat benannt werden.

Zu 1) Personalaufstockung im operativen Bereich

Zur Sicherstellung der Aufgabenerledigung nach Recht und Gesetz ist ein stabiler Personalkorper
erforderlich. Die Dimensionierung der Personalkapazitat und Personalqualifikation ist an den Vorgaben
zur Aufgabenerledigung ausgerichtet. In § 44c Abs. 4 SGB Il sind Betreuungsschlissel fiir den Bereich
Markt & Integration flr unter-25jahrige (1 zu 75) sowie Uber-25jahrige (1 zu 150) gesetzlich als
Orientierungswerte vorgegeben. Das Bundesministerium fur Arbeit und Soziales und die
Bundesagentur fir Arbeit haben im Weiteren die Betreuungsschlissel fur die Leistungsgewahrung
empfohlen (1 zu 110).

Um die Betreuungsschlussel zu gewahrleisten sind die Einrichtungen folgender Stellen erforderlich:
e 2,0 Stellen Sachbearbeitung Leistungsgewahrung gehobener Dienst
e 3,0 Stellen Arbeitsvermittlung
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Zu 1) Stellenhebungen Bereich Leistungsgewéahrung

In den Leistungsbereichen der Jobcenter ist in der Regel ein schwieriger und komplexer Sachverhalt
mit hohem Schwierigkeitsgrad zu bearbeiten. Dieser ist von einer Sachbearbeiterin / einem
Sachbearbeiter des gehobenen Dienstes auszuflihren. Zudem diirfen Auszahlungen ber 1000 € im
Rahmen des 4-Augen-Prinzips nur von Sachbearbeiterinnen/ Sachbearbeiter des gehobenen Dienstes
angeordnet werden. Die Sicherstellung von diesem formalen Erfordernis ist in Oberhausen zurzeit
problematisch, da Uberwiegend Sachbearbeiterinnen und Sachbearbeiter des mittleren Dienstes
eingesetzt sind.

In den meisten Jobcentern liegt das Verhaltnis gehobenem zu mittlerem Dienst bei 1:1.

Um die Aufgaben des Leistungsbereiches in der erforderlichen Qualitdt zu gewahrleisten, soll der
Leistungsbereich im Verhaltnis 1:1 Stellen ausgestattet sein, so dass zukinftig die Halfte der Stellen im
Leistungsbereich Stellen gehobenen Dienstes sein sollen. Um dieses Verhaltnis zu erreichen, miissen
12,0 Stellen Sachbearbeitung mittlerer Dienste auf Sachbearbeitung gehobener Dienst gehoben
werden.

Zu 2) Personalaufstockung im operativen Bereich fiir das Projekt ,Netzwerk fiir Aktivierung,
Beratung und Chancen*

Die gE Jobcenter Oberhausen hat aktuell einen hohen Bestand an Langzeitleistungsbezieherinnen und
—bezieher. Zur Erflllung des geschaftspolitischen Ziels ,Vermeidung vom langfristigen Leistungsbezug*
wird das Jobcenter Oberhausen mit der Einfiihrung des Projektes ,Netzwerk fir Aktivierung, Beratung
und Chancen® diesem entgegensteuern.

Ziel dieses Projektes ist es, die Langzeitleistungsbezieherinnen und —bezieher durch eine intensivierte
Netzwerkarbeit und Betreuung fur den Arbeitsmarkt zu aktivieren und somit neue Chancen zu
ermdglichen in Arbeit integriert zu werden.

Durch die Integration in Arbeit und gleichzeitiger Verringerung des Bestandes an
Langzeitleistungsbezieherinnen und -bezieher wird die Integrationsquote erhdéht und passive
Leistungen eingespart.

Zur Durchflihrung des Bundesprogrammes ist die Einrichtung folgender Stellen erforderlich:

¢ 10,0 Stellen Bereich Markt und Integration — TE IV
(Kommune vergleichbar: Arbeitsvermittler gehobener Dienst A10/ E9)

Zu 3) Personalaufstockung im operativen Bereich fiir die Betreuung von Fliichtlingen und
Asylbewerberinnen und Asylbewerber

Aufgrund der stetig steigenden Zahl der Fluchtlinge und Asylbewerberinnen und Asylbewerber steht
dem Jobcenter Oberhausen eine grofle Herausforderung bevor. Um dieser Herausforderung gerecht
werden zu kénnen, werden 10 zusatzliche Beschaftigungsmaoglichkeiten geschaffen.

Die zusatzlichen Beschaftigungsmdglichkeiten sollen zur Einrichtung eines ,Integration Points“ als
zentrale Anlaufstelle zur Beratung und Vermittlung von Flichtlingen sowie
Asylbewerberinnen/Asylbewerber genutzt werden. Der Integration Point soll durch interne/erfahrene
sowie externe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter entsprechend der aktuellen Planungen wie folgt besetzt
werden:
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179
INTEGRATION POINT
Bereich Anzahl | eoil | Titigkeit Besetzung durch
Stellen 9 g
Markt und 0,5 Arbeitsvermittlung AGS 0,5 externe Einstellung
Integration 4
3,5 Arbeitsvermittlung 3,0 interne  Umsetzung
0,5 externe Einstellung
2 Sachbearbeitung Leistung 1,0 interne  Umsetzung
h i Lei 1 Ei Il
Leistungsbereich |4 Sachbearbeitung Leistung ,0 externe Einstellung
2 Fachassistenz Leistung 1,0 interne  Umsetzung
Fachassistenz Leistung 1,0 externe Einstellung
Eingangszone 2 2 Fachassistenz Eingangszone |[1,0 interne Umsetzung
Fachassistenz Eingangszone | 1,0 | externe Einstellung
180
181

182 Daraus ergeben sich entsprechend der Planungen die folgenden notwendigen externen Einstellungen:
183
184 > Integration Point:

185
Tatigkeit/Stelle Tatigkeits-
ebene
0,5 Arbeitsvermittlung AGS \Y Kommune vergleichbar:
gehobener Dienst A10/E9
0,5 Arbeitsvermittlung v Kommune vergleichbar:
gehobener Dienst A10/E9
1,0 Sachbearbeitung Leistung v Kommune vergleichbar:
gehobener Dienst A10/E9
1,0 Fachassistenz Leistung Vv Kommune vergleichbar:
mittlerer Dienst A8/E8
1,0 Fachassistenz Eingangszone |V Kommune vergleichbar:
mittlerer Dienst A8/E8
186
187
188 > Nachbesetzung der internen Beschaiftigten ,,in Kette“:
189
Tatigkeit/Stelle Tatigkeits-
ebene
3,0 Arbeitsvermittlung v Kommune vergleichbar:
gehobener Dienst A10/E9
1,0 Sachbearbeitung Leistung v Kommune vergleichbar:
gehobener Dienst A10/E9
2,0 Fachassistenz Leistung \ Kommune vergleichbar:
mittlerer Dienst A8/E8

190
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