Drucksache Nr. Termin
Stadt Haupt- und
Oberhausen B/17/0153-01 | 14.12.2020 Finanzausschuss
Beschlussvorlage offentlich

Vorlage | Ergebnis |Beschluss-

Termin Gremium
zur* kontrolle*

04.12.2020 Wirtschafts- und Digitalisierungsausschuss Vv
10.12.2020 Schulausschuss Vv
14.12.2020 Haupt- und Finanzausschuss B

Beratungsgegenstand

MafRnahmen in Verbindung mit den Férderprogrammen Digitalpakt Schule NRW und
Glasfaserausbau.

Beschlussvorschlag

Der Haupt- und Finanzausschuss beschlie3t auf der Grundlage einer Delegierung geman § 60 Absatz
2 Satz 1 Gemeindeordnung fiur das Land Nordrhein-Westfalen anstelle des Rates der Stadt die
Einrichtung von 4 Vollzeitplanstellen im Bereich 4-4/IT.

Deckungsvorschlag:

Die fir das Jahr 2021 zusatzlich einzuplanenden Personalkosten fir die 4 Vollzeitplanstellen im
Bereich 4-4/IT werden voraussichtlich im Rahmen des ,Administratoren-Programms® anteilig
gefordert. Der verbleibende Eigenanteil verschlechtert das Ergebnis aus laufender
Verwaltungstatigkeit.

Mittel flr die Neueinrichtung der o.g. Planstellen stehen im Deckungsring Personal (D0O0000001)
vorbehaltlich der Beschlussfassung des Rates der Stadt zum Haushalt 2021 zur Verfligung.

Bereichsleiter Bereichsleiter Dezernent Dezernent
Bereich 4-4 Bereich 4-1 Dezernat 4 Dezernat 3
van Benthem Kawicki Jehn Schmidt
Datum 27.11.2020 Datum 30.11.2020
Datum 27.11.2020 Datum 27.11.2020
Kammerer Oberbiirgermeister
Tsalastras Schranz
Datum 02.12.2020 Datum 02.12.2020
* Vorlage zur: * Ergebnis : Beschlusskontrolle: Beteiligung:
Anhorung (A) Zustimmung (Z)
Kenntnisnahme (K) Ablehnung (A) Ja oder nein Personalrat [1
Vorberatung (V) Anderung (A)
Beschlussfassung (B) Anhorung vollzogen (AV) Gleichstellungsstelle []

Kenntnisnahme (K)
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Bezug

Drucksache B/16/4503-01
Drucksache B/16/5299-01

Konsequenzen

a) Finanzielle

keine [
ja [X]
b) Sonstige

Sachdarstellung

In der Ratssitzung am 23.09.2020 (Drucksache B/16/4503-01) hat der Rat der Stadt beschlossen, fiir
Schul- sowie Verwaltungsgebaude ein Glasfasernetz im Stadtgebiet zu verlegen. Daruber hinaus
wurde die Verwaltung in der Sitzung des Rates der Stadt am 16.12.2019 (Drucksache B/16/5299-01)
damit beauftragt die Forderung des Digitalpakt Schule NRW entlang des vorgestellten
Umsetzungskonzeptes durchzufiihren und die Betriebs-, Wartungs- und Supportaufwande zu
erarbeiten. Bei der Umsetzung des Digitalpaktes liegt der Fokus auf der Schaffung der technischen
Grundversorgung, um im Nachgang schulstufenspezifische Grundversorgung und individuelle Bedarfe
umzusetzen. Aus beiden MalRnahmen zusammen ergeben sich erhebliche Veranderungen der
Netzwerkarchitektur und der betrieblichen Aufwande.

Sachstand Umsetzungsarbeiten Glasfaserausbau und Digitalpakt

Erste Pilotschulen wurden mit dem Glasfaserausbau und den Vernetzungsarbeiten des Digitalpaktes
erschlossen. Der Aufbau der aktiven Netzwerktechnik steht nun an.

Zur Umsetzung des Glasfasernetzes wurde durch die beauftragte Tiefbaufirma ein erster
Bauzeitenplan entwickelt (siehe Anlage), welcher nun die Grundlage fur die weiteren
Ausbaumalnahmen in den verschiedenen Stral’enziigen und die Feinplanung der Reihenfolge der
einzelnen ErschlieRungsobjekte sein wird.

Fir die Férderschulen und die Berufskollegs (ohne Hans-Bockler BK) wurden Forderantrage in Hohe
von 2,1 Mio. € bei der Bezirksregierung zur Férderung durch den Digitalpakt Schule NRW gestellt. Fir
die Grundschulen folgt ein Férderantrag in Héhe von 5,1 Mio. € in Kirze. Die weiterfuhrenden Schulen
sowie das Hans-Bockler BK werden auf mogliche Einsparpotentiale geprtft, hier werden Férderantrage
in Hohe von ca. 6 Mio. € erwartet. Damit sind in Summe 95% des verfigbaren Férderbudgets im
Digitalpakt Schule NRW verplant bzw. bereits beantragt.

Mit der Umsetzung des aus beiden Forderprogrammen entstehenden Netzwerkes entsteht ein
komplexes Netzwerk, welches aus ca. 700 Switches (bisher <300), 1.800 WLAN Access Points (bisher
<50) und mehr als 20.000 Netzwerkports zusammensetzt. Dieses Netzwerk wird neben dem
padagogischen Einsatz auch Schulverwaltung, Stadtverwaltung, kritische Infrastruktur der Feuerwehr
und freie Zugange flur Burgerinnen und Burger auf sich vereinen. Dies stellt groRe Herausforderungen
an einen stabilen und sicheren Betrieb genauso wie an eine flexible und barrierefreie Nutzbarkeit. Aus
diesem Grund wurde zur Umsetzung des Netzwerkes eine hochmoderne Netzwerkarchitektur auf Basis
von Software Defined Networking ausgewahlt und konzipiert.
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Kostenplanung
Aus den Foérderprogrammen werden folgende Kosten fur den Ausbau der Netzwerkinfrastruktur
abgerufen:

e Ca. 4,2 Mio € brutto fir die passive Glasfaserinfrastruktur aus dem Forderprogramm
Forderprogramm des Landes NRW ,Gewahrung von Zuwendungen fir die Glasfaseranbindung
der offentlichen Schulen und der genehmigten Ersatzschulen®

e Ca. 11,8 Mio € brutto fur die Vernetzungsarbeiten in den Schulgebduden aus dem
Forderprogramm ,Digitalpakt Schule NRW*

e Ca. 1,7 Mio € brutto zur Deckung des Eigenanteils fiir die Mallnahmen des ,Digitalpakt Schule
NRW* aus dem Fdrderprogramm ,Gute Schule 2020

Fur den Aufbau der Netzwerkarchitektur sind weitere, nicht forderfahige Investitionen notwendig,
welche zu einer Belastung des stadtischen Haushaltes fihren werden. Hierzu zahlen die Bereitstellung
einer zentralen Firewalltechnik, virtualisierte Schulserver-umgebung, Zentrale Sicherheitskomponenten
und Jugendschutzfilter sowie der Einsatz von Voice over IP Telefonanlagen. Die entsprechenden Mittel
sind in der Haushaltsplanung 2021 bertcksichtigt.

Ebenso ergeben sich aus der neuen Netzwerkinfrastruktur entsprechende
Konsolidierungsmoglichkeiten im Bereich der Telekommunikationskosten, Internetanschlisse,
Serverausstattung in den Schulen. Diese Konsolidierungen sind ebenfalls in der Haushaltsplanung
2021 sowie der mittelfristigen Finanzplanung bericksichtigt.

Aus den zu tatigenden Investitionen aus dem Foérderprogramm ergeben sich ebenfalls Belastungen
des konsumtiven Haushaltes durch nicht férderfahige Kosten flr Wartung, Support und Betrieb. Hierzu
zahlen regelmalig anfallende Lizenzkosten fir Netzwerkkomponenten (jahrlich), Supportkosten flr
Netzwerkkomponenten (jahrlich), Ersatzbeschaffungen fur Netzwerkkomponenten (nach Bedarf,
jahrlich), Bereitstellung des zentralen und hoch performanten Internet Breakout (monatlich),
Reinvestitionen in die Netzwerkkomponenten nach Ablauf der geplanten siebenjahrigen
Nutzungsdauer. Die Kosten fiir diese Belastungen sind ebenfalls in der Haushaltsplanung 2021 sowie
der mittelfristigen Finanzplanung berucksichtigt.

Betriebs-, Wartungs- und Supportmodell

In einem durch eine externe Beratungsfirma begleiteten Verfahren wurde durch die Verwaltung ein
Betriebs-, Wartungs- und Supportmodell entwickelt um die im Aufbau befindliche Infrastruktur auch
langfristig zu betreiben und in Stand zu halten. Als Ergebnis konnte festgestellt werden, dass der
Betrieb der Infrastruktur in Eigenleistung durch die Stadt Oberhausen zu bevorzugen ist. Hierfir sind
die digitale Souveranitat und die mit der Technologie verbundenen Zukunftspotentiale als wesentliche
Grunde anzufuhren.

Die zukilnftige Netzwerkarchitektur ist so ausgelegt, dass diese von einem Standort aus zentral und
durchgangig vom Internetanschluss bis zum WLAN Access Point administriert werden kann. Dies wird
durch einen hohen Standardisierungs- und Automatisierungsgrad ermdglicht. Durch die zentrale
Administration des Netzwerkes werden vor allem in weiterfihrenden Schulen und Berufskollegs
padagogische Krafte entlastet, welche aktuell mit Aufgaben der Netzwerkadministration betraut sind.
Diese Kapazitdten kdénnen dann flr padagogikndhere Tatigkeiten in der Betreuung der
Schulinfrastrukturen eingesetzt werden.

Insbesondere durch den massiven Ausbau der Anzahl der Netzwerkkomponenten in den Schulen auf
Uber 2.500 Stick steigen die Administrationsaufwande. Um trotz der Steigerung um das Funffache die
Betriebsaufwande nicht linear skalieren zu mussen, wurden im zuklnftigen Netzwerkdesign ein hoher
Automatisierungsgrad, eine hohe Standardisierung der eingesetzten Komponenten sowie eine
regelbasierte Sicherheitsiberwachung eingerichtet.

Personalbedarfe

Durch die enormen Aufgabenzuwachse und die aufwandsreduzierenden Mallnahmen ergibt sich ein
zusétzlicher Bedarf von 4 Vollzeitiquivalenten (VZA) in den Bereichen Netzwerk und
Telekommunikation, zentrale Sicherheitstechnik und zentrale schulische Serverinfrastruktur. Die
zusatzlichen Arbeitsaufgaben fallen insbesondere in den nachfolgenden Aufgabenfeldern an:
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e Zusatzliche Administration von ca. 20.000 Netzwerkkomponenten

e Zusatzliche Administration von ca. 1.800 WLAN-Access Points in den Schulen und
Verwaltungsgebauden

e Customizing und Administration eines neuen Sicherheitskonzeptes (inkl. Jugendschutz) fir die
Schulnetzwerke

e Administration des neuen Glasfasernetzes

e Administration der neuen Serverinfrastruktur flr die Schulen (im Technischen Rathaus
Oberhausen)

¢ Administration des neuen, flir alle Schulen einheitlichen Schulportals zur Sicherstellung des
digitalen Schulalltags

Da nicht davon auszugehen ist, dass die digitale Ausstattung der Schulen nach Beendigung der
Laufzeit der Férderprogramme reduziert werden wird, entsteht dieser Stellenbedarf dauerhaft.

Diese werden in der Stellenplanung 2021 bericksichtigt. Da die Umsetzung der ersten
Baumalinahmen des Digitalpaktes sowie der Aufbau des Glasfasernetzwerkes kurzfristig erfolgen
werden, eine Stellenbesetzung allerdings nicht kurzfristig umzusetzen ist, ist im ersten Jahr des
Betriebes mit erhdhten Dienstleistungskosten bei externen Firmen zu rechnen. Hierfir sind
entsprechende Mittel im Haushaltsentwurf 2021 enthalten.

Mit der Umsetzung der MalRnahme wére somit eine Ausweitung des Stellenplans um insgesamt 4 VZA
verbunden.

Insofern wurde in Zusammenarbeit mit dem Bereich 4-1/Personal und Organisation gepruft, ob
entsprechende kompensatorische Malinahmen in Frage kommen.

Aufgabenutbernahme durch vorhandenes Personal im Bereich 4-4/ IT
Der Bereich 4-4/IT ist aktuell an der Auslastungsgrenze der vorhandenen Kapazitaten. Eine
Ubernahme durch vorhandenes Personal ist ausgeschlossen.

Wegdgfall von freiwilligen Aufgaben
Ist im Bereich 4-4/IT nicht ohne Auswirkungen auf andere Bereiche der Verwaltung mdglich.

Vergabe von Aufgaben an Dritte

Die Vergabe der Aufgaben an Dritte wird zur Uberbriickung bis zur Besetzung der Stellen sowie zur
Kompensation von Lastspitzen vorgesehen. Die langfristige Abwicklung der Aufgaben durch Dritte ist
bei Kostensatzen von ca. 1.000 € pro Personentag nicht wirtschaftlicher.

Refinanzierung durch Gebuhren
Eine Refinanzierung der Stellen ist prinzipiell nicht gegeben, Einnahmen, z.B. aus Geblihren werden in
diesem Aufgabengebiet nicht erhoben.

Dezernatsinterne Kompensation
Im Dezernat 4 sind keine Kompensationen vorhanden.

Verwaltungsweite Kompensation
In der gesamten Verwaltung sind keine Kompensationen fir die 0.g. Mallnahme vorhanden.

Wie vorrangehend geprift und begrindet, besteht keine Moglichkeit einer Kompensation fur die
Einrichtung der 4 Planstellen. Daher muss eine Ausweitung des Stellenplans um insgesamt 4 VZA
erfolgen.
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Stelleneinrichtung

Die 4 Vollzeitplanstellen sollen im Sachgebiet 4-4-20-300/ Infrastruktur eingerichtet werden.

Vor dem Hintergrund vergleichbarer Tatigkeiten im Bereich 4-4/ IT werden sich die Stellenwerte
entsprechend einer ersten Einschatzung nach EG 9a TV6D richten und sind als gerechtfertigt
angesehen. Das Anforderungsprofil entspricht der Berufsausbildung zum Fachinformatiker mit dem
Schwerpunkt Systemintegration.

Auswirkungen einer Nichtbesetzung
Betrieb, Wartung und Support fir die Schulausstattung kann nicht erbracht werden oder misste tber
Dritte als Dienstleistung bezogen werden. Die Beauftragung eines Dritten allerdings ist deutlich
unwirtschaftlicher. Zudem entsteht flr den Bereich der digitalen Schulinfrastruktur eine vollstandige
Abhangigkeit, die nicht gewunscht wird.

Kosten der Stelle(n)/Refinanzierung
Das Gesamtvolumen einer Vollzeitstelle EG 9a TV6D betrdgt gem. den KGST Richtwerten inklusive
Sachkosten und Gemeinkosten jahrlich:

Kostenarten EG 9a TVoD
Personalkosten 61.800,-
Sachkosten 9.700,-
Gemeinkosten 12.360,-
Gesamt 83.860,-

Das Gesamtvolumen der 4 Stellen betragt gem. den KGST Richtwerten inklusive Sachkosten und
Gemeinkosten jahrlich:

4 x 83.860,- (EG 9a) = 335.440,-

Refinanzierung durch Férdermittel des Bundes

Durch die aktuell angekindigte Unterstutzung des Bundesministerium fur Bildung und Forschung
werden zusatzliche Fordermittel im Rahmen des ,Administratoren-Programms* flr die Férderung der
Ausbildung und der Finanzierung von IT-Administratoren in Aussicht gestellt, die sich direkt vor Ort an
den Schulen um den technischen Support kimmern sollen. Dieses Administratoren- Programm ist ein
weiterer Baustein zur Digitalisierung der Schulen und erganzt die bisherigen finanziellen
Digitalisierungshilfen des Bundes; so bald die Forderrichtlinien bekannt sind, kdnnen entsprechende
Antrage zur Finanzierung von Personalkosten gestellt werden.

Kurzfassung

Aus verschiedenen Foérderprogrammen stehen der Stadt Oberhausen ca. 17,7 Mio. € zum Ausbau der
Netzwerkinfrastrukturen an den Oberhausener Schulen zur Verfigung.

Die Umsetzung dieser Investitionen wird durch einen hohen Standardisierungs- und
Automatisierungsgrad umgesetzt. Der Betrieb der zukinftigen Infrastruktur wird zentral durch den
Bereich 4-4 IT erbracht. Hierflr sind die digitale Souveranitat und die mit der Technologie verbundenen
Zukunftspotentiale als wesentliche Griinde anzufihren.

Die hierdurch reduzierten zusatzlichen Personalbedarfe in Hohe von 4 VZA werden im Bereich 4-4/IT
aufgebaut.

Bendtigte nicht forderfahige Investitionen sowie Folgekosten der Investitionen fur Wartung, Betrieb und
Support sind in der Haushaltsplanung 2021 und der mittelfristigen Finanzplanung bertcksichtigt.
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Am heutigen Dienstag hat die Bundesbildungsministerin Anja Karliczek die
Bund-Lander-Vereinbarung fiir die Férderung von Administratorinnen und
Administratoren unterzeichnet, die sich an den Schulen um die digitale Technik
kiimmern. Damit wird das Engagement des Bundes zur Digitalisierung der
Schulen ausgeweitet. Zuvor hatten die Lander die entsprechende
Zusatzvereinbarung im DigitalPakt Schule sternférmig unterschrieben. Wenn
der Bund nun als letztes unterschrieben hat, kann die
Verwaltungsvereinbarung am morgigen Mittwoch in Kraft treten. Dazu erklart
Bundesbildungsministerin Anja Karliczek:

»Durch die Corona-Pandemie mussten die fiir Schule Verantwortlichen schnell
handeln und die Digitalisierung der Schulen beschleunigen. Besonders durch
die vom Bund bereit gestellten Mittel im DigitalPakt Schule konnte gerade in
den zuriickliegenden Monaten die digitale Infrastruktur fir digitales Lernen
verbessert werden, auch wenn wir noch nicht am Ziel sind. Durch diese
MaRnahmen ist gleichzeitig die Anforderung an den technischen Support vor
Ort enorm gestiegen. Deshalb investiert der Bund jetzt weitere 500 Millionen
Euro fiir die Férderung der Ausbildung und der Finanzierung von IT-
Administratorinnen und Administratoren, die sich vor Ort um die Technik
kiimmern sollen. Das ist ein wesentlicher Baustein, um die Digitalisierung der
Schulen in nachster Zukunft zu forcieren.

Projekte zur Entwicklung nachhaltiger technischer IT-Administration in den
Schulen waren im DigitalPakt Schule von Anfang an férderfahig. Mit der neuen
Zusatzvereinbarung wollen wir die Lander jetzt dabei unterstiitzen,
Administratoren vor Ort zu finanzieren, die in den Schulen die Technik warten
und dort kiinftig deutlich schneller aktiv werden kénnen.

Das Administratoren-Programm reiht sich in die Digitalisierungs-Hilfen des
Bundes in der Corona-Pandemie ein: In unserem Sofortausstattungsprogramm
haben wir bereits friihzeitig mit 500 Millionen Euro dafiir gesorgt, dass
Schilerinnen und Schiler, die zu Hause keine eigenen Laptops nutzen kénnen,
mit Leihgeraten ausgestattet werden kénnen. Zudem beraten wir uns gerade
mit den Landern, um weitere 500 Millionen Euro fiir Laptops fiir Lehrkréfte
bereitzustellen. In dieser Krise arbeiten Bund und Lander besonders gut und
eng zusammen. Das zeigt sich auch im DigitalPakt Schule, der mit Mitteln der
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Lander mittlerweile ein Gesamtvolumen von mehr als sieben Milliarden Euro
hat.”

Hintergrund:

Mit dem DigitalPakt Schule investiert der Bund 5 Milliarden Euro in eine
flachendeckende Infrastruktur fir digitales Lernen. Im Zuge der Corona-
Pandemie hat der Bund seine Anstrengungen ausgeweitet, um:

= 500 Millionen Euro fiir ein Sofortausstattungsprogramm, damit
Schulen Laptops an diejenigen Schiilerinnen und Schiiler ausleihen
konnen, die zu Hause keine eigenen Endgerdte nutzen kénnen

= 500 Millionen Euro zur Férderung von Administratoren, die sich um die
digitale Technik kimmern sollen

= 500 Millionen Euro, um Lehrerinnen und Lehrer mit Laptops
auszustatten

Mit der Unterschrift unter die zweite Zusatzvereinbarung ,Administration”
zum DigitalPakt Schule kdnnen nun 500 Millionen Euro an die Schulen flieRen,
um die Administration der IT in den Schulen und damit die Digitalisierung der
Schulen zu fordern. Die Mittel dafiir stehen bereit. Antrage kdnnen bei den
Landern gestellt werden, sobald deren Férderrichtlinien veréffentlicht wurden.

Die Lander verpflichten sich ihrerseits erstmals, die digitale Fortbildung der
Lehrkrafte nicht nur auszubauen, sondern dies auch zu bilanzieren und dem
Bund zu berichten. Damit wird nachvollziehbar, welche Aufwande fiir die
Qualifizierung der Lehrkrafte getrieben werden, damit die digitale Technik in
den Schulen padagogisch zielgerichtet eingesetzt wird. Zur Unterstltzung der
Lehrkrafte beraten Bund und Lander aktuell {iber eine dritte
Zusatzvereinbarung, mit der Mittel fiir digitale Endgerate fir Lehrkrafte
bereitgestellt werden sollen.
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