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Frau Oberste-Kleinbeck begrif3t die Anwesenden, die Gaste und die Vertreter der Medien.
Insbesondere begruf3t sie Frau Petra Stecker, die in Zukunft die Geschéftsfiihrung der ASO
Alteneinrichtungen gGmbH Gbernehmen wird.

Auf Empfehlung des Altestenrates finden auch weiterhin die Sitzungen mit reduzierter
Personenzahl statt. Frau Oberste-Kleinbeck bedankt sich bei den Mitgliedern des Ausschusses
fur ihr Erscheinen.

Die Einladung sowie die Beratungsunterlagen sind allen Mitgliedern des Sozialausschusses
form- und fristgerecht zugegangen.

Gegen die Niederschrift der Sitzung vom 27.05.2020 bestehen keine Einwande.
Die Vorsitzende stellt die Beschlussfahigkeit des Ausschusses fest und eréffnet die 41. Sitzung

des Sozialausschusses.

l. OFFENTLICHER TEIL

1. Berichte

1.1. GroRRe Anfrage gemal § 6 der Geschaftsordnung des Ra  tes zur ,Gleichste |-
lung in Oberhausen®.
Vorlage: M/16/5739-01

Herr Telli dankt besonders dem Bereich Chancengleichheit fir die Eingabe der Vorlage, da
gerade der Sozialausschuss ein Augenmerk auf die in der Vorlage angefihrten Themen ,Leben
im Alltag, Altersarmut und Gewalt an Frauen“ haben sollte.

Zur Altersarmut fuhrt Herr Telli aus, dass dieses besonders Frauen betrifft, da sie, im Verhaltnis
zu Mannern, die eine Durchschnittsrente von 1100 Euro/mtl. beziehen, lediglich eine
Durchschnittsrente von 800 Euro/mitl. beziehen und somit unweigerlich
Grundsicherungsleistungen nach dem Zwolften Buch Sozialgesetzbuch (SGB Xll) beantragen
missen. Allerdings ist laut einer Studie aus Duisburg die Dunkelziffer der in Altersarmut
lebenden Menschen sehr hoch, da unter anderem keine Leistungen beantragt werden. Daher
missen Ldsungsansatze erarbeitet werden, was mit den Quartiersbiiros als ersten Auftakt ganz
gut gelungen ist.

Zum Thema Gewalt an Frauen erlautert Herr Telli, dass hierzu Gelder fir Zufluchtsorte
bereitgestellt werden mussen.

Herr Tscharke dankt ebenfalls fiir die Vorlage. Die angeflihrten Themen stellen eine grol3e
Herausforderung fir die kommenden Jahre dar, da unter anderem Gelder sowie Personal zur
Verfligung gestellt werden muissen.

Frau Boos dankt ebenso fiir die Vorlage und weist darauf hin, dass durch die Pandemie die
bisherige Arbeit zurtckgeworfen wurde und sich die Ungleichheit in Zukunft noch weiter
verscharfen wird, sodass es sinnvoll ist, in einem Jahr eine erneute, aktualisierte Anfrage zu
formulieren.

Der Sozialausschuss nimmt den Bericht zur Kenntnis.
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1.2. Finanzielle Zuwendung des Landes zur Unterstitzun g ehrenamtlicher Tati g-
keiten in der Corona Pandemie
Vorlage: M/16/5846-01

Der Sozialausschuss nimmt den Bericht zur Kenntnis.

1.3. 1. Halbjahresbericht 2020 des Eigenbetriebes "ASO A  Iteneinrichtungen der
Stadt Oberhausen”
Vorlage: M/16/5853-01

Der Sozialausschuss nimmt den Bericht zur Kenntnis.

2. Vorberatungen

2.1 Genehmigung einer Dringlichkeitsentscheidung:
Zustimmung zur Leistung von aul3erplanméRigen Mittel n im Produktbereich 05
Vorlage: B/16/5845-01

Der Sozialausschuss berat die Drucksache B/16/5845-01 einstimmig zustimmend vor.

2.2. Forderprogramm des Ministeriums fur Kinder, Familie , Flichtlinge und I n-
tegration ,kinderstark — NRW schafft Chancen'
Zustimmung zur Leistung von auf3erplanméRigen Aufwen dun-
gen/Auszahlungen im Auftrag 310006010160 ,Kindersta  rk“, Sachkonto 531800
»YAufwendungen fir Zuschisse an Ubrige Bereiche* im Haushaltsjahr 2020
Vorlage: B/16/5874-01

Frau Dubbert beflrwortet das Forderprogramm, fragt aber nach, warum dieses Programm nur
fur ein halbes Jahr angesetzt ist, was Frau Costecki dahingehend beantwortet, dass die Mittel
vom Land erst am 30.06.2020 bewilligt wurden. Die Laufzeit des Programms ist bis zum
31.12.2020 befristet. Sollten durch das Land dariber hinaus Mittel zur Verfligung gestellt
werden, weist sie schon jetzt darauf hin, dass der gleiche Ansatz dann fir das komplette Jahr
2021 zur Verfugung gestellt wird. Durch die geringe Laufzeit in 2020 konnten keine Stellen

geschaffen werden, was jedoch bei Weiterbewilligung fur 2021 vorgesehen ist.
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Frau Boos fragt nach, ob im Bereich 3-1/Kinder, Jugend und Familie durch den
Deckungsvorschlag Gelder entfallen. Frau Costecki erlautert hierzu, dass der Bereich Jugend in
Kirze mit den Lotsendiensten begonnen hatte, was nunmehr durch die Forderung in groRerem
Umfang erfolgen kann.

Herr Telli bittet um Mitteilung, ob bezlglich des Bausteins ,Entwicklungskonzept Familienbiro®
im Forderprogramm die Prifung ergebnisoffen oder nach einem Konzept erfolgt, was Frau
Costecki damit beantwortet, dass die Priifung ergebnisoffen erfolgt. Bei der Uberlegung des
Familienbiros, wie Familien erreicht werden kénnen, wurden die Handlungsempfehlungen aus
dem Sozialbericht und dem Familienbericht bertcksichtigt. Weiterhin wurde Uberlegt, wie
Angebote fur Familien gebindelt und zeitlich begrenzt werden kdénnen.

Herr Telli bittet weiterhin um Darstellung der Abgrenzung der Lotsendienste in Geburtskliniken
zu KIM (Kinder im Mittelpunkt). Hierzu erlautert Frau Costecki, dass die Angebote aufeinander
aufbauen und KIM den Lotsendiensten nachgeschaltet ist, das heil3t, die Lotsendienste in den
Geburtskliniken, die durch den Trager Alsbachtal im EKO sehr erfolgreich durchgefiihrt werden,
werden ab Geburt des Kindes angeboten, wéhrend die Zustandigkeit von KIM erst in dem
Zeitraum nach dem Krankenhausaufenthalt beginnt.

AbschlieRend bittet Herr Telli um Mitteilung, wonach die Auswahl der KTE's erfolgte, was Frau
Costecki dahingehend beantwortet, dass die Lotsendienste an 4 KTE's angeboten werden, die
nach Sozialstrukturdaten ausgesucht wurden. Sozialarbeiter sollen Familien begleiten und
helfen, um z.B. eine Erwerbstatigkeit zu finden.

Auf die Frage von Frau Boos zum Deckungsvorschlag teilt Frau Costecki mit, dass der
Vorschlag zur Deckung durch den Bereich Jugend angeboten wurde. Dadurch ist es mdglich,
mit der Jugendhilfe die Familien zu begleiten, wobei die klassische Jugendhilfe reduziert und
die Jugendarbeit anhand des Projektes erhdht werden soll.

Der Sozialausschuss berat die Drucksache B/16/5874-01 einstimmig zustimmend vor.

3. Mitteilungen der Verwaltung

Herr Bohnes gibt einen Sachstandsbericht zu dem Standort Essener Stral3e, dem
Mehrgenerationenhaus, dem CVJIM-Wohnheim und der App ,Gut versorgt in Oberhausen®.

Das Gebé&ude auf der Essener Stral3e ist nunmehr entkernt, erforderliche Ausschreibungen sind
abgeschlossen, die voraussichtliche Fertigstellung ist fur August 2021 vorgesehen. Zur
Betrachtung und Berlcksichtigung der Arbeitsprozesse, wie Publikumssteuerung,
Digitalisierung der Altakten, Einfihrung der E-Akte, etc. wurde eine Projektgruppe gebildet.

Das Mehrgenerationenhaus Burgerzentrum Alte Heid wird von der Arbeiterwohlfahrt betrieben,
die fur eine weitere Forderung fir den Zeitraum 2021 bis 2028 beim Bundesministerium fir
Familie, Senioren, Frauen und Jugend (BMFSFJ) Fordermittel beantragt hat.
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Eine Voraussetzung fiur die Foérderung ist das Bekenntnis der Kommune zum
Mehrgenerationenhaus, was durch einen Beschluss des Rates der Stadt zum Ausdruck
gebracht wird. Aufgrund der Antragsfrist (30.09.2020) ist es leider nur moglich, dem
Sozialausschuss die Vorlage im Nachgang zur Kenntnis zu geben.

Zum CVJIM Wohnheim erlautert Herr Bohnes, dass im Zuge der Renovierung eine strategische
Veré&nderung geplant ist, die das Haus fur Jugendliche 6ffnen soll.

Fur die zurzeit dort lebenden 18 Bewohner sollen neue Wohnungen gefunden werden. Hierzu
wurde das Diakonische Werk beauftragt, unter Einbeziehung der Bewohner und des Bereichs
Wohnen unterstiitzend tatig zu werden.

In der letzten Woche wurde die App ,Gut versorgt in Oberhausen” in Betrieb genommen. Sie
richtet sich an Seniorinnen und Senioren und deren Angehdrige. Sie enthalt viele nitzliche
Tipps und Hinweise fur den Alltag und stellt eine digitale Erganzung zum vorhandenen
analogen ,Wegweiser fir altere Menschen und ihre Angehérigen” dar. Herr Bohnes wiirde es
begriiRen, wenn auch die Mitglieder des Sozialausschusses auf diese App im eigenen
Bekanntenkreis hinweisen wiirden.

Herr Telli dankt Herrn Bohnes fir die Informationen, insbesondere begriif3t er die Fertigstellung
des Gebdudes an der Essener Stralle zum genannten Termin, da er die bisherigen
Raumlichkeiten, in denen die Mitarbeiter des Bereiches 3-2/Soziales tatig sind, fir unzumutbar
halt.

Ende des offentlichen Teils: 15:31 Uhr

Kirsten Oberste-Kleinbeck Dorothea Albrecht
Vorsitzende SchriftfGhrerin
S1/16/3349 Ausdruck vom: 22.09.2020
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Vorlage: Sozialausschuss der Stadt Oberhausen am 07.10.2020

Kurzkonzept SITAO

Projektlaufzeit: 01.05.2020 — 31.12.2022

Das Projekt wird durch das ESF-Bundesprogramm Akti(F) — Aktiv fur Familien und ihre Kinder,
dem Bundesministerium fir Arbeit und Soziales (BMAS) finanziert.

SITAO (Soziale Integration und Teilhabe am Arbeitsmarkt in Oberhausen) ist ein Projekt vom
katholischen Jugendwerk ,die kurbel“ in Kooperation mit dem DRK Kreisverband e.V., dem
Caritasverband e.V. und dem ,ZAQ" (Zentrum fir Ausbildung und berufliche Qualifikation) in
Oberhausen.

Die vier Trager wollen gemeinsam die gesellschaftliche Teilhabe sowie die Aktivierung der
Selbsthilfekrafte fur alle im Gemeinwesen lebenden Menschen, unabhangig von ihrer
Nationalitat, Religion, politischen Uberzeugung o.A., ermdglichen. Des Weiteren wird die
nachhaltige berufliche Integration in den Arbeitsmarkt angestrebt.

Grundsatze, die fir die Beratung gelten:
1. Freiwilligkeit
2. Kostenfreiheit
3. Vertraulichkeit

Allgemeine Projektinhalte: SITAO ist ein Hilfeangebot, welches alle Leistungen zur sozialen
und beruflichen (Wieder-) Eingliederung sowie zur Bildung und Gesundheitsférderung von
Familien beinhaltet. Gewahrleistet wird dies durch ein Zusammenspiel von individueller
Beratung, intensiver Betreuung/Begleitung und wirksamer beruflicher Férderung.

Das Angebot richtet sich an folgende Zielgruppen:
— Eltern im SGB lI/SGB XlI Leistungsbezug mit minderjahrigen Kindern,
— Eltern mit minderjahrigen Kindern, die sogenannte ,aufstockende® Leistungen
erhalten,
— Eltern im Bezug von vorrangigen Sozialleistungen mit minderjahrigen Kindern,
— Alleinerziehende und
— Eltern mit Behinderungen.

Diese Zielgruppen zeichnen sich oft durch die Haufung gleicher belastender und
benachteiligender Lebensumstande aus.

Zustandigkeiten

Eine zentralgelegene Anlauf- und Koordinierungsstelle befindet sich in der Helmholtzstr. 28
in 46045 Oberhausen. Des Weiteren koénnen Beratungsbiros in Aulenstellen in der
Innenstadt?, Sterkrade und Osterfeld aufgesucht werden.

Diese dezentrale Verortung ist auf die aktuelle Situation vor Ort abgestimmt. Laut dem
Sozialbericht des Jahres 2017 der Stadt Oberhausen empfangt jeder vierte Haushalt mit
Kindern Leistungen nach dem SGB II. Alleinerziehende sind diesbeziglich noch starker
betroffen (54%).

Um den vorliegenden Bedarf zu verdeutlichen, sollen an dieser Stelle Zahlen aus dem
Sozialbericht hinzugezogen werden. Diese sehen wie folgt aus:

! Die Beratungseinrichtungen in der Innenstadt umfassen ebenfalls die Bedarfe fir Styrum,
Marienviertel, Brucktorviertel und Lirich
1/5
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Stadtteil SGB II-Quote SGB II-Quote mit Kindern | AZ/BG?
insgesamt unter 15 Jahren

Innenstadt 37,8% 58,5% 376/780

Sterkrade 20,2% 34,3% 125/239

Osterfeld 27,6% 44,5% 223/437

Erst die ganzheitliche Betrachtung der Verhéaltnisse der Ratsuchenden ermdglicht es, die
angestrebte Lotsenfunktion zu Ubernehmen. Daflr ist es ebenfalls unerldasslich, dass die
Kooperation zwischen den verschiedensten Institutionen ermdglicht und ausgebaut wird, da
ein Schwerpunkt der Projektarbeit darin besteht, Gber die Strukturen und Inhalte der ortlich
bestehenden Hilfesysteme aufzuklaren.

In diesem Zusammenhang richtet sich das Coaching darauf aus, das Wissen des Einzelnen
um mdogliche Hilfeleistungen sowie seine Orientierung im Hinblick auf konkret bestehende
Angebote zu verbessern, personliche Zugangsschwellen abzubauen wund eigene
Bewaltigungskompetenzen zu starken.

1. Grundlagen des Projekts

Mit dem Modellprogramm Akti(F) — Aktiv fir Familien und ihre Kinder sollen die alltagliche
Lebenssituation sowie die soziale und berufliche Teilhabe von Familien verbessert werden,
die von Armut und sozialer Ausgrenzung bedroht/betroffen sind. In diesem Rahmen soll eine
Unterstitzung zur Annahme von Hilfeangeboten und zur Beanspruchung von Sozialleistungen
erfolgen. Ferner sollen bedarfsdeckende Beschaftigungsperspektiven ertffnet und stabilisiert
werden.

Dariiber hinaus soll ein Beitrag zur Verbesserung der rechtskreisiibergreifenden
Zusammenarbeit vor Ort geleistet werden.

Ausgangspunkt ist die jeweilige individuelle Lebens- und Bedarfssituation der
Leistungsberechtigten und ihrer Bedarfsgemeinschaften und ein darauf bezogenes
Veranderungsinteresse der Betroffenen.

Sich daraus ableitende Projektaufgaben sind die

— Unterstiitzung bei der Vorbereitung/Aufnahme/Ausweitung/Erhaltung von Arbeit,

— Unterstitzung bei der Inanspruchnahme von Hilfeangeboten (z.B. Suchtberatung,
Schuldnerberatung, Kinder- und Jugendhilfe, usw.) und Sozialleistungen,

— der Aufbau und Ausbau eines familienunterstitzenden Netzwerks bzw. der
Kooperationsstrukturen im Hilfesystem,

— Beseitigung/Verminderung von Vermittlungshemmnissen seitens der Eltern o.a.
erwachsener Haushaltsmitglieder (z.B. Partner)

— Vermeidung/Verminderung von Armut und deren Folgen und

— Verbesserung der Lebenssituation der betroffenen Kinder.

2 Alleinerziehende Bedarfsgemeinschaften/Bedarfsgemeinschaften insgesamt
2/5
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2. Leitlinien des Coachings

2.1. Lebensweltbezug

Clearing

Menschen, die dauerhaft im Leistungsbezug stehen, leben ganz lUberwiegend in insgesamt
prekaren Verhaltnissen, sind mit entsprechend vielseitigen Problemen belastet und deshalb
selbst oft nur wenig in der Lage, diese realistisch zu analysieren und adaquate
Lésungsansatze zu entwickeln. Eine der ersten Leistungen soll deshalb darin bestehen, diese
komplexen Problemsituationen mit den Betroffenen gemeinsam zu erkennen, mdglichst
konkret zu benennen und in ihrer Dringlichkeit zu ordnen.

Existenzsicherung
Das Coaching soll sich zunéchst auf die Klarung und Sicherung der Existenzgrundlagen der
Ratsuchenden, sowohl bei materiellen als auch bei personlichen Schwierigkeiten und Krisen,
beziehen. Dies umfasst im Einzelfall das Vermitteln von Nothilfen (z. B. durch die Tafel) oder
von Kriseninterventionen (z. B. durch das Jugendamt) und generell Beitréage zur

— Klarung der Versorgungsbedarfe,

— Sicherung der Wohnverhéltnisse,

— Vermittlung bei Schwierigkeiten im Umgang mit Vermietern, Amtern und Behorden,

USW.

Leistungsberatung
Fir viele Menschen ist die Beantragung, Bewilligung, Berechnung, Ablehnung und Aufhebung
von (erganzenden) Leistungen nach dem SGB Il und/oder dem SGB XIlI, insbesondere im
Zusammenspiel mit anderen Sozialleistungen wie dem Bezug von Kindergeld, Elterngeld,
Unterhaltsvorschuss, ALG I, usw. nicht nachvollziehbar, zumal die relevanten gesetzlichen
Grundlagen einem steten Wandel unterworfen sind. Hier sind eine neutrale, fachkompetente
Auskunft und Hilfestellung im Coaching erforderlich. Dazu gehoren:

— Hilfen zur Klarung des jeweiligen Anspruchs und des zustandigen Tragers,

— Informationen Uber Rechte und Pflichten im Bezug von Sozialleistungen,

— Unterstitzung beim Ausflllen von Antragen und Formularen,

— Erklarung von Bescheiden, usw.

2.1.1. Ressourcenorientierung

Uber die o0.g. Leistungen zur Existenzsicherung hinaus soll auf die allgemeine Starkung der
von Notlagen Dbetroffenen Menschen hingearbeitet werden; hierzu dient der
ressourcenorientierte Ansatz.

Als ,Ressourcen® werden gemeinhin individuelle ,Mittel* bzw. ,Quellen® bezeichnet, die
unterschieden werden kénnen nach den Kategorien:

— personliche Ressourcen,

— soziale Ressourcen und

— materielle Ressourcen.

Mit persdnlichen Ressourcen sind u.a. vorhandene Féhigkeiten, Kompetenzen, Starken und
Erfahrungen aus friherer, gelungener Problembewaltigung gemeint.

3/5
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Soziale Ressourcen lassen sich in familiaren, freundschaftlichen  und/oder
nachbarschaftlichen Bezligen oder aber im professionellen Hilfesystem finden.

Materielle Ressourcen koénnen die verfugbaren finanziellen Existenzgrundlagen, die
(unproblematische) Wohnraumsituation, die Ausstattung mit Gebrauchsgutern, etc. sein.

Eine ressourcenorientierte Beratung/Begleitung will nun eben nicht nur Probleme und Defizite
ihrer Klienten feststellen, sondern deren Potentiale finden und aktivieren.
Ressourcenorientierung basiert somit auf der Annahme, dass jede Person Starken besitzt, die
es zu entdecken und zu férdern gilt, um so Selbstwirksamkeit zu aktivieren, eine tragféhige
Motivation zur Veranderung aufzubauen und positive Verénderungsprozesse zu fordern.

Teilweise sind dartber hinaus auch negative Vorerfahrungen im Hilfesystem aufzugreifen, zu
klaren und neue Zugéange zu schaffen. Damit sollen die vorhandenen Hilfen fur den Einzelnen
transparent und nutzbar gemacht werden.

Menschen werden nicht nur mit entsprechenden Informationen versorgt, sondern bei Bedarf
auch durch eine aktive Motivierung und durch die Einbeziehung von bzw. Hinfihrung zu
geeigneten, dem individuellen Bedarf entsprechenden Angeboten unterstitzt.

2.1.2. Losungsorientierung

Die Ausrichtung einer ldsungsorientierten Beratung lasst sich grob definieren als Beitrag zur
Steigerung der Selbstwirksamkeit und zur (Wieder-)Herstellung der
Leistungsfahigkeit von Ratsuchenden.

Dabei sind die, trotz des gemeinsamen ,Faktors Armut‘, heterogenen Ausgangslagen,
Befindlichkeiten und Mdglichkeiten der Betroffenen zu beachten. Das heil3t, dass ihre Ziele,
ihre personlichen Befahigungen und ihr eigenes Tempo in der Beratung so individuell
auszuloten sind, dass im Beratungskontext nicht zusétzlich zu den bereits bestehenden
Belastungen weitere Uberforderungs- und Versagenserlebnisse entstehen.

Eine dies gewahrleistende, professionelle Beratung und Begleitung lasst sich in folgenden
Schritten bzw. Phasen beschreiben:

— Klarung des Ist-Zustandes,

— Entwicklung positiver Veranderungsziele,

— Entwicklung von Ldsungsstrategien,

— Unterstitzung/Begleitung bei der Umsetzung,

— Nachsorge zur Sicherung der erreichten Ziele.

2.2 Inhalte des Coachings
Die allgemeinen bzw. Ubergeordneten Ziele des Coachings sollen in
— der Aktivierung zur sozialen Teilhabe und zur (Wieder-) Eingliederung in Arbeit,
— der Sicherung von Existenzgrundlagen,
— der Erweiterung von Kenntnissen, Losungsstrategien und Ressourcen,
— der Verbesserung von Alltagbewaltigungskompetenzen und
— dem Schutz und der Foérderung von Menschen in prekdren Lebenslagen
bestehen.

Dies erfillt eine Beratung/Begleitung, die konkret zwei Ausrichtungen vereint:
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Zum einen wird durch ein psychosoziales Coaching die Voraussetzung fur eine
Arbeitsaufnahme oder einen Arbeitserhalt geschaffen. Ein psychosoziales Coaching
beinhaltet einen Beitrag zur Klarung von:

Leistungsanspriichen und evtl. Probleme im Leistungsbezug
Haushalt/Budgetierung/Schuldenregulierung
Wohnverhéltnisse

Vermittlung von Strategien zur Alltagsstrukturierung
Gesundheitsfiirsorge/Suchtprobleme/psychische Probleme
Kinderbetreuung

Beziehungs-/Erziehungsfragen
Konfliktmanagement/Kommunikationsfahigkeit

Umgang mit Amtern, Behorden und Institutionen
Informationen Uber spezielle Hilfsangebote nebst Vermittlung

Zum anderen ist das langfristige Ziel die Aufnahme und der Erhalt von bedarfsdeckender
Arbeit, welches durch ein berufliches Coaching, mit folgenden Zielen, angestrebt wird:

Beitrag zur Klarung von Bildungs-, Ausbildungs-, und Weiterbildungsmaoglichkeiten
(Unterstitzung bei der Vermittlung in passende Qualifizierungsangebote, Praktika,
Arbeitsgelegenheiten, usw.)

Beitrag zur Klarung von beruflichen Perspektiven

Betreuung von Arbeitsaufnahmen

Stabilisierung von (bestehenden oder neuen) Arbeitsverhaltnissen

Stabilisierung von vorhandenen Starken, Ressourcen und Kompetenzen

Ein enger Austausch bzw. gemeinsame Angebote der Coaches im Projekt und der
Kooperationspartner (Jobcenter, Bundesagentur flr Arbeit, usw.) sind im Sinne eines
ganzheitlichen Ansatzes unerlasslich.

Projektleitung: Frank JanRen / Geschaftsflhrer ,die kurbel — kath. Jugendwerk*
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wir Familien mit minderjahrigen Kindern,
Alleinerziehende und Menschen mit Ein-
schrankungen, die sich Veranderungen auf
dem Weg in ein neues Leben wiinschen.

Soziale Integration und
$ Teilhabe am Arbeitsmarkt
SR in Oberhausen

SITAQ,

Sterkrade

Osterfeld

Wollen Sie lhr Leben in die Hand nehmen
und das Bestmogliche daraus machen?

Sie flihlen sich haufig allein, wissen vor lauter Alt-Oberhausen
Problemen nicht mehr, wie Sie aus lhrer Not- bouteches Lt s
lage rauskommen sollen? Dann sind Sie bei Rrouz ZACLI V" i

uns genau richtig. \//—A

Wir unterstitzen arbeitssuchende Menschen
dabei, ihre Fahigkeiten bewusster weiterzu-

entwickeln und bestméglich einzusetzen. Ein Projekt der kurbel

dis bt b iinm—
I ] B

In Kooperation mit:
Deutsches N 72
e RET e
OberhauseneV.

Kroavertan Cbatanssen 4] e, (&UIES) Oberhausen e

Gefordert durch:

Aktiv far Familien Es F
e K\f ‘-',':::;":;;,,,M

EUROPAISCHE UNION

* Bundesministerium
fir Arbeit und Soziales
diekurbeljs M =
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, < Routs
W T |"'”". ﬂ(b e W

13 von 14 in Zusammenstellung



Was wir anbieten...

freiwillige P personliche

vielfiltige P stirkende

unterstiitzende P ganzheitliche

vvyvyy

kostenfreie ...
... Beratung, Betreuung und Begleitung

Selbstverstandlich unterliegt unser
Angebot der Schweigepflicht.

Die Anlaufstelle ist barrierefrei.

SITAO
Soziale Integration und
Teilhabe am Arbeitsmarkt in Oberhausen

Anlauf- und Koordinierungsstelle
Helmholtzstr. 28
46045 Oberhausen
Tel.: 0208 77 89 04 - 35

lhre Ansprechpartner

diekurbe |y Zustindig fur den
WOTRTS T | sozialen Raum Sterkrade

Ansprechpartner/innen in der
Koordinierungsstelle:

Herr Yalcin Miiller
= 0208 77 89 04 - 35
= yalcin.mueller@sitao-oberhausen.de

Frau Melanie Pfeiffer
= 0208 77 89 04 - 36
= melanie.pfeiffer@sitao-oberhausen.de

Beratungsbiiro vor Ort
Hospitalstr. 1

46145 Oberhausen
Sprechzeiten: nach Vereinbarung

iz tmnsnsnn  Zustindig fir den
[ e sozialen Raum Alk-Oberhausen

Ansprechpartner/innen in der
Koordinierungsstelle:

Frau Jacqueline Hohne
= 0208 77 89 04 - 34
= jacqueline.hoehne@sitao-oberhausen.de

Herr Atalay Hokkadomeroglu
= 0208 77 89 04 - 38
= atalay.hokkaoemeroglu@sitao-oberhausen.de

Beratungsbiiro vor Ort

Styrumer Str. 79

46045 Oberhausen
Sprechzeiten: nach Vereinbarung
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e Rotczeee Zustandiq fir den

Kreuz sozialen Raum Alk-Oberhausen

Kreisvartans Commauses i) e V.

Ansprechpartner/innen in der
Koordinierungsstelle:

Frau Ziynet Giilbasti
= 0208 77 89 04 - 32
= ziynet.guelbasti@sitao-oberhausen.de

Frau Vera Berisha
= (0208 77 89 04 — 39
= vera.berisha@sitao-oberhausen.de

Beratungsbiiro vor Ort

Grenzstr. 30

46045 Oberhausen
Sprechzeiten: nach Vereinbarung

N 2 = . .

;/k Zustandig fir den
Caritasverband .

WM Cartasverbanc  sozialen Raum Osterfeld

Ansprechpartner/innen in der
Koordinierungsstelle:

Frau Paulina Rivas Dangel
= 0208 77 89 04 - 33
= paulina.rivas@sitao-oberhausen.de

Frau Monika van Aal

= 0208 77 89 04 — 31oder 0208 94 04 25 0

= monika.vanaal @sitao-oberhausen.de

Beratungsbiiro vor Ort
Nirnberger Str. 5

46147 Oberhausen
Sprechzeiten: nach Vereinbarung
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