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Drucksache Nr.

Termin

Stadt Seni .
Oberhausen M/16/3557-01 | 26.09.2018 eniorenbeirat
Bericht / Mitteilung offentlich

Vorlage | Ergebnis |Beschluss-
Termin Gremium

zur* kontrolle*

02.05.2018 Rat der Stadt K verschoben
25.06.2018 Rat der Stadt K
26.09.2018 Seniorenbeirat K

Berichtsgegenstand

Grolie Anfrage gemaR § 6 der Geschaftsordnung des Rates "60 plus”

Sachdarstellung

Die im Rat der Stadt bestehende Koalition aus der SPD-Fraktion, der Fraktion Die Griinen und der
FDP im Rat reichte mit Datum vom 06.03.2018 eine Grolte Anfrage ,60 plus® ein. Die Grofe Anfrage
stellt insgesamt 68 Fragen zum Themenfeld ,Senioren® (u. a. Pflegeinfrastruktur, soziale Teilhabe,

Wohnen).

Die federfuhrende Bearbeitung wurde durch den Verwaltungsvorstand der Stadt Oberhausen dem

Bereich 3-2 / Soziales Ubertragen.

Die GroRe Anfrage ,60 plus® enthalt dezernatstbergreifende Fragestellungen, so dass unter
Berlcksichtigung der Verantwortungs- / Geschaftsbereiche der einzelnen Dezernate Antwortbeitrage
eingeholt wurden. Weiterhin waren externe Akteure einzubinden.

Beteiligte:

e Dezernat 0/ Strategische Planung:

Bereich 4-5 / Statistik; Bereich 0-4 / Buro fur Chancengleichheit

Dezernentin
Dezernat 3

Bereichsleiter
Bereich 3-2

Herr Bohnes Frau Miinich

Dezernent
Dezernat 0

Herr Gilildenzopf

Kammerer
Dezernat 1

Herr Tsalastras

Frau Lauxen
24.04.2018

Herr Motschull
23.04.2018

20.04.2018 20.04.2018 23.04.2018 24.04.2018
Dezernent Dezernentin Oberbiirgermeister
Dezernat 2 Dezernat 5

Herr Schranz
24.04.2018

*Vorlage zur: * Ergebnis :

Kenntnisnahme (K) Kenntnisnahme (K)

Beteiligung:
Personalrat [1

Gleichstellungsstelle []
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Stadt
Oberhausen

Drucksache Nr.

M/16/3557-01

Termin

26.09.2018

Seniorenbeirat

e Dezernat 1/ Finanzen, Kultur:

Bereich 0-3 / Bert-Brecht-Bildungszentrum

Bereich 0-6 / Musische Bildung und Kulturarbeit

e Dezernat 2 / Burgerservice, offentliche Ordnung, Sport, Bauen:

Bereich 2-5/ Sport
Bereich 4-6 / Recht

Bereich 5-3 / Baugenehmigung und Bauordnung

e Dezernat 3/ Familie, Bildung, Soziales

Bereich 3-2 / Soziales

Bereich 3-5/ Gemeinsame Einrichtung Jobcenter

e Dezernat 5/ Umwelt, Gesundheit, 6kologische Stadtentwicklung und —planung
Bereich 3-4 / Gesundheitswesen
Bereich 5-1 / Regional-, Stadt- und Quartiersplanung
Bereich 5-2 / Geodaten, Vermessung und Kataster

e Stadtsportbund Oberhausen e.V.

e Agentur fir Arbeit / Jobcenter Oberhausen

e STOAG — Stadtwerke Oberhausen AG

Die Antwortbeitrage der beteiligten Akteure wurden in die Beantwortung der Gro3en Anfrage

eingearbeitet.

Anlage

Beantwortung der GroRen Anfrage ,,60 plus®
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Beantwortung

Grol3e Anfrage gemald 8 6 der Geschaftsordnung des Ra  tes ,60 plus*

Die im Rat der Stadt bestehende Koalition aus der SPD-Fraktion, der Fraktion Die Grinen und
der FDP im Rat stellte mit Datum vom 06.03.2018 eine Grol3e Anfrage ,60 plus®. Die Grof3e
Anfrage enthalt insgesamt 68 Fragen zum Themenfeld ,Senioren (u. a. Pflegeinfrastruktur,
Demographie, soziale Teilhabe, Wohnen, Gesundheit, Kultur).

Die federfiuhrende Bearbeitung wurde durch den Verwaltungsvorstand der Stadt Oberhausen
dem Bereich 3-2 / Soziales Ubertragen.

Die Grof3e Anfrage ,60 plus" enthalt dezernatsubergreifende Fragestellungen, so dass unter
Berlicksichtigung der Verantwortungs- / Geschaftsbereiche der einzelnen Dezernate
Antwortbeitrdge eingeholt wurden. Weiterhin waren externe Akteure einzubinden.

Beteiligte:
e Dezernat 0/ Strategische Planung:
Bereich 4-5 / Statistik
Bereich 0-4 / Buro fir Chancengleichheit

e Dezernat 1/ Finanzen, Kultur:
Bereich 0-3 / Bert-Brecht-Bildungszentrum
Bereich 0-6 / Musische Bildung und Kulturarbeit

e Dezernat 2 / Burgerservice, ¢ffentliche Ordnung, Sport, Bauen:
Bereich 2-5/ Sport
Bereich 4-6 / Recht
Bereich 5-3 / Baugenehmigung und Bauordnung

e Dezernat 3/ Familie, Bildung, Soziales
Bereich 3-2 / Soziales
Bereich 3-5/ Gemeinsame Einrichtung Jobcenter
e Dezernat 5/ Umwelt, Gesundheit, 6kologische Stadtentwicklung und —planung
Bereich 3-4 / Gesundheitswesen
Bereich 5-1 / Regional-, Stadt- und Quartiersplanung
Bereich 5-2 / Geodaten, Vermessung und Kataster
e Stadtsportbund Oberhausen e.V.

e Agentur fur Arbeit, Jobcenter Oberhausen

e STOAG - Stadtwerke Oberhausen AG
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Frage 1.

Wie sieht aktuell die Bevolkerungsstruktur in Oberhausen aus, unterteilt nach Alter und
Geschlecht, Herkunft, Pflegebedurftigkeit, Wohnort und Einkommen?

Oberhausener Bevélkerung am 31.12.2017 nach Altersg

ruppen, Geschlecht und Deutsch-Nichtdeutsch

Bevolkerung im

Bevolkerung am 31.12.2017

darunter Staatsangehorigkeit
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Alter von ... Deutsch Nichtdeutsch Insgesamt
Jahren nach Geschlecht - nach Geschlecht S
manniich weiblich d mannlich weiblich d
unter 18 14.689 14.182 28.871 2.144 4.601 33.472
18 bis unter 60 48.014 47.773 95.787 10.408 22.861 118.648
60 und alter 24.588 31.508 56.096 2.275 4,474 60.570
Insgesamt 87.291 93.463 180.754 14.827 31.936 212.690
Anteile der Bevolkerung nach den Altersgruppen unter 60 und 60
Jahre und dlter nach Staatsangehdorigkeit
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Anteile der Bevolkerung nach Staatsangehdérigkeit in den
Altersgruppen unter 60 und 60 Jahren und dlter
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unter 60 60 und alter

Oberhausener Bevolkerung im Alter von 60 Jahren und

Staatsangehdrigkeiten am 31.12.2017

alter nach Altersgruppen und den zehn héaufigsten

Land der Bevolkerung in Alter von ... Jahren
P — Insgesamt
Staatsangehdrigkeit unter 60 60 - 64 65 - 69 70-74 75-79 80 - 84 85 - 89 90 und alter
Deutschland 124.658 13.613 11.596 8.010 9.628 7.512 3.863 1.874 56.096
Turkei 6.852 299 345 466 341 130 26 6 1.613
Italien 482 167 158 91 83 59 24 of 591
Bosnien und Herzegowina 1.069 109 141 49 30 7 2 of 338
Serbien 1.889 86 73 33 18 5 1 of 216
Kroatien 791 57 59 24 17 10 5 of 172
Niederlande 302 49 40 39 16 14 7 4 169
Griechenland 482 33 30 33 28 34 3 2 163
Polen 1.706 74 42 17 7 3 2 1l 146
Sonstige 13.889 366 288 172 111 88 31 10 1.066
Insgesamt 152.120 14.853 12.772 8.934 10.279 7.862 3.964 1.906 60.570
Oberhausener Bevolkerung nach Sozialrdumen und Alte  rsgruppen am 31.12.2017
. Bevolkerung im Alter von ... Jahren
Sozialraum = Insgesamt
unter 60 60 - 64 65 - 69 70 - 74 75-79 80 - 84 85 -89 |90 und alter
71 Oberhausen-Mitte/Styrum 19.780 1.656 1.413 1.013 1.211 896 477 262 26.708
72 Ovberhausen-Ost 25.066 2.392 2.052 1.430 1.739 1.464 782 386 35.311
73 Alstaden/Lirich 22.558 2.141 1.822 1.170 1.375 956 481 197 30.700
74 Sterkrade-Mitte 34.030 3.459 3.061 2.198 2.378 1.878 890 427 48.321
75 Sterkrade-Nord 22.895 2.589 2.234 1.597 1.862 1.367 657 278 33.479
76 Osterfeld 27.791 2.616 2.190 1.526 1.714 1.301 677 356 38.171
Insgesamt 152.120 14.853 12.772 8.934 10.279 7.862 3.964 1.906 212.690
3
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Anteil der Bevélkerung unter 60 Jahren und 60 Jahre und alter
nach Sozialrdumen

Apteil unterl60 ..60 und é!ter

71 Oberhausen-Mitte/Styrum : 74,:|l |
1| 1| |
72 Ovberhausen-Ost | 71,0I |
1| 1| |
73 Alstaden/Lirich | 73,!'; |
1| 1| |
74 Sterkrade-Mitte | 70,4I |
1| 1| |
75 Sterkrade-Nord : 68,4 : |
1| 1| |
76 Osterfeld : 72,8I |
1| 1| |
Oberhausen insgesamt | 71,5I |
| | |

0 20 40 60 80 100

Im Bereich 4-5 / Statistik werden keine eigenen Daten zum Einkommen der Oberhausener

Bevolkerung erfasst.

In der Landesdatenbank IT.NRW liegen folgende Daten zum Einkommen vor:

Kommunalprofil: Prim&reinkommen und verfligbares Ein kommen

VGR der Lander: Umverteilungsrechnung

N Jahr
Einheit
2013 | 2014 [ 2015

Nordrhein-W estfalen Priméareinkommen je Einwohner EUR 24657 25356 25698
Verfligbares Einkommen der priv. Haushalte Mill. EUR 360624 369946 378759

Verfligb. Eink. der priv. Haushalte je Einw. EUR 20533 21014 21336

Oberhausen, krfr. Stadt Primareinkommen je Einwohner EUR 19524 20199 20528
Verfugbares Einkommen der priv. Haushalte Mill. EUR 3598 3691 3773

Verfligb. Eink. der priv. Haushalte je Einw. EUR 17172 17642 17959

Quelle:

Arbeitskreis Volkswirtschaftl. Gesamtrechnungen der Lénder
Berechnungsstand August 2016

Die aktuellen Ergebnisse wurden erstmals unter Verwendung
der Einwohnerzahlen des aktuellen Zensus berechnet.
Vergleichbare Ergebnisse je Einwohner liegen daher auf
Gemeindeebene flr den Zeitraum ab 2011 vor.

Fir die Kreisergebnisse wurden die Einwohnerzahlen des
Zensus 2011 bis zum Jahr 1995 zuriickgerechnet.

© IT.NRW, Disseldorf, 2018. Dieses Werk ist lizenziert unter der Datenlizenz Deutschland

Version 2.0. | Stand: 29.03.2018 / 08:12:18
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Pflegebedurftigkeit:

Pflegebedirftige (31.12.2015)
Pflegestufen vollstationare Pflege
ambulante Pflege-
insgesamt*| Pflege |zusammen | Dauer- | Kurzzeit-| geld 1) | Tages-
pflege pflege pflege

Pflegestufe | 5 408 1421 773 742 31 3214 66
Pflegestufe Il 2519 649 821 811 10 1049 45
Pflegestufe
n 820 172 427 424 3 221 9
Insgesamt 8 753 2 242 2 027 1983 44 4 484 120

* In der Geamtzahl von 8753 und in der Gesamtzahl der vollstationaren Pflege

sind 6 Personen, die noch keine Pflegestufe haben, enthalten

1) Ohne Empfanger/-innen von Pflegegeld, die zuséatzlich auch ambulante Pflege erhalten.
Diese werden bei der ambulanten Pflege beriicksichtigt. Stichtag: 31.12.2015.

Zudem ohne Empfénger/-innen von Kurzzeit- bzw. Verhinderungspflege.

Diese werden bereits bei der vollstationaren bzw. ambulanten Pflege erfasst.
2) Empfanger/-innen von Tages- und Nachtpflege erhalten in der Regel auch

Pflegegeld oder ambulante Pflege. Sie sind dadurch

bereits bei der Zahl der Pflegebedurftigen insgesamt erfasst und werden hier
nur nachrichtlich ausgewiesen.

Auswertungen zur Pflegestatistik basieren auf veréffentlichten Daten der Landesbehédrde IT.NRW
(Stichtag 15.12.2015 bzw. 31.12.2015). Es stehen keine aktuellen zeithahen Daten der
Pflegestatistik zur Verfigung.
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Frage 2.
Welche Zahlen werden fir die Jahre 2020, 2025 und 2030 prognostiziert?

Pflegebediirftige nach Geschlecht und Altersgruppen
Ergebnisse fiir 2013 und Modellrechnungsjahre 2020, 2025, 2030

Geschlecht Pflegebedirftige
2013 | 2020 | 2025 2030
Alter von ...
bis unter ... Jahren Anzahl

Konstante Variante

Mannlich

unter 60 618 600 600 500
60 bis unter 70 344 400 400 500
70 bis unter 80 809 700 800 900
80 bis unter 90 773 1000 1100 1000
90 und mehr 145 200 300 400
Weiblich

unter 60 550 500 500 500
60 bis unter 70 402 500 500 500
70 bis unter 80 1154 1000 1000 1200
80 bis unter 90 2125 2500 2500 2200
90 und mehr 877 1000 1100 1400
Zusammen 7797 8 500 8700 9100

Trendvariante

Mannlich

unter 60 618 600 500 500
60 bis unter 70 344 400 400 400
70 bis unter 80 809 600 700 800
80 bis unter 90 773 900 1000 900
90 und mehr 145 200 300 400
Weiblich

unter 60 550 500 500 400
60 bis unter 70 402 400 400 400
70 bis unter 80 1154 800 900 900
80 bis unter 90 2125 2300 2 300 2 000
90 und mehr 877 1000 1000 1300
Zusammen 7797 7 800 7 800 8100

Bei Annahmen zur Pflegewahrscheinlichkeit werden zwei grundsétzliche Ansatze vertreten. Der
erste Ansatz (Trendvariante, optimistische Szenario) geht davon aus, dass eine Verbesserung

6

8 von 51 in Zusammenstellung



der Lebensqualitat sowie die medizinische Weiterentwicklung zu einer héheren Lebenserwartung
und damit zu zusatzlichen Lebensjahren fiihren, die in Gesundheit verbracht werden. Dies wirde
zu einem Absinken der altersbedingten Pflegewahrscheinlichkeit fihren.

Bei dem zweiten Ansatz (konstante Variante, Basisszenario) wird von einem gleichbleibenden
Pflegerisiko ausgegangen, welches ausschlie3lich auf die prognostizierten demografischen
Veranderungen gerichtet ist, so dass sich das altersspezifische Pflegefallrisiko nicht verandert.
Die zusatzlichen Lebensjahre werden in Pflegebedirftigkeit verbracht.

Frage 3.

Welche konkreten Verbindungspunkte gibt es zu den Projekten der Sozialen Stadt — Osterfeld,
Sterkrade und Briickenschlag (Innenstadt) zur kommunalen Seniorenpolitik?

Das Programm Soziale Stadt zielt darauf ab, die Lebensverhaltnisse in stadtebaulich,
wirtschaftlich und sozial benachteiligten Stadtteilen zu stabilisieren und zu verbessern. In der
Programmumsetzung sind die MaRnahmen vor Ort neben der stddtebaulichen Aufwertung auf
das soziale Umfeld ausgerichtet. Im Rahmen der Alterung der Bevélkerung gelangen neben den
Kindern, Jugendlichen und Familien auch &ltere Menschen als wichtige Zielgruppe immer mehr in
den Fokus der Planung. Im Sinne des integrativen Ansatzes und der sozialen Teilhabe sollen alle
Bevolkerungsgruppen in die Planungen mit einbezogen werden. Eine explizit auf Senioren
ausgerichtete Strategie besteht nicht. Die altengerechte Quartiersplanung wird u.a. in der
Beachtung der Barrierefreineit, der Gestaltung des Wohnumfeldes, der Sicherung der
Nahversorgung oder der Schaffung von sozialen Angeboten umgesetzt.

Das Buro fur Chancengleichheit/Leben im Alter hat sich bei der Entwicklung der integrierten
Handlungskonzepte Osterfeld, Sterkrade und Brickenschlag engagiert eingebracht. In den
Workshops und Expertengesprachen wurden die Belange der Zielgruppe der alteren Menschen
in den Stadtteilen beschrieben und Defizite und Handlungsbedarfe definiert.

Frage 4.

Welche Beratungs- und Vermittlungsangebote flir Seniorinnen und Senioren bestehen bei der
Stadt Oberhausen zum Thema ehrenamtliches Engagement?

Grundsatzlich ist der Kreis engagierter Seniorlnnen angesichts deren Lebenserfahrung und
Zeitmoglichkeiten sowohl eine grof3e Stitze als auch eine wichtige Akquisegruppe fir das
birgerschaftliche Engagement. Im Rahmen der Birgerbefragung im Herbst 2016 konnte
beispielsweise erhoben werden, dass sich rd. 15% der Menschen im Alter von 60 bis 75 Jahren
ehrenamtlich engagieren.

Aktuell werden seitens der Stelle Birgerschaftliches Engagement des Buros fur
Chancengleichheit Beratungsangebote Uber konkrete Terminvereinbarungen angeboten. Zudem
wird ab dem 04. April 2018 in Kooperation mit der Pflegeberatungsstelle der Stadt Oberhausen
eine dezentrale Beratung in Schmachtendorf (Friedas Welt, Raumlichkeiten des Friedensdorfes)
angeboten.
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Als konkretes Projekt kann ,Brotzeit e.V." genannt werden. Dies wird im Bereich
Birgerschaftliches Engagement ,nur® von Seniorlnnen ausgeiibt. Die Ehrenamtlichen bereiten
morgens vor Unterrichtsbeginn Frihstlck in einigen Oberhausener Schulen fir die Kinder vor.

Ein Projekt, welches sich insbesondere — aber nicht nur — an Altere richtet, ist ,Gesellschaft
leben“. Dort werden Personen, welche aufgrund von Alter oder Krankheit auf ihr hausliches
Umfeld festgelegt sind, von Ehrenamtlichen besucht, um u.a. gemeinsame Aktionen zu
unternehmen.

Ansonsten stehen die meisten Stellen, in denen man sich ehrenamtlich engagieren kann, allen
Menschen offen. Je nach Vorliebe und mdglicher Eignung muss ein passgenaues Engagement
gefunden werden.

Frage 5.

Einige Ruhrgebietsstadte, wie zum Beispiel Dortmund haben Strukturen, die in den Stadtteilen
verortet sind. Hier wurden Seniorenbiros / Beratungsburos als erste Anlaufstellen fir éltere
Menschen eingerichtet. Welche Moglichkeiten sieht die Verwaltung, dieses Beispiel auf
Oberhausen zu Ubertragen?

Die Stadt Oberhausen hat die Gesichtspunkte einer bilrgernahen Beratung in die Ablaufe
integriert. Schon seit 2014 wird durch den verantwortlichen Fachbereich 3-2-20 zweimal im Monat
im Wege der mobilen Beratung (Beratungsbus) ein stadtteilbezogenes Angebot fir jeweils drei
Stunden vorgehalten; davon einmal fir den Oberhausener Norden und einmal fir den Siden.
Dieses Angebot findet in Kooperation mit den Johannitern statt. Eine Kooperationsausweitung
(Hinzunahme Beratung zum birgerschaftlichen Ehrenamt) hat 2018 stattgefunden. Weitere
Kooperationen (z.B. mit dem Seniorenbeirat) sind denkbar. Der Umfang des Beratungsangebots
ist der Personal- und Sachressource geschuldet. Eine Ausweitung des Beratungsangebots — wie
im Bespiel Dortmund - ist sowohl zeitlich (z.B. taglich) als auch raumlich (weitere Standorte) bei
Zurverfugungstellung weiterer Ressourcen umsetzbar und wére im Fachbereich 3-2-20
anzubinden.

Frage 6.
Welche MaRnahmen bzw. Konzepte gibt es, die die ,Feminisierung des Alters" beriicksichtigen?

Es gibt derzeit keine gesonderten MaRnahmen und Konzepte, die in Oberhausener Einrichtungen
oder durch Oberhausener Institutionen speziell fir die Gruppe alterer Frauen umgesetzt werden.

Mit der Darstellung der Altersarmut und dem Wissen, dass es zu einem grol3en Anteil Frauen
betrifft, wurde statistisch betrachtet ein erster Aufschlag im Gleichstellungsausschuss gemacht.
Prognosen und Erfordernisse missen darauf aufbauen.
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Frage 7.

Wie kénnen diese Ansatze in den ,Soziale-Stadt-Gebieten® in Oberhausen modellhaft umgesetzt
werden?

Grundsatzlich handelt es sich bei der Forderung der Sozialen Stadt um Mittel der
Stadterneuerung. Es ist ein Teilprogramm der Stadtebauférderung, das sich den daraus
geforderten MalRnahmen der stadtebaulichen Erneuerung eines Quartiers widmet. Soziale
Aspekte werden somit nur indirekt thematisiert und in der Umsetzung der Mal3nahmen beachtet.
Direkte Einbindung erhalten soziale Themen in der Umsetzung der MalRBhahmen ,Einrichtung
eines Stadtteilmanagements” und des ,Verfligungsfonds*.

Als wesentliches Element der Stadterneuerungsprojekte werden mit den Stadtteilbiros erste
Anlaufstellen flur Informationen im Stadtteilprojekt bzw. Stadtteil geschaffen. Aufgrund der
zweckgebundenen Forderung berdt das Stadtteilmanagement in erster Linie zu Themen der
Stadtteilprojekte. Zudem dient es jedoch als Informationsvermittler in Bezug auf weiterfihrende
Beratungsangebote der Stadt oder anséassiger Vereine. Das Stadtteilmanagement kann
themenspezifische Arbeitsgruppen und Informationsveranstaltungen initiieren, die sich mit
Themenfeldern der Stadterneuerung befassen. Dazu bedarf es der Kooperation mit externen
Fachanbietern. Im Bereich der seniorenspezifischen Angebote wird u.a. derzeit im Stadtteilbtro
Osterfeld ein Beratungsangebot fir altere Migranten des Buros fur Chancengleichheit / Leben im
Alter in Kooperation mit pro wohnen international e.V. angeboten.

Zeitlich begrenzte, sozial ausgerichtete Projekte und MalRnahmen koénnen durch den
Verfigungsfonds der Stadterneuerungsprojekte gefordert werden, sofern sie einen Bezug zum
Stadterneuerungsgebiet aufweisen, nicht durch stadtische Institutionen durchgefiihrt werden und
den vom Rat beschlossenen Richtlinien entsprechen. Dies schliel3t grundsatzlich Projekte mit
Schwerpunkten der ,Senioren” oder der ,Feminisierung des Alters* mit ein.

Frage 8.

Welche Dienste wie z.B. Hol- und Bringdienste und andere unterstiitzende Dienstleistungen gibt
es in Oberhausen und welche fehlen?

Eine aktuelle Ubersicht der Angebote findet sich beim Internetauftritt der Pflegeberatung der
Stadt Oberhausen ,Entlastung und Hilfen im Alltag” (vgl. Frage 9):

« Hilfen zur Teilhabe am gesellschaftlichen Leben

« Unterstitzung bei hauswirtschaftlichen Verrichtungen einschl. Waschepflege

« Personliche Hilfen

- Zeitweilige Betreuung

« Hilfen im Bereich der Kommunikation

« Kurzbesuch

« Begleitdienste bei Arztbesuchen, Einkaufen, Behdrdengange und Spaziergange

Zusatzlich werden ,Essen auf Radern*, ein ,gemeinsamer Mittagstisch* und ein
Hausnotrufdienst (bei Bedarf verbunden mit Rauchmeldern) angeboten.

Die Taschengeldbérse Oberhausen bietet ebenfalls haushaltsnahe Unterstitzungsleistungen an.
Die Taschengeldbdérse ist ein Projekt des Jugendparlaments Oberhausen, in Kooperation mit der
Arbeiterwohlfahrt Oberhausen und geférdert vom Ministerium fur Familie, Kinder, Jugend, Kultur
und Sport des Landes Nordrhein-Westfalen. Taschengeldbdrsen werden als Servicebricken

9
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zwischen Jugend und Alter verstanden. Vordergrindig leisten Taschengeldbérsen eine ,einfache”
Vermittlungstétigkeit, indem sie Jugendliche, die haushaltsbezogene Unterstiitzungsleistungen
gegen ein kleines Taschengeld anbieten, und Haushalte dlterer oder mobilitdtseingeschréankter
Menschen zusammenbringen.

.Gesellschaft leben” ist ein auf ehrenamtliches Engagement gestitzter Besuchsdienst fir
alleinstehende und eingeschrankt mobile Menschen in Oberhausen. Gesellschaft leben spricht
Menschen an, die nur noch bedingt am gesellschaftlichen Leben teilnehmen kénnen, sich aber
neue Kontakte in ihrer hauslichen Umgebung wiinschen. Das Projekt erfolgt in Kooperation des
Seniorenzentrum ,Haus Abendfrieden“ mit dem Seniorenzentrum ,Gute Hoffnung leben“ und
Unterstitzung des Biiros fur Chancengleichheit.

Es fehlen zusatzliche haushaltsunterstitzende Angebote, die Uber den Entlastungsbetrag
abgerechnet werden konnen. Weiterhin fehlt ein grolReres Angebot an Geschéften, die
Lebensmittel liefern sowie ein Angebot an Freizeitfahrten und Unterstitzung im Alltag (z. B.
Schneerdumen).

8§ 16 APG NRW definiert, dass zu den komplementéaren ambulanten Diensten insbesondere
hauswirtschaftliche Hilfen, Beratungsdienste zur Wohnraumanpassung, Hausbetreuungsdienste,
Hausnotrufdienste und andere ergdnzende ambulante Hilfen wie personliche Assistenz fur altere
und pflegebediirftige Menschen und Angehdrige gehéren. Die zur Umsetzung des Vorranges der
hauslichen Versorgung erforderlichen komplementdren ambulanten Dienste sind durch die
kreisfreien Stadte sicherzustellen.

Komplementére Dienste sind geeignete vorsorgende Leistungen, die im vorpflegerischen Bereich
genutzt werden kdnnen. Die Betroffenen sind fir eine Entlastung und Hilfe im Haushalt, Garten,
beim Winterdienst, der Treppenreinigung, beim Fensterputzen, beim Einkauf aber auch fir
Begleitdienste bei Behdrdengédngen und Arztbesuchen dankbar. Bei der Bewadltigung dieser
Alltagsaufgaben werden erste altersbedingte Probleme deutlich. Im gesamten Stadtgebiet
existieren Angebote von professionellen Dienstleistungsanbietern. Die Leistungen werden auch
von einigen ambulanten Pflegediensten angeboten.

Statistische Daten zur Inanspruchnahme komplementarer ambulanter Dienste liegen nicht vor.
Die demografische Entwicklung, verbunden mit zunehmender Hochaltrigkeit und sich
verandernden Familienstrukturen (Singularisierung des Alters), lasst vermuten, dass der Bedarf
an komplementaren ambulanten Diensten steigen wird, da das private Unterstiitzungspotenzial
sinkt. Die Angebote tragen zusétzlich zur Entlastung der Pflegepersonen bei und unterstitzen
den Wunsch der meisten Menschen auch im Alter in der eigenen Wohnung zu leben.

Das Angebot der komplementaren Dienste wird Gber den freien Markt durch Angebot und
Nachfrage geregelt. Wichtig ist hierbei, dass aufgrund der ,Altersarmuts-Problematik* ein
bezahlbares Angebot existiert. Komplementére Dienste sollten weiterentwickelt und geférdert
werden, da sie bei hauslicher Pflege eine wichtige flankierende Unterstiitzung leisten kénnen.

Zur Erhaltung der Mobilitat, Selbststandigkeit und Teilhabe von Senioren wéare ein Fahrdienst
gegen Aufwandsentschadigung wiinschenswert.
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Frage 9.

Wie verteilen sich die Dienste auf die Stadtteile?

Entlastung und Hilfen im Alltag:

Hauswirtschaft (sortiert nach Postleitzahlen)

Arbeiterwohlfahrt Oberhausen - Sozialstation der AWO
Elsasser StralRe 17-19, 46045 Oberhausen, Tel.: 0208 8500087
Internet: www.awo-oberhausen.de

Betreuungsdienste Daheim umsorgt GmbH
Marktstr. 163, 46045 Oberhausen, Tel.: 0208/81082812
Internet: www.homestead.de

Christopherus Pflegedienste Oberhausen
Christoph-Schlingensief-Str. 10, 46045 Oberhausen, Tel.: 0208 97041000
Internet: www.christopherus.de

Cultrix Mobiler Pflegedienst
Mulheimer Str. 126, 46045 Oberhausen, Tel.: 0208 8821555
Internet: www.pflege-cultrix.de

Vilana Pflegedienst Ihres Vertrauens
Styrumer Str. 7, 46045 Oberhausen, Tel.: 0208 88483343
Internet: www.vilana-pflege.de

Z.A K - Zentrale Ambulante Krankenpflege
Lothringerstr. 66, 46045 Oberhausen, Tel.: 0208 805447
Internet: www.z-a-k.de

Ambulanter Pflegedienst St. Josef
Mulheimer StralRe 83, 46045 Oberhausen, Tel.: 0208 6954120
Internet: http://kk-ob.de

AK - Die Schwestern Kranken- und Altenpflege GmbH
Mellinghofer Str. 219, 46047 Oberhausen, Tel.: 0208 88245588
Internet: www.ak-dieschwestern.de

Arbeiter-Samariter-Bund - Ortsverband Oberhausen
Im Lipperfeld 6, 46047 Oberhausen, Tel.: 0208 412487-15
Internet: www.asb-oberhausen.de

Care GmbH

Mulheimer Str. 88, 46047 Oberhausen, Tel.: 0208 8823609
Internet: www.care-krankenpflege.de

neue Pflege

Bismarckstr. 76, 46047 Oberhausen, Tel.: 0208 632552
Internet: www.neue-pflege.de
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Hausliche Krankenpflege mit Herz und Verstand Georg Gesthuysen
Falkensteinstr. 141, 46047 Oberhausen, Tel.: 0208 6282400
Internet: nicht bekannt

VIVA e.V.
Im Lipperfeld 25, 46047 Oberhausen, Tel.: 0208 202859
Internet: www.Viva-Pflegedienst.de

ANP - Artur Nowok Pflege zu Hause
Wilmsstr. 37, 46049 Oberhausen, Tel.: 0208 97040000
Internet: www.ANP-Pflegedienst.de

Fieberkurve
Wickstralle 2, 46049 Oberhausen, Tel.: 0208 856975
Internet: www.fieberkurve-pflege.de

MedCare - Fachkrankenpflege
Wunderstr. 8, 46049 Oberhausen, Tel.: 0208 41000968
Internet: www.medcare-intensiv.de

Milch und Honig Pflegepartner GmbH
Kiepenfeld 1, 46049 Oberhausen, Tel.: 0208 41199996
Internet: http://www.milch-und-honig.ruhr

Ambulanter Pflegedienst St. Marien
Kettelerstral3e 10-14, 46117 Oberhausen, Tel.: 0208 6954130
Internet: http://kk-ob.de

Hilfe & Service
Ripshorster Str. 130, 46117 Oberhausen, Tel.: 0208 6948529
Internet: www.hilfeundservice-oberhausen.de

Hilfe Daheim
Ripshorster Str. 130, 46117 Oberhausen, Tel.: 0208 861054
Internet; www.Hilfe-Daheim.de

lavida
Bottroper Stral3e 148, 46117 Oberhausen, Tel.: 0208 6254463, 0208 8842504
Internet: http://www.lavida-senioren.de/

Pflege Engel
Teutoburgerstr. 238 , 46119 Oberhausen, Tel.: 0208 62578086
Internet: www.pflegedienst-engel-oberhausen.de

Pro Wohnen
Wasgenwaldstr. 49, 46119 Oberhausen, Tel.: 0208 9606945
Internet: http://www.pro-wohnen-oberhausen.de

Ambulanter Pflegedienst Feenzauber - Mandy Barbeck -
Briderstr. 25, 46145 Oberhausen, Tel.: 0208 74126468
Internet: nicht bekannt

Ambulanter Pflegedienst St. Clemens
Wilhelmstrasse 34, 46145 Oberhausen, Tel.: 0208 6954110
Internet: http://kk-ob.de
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Gute Hoffnung mobil
An der Guten Hoffnung 3, 46145 Oberhausen, Tel.: 0208 88253253
Internet: www.gutehoffnung-oberhausen.de

Hauslicher Pflegedienst Dickmann
Wilhelmstrasse 29, 46145 Oberhausen, Tel.: 0208 6351960
Internet: www.haeuslicherpflegedienstdickmann.de

Mobiles Pflegeteam Oberhausen
Dorstener Str. 230, 46145 Oberhausen, Tel.: 0208 63584355
Internet: www.mobiles-pflegeteam-oberhausen.de

Pflege PLUS
Steinbrinkstr. 294, 46145 Oberhausen, Tel.: 0208 676530
Internet: www.pflege-plus-ob.de

Pflegedienst Lebenslust GmbH
Steinbrinkstr. 202, 46145 Oberhausen, Tel.: 0208 30787292
Internet: www.pflege-mueller.de

Pflegeteam O.berhausen
Kantstr. 17, 46145 Oberhausen, Tel.: 0208 63557840
Internet: www.pflege-oberhausen.de

Pflegezentrum Holten
Bahnstrasse 221, 46147 Oberhausen, Tel.: 0208 44490700
Internet: www.pflegezentrum-online.com

Pro Vie GmbH
Schmachtendorfer Str. 5, 46147 Oberhausen, Tel.: 0208 62569150
Internet: www.provie-pflege.de

Pflegeteam Richels

Weseler Str. 146, 46149 Oberhausen, Tel.: 0208 62571620
Internet: www.pflegeteam-richels.de

Anbieter von "Essen auf Radern':

Deutsches Rotes Kreuz
Telefon: 0208 8590092
Internet: www.drk-oberhausen.de

Johanniter Unfall Hilfe
Telefon: 0208 6999827
Internet: http://www.juh-rheinruhr.de/

Landhausktiche - apetito
Telefon: 05971 80208020
Internet: http://www.landhaus-kueche.de/

Malteser Hilfsdienst
Telefon: 0203 8099019
Internet: http://www.malteser-duisburg.de/
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Menueservice Oberhausen
Telefon: 0208 4373355
Internet: nicht bekannt

Gemeinsamer Mittagstisch (sortiert nach Postleitzahl):

Café KLATSCH (AWO)
Elsasser-Stral3e 17-19
46045 Oberhausen
Tel.: 0208 8500089

Vincenzhaus
Worthstralle 61
46045 Oberhausen
Tel.: 0208 8572208

Haus Abendfrieden
Dieckerstral3e 65

46047 Oberhausen
Tel.: 0208 99869-0

Mehrgenerationenhaus Alte Heid
Birgerzentrum, Alte Heid 13
46047 Oberhausen

Tel.: 0208 941967824

Wilhelm-Meinike-Haus (AWO)
Behrensstralle 44

46049 Oberhausen

Tel.: 0208 847249

Alteneinrichtungen der Stadt Oberhausen gGmbH
Elly-Heuss-Knapp-Str. 7-9

46145 Oberhausen

Tel.: 0208 9997706

Gute Hoffnung leben, Bistro und Café Jahreszeiten
Gute Hoffnung 8

46145 Oberhausen

Tel.: 0208 88253150

Haus Gottesdank, Café Kranzchen
Kirchhellener StrafRe 190

46145 Oberhausen
Tel.: 0208 8826430
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Hermann- und Luise-Albertz Wohndorf
Julius-Brecht-Anger 33

46147 Oberhausen

Tel.: 0208 627486

Hausnotruf

Arbeiter- Samariter- Bund
Im Lipperfeld 6, 46047 Oberhausen

Deutsches Rotes Kreuz
Theresenstr. 14, 46049 Oberhausen

Johanniter- Unfall- Hilfe
Lessingstr. 8, 46149 Oberhausen

Malteser-Hilfsdienst

Die Ubersichten erheben keinen Anspruch auf Vollstandigkeit.

Frage 10.

Welche Tatigkeitsfelder fur zusatzliche gemeinwohlorientierte Arbeit insbesondere vor dem
Hintergrund des Themas ,sozialer Arbeitsmarkt” sieht die Verwaltung?

Antwort Geschéftsfiuhrung Jobcenter-Oberhausen, abgestimmt mit dem Vorsitzenden der
Geschaftsfiihrung der Agentur fur Arbeit Oberhausen:

Die gesetzlichen Voraussetzungen far die Einrichtungen von geforderten
Beschaftigungsmaoglichkeiten im zweiten Arbeitsmarkt sind:

1. Die Stellen missen zuséatzlich sein. (Damit soll eine Verdrangung bestehender regulérer
Arbeitsstellen im ersten Arbeitsmarkt verhindert werden.

2. Die Stelleninhalte missen im offentlichen Interesse sein. (Die erbrachte Arbeit muss
grundsatzlich allen Menschen in Oberhausen zugute kommen.)

3. Die Stellen mussen wettbewerbsneutral sein. (Die erbrachte Arbeit oder Dienstleistung
darf gewerbliche Anbieter am Markt nicht verdrangen.)

Diese Voraussetzungen werden entweder Uber den Beirat des Jobcenters, bzw. den
Verwaltungsausschuss der Agentur flr Arbeit mit den relevanten Partnern besprochen und in
einem konsensualen Verfahren genehmigt. Die relevanten Partner sind dabei insbesondere die
Gewerkschaften, Unternehmerverbande, Kammern, Sozialpartner und die oOffentliche Hand. Im
Konsens mit diesen Partnern wurden durchgéngig auch vielfaltige Beschaftigungsmdaglichkeiten
geschaffen die zu einer selbstbestimmten Teilhabe von Seniorinnen und Senioren beitragen.

Bezogen auf das Gesamtthema der Anfrage haben wir bereits in der Vergangenheit
Beschaftigungsmoglichkeiten mit unterschiedlichen Foérderinstrumenten (soziale Teilhabe,
Arbeitsgelegenheiten, FlichtlingsintegrationsmalRnahmen oder offentlich geférderte
Beschaftigung) eingerichtet.
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Das waren zum Beispiel:

» Betreuungsangebote in Pflegeeinrichtungen und Pflegezentren. (Zusatzliche Angebot wie
Begleitung bei Spaziergangen, Friedhofsbesuchen oder Begleitung zum Besuch von
Kulturveranstaltungen.)

e Zusatzliche Hauswirtschaftliche Angebote in Einrichtungen, (Obst schneiden,
Unterstitzung bei der Eigenbewirtschaftung von Wohnungen in Einrichtungen 0.4.).

* Unterstitzung von élteren Menschen bei der Bewdltigung von Problemen in der eigenen
Wohnung. MaRnahmen mit Quartiersbezug,(z.B. Glihlampenwechsel, Hilfe bei
hauswirtschaftlichen Erledigungen ohne Reinigungstatigkeiten).

» Handwerkliche Unterstiitzungsleistungen in Altenzentren, Jugendeinrichtungen o-a., keine
Hausmeistertatigkeiten.

» Betreuung in allgemeinen Freizeiteinrichtungen z.B. open Area, im Tierschutzverein usw.

» Allgemeine Tatigkeiten im Bereich Wertstoffhof, Betriebshéfe z. B. OGM, Betreuung von
Tatigkeiten in Kirchenkreisen.

» Busbegleitung bei Fahrzeugen der Stoag, (Einstiegshilfe)

Im Rahmen geeigneter Forderinstrumente sind weitere Beschaftigungsfelder moglich, wenn sie
den zuvor geschilderten Voraussetzungen entsprechen. Wichtig aus Sicht des Jobcenters wére
dabei ein konsequenter Bezug zum Sozialraum.

Frage 11.

Die Pflegeberatungsstelle in Oberhausen informiert Gber die unterschiedlichen Angebote der
ambulanten und stationaren Pflegedienste im gesamten Stadtgebiet. Wie viele Beratungen finden
dort durchschnittlich im Monat/im Jahr statt und mit welchen Auswirkungen?

In 2017 wurden durchschnittlich monatlich 136 / jahrlich 1.631 Beratungen durchgefuhrt.

Im Nachgang zu den Beratungen entstehen zahlreiche Folgekontakte. Themenfelder sind
beispielhaft die Sicherstellung der h&uslichen Versorgung, Vermeidung bzw. Minimierung der
Uberforderung der Pflegeperson sowie das Hinauszégern / Vermeiden einer Heimunterbringung.

Frage 12.

Welche Beratungsangebote insbesondere vor dem Hintergrund des demografischen Wandels
bzw. der soziodkonomischen Entwicklung sind auskémmlich?

Die Beratungsangebote werden aktuell als auskémmlich angesehen. Sie sind in der Dienststelle
Elly-Heuss-Knapp-Str.1 aufsuchend spontan und terminiert nutzbar. Dartber hinaus werden sie
regelhaft mobil angeboten. Auf Wunsch werden Beratungsleistungen auch in der Hauslichkeit
erbracht. Abgerundet wird das Angebot durch anzufragende Informationsveranstaltungen. Damit
ist eine grof3e Bandbreite an Angebotsformen abgedeckt.

Es ist immer wieder festzustellen, dass dieses umfassende Angebot nicht bei allen Blrgerninnen
bekannt ist. Uber verschiedene Ansatze (Veroffentlichungen, Presse, Veranstaltungen) wird der
Ausbau des Bekanntheitsgrades weiter vorangetrieben.
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Hinsichtlich des demografischen Wandels muss davon ausgegangen werden, dass sich der damit
verbundene steigende Beratungsbedarf mit dem Bestandspersonal in Zukunft voraussichtlich
nicht zeithah decken lasst. Die Entwicklung wird vom Bereich Soziales intensiv beobachtet, um
rechtzeitig handeln zu kénnen.

Frage 13.
Beteiligen sich die Mitarbeiter/innen an externen Vor-Ort-Veranstaltungen?
Wenn ja, mit welchen nachhaltigen Effekten flr die stadtische Seniorenarbeit?

Das Biro fur Chancengleichheit ist sehr aktiv in Bezug auf neue Ansétze, strukturelle
Malnahmen, Anregungen im Themengebiet ,Alter* und neuen Ideen, die fur die Arbeit in
Oberhausen gesellschaftlich chancengerecht relevant sein kdnnen. So sind z.B. beim
Netzwerktreffen im ehemaligem Ministerium fir Gesundheit, Emanzipation, Pflege und Alter
(jetzt: Ministerium flr Arbeit, Gesundheit und Soziales) viele dort vorgestellte Konzepte zu
Wohnprojekten aufgegriffen worden. Die jahrlichen Wohnprojektetage in Gelsenkirchen bringen
Anséatze und Informationen mit sich, die in die relevanten Verwaltungsstellen gespiegelt werden.

Die Beteiligung an vielen Workshops zur Erstellung der integrierten Handlungskonzepte der
Soziale-Stadt-Gebiete Sterkrade, Osterfeld und Briickenschlag fuhrte dazu, dass entsprechende
Passagen zum Thema Leben im Alter in die integrierte Handlungskonzepte aufgenommen
wurden.

Die Stelle ,Leben im Alter* beteiligt sich dartiber hinaus regelmalig an vielen Gbergreifenden
Veranstaltungen und Projekten im Stadtgebiet, um sich aktiv thematisch einzubringen und
konkret mitzuwirken, wie z.B.:

» Zukunftsstadt 2030; Erstellung zukunftsorientierter Projekte und MalRnahmen zum Leben
im Alter

* Veranstaltungen des Fraunhofer Instituts Umsicht; neue Technologien (Licht im Alltag),
Digitalisierung im Alter

» AG Gesundheit in Sterkrade; Entwicklung von Projekten, Veranstaltungskooperationen

* Quartiersprojekte; Angebote, Strukturen, Kooperationen

* Symposium Gute Hoffnung Leben; Themenorientierte Fachveranstaltung, Netzwerk
interkulturelles Leben; interkulturelle Themen, Dialog-Bénke, Fest der Menschenrechte

Beteiligung findet grundsatzlich bei etablierten wiederkehrenden Veranstaltungen (z.B. ,Kongress
Interkulturelle (")ffnung der Pflege”, Seniorenmesse ,Das Alter ist bunt, Veranstaltungen zur
Berufsfelderkundung ,Pflegeberufe”) oder bei konkreten Veranstaltungsanfragen statt. Sollte sich
aus der Veranstaltung heraus weitergehender Beratungsbedarf ergeben, wird dieser aufgegriffen.
Die sich hieraus ergebenden Effekte werden jedoch nicht evaluiert, so dass spezielle Aussagen
zu Effekten nicht mdglich sind.

Aus themenbezogenen Veranstaltungen werden Anregungen und Trendaussagen in die tagliche
Arbeit Ubernommen.
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Frage 14.

Die Pflegeberatungsstelle vermittelt Interessierten einen Uberblick tiber das Leistungs- und
Kostenspektrum pflegerischer Dienste in Oberhausen. Wie werden die qualitativen Kriterien der
Anbieter bertcksichtigt?

Alle ambulanten Pflegedienste bieten die gleichen Leistungen (Uber einheitliche
Leistungskomplexe an und haben einen Versorgungsvertrag mit der Bundesknappschaft. Der
MDK pruft jahrlich die Qualitat der Dienste und verdéffentlicht die Ergebnisse im Internet. Weiterhin
unterliegen die Pflegedienste nach dem Wohn- und Teilhabegesetz (WTG NRW) grundséatzlich
auch der ordnungsrechtlichen Uberwachung durch die nach dem Wohn- und Teilhabegesetz
zustandigen Behorden (WTG-Behorde / ,Heimaufsicht").

Eine Berlcksichtigung zu den qualitativen Kriterien erfolgt durch die Pflegeberatung nicht.

Frage 15.

Wie ist die personelle Ausstattung der Beratungsstelle der Stadt Oberhausen zurzeit? Mit Blick
auf die Frage 2.: Wann sieht die Verwaltung ggf. Notwendigkeiten zur Anpassung der personellen
Ausstattung der Pflegeberatungsstelle?

Die Pflegeberatungsstelle der Stadt Oberhausen ist derzeit mit 2 Mitarbeiterinnen auf 1,5 VZ-
Stellen besetzt. Die Notwendigkeit einer personellen Ausweitung kann sich aus zwei Griinden
ergeben. Zum einen bedarf es einer Anpassung, wenn der Beratungsbedarf nicht mehr
zeitgerecht gedeckt werden kann. Ein héherer Beratungsbedarf kann sich aus der zunehmenden
Anzahl an Alteren aufgrund der demografischen Entwicklung ergeben, muss aber nicht. Daher
kann die Entwicklungsdarstellung aus Frage 2 nicht allein als Grund herangezogen werden.

Ein weiterer Grund fir eine personelle Anpassung kann eine strukturelle Neuausrichtung sein.
Sofern es Beschlusse und Mittel fur eine andere Aufbauorganisation (evtl.. dezentral —siehe
Frage 5 - oder in Verbindung mit einem tragertbergreifenden Caremanagement) gibt, wird eine
personelle Aufstockung unausweichlich sein.

Frage 16.

Der Aktionsradius alterer Menschen verringert sich im Alter. Wie kann der Beratungsbedarf
alterer Menschen dezentral und ortsnaher realisiert werden?

Eine dezentrale bzw. ortsnahe Beratung konnte durch eine aufsuchende Pflegeberatung in der
eigenen Hauslichkeit der é&lteren Menschen sichergestellt werden. Weiterhin kommt die
Einrichtung von Stadtteilbiros bzw. eine mobile Beratung (z.B. auf Wochenmarkten, in grofRen
Einkaufszentren) in Betracht.

Weiterhin kdnnte die Qualifizierung von ,Seniorenlotsen” erfolgen. Fir die einzelnen Sozialrdume
werden Seniorenlotsen ausgebildet, die ratsuchende altere Menschen und ihre Angehdrigen
durch die Vielfalt an Informationen und Angeboten begleiten. Darlber hinaus stehen die
ehrenamtlichen Seniorenlotsen fur Fragen und Anregungen im Sozialraum zur Verfiigung. Sie
helfen dabei, das lokale Hilfs- und Beratungsangebot besser zu vernetzen.

Eine mobile Pflegeberatung erfolgt in Rahmen der personellen Ausstattung bereits an
verschiedenen Orten.
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Durch das APG NRW hat pflegepolitisch eine Weiterentwicklung stattgefunden, da der Blick auch
auf die Versorgungsstrukturen im Quartier gerichtet wurde. Es geht darum, konkrete Angebote
vor Ort in den Quartieren zu schaffen, welche von den Bewohnern auch in ihrem persénlichen
Umfeld in ,Pantoffelndhe” (300 — 500 Meter) erreicht werden kénnen.

Frage 17.

Sieht die Verwaltung im Bereich Pflege Notwendigkeiten, auf Ebene der drei Stadtteile
regelmafige Strukturen wie z.B. ,runde Tische" (Beteiligte kénnten sein: Pflegeanbieter,
Kirchengemeinden, Einrichtungen fir Senioren, Polizei, niedergelassene Arzte,
Lebensmittelgeschafte, Wohnungswirtschaft, Krankenh&auser etc.) zu initiieren?

Der Bereich nimmt fur vielfaltige Arbeitskreise und Netzwerke im Bereich der Pflege Aufgaben
der Geschaftsfihrung und Moderation wahr. Diese Arbeitskreise und Netzwerke wurden mit
einem bestimmten Themen-, Sachbezug / Handlungsansatz (z.B. Demenz, Versorgungsziele,
Interkulturelle Offnung, Fachkraftemangel) gegriindet, da Projekte und HandlungsmaRnahmen im
»Themenumfeld der Pflege” flir die gesamte Stadt und nicht nur in den Stadtteilen gelten.

Nach dem APG NRW ist eine Kommunale Konferenz Alter und Pflege mindestens zweimal
jahrlich einzuberufen (8 8 APG NRW). Hier sind alle zentralen Akteure der Pflegeinfrastruktur
eingebunden und wirken an der kommunalen Pflegeplanung mit.

Frage 18.

Ist ein individuelles ,Care- und Case-Management" flr einzelne Pflegebedirftige nach dem
Vorbild der ,Hilfen zur Arbeit" auch im Bereich der Pflegeberatung denkbar?

Die Pflegeberatungsstelle der Stadt Oberhausen hat sich bisher auf ihre Kernaufgabe (Beratung)
konzentriert. Durch die komplexen Versorgungstrukturen im Gesundheitswesen wuirde fiur die
Schaffung eines Care- und Casemanagements unter dem Dach der Stadtverwaltung mehr
Personal (Fallbegleitung kostet Zeit), Fachwissen (Schulungen) und technische Unterstitzung
(Spezialsoftware) bendtigt. Darliber hinaus missten - gerade beim Caremanagement - auch die
weiteren in Oberhausen tatigen Partner in die neue Struktur mit einbezogen werden.

Frage 19.

Welche Voraussetzungen im Verwaltungsablauf (IT etc.) missten fir ein Care- und Case-
Management geschaffen werden?

Der Verwaltungsablauf misste sich mindestens in zweierlei Hinsicht verdndern. Zur
Dokumentation und statistischen Auswertung muisste Spezialsoftware angeschafft werden.
Ebenso wichtig ist eine Anderung in der Ablauforganisation. Bei Leistungsbezieherinnen bzw.
Antragstellerinnen muss von allen betroffenen Dienststellen der/die Casemanager/in
eingeschaltet sowie in folgenden Verwaltungshandlungen jeweils beteiligt werden. Dazu wére es
sinnvoll, wenn der/die Casemanager/in Zugriff auf die Informationen der einzelnen Dienststellen
hatte. Dies musste aber vorab datenschutzrechtlich bewertet werden.
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Frage 20.

Wie viele Personen und mit welcher Altersstruktur sind heute in einer stationéren
Pflegeeinrichtung untergebracht?

Auswertungen zur Pflegestatistik basieren auf veroffentlichten Daten der Landesbehérde IT.NRW
(Stichtag 15.12.2015 bzw. 31.12.2015). Es stehen keine aktuellen zeithahen Daten der
Pflegestatistik zur Verfigung.

Anzahl, Altersstruktur und Grad der Pflegebediirftigkeit der versorgten Personen in
Pflegeheimen der Stadt Oberhausen am 15.12.2015

g/?Lljts:)se-n Insge.| m | w [Pflsti] m | w [Pflst Il m | w [Pflstil] m| w
60-64 43 25 18 12 8 4 22 13 9 8 3 5
65-69 82 37 45 24 9 15 38 19 19 20 9 11
70-74 123 51 72 46 22 24 40 15 25 36| 13 23
75-79 265| 108 157 93 41 52 109 38 71 62| 29 33
80-84 413| 104 309 163 40| 123 160 47 113 88| 17 71
85-89 536] 101 435 212 35| 177 225 51| 174 99| 15 84
90 -94 393 63 330 168 30| 138 153 26| 127 71 7 64
95 und éalter 103 5 98 38 4 34 45 1 44 20 - 20
QSzTrr:jeélie()r"- 1958| 494| 1464 756| 189 567| 792 210| 582|  404| 93 311

. aus Geheinhaltungsgriinden nicht ausgewiesen
Nicht nur Solitdreinrichtingen mit stationarer Pflege
sondern auch Pflegeheime, die zusatzlich Tagespflege anbieten.

Frage 21.
Welche Einrichtungen gibt es und wie viele Platze halten diese fir junge Pflege vor?

ASB Seniorenzentrum (Platze: 18)
Annemarie-Renger-Weg 20, 46047 Oberhausen

Haus Katharina - Junge Sonderpflege (Platze: 14)
Otto-Weddigen Stral3e 22, 46145 Oberhausen
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Frage 22.

Welche stationaren und ambulanten Pflegeeinrichtungen gibt es in Oberhausen?

Ambulante Pflegedienste

AK - Die Schwestern Kranken- und Altenpflege GmbH
Ambulante Krankenpflege der Ruhrwerkstatt e.V.
Ambulante Krankenpflege Kunert

Ambulante Pflege vor Ort GbR

Ambulanter Pflegedienst Feenzauber - Mandy Barbeck -
Ambulanter Pflegedienst St. Clemens

Ambulanter Pflegedienst St. Josef

Ambulanter Pflegedienst St. Marien

ANP - Artur Nowok Pflege zu Hause
Arbeiter-Samariter-Bund - Ortsverband Oberhausen
Arbeiterwohlfahrt Oberhausen - Sozialstation der AWO
Care GmbH

Christopherus Pflegedienste Oberhausen

Cultrix Mobiler Pflegedienst

Cura Pflegedienst

Diakonie Sozialstation Oberhausen
Elly-Heuss-Knapp-Quartier/Hauslicher Pflegedienst
Fieberkurve

Gute Hoffnung mobil

Héausliche Krankenpflege Heinz Schuhmacher

Héausliche Krankenpflege mit Herz und Verstand Georg Gesthuysen

Héauslicher Pflegedienst Dickmann

Hilfe & Senvice

Hilfe Daheim

IC Home 24 GmbH Oberhausen
Lebensfreude

Milch und Honig Pflegepartner GmbH
Mobiles Pflegeteam Oberhausen

neue Pflege

Pflege Engel

Pflege PLUS

Pflegedienst Gutzeit GmbH

Pflegedienst Lebenslust GmbH

Pflegedienst Schlipkdter

Pflegeteam O.berhausen

Pflegeteam Richels

Pflegezentrum Holten

Pro Care 24 Intensiv- und Beatmungspflege GmbH
Pro Vie GmbH

Professionelles Pflegeteam PAULUS GmbH
Pro-Viva GmbH

Sensus - Hausliche Kranken- und Altenpflege
Vilana Pflegedienst lhres Vertrauens

Z.A.K - Zentrale Ambulante Krankenpflege

Mellinghofer Str. 219
Akazienstr. 82
Burgstr.10
Westerwaldstr. 1
Neumihler Str. 39
Wilhelmstrasse 34
Mulheimer StralRe 83
KettelerstralRe 11
Wilmsstr. 37

Im Lipperfeld 6
Elsésser Stralle 17-19
Mulheimer Str. 88

Christoph-Schlingensief-Str. 10

Mulheimer Str. 126
Grenzstr.238
Falkestr. 88
Elly-Heuss-Knapp-Str. 7-9
WickstralRe 2

An der Guten Hoffnung 3
Marktstrasse 36
Falkensteinstr. 141
Wilhelmstrasse 29
Ripshorster Str. 130
Ripshorster Str. 130
Siepenstr. 30
Thiringer Str. 79
Kiepenfeld 1
Dorstener Str. 230
Bismarckstr. 76
Teutoburgerstr. 238
Steinbrinkstr. 294
Kettelerstr. 10-14
Steinbrinkstr. 202
Bergmannstr. 2a
Goethestr. 65-67
Weseler Str. 146
Bahnstrasse 221

Im Lipperfeld 25
Schmachtendorfer Str. 5
Héhenweg 26-28

Im Lipperfeld 25
Buchenweg 276
Styrumer Str. 7
Lothringerstr. 66

46047 Oberhausen
46049 Oberhausen
46147 Oberhausen
46145 Oberhausen
46149 Oberhausen
46145 Oberhausen
46045 Oberhausen
46117 Oberhausen
46049 Oberhausen
46047 Oberhausen
46045 Oberhausen
46047 Oberhausen
46045 Oberhausen
46045 Oberhausen
46045 Oberhausen
46145 Oberhausen
46145 Oberhausen
46049 Oberhausen
46145 Oberhausen
46045 Oberhausen
46047 Oberhausen
46145 Oberhausen
46117 Oberhausen
46117 Oberhausen
46119 Oberhausen
46149 Oberhausen
46049 Oberhausen
46145 Oberhausen
46047 Oberhausen
46119 Oberhausen
46145 Oberhausen
46117 Oberhausen
46145 Oberhausen
46045 Oberhausen
46047 Oberhausen
46149 Oberhausen
46147 Oberhausen
46047 Oberhausen
46147 Oberhausen
46147 Oberhausen
46047 Oberhausen
46147 Oberhausen
46045 Oberhausen
46045 Oberhausen

ohne Angebot von Behandlungspflege nach SGB V:

Betreuungsdienste Daheim umsorgt GmbH MarktstraBe 163 46045 Oberhausen
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Stationare Pflegeeinrichtungen
Altenzentrum St. Clemens

ASB Seniorenzentrum

ASB Seniorenzentrum - Dementenwohngruppe
ASB Seniorenzentrum - Junge Pflege
ASB Seniorenzentrum Holten

ASB Seniorenzentrum Holten (Haus fiir Menschen mit Demenz)
August-Wieshoff-Seniorenzentrum
Bischof-Ketteler-Haus - Altbau
Bischof-Ketteler-Haus - Neubau

DRK Seniorenresidenz Grenzstral3e
Gute Hoffnung leben

Haus Abendfrieden

Haus Am Buschkampen

Haus Bronkhorstfeld

Haus Gottesdank

Haus Gottesdank (Hausgemeinschaft)
Haus Isabel

Haus Katharina

Haus Katharina - Junge Sonderpflege
Haus Marienburg

Johanniter Haus Sterkrade
Louise-Schroeder-Heim
Martha-Grillo-Seniorenzentrum
Pflegezentrum Josefinum
Seniorenresidenz am OLGA-Park
Senioren-Wohnpark Oberhausen
Vincenzhaus Oberhausen

Anmerkung:

Unterstitzung der Familie / Angehdriger bei der Betreuung und Begleitung sterbender Menschen:

Stationares Hospiz -
Géastezimmern

Frage 23.

St. Vinzenz Pallotti, Vestische Str.

Hedwigstr. 22
Annemarie-Renger-Weg 20
Annemarie-Renger-Weg 21
Annemarie-Renger-Weg 20
Holtener Miihlenweg 11-13
Holtener Miihlenweg 13
Saarstr. 20-22
Ketteler-Str. 10-14
Ketteler-Str. 10-14
GrenzstraBe 32

An der Guten Hoffnung 9
Dieckerstral3e 65
Buschkampen 2
Elly-Heuss-Knapp-Str. 11
Kirchhellener Str. 190
Kirchhellener Str. 190
Klaumer Bruch 2b
Otto-Weddigen StraRe 22
Otto-Weddigen StraRe 22
Marienburgstr. 5a
Steinbrinkstrae 96a
Siepenstr. 30

Gustavstr. 98-100
Milheimerstr. 89

Zum Steigerhaus 2
Havensteinstr. 47

W érthstr. 61

46145 Oberhausen
46047 Oberhausen
46047 Oberhausen
46047 Oberhausen
46147 Oberhausen
46147 Oberhausen
46045 Oberhausen
46117 Oberhausen
46117 Oberhausen
46049 Oberhausen
46145 Oberhausen
46047 Oberhausen
46117 Oberhausen
46145 Oberhausen
46145 Oberhausen
46145 Oberhausen
46117 Oberhausen
46145 Oberhausen
46145 Oberhausen
46047 Oberhausen
46145 Oberhausen
46047 Oberhausen
46049 Oberhausen
46045 Oberhausen
46047 Oberhausen
46045 Oberhausen
46045 Oberhausen

6, 46117 Oberhausen mit 10

Wie sind die Kapazitaten und die Auslastungen der stationaren und ambulanten

Pflegeeinrichtungen?

Auslastungswerte flr die einzelnen stationdren Pflegeeinrichtungen werden nicht erhoben. Hierzu
ware eine Erhebung der Belegungsdaten Uber einen langeren Zeitraum notwendig, da aufgrund
des héheren Heimeintrittsalters die Verweildauer der einzelnen Personen in der Pflegeeinrichtung
sinkt. Dadurch kommt es teilweise zu Mehrfachbelegungen eines stationaren Platzes im
Jahresverlauf.

IT.NRW hat zum 31.12.2015 fir die Auslastung der stationaren Dauerpflege in Oberhausen einen
Wert von 93,8% ermittelt. Einzelne Einrichtungen sind zu 100% ausgelastet (vereinzelte
Riuckmeldungen stationarer Einrichtungen aufgrund einer Abfrage des Bereiches 3-2).

Fir ambulante Dienste werden keine Daten erhoben.
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Kapazitaten stationére Pflegeeinrichtungen:

Name Platze StralRe Oort
Altenzentrum St. Clemens 142 Hedwigstr. 22 46145 Oberhausen
ASB Seniorenzentrum 64 Annemarie-Renger-Weg 20 46047 Oberhausen

ASB Seniorenzentrum - Dementenwohngruppe

ASB Seniorenzentrum - Junge Pflege

66

18

Annemarie-Renger-Weg 21

Annemarie-Renger-Weg 20

46047 Oberhausen

46047 Oberhausen

ASB Seniorenzentrum Holten 65 Holtener Miihlenweg 11-13 46147 Oberhausen
ASB Seniorenzentrum Holten (Haus fiir

Menschen mit Demenz) 30 Holtener Mihlenweg 13 46147 Oberhausen
August-Wieshoff-Seniorenzentrum 106 Saarstr. 20-22 46045 Oberhausen

Bischof-Ketteler-Haus - Altbau 12 Ketteler-Str. 10-14 46117 Oberhausen
Bischof-Ketteler-Haus - Neubau 117 Ketteler-Str. 10-14 46117 Oberhausen
DRK Seniorenresidenz Grenzstral3e 74  GrenzstralRe 32 46049 Oberhausen
Gute Hoffnung leben 80 Ander Guten Hoffnung 9 46145 Oberhausen
Haus Abendfrieden 172 Dieckerstral3e 65 46047 Oberhausen
Haus Am Buschkampen 87 Buschkampen 2 46117 Oberhausen
Haus Bronkhorstfeld 99 Elly-Heuss-Knapp-Str. 11 46145 Oberhausen
Haus Gottesdank 68 Kirchhellener Str. 190 46145 Oberhausen
Haus Gottesdank (Hausgemeinschaft) 12  Kirchhellener Str. 190 46145 Oberhausen
Haus Isabel 45 Klaumer Bruch 2b 46117 Oberhausen
Haus Katharina 85 Otto-Weddigen Stralle 22 46145 Oberhausen
Haus Katharina - Junge Sonderpflege 14 Otto-Weddigen StraRe 22 46145 Oberhausen
Haus Marienburg 80 Marienburgstr. 5a 46047 Oberhausen
Johanniter Haus Sterkrade 79 SteinbrinkstraRe 96a 46145 Oberhausen
Louise-Schroeder-Heim 300 Siepenstr. 30 46047 Oberhausen
Martha-Grillo-Seniorenzentrum 65 Gustavstr. 98-100 46049 Oberhausen
Pflegezentrum Josefinum 88 Milheimerstr. 89 46045 Oberhausen
Seniorenresidenz am OLGA-Park 60 Zum Steigerhaus 2 46047 Oberhausen
Senioren-Wohnpark Oberhausen 80 Havensteinstr. 47 46045 Oberhausen
Vincenzhaus Oberhausen 118 Worthstr. 61 46045 Oberhausen

(Stand: 31.12.2017)

Frage 24.

Welche und wie viele Errichtungen weiterer Pflegeeinrichtungen und mit welcher Ausrichtung sind
in den néchsten Jahren geplant?

Wenn ja, wie viele und mit welcher Ausrichtung?

In Jahr 2018 / Anfang 2019 ist der Abschluss folgender Baumafinahmen bzw. die Inbetriebnahme
der nachstehenden Pflegeeinrichtungen geplant:

- Kursana Domizil Oberhausen, Am Schacht IV, Nr. 63, 46119 Oberhausen

Leistungen: stationare Pflege (80 Platze), eingestreute Kurzzeit-/Verhinderungspflege, besondere
Ausrichtung auf demenziell Erkrankte
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- DRK Seniorenresidenz Wernerstr., 46049 Oberhausen

Leistungen: stationare Pflege (80 Platze), zusatzlich Altenwohnungen, Junge Pflege, Betreutes
Wohnen (kompensiert wegfallende Pflegeplatze an der Saarstr. und Gustavstr.)

- Alteneinrichtungen der Stadt Oberhausen — Ersatzneubau Louise-Schroeder-Heim

Leistungen: stationére Pflege(80 Platze)

- zusatzliche Tagespflegeeinrichtungen:
Standorte:
» Tagespflege Diakonie, Zorndorfstr. 9, 46145 Oberhausen (15 Platze)
» Tagespflege Carpe diem, Finanzstr. / Ecke Wilhelmstr., Sterkrade (Alte Blicherei) (14
Platze)
» Tagespflege Katholisches Klinikum Oberhausen, Vestische Str. (25 Platze)
» Tagespflege am Haus Abendfrieden, Dieckerstral3e 65, 46047 Oberhausen (15 Platze)
» Tagespflege am Haus Gottesdank, Kirchhellener Str. 190, 46145 Oberhausen (17 Platze)
» Tagespflege Seniorenresidenz Martha-Grillo, Gustavstr., 46049 Oberhausen (13 Platze)
» Tagespflege Sensus, Buchenweg/Hiesfelder Str., 46147 Oberhausen (16 Platze)

Fur folgende Baumaf3nahme liegt eine Investorenanfrage vor:
- stationare Einrichtung (Lindhorstgruppe / Belia), Weseler Str., Sterkrade / Alsfeld

Leistungen: bisher benannt - stationare Pflege (80 Platze).

Frage 25.

Fir welche Stadtteile sind der Verwaltung entsprechende Bauvoranfragen fir Errichtungen
weiterer Pflegeeinrichtungen bekannt?

Derzeit gibt es fur den Stadtteil Alt Oberhausen auf der Dippelstrale 2 (8 WE) sowie der
DieckerstralRe 65 (19 WE) eine Anfrage bzw. einen Bauantrag zu einer Baumalinahme mit
Pflegeeinrichtungen.
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Frage 26.

Wie sieht diesbezlglich die Situation an den Stadtgrenzen aus? Findet ein Austausch tber
Bauvorhaben mit den Nachbarkommunen statt?

Ein Austausch zwischen den Unteren Bauaufsichtsbehérden der angrenzenden Kommunen
findet nicht statt.

Frage 27.
Welche besonderen Pflegeplétze gibt es fiir Menschen mit Behinderungen?
Es héngt vom Alter der pflegebedirftigen Menschen ab, welche Einrichtungen in Frage kommen.

Pflegebedurftige Menschen mit geistiger Behinderung unter 60 Jahre leben in der Regel in
Wohnstatten oder in ambulant betreuten Wohnformen. In der Regel verbleiben diese Menschen
bis zum Lebensende dort. (Informationen (ber KoKoBe Oberhausen, Kantstr. 17, 46145
Oberhausen, Tel.: 940 49 70 oder Beratungsstelle fir Menschen mit Behinderungen (siehe
unten)

Wenn pflegebedirftige Menschen mit Behinderungen tber 60 Jahre alt sind, kommen auch fir
sie die allgemeinen Pflegeeinrichtungen fir Senioren (,Altenheime®) in Frage.

Es gibt in umliegenden Stadten auch zum Teil spezialisierte Einrichtungen fur Senioren mit
Behinderung, z.B. bei einer Hérbehinderung.

Jungere pflegebediirftige Menschen mit (korperlicher oder psychischer) Behinderung, bei denen
die Pflege im Vordergrund steht, konnen in folgenden zwei Senioreneinrichtungen in einem
speziellen Wohnbereich aufgenommen werden:

* Haus Katharina, Otto-Weddigen-Str. 22, 46145 Oberhausen (fur jingere Menschen mit einer
Kdrperbehinderung), Tel.: 0208 690760

» ASB (Arbeiter-Samariter-Bund) — Pflege- und Begegnungszentrum, Annemarie Renger Weg
20, 46047 Oberhausen, Wohngruppe ,Junge Pflege* (fir Menschen mit unterschiedlichen
Behinderungen), Tel.:(0208) 30 57 61 — 0, Einrichtungsleitung: Herr Manfred Libke

In speziellen Fallen ist es empfehlenswert, sich an folgende Beratungsstellen der Stadt
Oberhausen zu wenden:

» Beratungsstelle fir Menschen mit Behinderungen (im Bereich Gesundheitswesen),
Tirpitzstr. 19, 46145 Oberhausen,
Frau Habers (Tel.: 825 — 6181) kirsten.habers@oberhausen.de

Frau Eichstaedt (Tel.: 825 — 6116) eva.eichstaedt@oberhausen.de

» Beratungsstelle fur altere Menschen, Elly-Heuss-Knapp-Quatrtier, Elly-Heuss-Knapp

StralRe 1, Telefon: 69965-13 / ursula.sporysch@oberhausen.de
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Frage 28.
Wie hoch ist der Anteil von Menschen mit Migrationshintergrund in der stationdren Pflege?

Eine Abfrage des Bereiches 3-2 bei den stationdren Pflegeeinrichtungen hat ergeben, dass sich
nur vereinzelt Personen mit Migrationshintergrund in der stationéren Pflege befinden (ca. 1%).

Frage 29.
Welche adaquaten Angebote gibt es?
(vgl. auch Antworten zu Frage 31 und 51)

Spezielle Angebote flir Menschen mit Migrationshintergrund sind in der stationaren Pflege nicht
vorhanden. Der interkulturelle Hintergrund wird durch die Tréger von Diensten z. B. bei den
Mabhlzeiten und bei Bedarf durch Mdglichkeiten zum Gebet bertcksichtigt.

Die Kommunale Konferenz Alter und Pflege hat den Arbeitskreis Interkulturelle Offnung der
Pflege gegriindet. Der Arbeitskreis entwickelt Ansatze (z. B. interkulturelle Schulung des
Pflegepersonals; geflihrte Bustour zu den Pflegeeinrichtungen fir Migranteninnen) fur den
gleichberechtigten Zugang zu den Angeboten der pflegerischen Versorgungsstruktur unabhangig
von Nationalitat, ethnischer Herkunft, Religion und Weltanschauung.

Frage 30.
Wie sieht die Entwicklung dieser Zielgruppe in den nachsten Jahren aus?

Die Zahl alterer Migrantinnen und Migranten, die in Oberhausen leben und auch hier bleiben
werden, steigt kontinuierlich an. Damit stellt sich mehr und mehr die Frage nach den Ressourcen
und Voraussetzungen fur ein selbstandiges und selbstbestimmtes Leben im Alter fUr diese
heterogene Bevolkerungsgruppe.

Eine gesonderte Bevolkerungsprognose zur Entwicklung der ,Anzahl Nichtdeutsche* existiert
nicht.
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Anzahl Einwohner nach Altersjahre, Geschlecht

98 bis unter 99 Jahre
96 bis unter 97 Jahre —
94 bis unter 95 Jahre —
92 bis unter 93 Jahre —
90 bis unter 91 Jahre —
88 bis unter 89 Jahre
86 bis unter 87 Jahre —
84 bis unter 85 Jahre —
82 bis unter 83 Jahre —
80 bis unter 81 Jahre —
78 bis unter 79 Jahre —
76 bis unter 77 Jahre —
74 bis unter 75 Jahre —
72 bis unter 73 Jahre —
70 bis unter 71 Jahre
68 bis unter 69 Jahre —
66 bis unter 67 Jahre —
64 bis unter 65 Jahre —
62 bis unter 63 Jahre —{
60 bis unter 61 Jahre —
58 bis unter 59 Jahre —
56 bis unter 57 Jahre
54 bis unter 55 Jahre —
52 bis unter 53 Jahre —
50 bis unter 51 Jahre —
48 bis unter 49 Jahre —
46 bis unter 47 Jahre —
44 bis unter 45 Jahre —
42 bis unter 43 Jahre —
40 bis unter 41 Jahre —
38 bis unter 39 Jahre
36 bis unter 37 Jahre —
34 bis unter 35 Jahre
32 bis unter 33 Jahre —
30 bis unter 31 Jahre —
28 bis unter 29 Jahre —
26 bis unter 27 Jahre —
24 bis unter 25 Jahre —
22 bis unter 23 Jahre —
20 bis unter 21 Jahre
18 bis unter 19 Jahre —
16 bis unter 17 Jahre —
14 bis unter 15 Jahre —
12 bis unter 13 Jahre —
10 bis unter 11 Jahre —
8 bis unter 9 Jahre —

Altersjahre

6 bis unter 7 Jahre —
4 bis unter 5 Jahre —
2 bis unter 3 Jahre

0 bis unter 1 Jahr —{

Nichtdeutsche (Stand: 31.12.2017)

98 bis unter 99 Jahre
{— 96 bis unter 97 Jahre
{— 94 bis unter 95 Jahre

92 bis unter 93 Jahre
t— 90 bis unter 91 Jahre

88 bis unter 89 Jahre
{— 86 bis unter 87 Jahre
— 84 bis unter 85 Jahre
{— 82 bis unter 83 Jahre

80 bis unter 81 Jahre
— 78 bis unter 79 Jahre
{— 76 bis unter 77 Jahre

74 bis unter 75 Jahre
{— 72 bis unter 73 Jahre
70 bis unter 71 Jahre
68 bis unter 69 Jahre
66 bis unter 67 Jahre
64 bis unter 65 Jahre
62 bis unter 63 Jahre
60 bis unter 61 Jahre
58 bis unter 59 Jahre
56 bis unter 57 Jahre
54 bis unter 55 Jahre

52 bis unter 53 Jahre
50 bis unter 51 Jahre
48 bis unter 49 Jahre
46 bis unter 47 Jahre
44 bis unter 45 Jahre
42 bis unter 43 Jahre
{— 40 bis unter 41 Jahre
38 bis unter 39 Jahre
36 bis unter 37 Jahre
34 bis unter 35 Jahre
32 bis unter 33 Jahre
t— 30 bis unter 31 Jahre
28 bis unter 29 Jahre
{— 26 bis unter 27 Jahre
— 24 bis unter 25 Jahre
{— 22 bis unter 23 Jahre
20 bis unter 21 Jahre
{— 18 bis unter 19 Jahre
{— 16 bis unter 17 Jahre
14 bis unter 15 Jahre
{— 12 bis unter 13 Jahre
10 bis unter 11 Jahre
{— 8 bis unter 9 Jahre

— 6 bis unter 7 Jahre

{— 4 bis unter 5 Jahre
{— 2 bis unter 3 Jahre

0 bis unter 1 Jahr

mannlich weiblich
9
|
12
24
46
84
164
271 271
447 410
601 507
763 659
917 860
944 1.012
563 1.113
932 1.094
1.118 1.177
1.334
1.500
1.777
2.298 2.031
2.407 2.206
2.444 2.265
2.367
2.206
2.206
2.020
1.849
1.682
1.534
1.387
1.119
986 869
816 714
779 651
683 623
! ! 4 | ; ; 4
5 2 5 2
2.500 2.000 1.500 500 500 1.000 2.000 2.500

Anzahl Einwohner

Die obige Grafik ,Bevolkerungspyramide® lasst jedoch erkennen, dass bei der Annahme des
Eintritts eines wahrscheinlichen Pflegebedarfes (ambulant / stationar) ab 70 Jahre, in den
nachsten Jahren keine Steigerung der Kohorte ,Nichtdeutsche ab 70 Jahre* eintritt.

Erst ab dem Jahr 2030 ist eine signifikante Steigerung der Anzahl der ,Nichtdeutschen 70 Jahre
und alter” zu erwarten (Altersgruppe am 31.12.2017 ca. 58 Jahre).

Frage 31.

Wie wird deren interkultureller Hintergrund im Heimalltag beriicksichtigt?

Eine Abfrage bei den stationdren Pflegeeinrichtungen hat ergeben, dass bei Personen mit
Migrationshintergrund eine intensive Biographiearbeit erfolgt, so dass Migrationshintergriinde und
Lebenswege individuell bertcksichtigt werden konnen. Eventuelle Sprachprobleme kénnen durch
Mitarbeiter in den Pflegeeinrichtungen im Bedarfsfall gelést werden.

Grundsatzlich wird bei Personen mit Migrationshintergrund in der stationaren Pflege ein an
kultursensibler Pflege ausgerichteter Ansatz verfolgt, bei dem die Pflegekrafte ein Verstandnis
dafur entwickelt haben, inwiefern sich die Werte und Wahrnehmungen der zu Pflegenden in der
Versorgung unterscheiden. Die Pflege wird so weit wie mdglich am Wertesystem der Personen
mit Migrationshintergrund ausgerichtet. Die Vorteile dieses Ansatzes beriicksichtigen eine Vielfalt
an Wertesystemen, die auf der ethnischen Zugehdrigkeit, Staatsangehérigkeit, dem Alter, der
Religion, dem Geschlecht, einer Behinderung oder dem soziodkonomischen Status beruhen

kdnnen.
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Frage 32.
Wie grol} ist die Zahl der Beschéftigten in der Pflege?

Beschaftigte in Pflegeeinrichtungen- Stand:15.12.2015
davon in

ambulanten | stationédren
Pflege- Pflegeein-
diensten richtungen
44,4 % 1034 1748

insgesamt

Anzahl Teilzeitquote

2782

Auswertungen zur Pflegestatistik basieren auf veréffentlichten Daten der Landesbehdrde IT.NRW
(Stichtag 15.12.2015 bzw. 31.12.2015). Es stehen keine aktuellen zeithahen Daten der

Pflegestatistik zur Verfigung.
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Frage 33.

Wie hoch ist daran der Anteil des examinierten Pflegepersonals?

Personal nach Arbeitsgebiet im stationdren Bereich

Stand 15.12.2015
1449
weiblich
Uberw. PDL * -
Pflege /
1296

soz. Betreuung

zuséatzliche Betreuung

106
(8 87b SGB XI) **
Hauswirt.
169
Versorgung
Verwaltung, 95
Geschéftsfihr.
Haustechn.
. 27
Bereich
Sonstiger
. 55
Bereich
Personal 1748
insgesamt 100%

* eine Erfassung flr den Bereich Pflegedienstleitung

gibt es im stationaren Bereich in der Pflegestatistik nicht!
**Zusédtzliche Betreuung und Aktivierung ( § 87b SGB XI )

der Heimbewohner mit erheblichem Bedarf an allgemeiner
Beaufsichtigung und Betreuung durch zusatzliches Betreuungspersonal

Auswertungen zur Pflegestatistik basieren auf veréffentlichten Daten der Landesbehédrde IT.NRW
(Stichtag 15.12.2015 bzw. 31.12.2015). Es stehen keine aktuellen zeithahen Daten der
Pflegestatistik zur Verfigung.

Angaben fir ambulante Pflegedienste liegen nicht vor.

Gibt es einen Fachkraftemangel in der Pflege in Oberhausen?

Eine Abfrage bei den stationaren Pflegeeinrichtungen hat ergeben, dass es sehr schwierig ist
examiniertes Pflegepersonal zu bekommen. Es liegt ein gravierender Personalmangel vor. Die
Nachbesetzungszeit fiir examiniertes Pflegepersonal betragt iber 4 Monate, Tendenz steigend.

Auch die ambulanten Dienste berichten von einem Personalmangel.

Mit dem stetigen Anstieg der Lebenserwartung in Deutschland steigt auch die Zahl der
pflegebediirftigen alteren Menschen. Zugleich wachst der Bedarf an qualifiziertem Pflegepersonal
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in der Altenpflege. Demografisch bedingt stehen jedoch immer weniger junge Menschen dem
Ausbildungsmarkt zur Verfigung. Die Ausbildung im Bereich der Altenpflege und das Berufsfeld
muissen daher noch attraktiver werden. Eine qualifizierte Ausbildung und die Deckung des
Fachkraftebedarfs sind entscheidend fiir eine gute Betreuung und Pflege alterer Menschen.

Um dem Fachkraftemangel entgegenzuwirken, wurde vom Biro fir Chancengleichheit 2012 ein
Aktionsplan Pflegeberufe fir Oberhausen ins Leben gerufen. Uber 40 Einrichtungen haben sich
am Aktionsplan beteiligt. 2015 ging der Aktionsplan in die ,Initiative Pflegeberufe Oberhausen —
IPO* Uber. Seitdem arbeiten 15 Mitglieder, darunter Pflegeschulen, Krankenhauser,
Krankenkassen, Arbeitsagentur, Jobcenter und Wirtschaftsférderung zusammen.

An den jahrlich angebotenen Berufsfelderkundungen zu den Pflegeberufen beteiligen sich Gber
250 Schilerinnen ab den 8. Klassen verschiedener Schulformen. U.a. durch dieses Format sowie
einen landesweit unterstiitzenden Aktionsplan des ehemaligen Ministeriums fir Gesundheit,
Emanzipation, Pflege und Alter, der zusétzliche Ausbildungsangebote geschaffen hat, konnte
eine Steigerung der Auszubildenden um 25 Prozent erreicht werden. IPO versucht, das Bild der
Pflegeberufe positiv in die Offentlichkeit zu bringen und die Ausbildungs- und
Karrieremdglichkeiten bekannt zu machen.

2018 fuhrte IPO eine Abfrage beziglich Problemstellungen in Pflegeeinrichtungen durch. Nach
Auswertung der Befragung sollen weitere Strategien fur die Starkung und Forderung der
Pflegeeinrichtungen hinsichtlich ihrer Personalentwicklung erarbeitet werden.

Frage 34.
Wie grof3 ist der Bedarf an Tagespflegeplatzen?

Am 31.12.2016 wurden in Oberhausen 117 Tagespflegeplatze angeboten. Durch eine
entsprechende Beratung und Hinweise auf den weiteren Bedarf an Tagespflegeplatzen in der
Kommunalen Konferenz Alter und Pflege konnte bis zum 31.12.2017 das Angebot auf 151 Platze
ausgebaut werden. Aufgrund der fur das Jahr 2018 vorliegenden Planungen weiterer Anbieter ist
davon auszugehen, dass bis zum Jahresende 2018 ein Ausbau der Tagespflege auf 196 Platze
stattfinden wird. Die Tagespflegeanbieter berichten von einer anhaltenden Nachfrage.

Eine verifizierte statistische Berechnungsmethode fiir den Bedarf an Tagespflegeplatzen existiert
nicht. Alternative Berechnungsmodelle ergeben fir Oberhausen (Bevolkerung am 31.12.2017 —
212.690) einen Tagespflege-Bedarfskorridor von 155 und bis 378 Platze.
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Frage 35.

Welche Einrichtungen halten wo im Stadtgebiet entsprechende Angebote vor?

ASB Seniorenzentrum Holten Holtener Muhlenweg 11 46147 Oberhausen
ASB Tagespflegezentrum Annemarie-Renger-Weg 20 46047 Oberhausen
Care Aktiv Tagespflege Mulheimer Str. 243/245 46045 Oberhausen
Senioren-Tagespflege "Von Mensch zu Mensch" Goethestralle 65 46047 Oberhausen
Seniorentreff Am Barchembach Klaumer Bruch 10 46117 Oberhausen
Seniorentreff Am Buschkampen (Nachtpflege) Buschkampen 2 46117 Oberhausen
Seniorentreff Am Buschkdmpen (Tagespflege) Buschkampen 2 46117 Oberhausen
Tagespflege Schwarze Heide Neumdhler Str. 83 46149 Oberhausen
Tagespflege Sterkrade SteinbrinkstraRe 96a 46145 Oberhausen
Tagespflegezentrum am Steigerhaus Zum Steigerhaus 2 46045 Oberhausen
Tagespflegezentrum im Louise-Schroeder-Heim Siepenstr. 30 46119 Oberhausen
Frage 36.

Wie reagieren die Pflegeeinrichtungen auf die steigende Zahl der Demenzkranken in ihren
Einrichtungen — bauliche und personelle MalRnahmen?

Eine Abfrage bei den stationdren Pflegeeinrichtungen hat ergeben, dass in stationdren
Einrichtungen baulich getrennte Bereiche fir Demenzerkrankte und somatisch Erkrankte
geschaffen werden. Zusatzlich sind teilweise besondere Farb- und Wegeleitsysteme vorhanden.
Weiterhin werden Demenzerkrankte Uberwiegend in kleinen Wohngruppen von max. 14
Personen betreut. Im Rahmen der Tagesstrukturierung gibt es spezielle Beschéftigungsangebote.

Das Personal wird fir den Umgang mit demenziell Erkrankten besonders geschult
(PersonalentwicklungsmallBnahmen). Teilweise werden zusatzlich gerontopsychiatrische
Fachkrafte eingestellt. Anerkannte wissenschaftliche Erkenntnisse und einschldgige Standards
werden im Rahmen insbes. der finanziellen Méglichkeiten umgesetzt.

Frage 37.

Welche Organisationen bieten in Oberhausen pflegenden Angehdrigen Hilfen und Unterstiitzung
an?

Es gibt in Oberhausen eine Vielzahl von Organisationen, die pflegenden Angehdrigen
unterschiedliche Hilfen und Unterstiitzung anbieten. Beratungsangebote mit unterschiedlichen
Schwerpunkten erfolgen z. B. Uber die Verbraucherzentrale, ortsansassige Pflegekassen, die
Krankenhauser, die Wohlfahrtsverbdnden, die Unfallkasse Nordrhein-Westfalen und die
Stadtverwaltung. Organisationen, die ambulante Pflege, Kurzzeitpflege, Tagespflege und
Nachtpflege anbieten siehe hierzu Fragen 22 und 35. Trager von Entlastungs- und
Betreuungsangeboten siehe Frage 9. Pflegekurse und Schulungsangebote erfolgen Uber einige
Pflegekassen und Pflegediensten sowie das Demenz Servicezentrum fur die Region Westliches
Ruhrgebiet. Selbsthilfegruppen tber den Paritatischen Wohlfahrtverband.

Alle Organisationen und deren Angebote sind in der Broschiire ,Alter werden in Oberhausen® zu
finden. Diese Broschire wird in einer Auflage von 3.000 Stick aufgelegt und alle 2 Jahre vom
Fachbereich ,Altere Menschen, Pflegebediirftige und Behinderte* aktualisiert. Die Broschiire ist
unter: https://www.oberhausen.de abrufbar.
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Frage 38.

Vor dem Hintergrund, so lange wie méglich ein Leben in gewohnter Umgebung zu erméglichen,
besteht die Notwendigkeit, die Wohnungssituation an die Bedirfnisse alterer Menschen
anzupassen.

Welche Mdoglichkeiten sieht die Verwaltung, auf Wohnungsgesellschaften einzuwirken, ihre
Wohnungen entsprechend einzurichten oder anzupassen?

Seniorengerechte, d.h. barrierefreie oder barrierearme Wohnungen sind im Geschoss-
wohnungsneubau heute in Oberhausen die Regel; dies trifft nicht nur auf Neubaumafnahmen der
Wohnungsgesellschaften zu.

Nach allen vorliegenden Informationen, zuletzt aus dem Wohnungspolitischen Dialog 2018 sowie
auch aus dem Birgerdialog zur Nachnutzung der ehem. Mébelstadt Rick, handelt es sich hierbei
um ein nachfragestarkes Segment im Wohnungsmarkt.

Entsprechende Anpassungen bzw. Umbaumalnahmen im Bestand sind gleichwohl schwieriger
zu realisieren. Wohnungsgrundrisse und Wohnungszuschnitte sind nicht immer geeignet, um
wirklich barrierefreie oder auch nur barrierearme Wohnungen zu entwickeln. Zudem sind sie als
Umbaumafnahmen in der Regel auch relativ kostenintensiv.

Sanierungs- und Modernisierungsmaf3nahmen an Wohngeb&auden werden unter dem Oberbegriff
der Forderung von BestandsmalRnahmen zusammengefasst. Uber die Richtlinie zur Forderung
von investiven MafRnahmen im Bestand (RL-Bestandsinvest) bietet das Land NRW eine
Forderung, u. a. fur bauliche MaRnahmen zur Reduzierung von Barrieren im Wohnungsbestand,
an.

Um gegenilber diesen Herausforderungen bestehen zu kénnen, sind nach Ansicht des Landes
auch in den kommenden Jahren erhebliche wohnungswirtschaftliche Investitionen erforderlich.
Zur Verbesserung der Wohnungsbestande in Nordrhein-Westfalen kénnen im Rahmen der
investiven Bestandsforderung verschiedene Erneuerungsmafinahmen finanziert werden.

Im Rahmen des Wohnungspolitischen Dialoges 2018 wurde deutlich, dass die verschiedenen
Wohnungsmarktakteure einen kontinuierlichen Austausch zwischen der Wohnungswirtschaft auf
der einen Seite und Politik/Verwaltung auf der anderen Seite zu organisieren und zu verstetigen
beabsichtigen. Die Verwaltung wird im Rahmen dieses Verstetigungsprozesses dem Thema des
seniorengerechten Wohnens einen gewichtigen Stellenwert zuweisen und auf die
Wohnungsmarktakteure einwirken, um durch geeignete MalRnahmen auch fir altere Menschen
den Verbleib innerhalb des angestammte Quartiers zu ermdglichen.

Beispielsweise kénnte durch Beratung und Information mit Wohnungsunternehmen der Umbau
im Bestand und das Angebot an Dienstleistungen tber kooperative Trager sowie die Herrichtung
von Gemeinschaftsraumen flir das Quartier initiiert werden. Ziel soll es sein, dass Miteinander zu
fordern und die Nachbarschaft nachhaltig zu starken.

Frage 39.

Welche Rahmenbedingungen missen nach Einschatzung der Verwaltung erflillt sein, um Anreize
fur die Einrichtung von Wohngemeinschaften alterer Menschen zu schaffen?

In Oberhausen ist das Thema Wohnprojekte / Wohngemeinschaften strukturell noch nicht
etabliert. Kommunen wie z.B. Dusseldorf, Unna oder Dortmund haben zur Férderung von
Wohnprojekten zentrale Anlaufstellen fir interessierte Blrger bzw. Investoren. Hier wird beraten
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und interessierte Gruppen fiur Wohngemeinschaften werden begleitet. Die Suche nach
geeigneten Grundstiicken oder Investoren wird von dort koordiniert.

Frage 40.

Wie viele Einrichtungen des ,betreuten Wohnens" gibt es in Oberhausen und wo? Und wer sind
die Trager dieser Einrichtungen?

(Zum Begriff ,betreutes Wohnen“ vgl. Antwort Frage 42)

Betreutes Wohnen der ASO Alteneinrichtungen der Stadt Oberhausen gGmbH
Elly-Heuss-Knapp-Quartier, 46145 Oberhausen

Betreutes Wohnen des Ev. Vereins fur Altenpflege e.V. am Haus Abendfrieden gGmbH
Dieckerstr. 65, 46047 Oberhausen

Betreutes Wohnen des Arbeiter-Samariter-Bundes, Annemarie-Renger-Weg 23, 46047
Oberhausen

Wohnen im Alter (AWO)

* Hermann-und Luise-Albertz-Wohndorf

* Julius-Brecht-Anger und Ebereschenweg, 46147 Oberhausen

 Wilhelm-Meinicke-Haus, Behrensstr. 44, 46049 Oberhausen

* Seniorenwohnanlage Honnestral3e, Honnestr. 1, 46049 Oberhausen

* Hermann-Albertz-Haus, Am Foérderturm 6, 46049 Oberhausen

» Seniorenwohnanlage Friedenstralde, Friedenstr. 58, 46045 Oberhausen

» Barrierefreies Wohnen Pothmannsweg 30, 46047 Oberhausen

* Mehrgenerationenwohnen Klosterhardter Stral3e, Klosterhardter Str. 43/43a, 46119
Oberhausen

Betreute Wohngemeinschaften des Caritasverbandes

+ Rohlandshof, Kewerstr. 56, 46049 Oberhausen

Seniorenwohnparks ,Wohnen mit Service" des Sozialen Rings Rhein-Ruhr
Trager: Hans-Dieter Ringelings

» Seniorenwohnpark Einbleckstral3e, Einbleckstr. 18 und 10, 46117 Oberhausen

* Seniorenwohnpark Klaumer Bruch, Klaumer Bruch 10, 46117 Oberhausen

* Seniorenwohnpark Unterbruch, Unterbruch 30-32, 46117 Oberhausen

» Seniorenwohnpark Ripshorster Stral3e, Ripshorster Str. 126 und 130, 46117 Oberhausen
» Seniorenwohnpark Konigsberger Stral3e, Kénigsberger Str. 10-12, 46047 Oberhausen

Gute Hoffnung Wohnen
An der guten Hoffnung 9, 46145 Oberhausen
Trager: Neuapostolische Kirche
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Betreutes Wohnen Care GmbH
Mulheimer Str. 88
46045 Oberhausen

Betreutes Wohnen des Deutschen Roten Kreuzes Oberhausen
Trager: Milheimer Wohnungsbau e.G.

 Theresenstr. 9-13, 46049 Oberhausen
e Grenzstr. 30, 46045 Oberhausen

e Broicher Str. 24, 46049 Oberhausen

*  Wernerstr. 26, 46049 Oberhausen

Frage 41.

,Betreutes Wohnen", schon allein dieses Merkmal scheint Garant fiir sichere Renditen im Bereich
von Immobilieninvestitionen zu sein. An vielen Stellen im Stadtgebiet werden konkreten
Malnahmen geplant. Fur wie viele Wohneinheiten liegen aktuell Bauvoranfragen vor?

(vgl. auch Antwort Frage 25)
Duppelstral3e 2 (Voranfrage) — 19 Einheiten,

DieckerstralRe 65 (Bauantrag) — 8 Einheiten

Frage 42.
Wie ist der Begriff ,,Betreutes Wohnen" definiert, gibt es allgemeingtiltige Qualitatsstandards?

§ 31 WTG NRW enthalt eine Begriffsbestimmung: ,Angebote des Servicewohnens sind
Angebote, in denen die Uberlassung einer Wohnung rechtlich verpflichtend mit der Zahlung eines
Entgelts fur allgemeine Unterstitzungsleistungen wie Leistungen der hauswirtschaftlichen
Versorgung, die Vermittlung von Betreuungsleistungen oder Notrufdienste (Grundleistungen)
verbunden ist, die Uber die Grundleistungen hinausgehenden Leistungen von den Nutzerinnen
und Nutzern hinsichtlich des Umfangs und der Person der Leistungsanbieterin oder des
Leistungsanbieters aber frei wahlbar sind.”

Trotz dieser Begriffsbestimmung werden unterschiedliche Wohn- und Betreuungsformen unter
dem Begriff ,Servicewohnen“ erfasst, oft erfolgt eine sprachliche Gleichsetzung mit dem
.Betreuten Wohnen“. Beispielhaft werden unter diesem Begriff, der eine vertragliche Kombination
von Wohnen mit unterschiedlichen, frei wahlbaren Betreuungs-, Pflegeleistungen erfasst, auch
folgende Wohnformen angeboten: ,Seniorenwohnen®, ,Unterstitztes Wohnen* und ,Wohnen im
Verbund®.

Der Begriff ,Betreutes Wohnen" ist weder gesetzlich normiert noch geschitzt. Samtlichen
Angeboten ist gemeinsam, dass in sehr unterschiedlicher Form altersgerechte Wohnangebote
und Betreuungsleistungen miteinander gekoppelt werden. Im Idealfall mietet der Bewohner eine
zentral gelegene barrierefreie und altengerechte Wohnung, meist in einer speziellen
Wohnanlage. Dariiber hinaus muss er ein Paket von Grundleistungen des Betreuungsservices
abnehmen, fir die monatlich eine sog. Betreuungspauschale zu entrichten ist. Diese
Grundbetreuung umfasst i. d. R. Beratungs- und Informationsleistungen sowie ggfls. die
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Notrufsicherung. Zusatzlich werden Wahlleistungen — wie Mabhlzeiten, Reinigungs- und
Pflegeleistungen — angeboten, die bei Bedarf in Anspruch genommen werden kénnen und
zusatzlich bezahlt werden missen. Die Bewohner schlielen einen Miet- und einen
Betreuungsvertrag. Ein besonderer Vorteil dieser optionalen Dienstleistungen ist, dass sie relativ
flexibel an die sich verédndernde gesundheitliche Situation angepasst werden konnen und die
Selbstandigkeit der Bewohner lange und entsprechend der individuellen Bedarfslage erhalten
bleibt.

Eine Entscheidungs- und Planungshilfe fir interessierte Bewohner schafft hier das
~Qualitatssiegel Betreutes Wohnen* des Kuratoriums Qualitatssiegel Betreutes Wohnen fir altere
Menschen NRW, da dieses Siegel nur bei Erfillung notwendiger Anforderungen vergeben wird.
Diese Siegel stellt eine auBergesetzliche und bewahrte Form der Qualitatssicherung aus
Verbraucherschutzsicht dar.

Im Netzwerktreffen der Beratungs- und Kontaktstellen fur innovative Wohnprojekte im Alter und
bei Unterstiutzungsbedarf, angesiedelt beim ehem. Ministerium fir Gesundheit, Emanzipation,
Pflege und Alter, wurde ein unter den beteiligten Kommunen abgestimmtes Papier entwickelt, das
die Wohnformen im Alter mit entsprechenden Kriterien beschreibt

B Lasdessiio lanovative
Wohwher mon NEW
"

Wohnen in der innovatives und Servicewohnen
ynormalen® Hauslichkeit gemeinschaftliches Wohnen = Betreutes Wohnen*
Wohnen Wohnprojekte fir altere Altersgerechte Wohnungen
ohne bauliche Anpassung Menschen mit Servicevertragen
Wohnen Integrative Wohnprojekte: Wohnanlagen mit
mit baulichen Anpassungen s Mehrgenerationen-Wohnen o Gemeinschafts- (nach KDA)
[nach SGB Xl etc.) o Behinderte/Nicht- Einrichtungen
- Wohnberatung Behincerte o Sesrvice-u.
*  genderspezifisch Betreuurzzangesot : .
e o gl ngsange (mit Pflegebereich)
nach DIN-Norm Seni i - .
Siedlungsgemeinzchaften (ohne Pegebereich) Wohm:::al mit integriertem

Wohnen mit Versorgungs- -
sicherheit ohne Pauschale
z B. Bielefelder Modell* = Wohngemeinschaften mit
Kooperation eines Betreuungsleistungen:
Wohnungsunternehmens mit ¢ selbstverantwortet
einem Pflege- oder Sozialdienst *  anbieterverantwortst

*gzfs. entsprechend dem Qualitits-

siegel Betreutes Wohnen fir Sitere

Menschen in Nordrhein-Westfalen

o Tagespilege * Quartierszentren, Begegnungsstitten
* Haushaltsnahe Dienstieistungen *  pguter 5ffentlicher Nahverkehr
*  Nachbarschaftshilfe *  Beratungsstruktur
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Frage 43.

Gibt es analog dem allgemeinen Mietspiegel Vergleiche bzw. Anhaltspunkte tber die Qualitat der
Angebote bzw. Angemessenheit von Mietkosten?

Die Stadt Oberhausen erstellt unter Mitwirkung von Interessenvertretern der Vermieter und Mieter
seit 1976 Mietspiegel Uber die ortsubliche Vergleichsmiete fir den frei finanzierten
Wohnungsbau.

Mietspiegel stellen eine Ubersicht iber die ortsiibliche Vergleichsmiete im Sinne der §§ 558, 558
a-d BGB dar.

Untersuchungen Uber die Qualitat der Angebote bzw. die Angemessenheit von Mietkosten fir
betreutes Wohnen sind hier nicht bekannt.

Im Rahmen der Mietspiegelerstellung erhebt der Bereich Statistik die notwendigen Daten und
wertet diese aus. Erkenntnisse Uber spezifische Mietergruppen werden dabei nicht ermittelt.

Frage 44.
Wie schatzt die Verwaltung den kinftigen Bedarf an betreuten Wohneinrichtungen ein?

Die Prognosen zur Bevélkerungsentwicklung bis zum Jahr 2025 dokumentieren fir Oberhausen,
dass der Anteil der Bevdlkerung ,,60 Jahre und alter* kontinuierlich ansteigt. Mit zunehmendem
Alter nimmt auch die Wahrscheinlichkeit einer Hilfs- bzw. Pflegebedirftigkeit zu. Der besondere
Vorteil des Betreuten Wohnens ist, dass Uber optionale Dienstleistungen relativ flexibel eine
Anpassung an sich verdndernde gesundheitliche Problemlagen moglich ist und so die
Selbstandigkeit der Bewohner lange und entsprechend der individuellen Bedarfslage erhalten
bleiben kann. Betreutes Wohnen ermdglicht damit einen langeren Verbleib in der eigenen
Hauslichkeit, bei weitgehender Selbststandigkeit.

Der Bedarf an bezahlbaren, betreuten Wohneinrichtungen dirfte steigen. Statistische Modelle zur
Berechnung des Bedarfes sind nicht vorhanden. Hier erfolgt eine Regulierung Uber
Marktmechanismen.

Fur Zielgruppen, die im Alter in Gemeinschaft oder mit mehr Versorgungssicherheit leben wollen,
sind besondere Wohnformen — wie gemeinschaftliches Wohnen oder Betreutes Wohnen —
kleinteilig ins Quartier zu integrieren.

Fur die Personengruppe der Demenzerkrankten sind in Oberhausen nur zwei
Wohngemeinschaften mit insgesamt 16 Platzen vorhanden. Die Anzahl der Demenzerkrankten
im Jahr 2015 von 3.976 Personen wird bis ins Jahr 2020 auf 4.171 Personen (+5%) steigen
(statistische Berechnung, mittlere Pravalenzrate nach EuroCoDe / Dr. Bickel).

Gesprache mit Investoren zur Schaffung weiterer betreuter Wohneinrichtungen scheiterten haufig
an der Standortfrage bzw. zu hohen Baukosten, wenn ein Umbau im Bestand vorgesehen war.
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Frage 45.
Welche Beispiele fir Wohnprojekte gibt es in Oberhausen?

Bisher gibt es in Oberhausen folgende Wohnprojekte:
- Ein privat organisiertes Projekt, ,WohnSinn e. V.", ist seit einigen Jahren in Vorbereitung.

- Seit 2008 gibt es das Mehrgenerationenwohnhaus ,La Casa“ in Lirich mit einer
altersgemischten Mieterinnenschaft. In insgesamt 20 Wohneinheiten leben altere
Ehepaare, alleinstehende Senioren, alleinerziehende Miitter mit Kindern aller Altersstufen
und Familien mit mehreren Kindern.

Frage 46.
Welche Anlaufstellen fur Interessierte, die ein Wohnprojekt aufbauen méchten, gibt es?

Es gibt in Oberhausen keine zentralen Anlaufstellen fir Interessierte, die ein Wohnprojekt
aufbauen maochten.

Erste Anlaufstellen fur Interessierte, die ein Wohnprojekt aufbauen mdchten, kénnen sein:

« Bereich 0-4 / Leben im Alter
 Bereich 3-2 / Soziales
- FB 3-2-20 / Alt. Mensch., Pflegebed. u. beh. Menschen

- FB 3-2-10/ Sozialplanung fir Senioreninnen

e Bereich 4-6 /| WTG-Behorde — ,Heimaufsicht*

Anfragen werden zurzeit vom Biro fir Chancengleichheit und vom Fachbereich
Wohnungsbauférderung fur die Beantragung von Wohnungsbaufoérdermitteln bearbeitet.

Durch die Teilnahme des Biros fur Chancengleichheit am Vernetzungstreffen der Beratungs- und
Kontaktstellen fUr innovative Wohnprojekte im Alter oder bei Unterstiitzungsbedarf konnten die
Mdglichkeiten der beteiligten Kommunen kennengelernt werden, die als Anlaufstelle fur
Interessierte fir Wohnprojekte arbeiten und damit bei der Umsetzung von Wohnprojekten aktiv
mitwirken.

Frage 47.

Welche Anlaufstelle bzw. Beratungsstelle gibt es fir interessierte Investoren, die Wohnangebote
fur Seniorenwohnen bzw. barrierefreies Wohnen in Oberhausen entwickeln mdchten?

Erste Anlaufstellen fur Interessierte, die ein Wohnprojekt aufbauen mdchten, sind:

 Bereich 0-4 / Leben im Alter
 Bereich 3-2 / Soziales
- FB 3-2-20 / Alt. Mensch., Pflegebed. u. beh. Menschen
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- FB 3-2-10 / Sozialplanung fiir Senioreninnen

e Bereich 4-6 /| WTG-Behorde — ,Heimaufsicht*

Eine zentrale Zustandigkeitsregelung ist nicht vorhanden.

Frage 48.

Gibt es barrierefreie Internetplattformen fir altere Menschen, die dort Informationen und
Dienstleistungen abfragen kénnen? Wenn ja, wie viele und welche Plattformen sind vorhanden?

Der Fachbereich 3-2-20 bietet Uber den Internetauftritt der Stadt Oberhausen:

https://www.oberhausen.de/de/index/leben-in-oberhau sen/pflege in oberhausen.php

die Moglichkeit sich Gber pflegespezifische Hilfen online zu informieren.

Weiterhin werden von verschiedenen Akteuren in Oberhausen Internetplattformen angeboten.
Aussagen zur Barrierefreiheit sind nicht moéglich. Das Angebot der Internetauftritte wird nicht
erfasst.

Beispielhaft ist die Internetplattform ,aktiv altern in Oberhausen* zu nennen. Diese Homepage
wurde mit Unterstitzung des Kuratoriums Deutsche Altershilfe (KDA) erstellt und lauft mit
weiteren Quartiershomepages im Verbund mit dem Forum Seniorenarbeit NRW

https://unser-quartier.de/oberhausen/

Frage 49.

Welche Mdglichkeiten in der Verwaltung gibt es, um neue Ansatze in der Altenarbeit, wie z.B.
neue Technologien, auszuprobieren?

In der Sitzung der Kommunalen Konferenz Alter und Pflege am 27.02.2018 wurde das Thema
.Digitalisierung in der Pflege" vorgestellt. Gleichzeitig wurde der Kontakt zur AAL Akademie
(Bundesarbeitsgemeinschaft ,Ambient Assisted Living“ ist eine Arbeitsgemeinschaft und wurde
von wissenschaftlichen Einrichtungen, Forschungs-institutionen und Wirtschaftsorganisationen
gegrindet) vermittelt. Die Pflegeeinrichtungen haben hier die Moglichkeit Uber sog.
.Mikroprojekte” Teststellungen neuer Technologien zu altersgerechten Assistenzsystemen
einzurichten.

Weiterhin ist im Jahr 2018 eine halbtagige Fachveranstaltung ,Digitalisierung in der Pflege*
geplant. Zu der Veranstaltung sollen alle Akteure in der Pflege eingeladen werden.

Seitens der Verwaltung besteht keine eigene Mdglichkeit neue Technologien auszuprobieren. Es
konnen nur Kontakte zwischen Anbietern und Interessenten vermittelt bzw. Hinweise auf
Angebote ausgesprochen werden.

Weiterhin werden neue Ansatze mit Kooperationspartnern erprobt, zum Beispiel die mobile
Beratung oder die Beratung von alteren Menschen mit Migrationshintergrund.
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Frage 50.

Welches Budget gibt es in der Verwaltung, zur Steuerung / Erprobung von Ansétzen der
Altenarbeit?

Es ist kein Budget vorhanden.

Allerdings werden Projektmittel Gber Férdermalinahmen eingeworben. So konnten z.B. im Jahr
2007 im Rahmen eines Bundesmodellprogramms ca. 700.000 Euro fiur die Umsetzung des
Projektes Pro Wohnen — Wohnmodell fur altere Migrantinnen erfolgreich beantragt werden. 2015
konnten fur vier Standorte insgesamt 340.000 Euro an Landeszuschiissen zur Entwicklung
altengerechter Quartiere mit einer Laufzeit von 3 Jahren akquiriert werden.

Frage 51.

Welche Netzwerke gibt es, die die Zusammenarbeit in der Altenarbeit zum Ziel haben?

Im Bereich der Altenarbeit gibt es eine Vielzahl von Netzwerken und Arbeitsgemeinschaften.

Die Geschéftsfiuhrung erfolgt durch verschiedene Akteure. Eine Dokumentation ist nicht
vorhanden. Die nachstehende Darstellung erhebt daher keinen Anspruch auf Vollstandigkeit.

Netzwerk Demenz

Das Netzwerk Demenz ist ein Verbund zur Férderung und Weiterentwicklung der
Lebensqualitat von Menschen mit Demenz und ihrer Angehdrigen, Freunde und Nachbarn
in Oberhausen.

Das Netzwerk setzt sich aus Vertreterinnen und Vertretern verschiedener Oberhausener
Einrichtungen, niedergelassenen Arzten, Arzten in Krankenhdusern, Akteuren im
Gesundheitswesen, Organisationen, Verbanden, Vereinen, Stiftungen, der o6ffentlichen
Verwaltung Oberhausens sowie engagierten Blrgerinnen und Blrgern zusammen.

Verein zur Férderung der Lebensqualitat fur Menschen mit Demenz

Der Verein zur Férderung der Lebensqualitat fiur Menschen mit Demenz wurde von
Mitgliedern des Netzwerkes Demenz Oberhausen gegriindet. Durch den Verein ist es
mdoglich die Handlungsfahigkeit des Netzwerkes Demenz Oberhausen durch die
Beantragung von Férdermitteln, durch Spenden und Mitgliedsbeitrdge zu verbessern.

AK Interkulturelle Offnung der Pflege

Der Arbeitskreis entwickelt Anséatze zur Interkulturellen Offnung der Pflege, welche den
gleichberechtigten Zugang Aller zu den Angeboten der pflegerischen Versorgungsstruktur
zum Ziel haben. Interkulturelle (")ffnung blickt weiter als nur auf die kulturelle Dimension,
welche oft eine Reduktion auf die ethnische Herkunft bedeutet. Es sind beispielhaft
weiterhin zu bericksichtigen: Geschlecht, Religion und Weltanschauung, Bildung und
sozialer Status. Sie ermoglicht gemall den eigenen Vorstellungen und Kkulturellen
Traditionen zu leben und zu altern.

2017 wurde der Kongress interkulturelle Offnung der Pflege durchgefiihrt, an der ca. 60
Einrichtungen teilgenommen haben.

Im Arbeitskreis wurden weitere Projekte, wie die barrierefreien interkulturellen
Pflegekarten zum Einsatz in relevanten Einrichtungen, entwickelt.
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AG Versorgungs- und Gesundheitsziele

Die Arbeitsgemeinschaft wurde von der Kommunalen Konferenz Alter und Pflege
gegrindet. Sie entwickelt ein Projekt zur Vermeidung von Stirzen im Alter. Hierbei sollen
(pflegerische) Versorgungs- und Gesundheitsziele gemeinsam bertcksichtigt werden. Ein
korperlich aktiver Lebensstil wirkt biologischen Alterungsprozessen entgegen und tragt
wesentlich zu einem gesunden Altern, zur Mdglichkeit selbstandiger Lebensfiihrung und
der Verhinderung von Pflegebedurftigkeit bei. RegelmaRige Bewegung kann vor Stirzen
schitzen und die Leistungsfahigkeit des Bewegungsapparates und des Herz-Kreislauf-
Systems erhalten. Stirze und sturzbedingte Verletzungen sind haufig Ursache fir
Unterbringungen in Pflegeeinrichtungen.

Initiative Pflegeberufe Oberhausen

Die Mitglieder (15 Einrichtungen der ambulanten und stationaren Pflege, Krankenh&user,
Altenpflegeschulen und stadtische Einrichtungen) der Initiative Pflegeberufe
Oberhausen, haben sich zum Ziel gesetzt, fur die Zukunft die Nachwuchsfrage zu
optimieren und zu sichern, die Vorbehalte der Gesellschaft gegentber Pflegeberufen
aufzubrechen, gezielt Gber diesen wichtigen zukunftsweisenden Beruf zu informieren
und die breitgefacherten Karrieremdglichkeiten aufzuzeigen.

Die Ziele sind:

e die Erhthung der Ausbildungsquote und Aktivierung neuer Zielgruppen fir
Pflegeberufe

*  Entwicklung von Methoden und Strategien zur Wertschatzung der Mitarbeiterinnen
« gezielte Offentlichkeitsarbeit z.B. zur Vermittlung der Verdienstmdglichkeiten,
Arbeitszeitmodelle und Arbeitsplatzaussichten.

Palliativnetzwerk Oberhausen

Das Palliativnetzwerk Oberhausen ist ein kooperativer Zusammenschluss verschiedener
palliativtatiger Berufsgruppen, die sich im Rahmen einer engen und professionellen
Zusammenarbeit fir Schwerstkranke und Sterbende sowie deren Angehdrige einsetzen.

Pro Wohnen International e. V.

Pro Wohnen férdert die gesellschaftliche Teilhabe von alteren Migrantinnen und bezieht
sie in die Gestaltung ihrer Umwelt ein. Es werden niederschwellige, kultursensible
Beteiligungsmoglichkeiten und Strategien angeboten, wie z.B. die Einrichtung von
Kommunikations- und Begegnungsorten, die Unterstiitzung ethnischer
Selbstorganisationen oder die Férderung von Nachbarschaften. Zusatzlich wurde das ein
Projekt fur ,familien- und altengerechtes Wohnen im Quatrtier”, das Projekt ,Pro Wohnen -
internationales Wohnen in Oberhausen-Tackenberg” umgesetzt.

Runder Tisch Tackenberg:

Oberhausen wurde 2009 vom Bundesfamilienministerium aus 391 Kommunen in den
Kreis der 100 Kommunen (16 aus NRW) gewahlt, die sich am Programm , Aktiv im Alter",
mit 10.000 Euro gefdrdert, beteiligten.

Die Stadt Oberhausen hat das Programm in Tackenberg forciert und das ehrenamtliche
Engagement stadtteilorientiert thematisiert. Verstéarkt sollten auch Migrantinnen als
Mitstreiter gewonnen werden. Bis Ende 2010 wurden verschiedene Strukturen aufgebaut
und Projekte angeschoben. So wurde der Runde Tisch ,Aktiv im Alter* in Tackenberg
gegrindet. Mit den Akteuren (Caritas, Mevlana Moschee, Pro Wohnen,
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Ehrenamtsagentur, Seniorensicherheitsberaterinnen, Schul- und Sozialkirche St.
Jakobus) wurden gemeinsame Vorgehensweisen und Projekte entwickelt. Der Runde
Tisch arbeitet weiterhin, auch nach Ende des Fdrderprogramms, in Tackenberg
zusammen.

* Internetplattform https://unser-quartier.de/oberhausen

Diese Internett-Plattform will eine Angebots- und Beratungstransparenz in und aus den
Stadtteilen bieten. Interessierten wird eine vielfaltige Mitarbeit ermdglicht, die ein
generationsubergreifendes Miteinander und ein breites birgerschaftliches Engagement
zum Ziel hat.

Frage 52.

Welche Zusammenarbeit mit den klassischen Anbietern wie z.B. mit Kirchengemeinden und
ahnlichen gibt es?

Die Verwaltung kooperiert mit vielen Anbieterinnen der klassischen Altenarbeit.

Mit den Kirchengemeinden erfolgt z. B. eine Zusammenarbeit im Rahmen der Vermittlung von
Seniorenwohnungen.

Im Netzwerk Demenz (uiber 30 Einrichtungen, 107 Akteure) und im AK Interkulturelle Offnung der
Pflege (10 Einrichtungen) hat die Verwaltung die Geschaftsfiihrung der Gremien inne und
koordiniert die Zusammenarbeit der Akteure.

Weiterhin werden mit verschiedensten Einrichtungen unterschiedliche Projekte umgesetzt, wie
z.B. die mobile und dezentrale Beratung mit dem BERO-Zentrum, dem Friedensdorf, der
Johanniter-Unfallhilfe und pro wohnen international e. V. Die Seniorlnnenmesse bietet jahrlich
Platz far viele Institutionen zur Darstellung ihrer Angebote.

Frage 53.

Welche Mdglichkeiten sieht die Verwaltung, dass vorhandene Know-how von Seniorinnen und
Senioren auch fur nachfolgende Generationen wie z.B. durch die Zusammenarbeit mit den
Bildungseinrichtungen verfigbar zu machen?

Die Volkshochschule nutzt schon immer die Moglichkeit fir Bildungsangebote Menschen als
Lehrkréfte zu engagieren, die bereits Gber 60 Jahre alt bzw. im Rentenalter sind. Dies sowohl auf
Honorar- als auch auf ehrenamtlicher Basis. So werden z.B. verstarkt ehrenamtlich zusatzliche
Lehrkréfte in Alphabetisierungskursen eingesetzt oder die politischen Gesprachskreise werden
von Ruhestandlerinnen abgehalten.

In Zusammenarbeit mit ehrenamtlichen Organisationen wie den Sprachkursen fir Geflichtete
Uber ,terre des hommes" werden Ergdnzungsangebote durch Lehrkrafte im Ruhestand an
Teilnehmende weitergegeben.

Konversationsangebote der Stadtbibliothek fir Sprachenlernende laden Muttersprachlerinnen
jeder Altersgruppe ein.

Gemeinsames Lernen der Generationen findet in vielen Bildungs- und Kulturangeboten des Bert-
Brecht-Bildungszentrums statt, in denen diskutiert oder kreativ gewerkt wird. Im Repair Café
stehen é&ltere Ehrenamtlerinnen mit Know-How fir Reparaturen bereit. Ausstellungen, die
Historisches mit Hilfe von Zeitzeugen darstellen bzw. erarbeiten, erreichen regelmafiig die
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Offentlichkeit. Zeitzeugenberichte wie von Sally Perel werden der jungeren Generation
angeboten.

Grundsatzlich besuchen viele Menschen Uber 60 das Bert-Brecht-Bildungszentrum und
Begegnungen werden in der Durchmischung der Einrichtungen Stadtbibliothek und
Volkshochschule nahezu selbstverstandlich. Neben Zielgruppenangeboten fiir spezielle
Altersgruppen ist die Grofl3zahl der Veranstaltungen altersgemischt.

Frage 54.
Wie stellt sich die die bisherige inhaltliche Zusammenarbeit mit dem Jugendparlament dar?

Die Taschengeldbtérse Oberhausen bietet haushaltsnahe Unterstitzungsleistungen an. Die
Taschengeldborse ist ein Projekt des Jugendparlaments Oberhausen in Kooperation mit der
Arbeiterwohlfahrt Oberhausen. Der Aufbau wurde durch das Ministerium fur Familie, Kinder,
Jugend, Kultur und Sport des Landes Nordrhein-Westfalen geférdert. Mittlerweile wird die
Koordinierungsstelle im Birgerzentrum Alte Heid von der Arbeiterwohlfahrt im Rahmen des
Mehrgenerationenhauses finanziert. Taschengeldbtrsen werden als Servicebriicken zwischen
Jugend und Alter verstanden. Vordergrindig leisten Taschengeldbérsen eine ,einfache”
Vermittlungstétigkeit, indem sie Jugendliche, die haushaltsbezogene Unterstiitzungsleistungen
gegen ein kleines Taschengeld anbieten, und Haushalte dlterer oder mobilitdtseingeschréankter
Menschen zusammenbringen. Darlber hinaus vermitteln sie aber auch Interaktionen zwischen
Jung und Alt und leisten somit einen Beitrag zur intergenerativen Begegnung.

Frage 55.
Welche Erkenntnisse kénnen fur die weitere Entwicklung der Altenarbeit verwendet werden?

Die Realisierung des Projektes ,Taschengeldbérse” hat gezeigt, dass die Vermittlung eines
Austausches zwischen den Zielgruppen der Jugendlichen und der Senioren intergenerationale
Beziehungen schafft und Beziehungsqualitat vermittelt. Beide Zielgruppen lernen durch den
Austausch von Wissen und Erfahrungen (Generationenlernen). Uber das Projekt werden
Erfahrungswerte und ein soziales Miteinander vermittelt,

Generationenlbergreifende Freizeit- / Bildungs- und Kulturangebote konnen dort entstehen, wo
gemeinsame Interessen vorhanden sind und eine gemeinsame und damit effiziente Nutzung von
Infrastruktur (geeignete Raumlichkeiten und Ausstattung) angeboten wird.

Weiterhin fordert der demografische Wandel bezogen auf die Ansprache von Zielgruppen eine
Steuerung der Altenarbeit in Oberhausen. Die Altersbilder haben sich in den vergangenen Jahren
gewandelt, so dass die Ansprache aber auch die Angebote und MalRnahmen sich einem Wandel
unterzogen haben. Daher steht die stadtische Altenarbeit bestandig vor der Herausforderung
einer Neuausrichtung.

Die Zielgruppe von ,jungen Alten* bis zu pflegenden Alteren ist heterogen und die Erfordernisse
und Chancen damit ebenso. Neue Themenfelder wie die interkulturelle Offnung in der Pflege oder
Altersarmut werden eine immer wichtigere Rolle spielen. Oberhausen ist interkulturell in vielen
Bereichen Vorreiter in vielen Themenfelder, wie z.B. Dienstleistungsangebote, Beratung und
Information fur altere Migrantinnen. Die Neuausrichtung betrifft nicht nur die Verwaltung. Auch
stationdre und ambulante Einrichtungen sind von diesen Entwicklungen tangiert.
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Viele Entwicklungen und Handlungsempfehlungen sind im Alten- und Pflegeplan der Stadt
Oberhausen, der alle 2 Jahre aktualisiert wird, aufgefihrt.

Frage 56.
Welche kulturellen Angebote gibt es fir die Seniorinnen und Senioren?

Die Auflistung kann nur einen Ausschnitt zeigen:

Das Theater Oberhausen bietet neben dem Regelprogramm auch Projekte in Kooperation mit
Senioreneinrichtungen an. Aktuell gibt es ein Mehrgenerationenprojekt mit der Guten Hoffnung
Leben und einer Schule in Sterkrade, wo unter Federfihrung einer Theaterpadagogin ein Stiick
mit der Gruppe geschrieben wurde. Dieses Stiick wurde dann in verschiedenen Einrichtungen
aufgefuihrt. Wegen der groRen Resonanz der Teilnehmenden wird das Projekt weiter verfolgt.

Die Kurzfilmtage Oberhausen haben 2016 mit dem Projekt ,Oberhausener Auswahl* begonnen.
Dabei ging es darum, altere Menschen zusammen zu bringen und die aus dem Archiv der
Kurzfilmtage selbst ein Programm erstellt haben. Dieses Programm wurde anschlielRend in
verschiedenen Einrichtungen gezeigt. Auch hier wird, wegen der regen Resonanz, das Projekt
weitergeflhrt.

Die Kinos in Oberhausen bieten in regelméafRigen Abstanden ein Programm fir Seniorinnen und
Senioren an.

Verschiedene Trager bieten in ihren Einrichtungen Tanzen an. Im Zentrum Altenberg wird in
regelmafigen Abstédnden ein Tanztee angeboten.

Die Angebote der Musikschule stehen allen Interessierten, einschlielich Senior/Innen offen.
Nach vorliegenden Anmeldungen werden die Unterrichte altershomogen eingeteilt, sodass
entsprechende Gruppen fir Senior/Innen entstehen.

Die Internationalen Sinfoniekonzerte sind ein weiteres Angebot, das von Senior/Innen stark
nachgefragt wird.

Frage 57.
Wie sind die Kultureinrichtungen auf die neue Generation der élteren Menschen eingestellt?

Alle offentlichen Veranstaltungen des stadtischen Kulturbiiros sind generationentibergreifend
geplant. Es gibt keine Differenzierung zwischen den Altersgruppen. Erfahrungsgemaf werden die
fast immer kostenfreien Kulturangebote auch von Seniorinnen und Senioren gerne genutzt.

Beispielhaft sei hier das Sommerkulturprogramm genannt.

Das WeilRe Dinner, die FilmSchauPlatze, die Oper im Espresso-Format, das Stral3entheater und
sogar das Festival Olgas Rock werden von Jung und Alt besucht. Bei der inhaltlichen Planung
der Programme werden die unterschiedlichen Interessen beriicksichtigt.

So hat es vor einigen Jahren bei den NRW-FilmSchauPlatzen den Film ,Und wenn wir alle
zusammen ziehen?“ gegeben, eine Komddie, die von Senioren handelt, die eine WG griinden.
Auf dem Saporishjaplatz haben tGber 900 Menschen aller Generationen diesen Film an einem
Sommerabend gesehen. Zur Einstimmung waren die ,German Silver Singers* zu Gast, ein Chor,
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der ausschlief3lich aus Sangerinnen und Séngern besteht, die mindestens 60 Jahre alt sind und
durch ein Casting ausgewdahlt wurden. Bei Olgas Rock sind regelmafig die Bewohner der
Senioreneinrichtung am Olga Park zu Gast.

Die Oper im Espresso-Format erfreut sich besonders bei der &lteren Generation grofRer
Beliebtheit und auch das StrafRentheater, das regelm&Rlig auf dem Altmarkt stattfindet wird von
Senioren/innen besucht.

Frage 58.

Wie sind die Zugangsvoraussetzungen, um eine Teilhabe zu ermdglichen?
Musikschule:

Die Musikschulangebote sind ohne Zugangsbeschrénkungen.

Kulturbiro:

Es gibt keine festgelegten Zugangsvoraussetzungen, da die Veranstaltungen in der Regel
offentlich zuganglich und kostenlos sind. Viele Veranstaltungen sind zudem barrierefrei.

Frage 59.
Inwieweit sind die Sportangebote auf die neue Generation der &lteren Menschen ausgerichtet?

Der demografische Wandel zeigt, dass die heutige Gesellschaft alter wird. Die &ltere Generation
stellt eine neue Zielgruppe fir den organisierten Sport dar und gibt Sportvereinen, Binden und
Verbanden neue Herausforderungen. Der organisierte Sport reagiert auf den Wandel und bietet
immer mehr Sport- und Bewegungsmaglichkeiten fiir Altere an.

Seit 2016 ist der Stadtsportbund Oberhausen e.V. Teil des vom Landessportbund NRW initiierten
Programms ,Bewegt ALTER werden in NRW!". Durch dieses Programm werden Oberhausener
Sportvereine durch Beratung, Informationen und Kooperationen unterstutzt.

Zum Beispiel ist der jahrlich stattfindende Aktionstag Seniorensport seit 20 Jahren ein fester
Bestandteil des organisierten Sports in Oberhausen. Zahlreiche Sportvereine prasentieren ihre
Angebote, die Besucher kénnen vor Ort am Mitmach-Programm teilnehmen und lernen neue
Bewegungsangebote fiir Altere kennen.

Des Weiteren bietet der Stadtsportbund kostenlose Schulungen, Workshops und
Infoveranstaltungen an, die sich mit dem Themenfeld der Alteren beschéftigen und neue
Chancen und Mdoglichkeiten fiir Sportvereine, Ubungsleitungen, Kooperations- und
Netzwerkpartner aufzeigen. Besonders erfolgreich wird der Alltags-Fithess Test umgesetzt. Der
Stadtsportbund bietet die Moglichkeit, autorisierten Ubungsleitungen kostenlos Testkisten
auszuleihen um Testungen durchfiihren zu kénnen. Der AFT wird u.a. regelméaRig auf dem
Aktionstag Seniorensport und der Seniorenmesse im BERO Center durchgefihrt.
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- Alltags-Fitness Test

Der Alltags-Fitness-Test (AFT) fur Senioren ist ein wissenschaftlich fundierter und
standardisierter Bewegungstest zur Erfassung der alltagsrelevanten koérperlichen
Fitness. Er richtet sich an Menschen ab 60 Jahren. Mit dem AFT kénnen alle
wichtigen Fitness-Komponenten Uberpruft und bestehender Verbesserungsbedarf
aufgedeckt werden.

Mit sechs einfach durchzufihrenden Bewegungsaufgaben werden die Arm- und
Beinkraft, die Ausdauer, die Beweglichkeit der oberen und unteren Korperhélfte sowie
die Geschicklichkeit gemessen.

Als Besonderheit ermdglicht der Alltags-Fitness-Test auch eine Prognose darlber,
wie gut die Chancen auf Grundlage der aktuellen korperlichen Leistungsfahigkeit fur
ein selbststindiges Leben im hohen Alter sind. Auf Basis der individuellen
Auswertung der Testergebnisse erhalten die Teilnehmer/-innen eine personliche
Empfehlung, wie sie ihre korperliche Fitness erhalten und wo sie geeignete
Bewegungsangebote finden.

Im letzten Jahr wurde erstmals ein kostenloses Kursprogramm zum Erlangen des Deutschen
Sportabzeichens fiir Altere in Kooperation mit einem Sportverein durchgefiihrt. Die Teilnehmer
waren zwischen 63 und 78 Jahren alt. Alle konnten ihr Sportabzeichen erfolgreich ablegen und
erhielten am Ende des 8-wo6chigen Kurses ihre Urkunden.

Seit 2018 wird erstmals das Projekt ,Bewegende Alteneinrichtungen und Pflegedienste (BAP)" in
Oberhausen durchgefihrt. Ein Qualifizierungsangebot fir Sportvereine und Mitarbeitende aus
Einrichtungen der Altenpflege.

Am 24.03.2018 fand die erste Basisschulung in Kooperation mit dem Haus Abendfrieden statt.
Zahlreiche Studien zeigen die positiven Effekte von Bewegung auf die Gesundheit, das
Wohlbefinden und eine damit verbundene verbesserte Lebensqualitat von alteren Menschen.

Das Projekt hat sich zum Ziel gesetzt, neue Bewegungsangebote fiir dltere und pflegebedurftige
Menschen in aktiven zwischen Sportvereinen, Alteneinrichtungen und/oder Pflegediensten
aufzubauen und als festen Bestandteil in pflegerischen Versorgungsstrukturen nachhaltig zu
etablieren. Neue Kooperationen und Bewegungsangebote (Sitzgymnastik, Rollator-Walking,
Sturzprophylaxe usw.) sollen in ,pantoffelndhe“ angeschoben und umgesetzt werden. Hierfur
werden Ubungsleitungen fur die Arbeit mit Alteren ausgebildet und sensibilisiert.

Einige Oberhausener Sportvereine bieten spezielle Kurse fir Altere und Senioren an, sodass
nicht nur die Gesundheit und das Wohlbefinden gesteigert werden, sondern auch soziale
Kontakte entstehen. Die Ubungsleitungen der Sportvereine sind speziell fiir die Altersgruppe der
Alteren qualifiziert und bilden sich regelmaRig fort. Auch Reha- und Praventionskurse, die von
den Krankenkassen bezuschusst werden, bieten die Oberhausener Sportvereine an.

Um speziell die Altersgruppe der Alteren anzusprechen, plant der Stadtsportbund im Rahmen von
~Sport im Park 2018 mehrere offene und kostenlose Bewegungsangebote anzubieten. Dies soll
vor allem die alteren Burgerinnen und Birger der Stadt zur Bewegung und Gesundheitsférderung
motivieren und einen ersten Kontakt zum Sportverein herstellen.

Nicht alle Sportvereine bieten Angebote fur Altere an. Dies ist abhangig vom jeweiligen
Vereinsprofil und den Schwerpunkten innerhalb des Vereins.
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Frage 60.

Kdnnen die Ressourcen der Sportinfrastruktur aul3erhalb des Regelbetriebes fiir altere Menschen
mit adaquaten Angeboten nutzbar gemacht werden? Welche Beispiele gibt es hierzu?

Abseits des Regelbetriebs besteht besonders in gedeckten Sportstatten (u.a. Sporthallen und
Gymnastikraumen) die Moglichkeit, passgenaue Angebote fir die Generation 60plus zu
installieren, da diese fur die klassischen Angebotsformen fiir Altere gute Voraussetzungen bieten.
Es gilt jedoch zu beachten, dass die Auslastung der Sportinfrastruktur unter der Woche durch den
Schul- und Vereinsbetrieb sehr hoch ist und Nutzer aufRerhalb dieses Betriebs keinen direkten
Anspruch auf spezielle Zeiten erheben kénnen. Am Wochenende besteht jedoch grundsatzlich
die Mdglichkeit freie Kapazitaten anzubieten. Allgemein gilt, dass diese Sportstatten nicht frei
zuganglich sind.

Dariber hinaus gibt es auf den Sportanlagen vereinzelt Freiflachen, die fir Sportgruppen
aullerhalb des Regelbetriebs genutzt werden kdnnen. Insbesondere in den Morgenstunden bis
zum frihen Nachmittag sowie h&aufig an den Wochenenden stehen die Sportfreianlagen der
Offentlichkeit zur Nutzung zur Verfiigung.

Frage 61.
Gibt es Ubungsleiterausbildungen auch fiir Seniorinnen und Senioren?
Wenn ja, wo werden sie eingesetzt?

Die Ubungsleiterausbildungen werden zentral vom Landessportound NRW e.V. koordiniert und
dieser gibt die entsprechenden Ausbildungsinhalte vor. Aul3erdem werden die Referenten fur die
Ausbildungen autorisiert und zentral geschult. Im ganzen Bundesland werden
Ubungsleiterausbildungen durchgefiihrt.

Im Rahmen der Ubungsleiter-C Ausbildung (1. Lizenzstufe) gibt es speziell im Aufbaumodul den
Schwerpunkt Altere. Dieser beinhaltet 90 Lerneinheiten und die angehenden Ubungsleitungen
werden fur diese Altersgruppe qualifiziert. Des Weiteren kénnen sich Ubungsleitungen auf der 2.
Lizenzstufe, dem Ubungsleiterschein B, speziell fur den Bereich Pravention und Rehasport
ausbilden lassen. Mit dem Erhalt des Ubungsleiterscheins besteht die Verpflichtung sich
regelmafig fortzubilden. Deshalb erfahren die Ausgebildeten regelméfRig neue Erkenntnisse,
Informationen und Bewegungsangebote fiir die Zielgruppe der Alteren.

Die qualifizierten Ubungsleitungen sind meist in Sportvereinen, Gesundheits- und Rehazentren
aktiv und bieten dort Angebote/Kurse fiir Altere an.

Frage 62.
Wie wird die Fitness-Geréate-Anlage im Konigshitter-Park angenommen?

Die Fitness-Gerate-Anlage ist 2015 im Rahmen eines Parkpflegewerkes vom Bereich 2-2/Umwelt
konzipiert worden. Eine Evaluation tber die Nutzungsfrequenz der letzten Jahre liegt nicht vor,
weshalb die Einschatzung nur auf Basis von Beobachtungen getatigt werden kann. Nach
Rucksprache mit dem Bereich Umwelt sowie der OGM GmbH kann zu der lbereinstimmenden
Einschatzung gelangt werden, dass die Anlage wenig bis gar nicht genutzt wird
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Frage 63.

Inwieweit kann man solche Angebote im Rahmen der Sozialen Stadt auch auf andere Stadtteile /
Quartiere Ubertragen?

Die Konzipierung von Bewegungsrdumen mit Hilfe von Fitness-Geraten ist ein probates Mittel,
um die Bevilkerung auch abseits der ,klassischen® Sportanlagen in Bewegung zu bringen.
Besonders fur die Generation 60plus kdnnen outdoor-Fitnessgerate eine attraktive Alternative
darstellen.

Fur eine attraktive Gestaltung der Geréate sollten in der Planung verschiedene Faktoren
bertcksichtigt werden. Erfahrungsberichte aus anderen Kommunen haben gezeigt, dass
Fitnessgerate uberall dort gut angenommen werden, wo Sport und Bewegung bereits prasent
sind. So kénnen Fitnessgerate an Laufstrecken oder auf Sportanlagen einerseits zu einer
willkommenen Alternative fur bereits sportlich Aktive werden, andererseits aber auch Passanten
dazu motivieren, zukiinftig diese Geréate selber zu testen.

Ein weiterer Faktor ist die Einbeziehung der spateren Zielgruppe in die Planungen. Das ist
entscheidend, um die Akzeptanz der Anlage in der Bevolkerung zu erhéhen. Besonders fir die
Generation 60plus sollte dies berticksichtigt werden, da die Bedurfnisse deutlich von denen des
.Klassischen" Sportlers abweichen.

Neben den oben genannten Standorten bietet sich fir die Zielgruppe 60plus auch die Mdglichkeit
mit stadtischen Senioreneinrichtungen zu kooperieren und die Bewegungsrdume an die
Einrichtungen anzubinden. Auch hier ist bei der Planung ein erhéhtes Augenmerk auf die
Bedarfsermittlung und die Zielgruppenbeteiligung zu legen.

Im Rahmen der ,Sozialen Stadt* sind die Umgestaltung von Freianlagen und Platzen
grundsatzlich forderfahige MaRnhahmen. Die Nutzbarkeitsmachung fir verschiedene Zielgruppen
und Generationen ist dabei i.d.R. Ziel der Gestaltung. Angebote wie Generationengarten, Trimm-
Dich-Pfade sowie die altengerechte Méblierung werden in den Planungsphasen einbezogen. Um
die Bedarfe der Bewohnerlnnen und Nutzerlnnen in der Planung abzubilden, werden
Beteiligungsveranstaltungen  durchgefuhrt.  Anspriiche an  Bewegungsangebote oder
Aufenthaltsqualitaten kdnnen somit nutzerspezifisch erarbeitet werden. Liegen im Planungsraum
gruppenspezifische Institutionen wie z.B. Seniorenzentren, kénnen durch eine zielgerichtete
Beteiligung zwischen dem bestehenden Angebot und der zuklnftigen Planung Synergien
entwickelt und genutzt werden.

Frage 64.
Wie kann man die Arbeit des Seniorenbeirates der Stadt Oberhausen mehr unterstiitzen?

Die vorhandene Fachkompetenz der Mitglieder des Seniorenbeirates sollte starker genutzt
werden. Hier kommt z. B. eine konkrete Einbindung und Beteiligung des Seniorenbeirates in
Projekte der Verwaltung in Betracht, &hnlich wie bereits die Einbindung des Behindertenbeirates
erfolgt. Bei dem Neubau / Umgestaltung von Straf3en wird z. B. der Behindertenbeirat zu den
Ortsterminen eingeladen, damit u. a. Uberlegungen zur UN-Behindertenrechtskonvention
beriicksichtigt werden (abgesenkte Bordsteine, akustische Hinweise an Ampeln). Ahnlich kénnte
die Einbindung des Seniorenbeirates erfolgen.
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Frage 65.

Welche Uberlegungen bzw. MaRnahmen im Bereich des OPNV wie Mobilitatsberater, Bustraining
fur altere Menschen, Seniorinnen- und Seniorenbegleiter oder &hnliches gibt es? Ist es mdglich,
Umsteigepunkte in den Bussen anzusagen?

Antwort STOAG Stadtwerke Oberhausen GmbH:

Die aktuellen Angebote wie Senioren- bzw. Rollator-und Rollstuhl-Trainings sind dauerhaft
angelegt und konnen bei steigendem Bedarf auch ausgeweitet oder erganzt werden. Aktuell
erfolgt momentan ein zeitlich auf ein Jahr befristeter Einsatz von mobilen Servicekréaften (Projekt
Bundesprogramm ,soziale Teilhabe am Arbeitsmarkt” in Kooperation mit dem Arbeitsamt auf
Initiative von Herrn Oberblrgermeister Schranz). Die Servicekréfte informieren und unterstitzen
Fahrgaste an stark frequentierten Haltestellen. Die Entscheidung zur Fortfihrung ist derzeit noch
nicht getroffen.

Kinftige Bordrechner bzw. das neue ITCS (,Leitstellen-Programm®) sollen mehr Méglichkeiten
der Fahrgast-Information bieten — zum Beispiel eine Bus-Innenanzeige mit Darstellung der
Anschlusslinien in Echtzeit — bis hin zur bestellten Bluetooth-Schnittstelle als Vorgriff auf das
.Soester-Busguide“-Pilotprojekt der Ruhrbahn Essen, eine Bus-Fahrgast-Kommunikation mit
insbesondere fir Sehbehinderte entwickelten Funktionen (App, mit der Blinde unter anderem den
Bus identifizieren, sich die Zielhaltestelle anzeigen lassen oder einen Haltewunsch &ufR3ern
kénnen.). Die Bordrechner sind aktuell in der Berschaffung, das ITCS wird aus forderrechtlichen
Griunden anschliel3end beschafft (vorbehaltlich Férderung).

Frage 66.

Welche Arztpraxen bieten Hausbesuche an und wie werden diese von alteren Menschen
genutzt?

Alle zwei Jahre gibt der Bereich Gesundheitswesen ein Gesundheitspartnerverzeichnis heraus. In
diesem Verzeichnis werden u. a. alle Oberhausener Arztpraxen erfasst. Zudem erhalten alle
Arztpraxen einen Fragebogen in dem Informationen zur Barrierefreineit, hier auch zu
Hausbesuchen, abgefragt werden. Die Auskunft bzgl. dieser Informationen erfolgt fur die
Arztpraxen auf freiwilliger Basis und bildet daher keine Vollstandigkeit ab.

Das Gesundheitspartnerverzeichnis wird in gedruckter Form und zum Download auf den Internet-
seiten des Bereiches 3-4 angeboten.

http://www.oberhausen.de/de/index/rathaus/verwaltung/umwelt-gesundheit-oekologische-
stadtentwicklung/gesundheitswesen/allgem-verwaltung/gesundheitsplanung.php
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Folgende Informationen bzgl. ,Praxen mit Hausbesuchen* liegen dem Bereich 3-4 vor:

Anzahl der davon mit dem Angebot
Fachrichtung Praxen Hausbesuche
Allgemeinmedizin 61 35
Anasthesiologie 5 1
Augenheilkunde 9 0
Chirurgie 7 3
Frauenheilkunde und Geburtshilfe 16 3
Hals-Nasen-Ohrenheilkunde 7 0
Haut- und Geschlechtskrankheiten 5 1
Innere Medizin 44 14
Nervenheilkunde / Neurologie /
Psychiatrie 6 0
Orthopéadie 9 1
Psychologische Psychotherapie 25 2
I?sychotherapeutisch tatige Arztinnen /
Arzte 7 1
Urologie 6 4
Zahnheilkunde 81 25

Der Verwaltung liegen keine Erkenntnisse vor, wie das Angebot durch altere Menschen genutzt
wird.

Frage 67.
Welche Angebote im Bereich LSBTQ flr altere Menschen gibt es in Oberhausen?

Derzeit gibt es keine konkreten Angebote in Oberhausen. Die Gleichstellungstelle hat Ende 2017
auch in diesem Themenbereich erstmalig — da es allgemein im Themenfeld LSBT* keine originar
zustandige Planungs- oder Koordinierungsstelle gibt — gemeinsam mit der Fachberatung fur
gleichgeschlechtliche Lebensweisen in der offenen Seniorinnenarbeit in NRW des Vereins
Rubicon KdIn einen Fachtag in Oberhausen durchgefiihrt, um in einem ersten Schritt zu diesem
Thema Trager und Verbande zu sensibilisieren und die Offentlichkeit auf das Thema aufmerksam
zu machen. Weitere Planungsschritte erfolgen in Kooperation mit Rubicon Kéln e. V. ab April
2018.

In der Sitzung des Seniorenbeirates am 18.11.2016 berichtete Rubicon e.V. (Landesfachberatung
Gleichgeschlechtliche Lebensweisen in der Seniorenarbeit NRW) (Uber die Einbeziehung
lesbisch-schwuler Lebensformen in die Seniorenarbeit.
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