St dt Drucksache Nr. Termin
a
Oberhausen B/16/3457-01 | 25.06.2018 Rat der Stadt
Beschlussvorlage offentlich

Vorlage | Ergebnis |Beschluss-
Termin Gremium

zur kontrolle*

12.06.2018 Bezirksvertretung Osterfeld A
13.06.2018 Bezirksvertretung Alt-Oberhausen A
14.06.2018 Bezirksvertretung Sterkrade A
18.06.2018 Hauptausschuss V
25.06.2018 Rat der Stadt B
Beratungsgegenstand

Weiterentwicklung der Leitlinien der Birgerbeteiligung in Oberhausen

Beschlussvorschlag

Der Rat der Stadt beschliet die in der Anlage 2 beigeflgten Uberarbeiteten ,Leitlinien der
Birgerbeteiligung in Oberhausen®.

Vorberatung (V)
Beschlussfassung (B)

Anderung (A)
Anhorung vollzogen (AV)
Kenntnisnahme (K)

Bereichsleiter Dezernent Dezernent Dezernentin
Bereich 0-1 Dezernat 0 Dezernat 2 Dezernat 3
Jehn Gilldenzopf Motschull Minich
Datum 17.05.2018 Datum 17.05.2018 Datum 18.05.2018 Datum 18.05.2018
Dezernent Dezernentin Kammerer Oberbiirgermeister
Dezernat 4 Dezernat 5
Schmidt Lauxen Tsalatras Schranz

Datum 22.05.2018 Datum 23.05.2018 Datum 23.05.2018 Datum 30.05.2018
* Vorlage zur: * Ergebnis : Beschlusskontrolle: Beteiligung:

Anhorung (A) Zustimmung (Z)

Kenntnisnahme (K) Ablehnung (A) Ja oder nein Personalrat [1

Gleichstellungsstelle []
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Bezug

Drucksache Nr. B/16/2095-01 vom 19.12.2016
Drucksache Nr. B/16/2305-01 vom 13.02.2017

Konsequenzen

a) Finanzielle
keine [x]
ja []

b) Sonstige

Begriindung

Hintergrund

Der Rat der Stadt Oberhausen hat am 19. Dezember 2016 die ,Leitlinien der Birgerbeteiligung in
Oberhausen” (s. Drucksache Nr. B/16/2095-01) und am 13. Februar 2017 eine Erganzung der
Leitlinien (s. Drucksache Nr. B/16/2305-01) beschlossen.

Mit den Leitlinien wurden klare und verbindliche Regeln fur den Mitwirkungsprozess von Birgerinnen
und Birgern bei stadtischen Vorhaben aufgestellt. Gleichzeitig wurden die Rollen und Moglichkeiten
der Akteure eindeutig definiert.

Im Wesentlichen machen die Leitlinien Aussagen uber:
die Ziele und Qualitatskriterien

die Vorhaben(-liste)

die Formen der Beteiligung

die Koordinierungsstelle

den Arbeitskreis Burgerbeteiligung

die Initiativmaoglichkeiten der Blrgerinnen und Burger
das Beteiligungskonzept

die Uberprifung und Fortschreibung der Leitlinien

Weiterentwicklung der Leitlinien

Bereits wahrend des Erarbeitungsprozesses und im Rahmen der Beschlussfassung im Rat wurde von
verschieden Seiten (Burgerschaft, Politik, Verwaltung) betont, dass die Leitlinien einer stetigen
Uberpriifung bedirfen. Diesem Anspruch wurde auch in den Leitlinien Rechnung getragen. So heifdt es
unter anderem im Punkt Ill. 10.

,Die Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung und der Arbeitskreis Blrgerbeteiligung formulieren ihre
Erkenntnisse in Bezug auf die Leitlinien, entwickeln Vorschlage fur die Weiterentwicklung und machen
einmal jahrlich Veranderungsvorschlage, die dann in 6ffentlicher Sitzung vom Rat der Stadt diskutiert
und ggfs. beschlossen werden.®

Mit der Weiterentwicklung der ,Leitlinien der Birgerbeteiligung in Oberhausen“ wurden Anregungen der
Burgerinnen und Burger sowie Hinweise aus der Politik und Verwaltung aufgenommen. Durch die
inhaltliche und strukturelle Uberarbeitung wird eine gréliere Verstandlichkeit und Klarheit hergestellit.
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GroRtenteils wurden redaktionelle Anderungen vorgenommen und Textpassagen mit inhaltlichem
Zusammenhang neu zugeordnet, um die Ubersichtlichkeit zu erhéhen. An einigen Stellen wurde der
Text geklrzt, zusammengefasst, gestrichen oder erganzt. Weiterhin wurden ,Standards der
Veroffentlichung, Dokumentation und Auswertung von Bilrgerbeteiligungsverfahren® erstellt und im
Anhang hinzugefligt. Die Kernaussagen der Leitlinien der Birgerbeteiligung, insbesondere die
Initiativmaoglichkeiten flr Burgerinnen und Burger, bleiben unverandert und an einer Stelle (Kapitel IlI.
2. , Initiativmdglichkeiten der Burgerinnen und Burger) wurde eine Klarstellung vorgenommen. Wird
zuklnftig ein Antrag aus der Burgerschaft von der Verwaltung abgelehnt, so hat der Antragsteller/in
nunmehr die Mdglichkeit, die Ablehnung durch den Arbeitskreis Birgerbeteiligung Uberprifen zu
lassen.

Der Arbeitskreis Blirgerbeteiligung hat die vorliegende Fassung erarbeitet und sich einstimmig fir die
Beschlussfassung durch den Rat der Stadt Oberhausen ausgesprochen.

Die einzelnen Veranderungen sind in einer Synopse des alten und neuen Textes ,Weiterentwicklung
der Leitlinien der Biurgerbeteiligung in Oberhausen® (s. Anhang) dargestellt und in der
Kommentarspalte erlautert.

Anlage
1. Synopse
2. Durchgeschriebene Neufassung der Leitlinien der Burgerbeteiligung in Oberhausen
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Anlage 1

Synopse

Leitlinien der BlUrgerbetelligung
INn Oberhausen
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Altfassung Neufassung Begrindung

Titelseite Titelseite Titelseite neu
erstellen

Seite 2

Leitlinien der Birgerbeteiligung in Oberhausen

@)

stadt
oberhausen

Herausgeber:

Stadt Oberhausen

Bereich 0-1/Stadtkanzlei
Koordinierungsstelle Blrgerbeteiligung

Oberhausen, im Januar 2017

Die Leitlinien wurden von einem Arbeitskreis Blrgerbeteiligung unter
Beteiligung von neun Birger/innen, neun Vertreter/innen der im Rat
vertretenen Fraktionen und Gruppen, fiinf Beigeordneten/Dezernenten,
dem Koordinator fiir Birgerbeteiligung und dem Oberbirgermeister
erarbeitet.

Leitlinien der Birgerbeteiligung in Oberhausen

@)

stadt
oberhausen

Herausgeber:

Stadt Oberhausen

Bereich 0-1/Stadtkanzlei
Koordinierungsstelle Blirgerbeteiligung

Oberhausen, im Juni 2018

Die Leitlinien wurden von einem Arbeitskreis unter Beteiligung von
neun Burger/innen, neun Vertreter/innen der im Rat vertretenen Frakti-
onen und Gruppen, fiinf Beigeordneten/Dezernenten, dem Koordinator
fir Blrgerbeteiligung und dem Oberburgermeister erarbeitet.

Red. geandert

Red. geandert
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Mitglieder des Arbeitskreises Biirgerbeteiligung

Vordere Reihe von links: Daniel Schranz, Gisela Kluge, Reinhard Zie-
mer, Frank Motschull, Sandra Giepen, Regina Boos, Christian Vogel

Mittlere Reihe: Lajos Vilt, Ulrike Willing-Spielmann, Dr. Martin Goeke,
Stefanie Schadt, Sabine Lauxen, Apostolos Tsalastras, Heinz Altena

Hintere Reihe: Eva Zarco de la Hoz, Diana Lettau, Axel Jirgens (Mo-
deration), Michael Kirschner, Jirgen Schmidt, Andre Wilger, Ulrike
Busch( Moderation), Hanna Hemken (Moderation), Peter Helbig (Mo-
deration)

Auf dem Foto fehlen: Sonja Bongers, Manfrad Flore, Andre Kottig, Elke
Munich, Leonard Pyta-Greca, Matthias Wissing

Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird in diesem Text an einigen
Stellen nur die mannliche Form verwendet.
Gemeint ist stets sowohl die weibliche als auch die mannliche Form.

Mitglieder des Arbeitskreises Birgerbeteiligung

Vordere Reihe von links: Daniel Schranz, Gisela Kluge, Reinhard Zie-
mer, Frank Motschull, Sandra Giepen, Regina Boos, Christian Vogel,

Mittlere Reihe: Lajos Vilt, Ulrike Willing-Spielmann, Dr. Martin Goeke,
Stefanie Schadt, Sabine Lauxen, Apostolos Tsalastras, Heinz Altena

Hintere Reihe: Eva Zarco de la Hoz, Diana Lettau, Axel Jirgens (Mo-
deration), Michael Kirschner, Jirgen Schmidt, Andre Wilger, Ulrike
Busch( Moderation), Hanna Hemken (Moderation), Peter Helbig (Mo-
deration)

Auf dem Foto fehlen: Sonja Bongers, Manfred Flore, Andre Kottig,
Elke Minich, Leonard Pyta-Greca, Matthias Wissing

Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird in diesem Text an einigen
Stellen nur die mannliche Form verwendet.
Gemeint ist stets sowohl die weibliche als auch die mannliche Form.

Red. geandert

Seite 3 Wird eingefligt
Vorwort Vorwort
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Inhalt Inhalt

Das Wichtigste in Kirze

Wie wir die Leitlinien fur Burgerbeteiligung erarbeitet haben

Was uns wichtig ist: Unsere Motive und Ziele fur Burgerbeteiligung in
Oberhausen

Teil | Die Bausteine

I.1. Qualitatskriterien fur Burgerbeteiligung in Oberhausen

I.2. Geltungsbereich der Leitlinien fiir Burgerbeteiligung

I.3. Die Auswahl von Vorhaben

I.4. Formen der Blrgerbeteiligung

I.5. Beratung, Qualifizierung und Ressourcen als Grundlagen fiir die

Umsetzung von Birgerbeteiligung

I.6. Aufbau und Pflege einer breiten, 6ffentlichen Blrgerbeteiligungs-
Kultur

Teil Il Die Akteure

[I.1. Die Oberhausener Birgerinnen und Burger

[1.2. Der Arbeitskreis Birgerbeteiligung

I1.3. Die Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung in der Verwaltung

Das Wichtigste in Kiirze
Wie wir die Leitlinien fur Burgerbeteiligung erarbeitet haben
Motive und Ziele fur Birgerbeteiligung in Oberhausen

Teil | Die Bausteine

I.1. Qualitatskriterien fur Burgerbeteiligung in Oberhausen
I.2. Geltungsbereich der Leitlinien fiir Burgerbeteiligung
[.3. Vorhaben im Sinne der Leitlinien

I.4. Formen der Blrgerbeteiligung

I.5. Aufbau und Pflege einer breiten, 6ffentlichen Biurgerbeteiligungs-
Kultur

Teil Il Die Akteure

[I.1. Die Oberhausener Birgerinnen und Burger

[1.2. Der Arbeitskreis Birgerbeteiligung

I1.3. Die Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung

Red. geandert

Red. geandert

Kap. I.5. gestri-
chenund in
Kap. 11.1.-11.5.
eingefugt

Red. geandert
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I1.4. Weitere Akteure der Verwaltung

[1.5. Akteure aus der Politik

Teil lll Die Schritte der Burgerbeteiligungsverfahren in Oberhausen
[1l.1. Die Entstehung von Vorhaben

[11.2. Die Vorhabenliste

[11.3. Die Anregung von Burgerbeteiligung

l1l.4. Das Burgerbeteiligungskonzept

[11.5. Methodenwahl fur die Birgerbeteiligung

[11.6. Zielgruppenorientierung und Ansprache der zu beteiligenden
Burgerinnen und Burger

[Il.7. Transparente Durchfiihrung der Birgerbeteiligung

[11.8- Die Auswertung von Burgerbeteiligungsprozessen

[11.9. Sorgféltiger und transparenter Umgang mit den Ergebnissen
eines Burgerbeteiligungsverfahrens

[1.10. Regelm&Rige Evaluation (Untersuchung und Uberpriifung) sowie
kontinuierliche Weiterentwicklung der Leitlinien

IV Anhang

IV.1. Checkliste zur Erstellung eines Birgerbeteiligungskonzepts
IV.2. Methodenkoffer

IV.3. Indikatoren und Checkliste fur die Evaluation von
Burgerbeteiligungsverfahren
IV.4. Links zur Burgerbeteiligung

I1.4. Die Verwaltung
I1.5. Die Politik
Teil lll Die Schritte der Burgerbeteiligungsverfahren in Oberhausen

I11.1. Die Vorhabenliste

[11.2. Initiativmaoglichkeiten der Burgerinnen und Burger

[11.3. Das Burgerbeteiligungskonzept

[1l.4. Methodenwahl fur die Burgerbeteiligung

[I1.5. Zielgruppenorientierung und Ansprache der zu beteiligenden
Burgerinnen und Burger

[11.6. Die Dokumentation und Auswertung von
Birgerbeteiligungsprozessen

[1l.7. Sorgféltiger und transparenter Umgang mit den Ergebnissen
eines Burgerbeteiligungsverfahrens

111.8. Regelm&Rige Evaluation (Untersuchung und Uberpriifung) sowie
kontinuierliche Weiterentwicklung der Leitlinien

IV Anhang

IV.1. Checkliste zur Erstellung eines Birgerbeteiligungskonzepts
IV.2. Standard Offentlichkeitsarbeit

IV.3. Standard Dokumentation

IV.4. Standard Auswertung

IV.5. Methodenkoffer

IV.6. Indikatoren und Checkliste fiir die Evaluation von
Burgerbeteiligungsverfahren

IV.7. Links zur Birgerbeteiligung

Red. geandert
Red. geandert

Red. geandert
In Kap. 111.2.
sind Kap. IlI.1.
und Kap. ll1.3
zusammenge-
fasst.

Kap. 1ll.7. ge-
strichen, da
Dopplung mit
Kap. 11.4.

Anhang erganzt
um Kap. IV.2.,
IV.3. und IV.4.
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Das Wichtigste in Kirze

Die Birgerinnen und Birger werden bei allen wichtigen Vorhaben der
Stadt, d.h. bei allen Planungen, Projekten und MaRnahmen beteiligt.
Mit dem neuen Beteiligungskonzept wird die Stadt die Mitwirkung der
Burgerinnen und Burger zur Regel machen, soll heil3en: Blirgerinnen
und Birger haben grundsétzlich einen Anspruch auf Beteiligung.

Fur die Burgerbeteiligung in Oberhausen hat ein Arbeitskreis aus Ver-
treterinnen und Vertretern der Burgerschaft, der Verwaltung und der
Politik diese Leitlinien zur Blrgerbeteiligung erarbeitet. Wesentliche

Das Wichtigste in Kirze

Die Birgerinnen und Birger werden bei allen wichtigen Vorhaben der
Stadt, d.h. bei allen Planungen, Projekten und MaRnahmen beteiligt.
Mit dem neuen Beteiligungsmodell wird die Stadt die Mitwirkung der
Burgerinnen und Burger zur Regel machen, soll heil3en: Blirgerinnen
und Birger haben grundsétzlich einen Anspruch auf Beteiligung.

Fur die Burgerbeteiligung in Oberhausen hat ein Arbeitskreis aus Ver-
treterinnen und Vertretern der Burgerschaft, der Verwaltung und der
Politik diese Leitlinien zur Blrgerbeteiligung erarbeitet. Wesentliche

Red. geandert
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Bausteine der Leitlinien sind:

» Die Vorhaben(-liste)

» Die Koordinierungsstelle

» Der Arbeitskreis Birgerbeteiligung

» Das Beteiligungskonzept

+ Die Uberpriifung der Leitlinien und Beteiligungsverfahren

Die Vorhaben(-liste)

Die Verwaltung benennt zweimal jahrlich ihre Vorhaben, also das, was
in der Stadt passieren soll. Jedes Vorhaben wird in einer Kurzdarstel-
lung (Vorhabenblatt) beschrieben.

Dabei wird u.a. Auskunft gegeben, ob eine Birgerbeteiligung vorgese-
hen ist oder nicht. Wird eine Mitwirkung angeboten, wird auch etwas
Uber die Form der Beteiligung (Information, Anhérung, Beratung oder
Mitbestimmung) mitgeteilt.

Die gesamte Vorhabenliste und die einzelnen Vorhaben werden im
Internet unter www.oberhausen.de/buergerbeteiligung verdéffentlicht.
Sollten die Birgerinnen und Burger bestimmte Vorhaben auf der Liste
vermissen oder sind sie mit der Tatsache der Nichtbeteiligung unzu-
frieden oder finden sie die Form der Beteiligung unzureichend, kénnen
sie sich an die Koordinierungsstelle wenden und ggf. einen Ande-
rungsantrag stellen.

Die Koordinierungsstelle

Die Koordinierungsstelle Birrgerbeteiligung ist Anlaufstelle fur Burge-
rinnen und Birger. Hier kdnnen sie sich tber Vorhaben informieren,
eigene Vorhaben einreichen, oder Anregungen zu laufenden Burger-
beteiligungsverfahren geben.

Das Beteiligungskonzept

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Fachverwaltung sind fir die
Planung und Umsetzung der einzelnen Beteiligungsverfahren verant-
wortlich. Dazu entwickeln sie fur jedes Vorhaben ein Beteiligungskon-
zept, in dem der Beteiligungsprozess im Einzelnen beschrieben wird.
Das Beteiligungskonzept wird im Internet veréffentlicht. Auch hierzu
haben die Biirgerinnen und Biirger die Mdglichkeit, Anderungen anzu-
regen.

Bausteine der Leitlinien sind:

» Die Vorhaben(-liste)

» Die Koordinierungsstelle

» Der Arbeitskreis Biirgerbeteiligung

» Das Birgerbeteiligungskonzept

« Die Uberpriifung der Leitlinien und Beteiligungsverfahren

Die Vorhaben(-liste)

Die Verwaltung benennt zweimal jahrlich ihre Vorhaben, also das, was
in der Stadt passieren soll. Jedes Vorhaben wird in einer Kurzdarstel-
lung (Vorhabenblatt) beschrieben.

Dabei wird u. a. Auskunft gegeben, ob eine Birgerbeteiligung vorge-
sehen ist oder nicht. Wird eine Mitwirkung angeboten, wird auch etwas
Uber die Form der Beteiligung (Information, Anhérung, Beratung oder
Mitbestimmung) mitgeteilt.

Die gesamte Vorhabenliste und die einzelnen Vorhaben werden im
Internet unter www.oberhausen.de/buergerbeteiligung veréffentlicht.
Sollten die Birgerinnen und Burger bestimmte Vorhaben auf der Liste
vermissen oder sind sie mit der Tatsache der Nichtbeteiligung unzu-
frieden oder finden sie die Form der Beteiligung unzureichend, kénnen
sie sich an die Koordinierungsstelle wenden und ggf. einen Ande-
rungsantrag stellen.

Die Koordinierungsstelle

Die Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung ist Anlaufstelle fur Burge-
rinnen und Birger. Hier kdnnen sie sich tber Vorhaben informieren,
eigene Vorhaben einreichen, Anregungen zu laufenden Birgerbeteili-
gungsverfahren geben oder sich tber bestehende Beteiligungsver-
fahren informieren.

Das Biirgerbeteiligungskonzept

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Fachverwaltung sind fiir die
Planung und Umsetzung der einzelnen Birgerbeteiligungsverfahren
verantwortlich. Dazu entwickeln sie fir jedes Vorhaben ein Birgerbe-
teiligungskonzept , in dem der Beteiligungsprozess beschrieben wird.
Das Beteiligungskonzept wird im Internet veréffentlicht. Auch hierzu
haben die Biirgerinnen und Birger die Mdglichkeit, Anderungen anzu-
regen.

Red. geandert

erganzt

Red. geandert

Red. geandert
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Uberpriifung der Leitlinien und Beteiligungsverfahren

Da das Beteiligungskonzept und die Leitlinien neu sind, muss eine
kontinuierliche Uberpriifung der Tauglichkeit (Evaluation) vorgenom-
men werden.

Zum Schluss

Die neue Burgerbeteiligung kann nur funktionieren, wenn alle Beteilig-
ten einen konstruktiven Umgang mit den neuen Mdéglichkeiten suchen
und einen fairen Umgang miteinander pflegen.

Es kommt auf uns alle an: Also: Mitmachen, mitreden, mitdenken!

Uberpriifung der Leitlinien und Beteiligungsverfahren

Da das Beteiligungsmodell und die Leitlinien neu sind, muss eine
kontinuierliche Uberpriifung der Tauglichkeit (Evaluation) vorgenom-
men werden.

Zum Schluss

Die neue Burgerbeteiligung kann nur funktionieren, wenn alle Beteilig-
ten einen konstruktiven Umgang mit den neuen Mdéglichkeiten suchen
und einen fairen Umgang miteinander pflegen.

Es kommt auf uns alle an: Also: Mitmachen, mitreden, mitdenken!

Red. geandert
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Wie wir die Leitlinien fur Birgerbeteiligung erarbeitet haben

Der Rat der Stadt Oberhausen hat — zuletzt in seiner Sitzung am

18.05.2015 — beschlossen, der freiwilligen® Burgerbeteiligung in Ober-

hausen einen umfassenden und verbindlichen Rahmen durch Leitlinien

zu geben, die als Orientierungshilfe auf dem Weg zu einer ,Beteili-

gungsorientierten Stadt" dienen sollen. Bereits die Ausarbeitung der

neuen Leitlinien sollte als Beteiligungsprozess ablaufen.

So wurde im November 2015 ein Arbeitskreis eingesetzt, der von ei-

nem externen Beratungs- und Moderationsteam begleitet und aus den

drei Bereichen Burgerschaft, Verwaltung und Politik besetzt wurde:

» neun Mitglieder — durch Losverfahren ausgewahlt — kamen aus der
Birgerschaft,

» sieben Mitglieder aus der Verwaltung und

» neun Mitglieder aus den Ratsfraktionen und -gruppen.

Der so gegrundete Arbeitskreis Leitlinien Blrgerbeteiligung in Ober-
hausen bekam den Auftrag, mit den Leitlinien eine durchschaubare
und verlassliche Grundlage fiir eine friihzeitige, verlassliche und attrak-
tive Burgerbeteiligung in Oberhausen zu schaffen. Ablaufe, Rechte,
Pflichten und Zustandigkeiten, welche tber gesetzlich vorgeschriebene
Burgerbeteiligungsverfahren hinausgehen sollten in den Leitlinien
nachvollziehbar geregelt werden. Auch sollten die Rollen und Mdéglich-
keiten der Akteure eindeutig beschrieben und von Politik und Verwal-
tungshandeln abgegrenzt werden.

Zunachst durch Presseartikel, danach in vier Blrgerwerkstatten und
zuletzt in einer dreiwdchigen Online-Kommentierungsphase wurde die
breitere Stadtoffentlichkeit in den Erarbeitungsprozess miteingebunden

Wie wir die Leitlinien fur Birgerbeteiligung erarbeitet haben

Der Rat der Stadt Oberhausen hatte zunachst in sein  er Sitzung

am 18.05.2015 beschlossen , der freiwilligenl Birgerbeteiligung in

Oberhausen einen umfassenden und verbindlichen Rahmen durch

Leitlinien zu geben, die als Orientierungshilfe auf dem Weg zu einer

.Beteiligungsorientierten Stadt* dienen sollen. Bereits die Ausarbeitung

der neuen Leitlinien sollte als Beteiligungsprozess ablaufen.

So wurde im November 2015 ein Arbeitskreis eingesetzt, der von ei-

nem externen Beratungs- und Moderationsteam begleitet und aus den

drei Bereichen Burgerschaft, Verwaltung und Politik besetzt wurde:

* neun Mitglieder — durch Losverfahren ausgewahlt — kamen aus der
Birgerschaft,

» sieben Mitglieder aus der Verwaltung und

» neun Mitglieder aus den Ratsfraktionen und -gruppen.

Der so gegrundete Arbeitskreis Leitlinien Blrgerbeteiligung in Ober-
hausen bekam den Auftrag, mit den Leitlinien eine durchschaubare
und verlassliche Grundlage fiir eine friihzeitige, verlassliche und attrak-
tive Bilrgerbeteiligung in Oberhausen zu schaffen. Ablaufe, Rechte,
Pflichten und Zustandigkeiten, welche tber gesetzlich vorgeschriebene
Burgerbeteiligungsverfahren hinausgehen, sollten in den Leitlinien
nachvollziehbar geregelt werden. Auch sollten die Rollen und Mdéglich-
keiten der Akteure eindeutig beschrieben und von Politik und Verwal-
tungshandeln abgegrenzt werden.

Zunachst durch Presseartikel, danach in vier Burgerwerkstatten und
zuletzt in einer dreiwdchigen Online-Kommentierungsphase wurde die
breitere Stadtoffentlichkeit in den Erarbeitungsprozess miteingebunden

Red. geandert
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und konnte ihre Empfehlungen und Ideen in das Leitlinien-Papier ein-
bringen.

Der Arbeitskreis legt mit diesem Papier das durch den Rat der Stadt
am 18.05.2015 beschlossene Arbeitsergebnis vor. Gemaf der Be-
schlussfassung des Rates soll dieses Arbeitsergebnis einen verbindli-
chen Rahmen fur die Birgerbeteiligung in Oberhausen vorgeben.

Die Mitglieder des ,Arbeitskreis Leitlinien fir Blrgerbeteiligung
in Oberhausen*

Birgerinnen und Burger: Sandra Giepen, Gisela Kluge, Andre Kéttig,
Diana Lettau, Leonhard Pyta-Greca, Lajos Vilt, Christian Vogel, Eva
Zarco de la Hoz, Reinhard Ziemer

Rat der Stadt/Politik: Regina Boos, Sonja Bongers, Manfred Flore, Dr.
Martin Goeke, Michael Kirschner, Stefanie Schadt, André Wilger, Ulri-
ke Willing-Spielmann, Matthias Wissing

Verwaltung: Heinz Altena, Sabine Lauxen, Frank Motschull, Elke
Munich, Jirgen Schmidt, Daniel Schranz, Apostolos Tsalastras
Moderation und fachliche Begleitung: Peters & Helbig GmbH - Peter
Helbig (Konzeption des Entwicklungsprozesses), Ulrike Busch (Fachli-
che Inhalte und Visuelles Konzept) und Axel Jirgens (Moderation)

! JFreiwillige Burgerbeteiligung” meint in diesen Leitlinien die nicht gesetzlich
vorgeschriebene Birgerbeteiligung.
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Leitlinien der Birgerbeteiligung in Oberhausen besc hlossen.
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Was uns wichtig ist: Unsere Motive und Ziele fur Burgerbeteili-

gung in Oberhausen

» Oberhausen sieht die vielfaltige Beteiligung seiner Birgerinnen und
BUrger2 als wichtige Voraussetzung fir eine zukunftsfahige und
birgerfreundliche Stadt.

» Oberhausenerinnen und Oberhausener kénnen durch die neue
Form der Birgerbeteiligung starker an der Entwicklung des eigenen
Lebensumfeldes und des Gemeinwesens mitwirken. [hre Meinun-
gen und Ideen flieRen in kommunalpolitische Vorhaben ein. Gleich-
zeitig werden Entscheidungsprozesse fiir die Birgerinnen und Bir-
ger durchschaubarer.

» Einige formelle Arten der Birgerbeteiligung sind bereits gesetzlich
vorgeschrieben. Mit diesen Leitlinien, die von Birgerinnen und Br-

Motive und Ziele fiir Burgerbeteiligung in Oberhause n

» Oberhausen sieht die vielfaltige Beteiligung seiner Birgerinnen und
B[]rger2 als wichtige Voraussetzung fur eine zukunftsfahige und
burgerfreundliche Stadt.

» Oberhausenerinnen und Oberhausener kénnen durch die neue
Form der Burgerbeteiligung stéarker an der Entwicklung des eigenen
Lebensumfeldes und des Gemeinwesens mitwirken. Ihre Meinun-
gen und Ideen flieRen in kommunalpolitische Vorhaben ein. Gleich-
zeitig werden Entscheidungsprozesse fiir die Blrgerinnen und Bir-
ger durchschaubarer.

» Die formelle Burgerbeteiligung ist bereits in der B undes— und
Landesgesetzgebung geregelt . Mit diesen Leitlinien, die von Bir-
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gern zusammen mit Politik und Verwaltung erarbeitet wurden, geht
die Stadt Oberhausen darlber hinaus und gibt sich selbst klare und
verbindliche Regeln fiir eine erweiterte und freiwillige Burgerbeteili-
gung. Damit starkt und ergénzt sie freiwillig die reprasentative De-
mokratie auf kommunaler Ebene.

Die Birgerinnen und Burger werden als Experten genutzt und
Ubernehmen Verantwortung fiir die Ergebnisse. Ziel ist es, kreative,
innovative und tragfahige Lésungen zu finden. Die kommunalen
Entscheidungstrager erhalten dadurch zusétzliche Anregungen und
damit eine breitere Diskussions- und Argumentationsbasis.

Der Informations- und Erfahrungsaustausch zwischen Birgerinnen
und Birgern mit Verwaltung und Politik wird auch au3erhalb der of-
fiziellen stadtischen Stellen (Bereiche, Amter, Ausschiisse usw.)
gefordert.

Alle kommunalen Akteure arbeiten gemeinsam an einem fir Ober-

hausen und seine Birgerinnen und Biirger bestméglichen Ergebnis.

Die Abwagung der Gemeinwohlinteressen und der Interessen ein-
zelner Gruppen ist kontinuierlich Gegenstand der Blrgerbeteili-
gungsprozesse. Das Verstandnis flir andere Meinungen wird gefér-
dert und Interessensausgleich bewirkt. Vertrauen, Wertschatzung,
Akzeptanz, Offenheit, Toleranz und Fairness im Umgang miteinan-
der werden dadurch geférdert.

Die gleichberechtigte gesellschaftliche und politische Teilhabe aller
Menschen, die in Oberhausen leben, wird gefordert. Dazu ist es
wichtig, alle Bevolkerungsgruppen — ob Jung oder Alt, mit oder oh-
ne Migrationshintergrund, mit oder ohne Handycaps — zu héren und
einzubinden. Bei der Umsetzung der Blrgerbeteiligung wird dem
Rechnung getragen durch eine mdéglichst tiberschaubare Gestal-
tung der Informationen und Prozesse und durch eine Ansprache,
die unterschiedlichen Bevélkerungsgruppen gerecht wird.

2 Der Begriff ,Blrger” ist in der Gemeindeordnung fur das Land Nordrhein-

Westfalen (Gemeindeordnung NRW) definiert. Diese gesetzliche Definition
entspricht jedoch nicht dem allgemeinen Sprachgebrauch; daher sind ,Blr-
gerinnen und Burger* im Sinne dieser Leitlinien alle Einwohnerinnen und
Einwohner Oberhausens, die das 14. Lebensjahr vollendet haben und seit
mindestens drei Monaten in Oberhausen wohnen. In demselben Sinne ist
der in diesen Leitlinien verwendete Begriff ,Blirgerbeteiligung“ zu verste-
hen.

gerinnen und Birgern zusammen mit Politik und Verwaltung erar-
beitet wurden, geht die Stadt Oberhausen dariiber hinaus und gibt
sich selbst klare und verbindliche Regeln fir eine erweiterte und
freiwillige Birgerbeteiligung. Damit starkt und erganzt sie freiwillig
die reprasentative Demokratie auf kommunaler Ebene.

Die Burgerinnen und Burger setzen ihr Wissen ein und tragen

dazu bei kreative, innovative und tragféhige Losungen zu finden.
Die kommunalen Entscheidungstrager erhalten dadurch zuséatzliche
Anregungen und damit eine breitere Diskussions- und Argumentati-
onsbasis.

Der Informations- und Erfahrungsaustausch zwischen Birgerinnen
und Birgern mit Verwaltung und Politik wird auch auf3erhalb der of-
fiziellen stadtischen Stellen (Bereiche, Amter, Ausschiisse usw.)
gefordert.

Alle kommunalen Akteure arbeiten gemeinsam an einem fur Ober-

hausen und seine Birgerinnen und Biirger bestméglichen Ergebnis.

Die Abwéagung der Gemeinwohlinteressen und der Interessen ein-
zelner Gruppen ist kontinuierlich Gegenstand der Birgerbeteili-
gungsprozesse. Das Verstandnis fir andere Meinungen wird gefor-
dert und Interessensausgleich bewirkt. Vertrauen, Wertschatzung,
Akzeptanz, Offenheit, Toleranz und Fairness im Umgang miteinan-
der werden dadurch geftrdert.

Die gleichberechtigte gesellschaftliche und politische Teilhabe aller
Menschen, die in Oberhausen leben, wird gefordert. Dazu ist es
wichtig, alle Bevdlkerungsgruppen — ob Jung oder Alt, mit oder oh-
ne Migrationshintergrund, mit oder ohne Handicaps — zu héren und
einzubinden. Bei der Umsetzung der Blrgerbeteiligung wird dem
Rechnung getragen durch eine mdglichst Giberschaubare Gestal-
tung der Informationen und Prozesse und durch eine Ansprache,
die unterschiedlichen Bevélkerungsgruppen gerecht wird.

2 Der Begriff ,Blrger” ist in der Gemeindeordnung fur das Land Nordrhein-

Westfalen (Gemeindeordnung NRW) definiert. Diese gesetzliche Definition
entspricht jedoch nicht dem allgemeinen Sprachgebrauch; daher sind ,Bur-
gerinnen und Burger* im Sinne dieser Leitlinien alle Einwohnerinnen und
Einwohner Oberhausens, die das 14. Lebensjahr vollendet haben und seit
mindestens drei Monaten in Oberhausen wohnen. In demselben Sinne ist
der in diesen Leitlinien verwendete Begriff ,Blirgerbeteiligung” zu verste-
hen.
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I.1. Qualitatskriterien fur Birgerbeteiligung in Oberhausen

Die folgenden Qualitatskriterien bilden die Grundlage zur Entwicklung
und Verankerung einer neuen Kultur der Beteiligung in Oberhausen.
Sie bieten eine Werteorientierung und ein Grundgerist fur die Umset-
zung und Weiterentwicklung einer gelingenden Birgerbeteiligung. lhre
Einhaltung stellt eine wesentliche Voraussetzung fur den Erfolg der
Burgerbeteiligung dar.

1. Gleichberechtigte gesellschaftliche und politische Teilhabe aller
Menschen, die in Oberhausen leben

2. Bereitstellung ausreichender Ressourcen fiir Blirgerbeteiligung

3. Mdglichst friihzeitige und méglichst klare Information, Ermutigung
und Beteiligung der Oberhausener Birgerschaft in Bezug auf kom-
munale Entscheidungsprozesse

4. Direkt bei Beginn eines Burgerbeteiligungsprozesses klar kommu-
nizierte Zielsetzungen und Rahmenbedingungen

5. Kompetente Ausarbeitung des Burgerbeteiligungskonzeptes (siehe
Kapitel 111.5) und sorgfaltige Gestaltung des Burgerbeteiligungspro-
zesses in Bezug auf Auswahl der Zielgruppen, Auswahl der Metho-
den und ggf. neutrale Moderation

6. Durchschaubarkeit, Verlasslichkeit und Nachvollziehbarkeit des
Biirgerbeteiligungsprozesses fiir alle Beteiligten sowie fiir die Of-
fentlichkeit, besonders auch beim Umgang mit den Birgerbeteili-
gungsergebnissen

7. Klare und nachvollziehbare Kommunikation sowie Dokumentation
von Vorhaben

8. Besténdige prozessbegleitende sowie abschlieRende Reflexion,
Auswertung und Evaluation (sachgerechte Untersuchung und Be-
wertung) der Birgerbeteiligungsprozesse, sodass Lernen maglich
wird, sowie entsprechende kontinuierliche Weiterentwicklung der
Leitlinien

9. Verbindlichkeit aller Bestandteile der Leitlinien fir Biirgerbeteiligung
in Oberhausen insbesondere dahingehend, dass die BirgeraulRe-
rungen in allen Projektphasen ermdglicht und ernst genommen
werden und dass die Biirgerbeteiligungsergebnisse — auch wenn

I.1. Qualitatskriterien fur Birgerbeteiligung in Oberhausen

Die folgenden Qualitatskriterien bilden die Grundlage zur Entwicklung
und Verankerung einer neuen Kultur der Beteiligung in Oberhausen.
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nizierte Zielsetzungen und Rahmenbedingungen

5. Kompetente Ausarbeitung des Birgerbeteiligungskonzeptes (siehe
Kapitel 111.3) und sorgfaltige Gestaltung des Birgerbeteiligungspro-
zesses in Bezug auf Auswabhl der Zielgruppen, Auswahl der Metho-
den und ggf. neutrale Moderation

6. Durchschaubarkeit, Verlasslichkeit und Nachvollziehbarkeit des
Biirgerbeteiligungsprozesses fiir alle Beteiligten sowie fiir die Of-
fentlichkeit, besonders auch beim Umgang mit den Blrgerbeteili-
gungsergebnissen

7. Klare und nachvollziehbare Kommunikation sowie Dokumentation
von Vorhaben

8. Besténdige prozessbegleitende sowie abschlielende Reflexion,
Auswertung und Evaluation (sachgerechte Untersuchung und Be-
wertung) der Birgerbeteiligungsprozesse, sodass Lernen mdaglich
wird, sowie entsprechende kontinuierliche Weiterentwicklung der
Leitlinien

9. Verbindlichkeit aller Bestandteile der Leitlinien fiir Burgerbeteiligung
in Oberhausen inshesondere dahingehend, dass die BirgerauRle-
rungen in allen Projektphasen ermdglicht und ernst genommen
werden und dass die Biirgerbeteiligungsergebnisse — auch wenn
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sie fur die jeweiligen Entscheidungstréager rechtlich nicht bindend
sind — in den abschlieRenden Abwagungs- und Entscheidungspro-
zess einflie3en.

sie fur die jeweiligen Entscheidungstréager rechtlich nicht bindend
sind — in den abschlielenden Abwéagungs- und Entscheidungspro-
zess einflielRen.
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I.2. Geltungsbereich der Leitlinien flr Blrgerbeteiligung

Die Oberhausener Leitlinien fiir Birgerbeteiligung gelten fur stadtische

Vorhaben und Projekte in unterschiedlichen Anwendungsbereichen.

Dazu gehéren u.a.:

» Vorhaben mit gesamtstadtischer Bedeutung, z.B. Landschaftspla-
ne, Stadtentwicklungskonzepte oder grof3e Bauprojekte,

» stadtteilbezogene Vorhaben, deren Reichweite in der Regel nicht
Uber die Stadtteilgrenzen hinausgeht, z.B. neue Sporthalle in einem
Stadtteil, Stadtteilkonzept, lokale Verkehrsplanung,

» zielgruppenbezogene Vorhaben, die in erster Linie die Interessen
einzelner Gruppen betreffen, z.B. Neubau von Kinderspielplatzen
oder Errichtung eines Jugendtreffs,

» Vorhaben der stadtischen Beteiligungsgesellschaften, falls es Vor-
haben sind, die einen stadtischen Auftrag umsetzen oder die einen
Ratsbeschluss erfordern.

Ausgenommen von der Birgerbeteiligung sind solche Themenberei-
che, die ausdriicklich aufgrund gesetzlicher Vorschriften von der Betei-
ligung der Offentlichkeit ausgeschlossen sind und/oder fiir die der Rat
der Stadt, die Fachausschiisse oder die Bezirksvertretungen keine
Zustandigkeit haben, wie z.B.:

» Angelegenheiten der internen Verwaltung und Organisation der
Kommune,

» Personalentscheidungen,

* Vorhaben, bei denen Grunde der Vertraulichkeit, des Datenschut-
zes, des Urheberrechts oder des Betriebs- und Geschéaftsgeheim-
nisses einer Birgerbeteiligung entgegenstehen,

» Vorhaben mit gesetzwidrigem Ziel und

» Vorhaben, bei denen kein Entscheidungsspielraum der Stadt be-
steht. Hier sollte allerdings eine angemessene Information der Of-
fentlichkeit stattfinden.
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ne, Stadtentwicklungskonzepte oder grof3e Bauprojekte,

» stadtteilbezogene Vorhaben, deren Reichweite in der Regel nicht
Uber die Stadtteilgrenzen hinausgeht, z.B. neue Sporthalle in einem
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» Vorhaben mit gesetzwidrigem Ziel durfen nicht verfolgt werden;
sie kommen fur eine Birgerbeteiligung von vornherei n nicht in
Frage und

« Vorhaben, bei denen kein Entscheidungsspielraum der Stadt be-
steht. Hier sollte allerdings eine angemessene Information der Of-
fentlichkeit stattfinden.
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I.3. Die Auswahl von Vorhaben

Vorhaben sind alle Planungen und Entscheidungen zu zukinftigen

Projekten in der Zustandigkeit der Verwaltung, der Bezirksvertretun-

gen, der Fachausschisse oder des Rates der Stadt, die mindestens

zwei der folgenden Kriterien erftllen:

» Voraussichtliches Projektvolumen von mindestens 1 Mio. Euro

» Gesamtstadtische, regionale oder Uberregionale hohe Bedeutung

» Hohe Anzahl an betroffenen Personen

» Vermutetes hohes Interesse der Birgerinnen und Blrger der ge-
samten Stadt, eines Stadtteils oder der Nutzerinnen und Nutzer ei-
ner Einrichtung

+ Wesentliche Veranderung des Ortsbildes oder des Offentlichen
Raums

» Errichtung oder wesentliche Veranderung offentlicher Einrichtungen
(insbesondere Schulen, Kindertagesstatten, Griinanlagen, Spiel-
und Sporteinrichtungen, Birgerzentren)

+ Entwicklungskonzepte und Aktionsplane o. A. fiir die Gesamtstadt,
einen Stadtteil oder ein Quartier

Als Quelle zur Identifizierung wichtiger Vorhaben dienen in erster Linie
die verabschiedeten Haushaltsplane, die mittelfristige Finanzplanung,
die Auftrage des Rats der Stadt an die Verwaltung und die von der
Verwaltung selbst entwickelten Vorhaben.

[.3. Vorhaben im Sinne der Leitlinien
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(insbesondere Schulen, Kindertagesstatten, Griinanlagen, Spiel-
und Sporteinrichtungen, Birgerzentren)

+ Entwicklungskonzepte und Aktionsplane o. A. fiir die Gesamtstadt,
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I.4. Formen der Burgerbeteiligung
Burgerbeteiligung ermdglicht allen Burgerinnen und Burgern, bei kom-
munalen Entscheidungsprozessen ihre Interessen zu vertreten.

Es gibt formelle Arten der Birgerbeteiligung, die gesetzlich vorge-
schrieben sind, und es gibt dartiber hinaus Arten der Biirgerbeteili-
gung, die freiwillig von der Stadt ermoglicht werden. Diese Leitlinien
geben der freiwilligen Biirgerbeteiligung einen verbindlichen und hand-
lungsleitenden Orientierungsrahmen.

Formelle Birgerbeteiligung

Da die formelle Birgerbeteiligung gesetzlich vorgeschrieben ist, wird
sie hier nur der Vollstandigkeit erwahnt und ist nicht Gegenstand die-
ser Leitlinien.
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Da die formelle Birgerbeteiligung gesetzlich vorgeschrieben ist, wird
sie hier nur der Vollstandigkeit erwahnt und ist nicht Gegenstand die-
ser Leitlinien.
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Die formellen und gesetzlich vorgeschriebenen Arten der Birgerbetei-
ligung sind z. B. im Baugesetzbuch, im Schulgesetz und in der Ge-
meindeordnung NRW geregelt.

In der Gemeindeordnung NRW sind Unterrichtungspflichten der Ge-
meinde (§ 23 Gemeindeordnung NRW) sowie mittelbare Einwirkungs-
maoglichkeiten durch Anregungen und Beschwerden (§ 24 Gemeinde-
ordnung NRW, sog. ,kommunales Petitionsrecht*) sowie durch den
Einwohnerantrag nach § 25 Gemeindeordnung NRW vorgesehen.

Mit dem Biirgerbegehren und dem Birgerentscheid (§ 26 Gemeinde-
ordnung NRW) enthélt die Gemeindeordnung NRW Instrumente der
direkten Demokratie; ein Beispiel fur gesetzliche Mitwirkungsméglich-
keiten ist die Elternmitwirkung auf der Grundlage der 88 62 ff. des
Schulgesetzes NRW.

Die dialogorientierten Verfahren der informellen Birgerbeteiligung
bieten gute Mdglichkeiten, die Instrumente der direkten Demokratie
und der mittelbaren Einwirkung zu erganzen, in bestimmten Fallen
kénnen sie die Durchfiihrung eines Blirgerentscheides unnétig ma-
chen.
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Erweiterte und freiwillige Blrgerbeteiligung

Uber die gesetzlich vorgeschriebene Biirgerbeteiligung hinaus gibt sich

die Stadt Oberhausen in diesen Leitlinien freiwillig Regeln fir eine

erweiterte Burgerbeteiligung. Je nach Vorhaben kdnnen dabei ver-

schiedene Formen der Burgerbeteiligung zur Anwendung kommen. Die

Reihenfolge und der Umfang dieser "Formen der Beteiligung" sind

nicht als aufeinander aufbauend oder als Wertungen zu verstehen,

sondern als eine Aufzéhlung verschiedenartiger und jeweils zweckent-

sprechender Beteiligungsformen, die passend zur Art eines Vorhabens

ausgewahlt werden.

* Information:
Grundlage jeder Burgerbeteiligung ist die umfassende Information
der Einwohnerschaft Uber die aktuellen Entwicklungen und kommu-
nalen Planungen. Die Bevdlkerung wird Uber verschiedene Medien
eingeladen, sich Uber geplante Vorhaben und ihre Auswirkungen zu
informieren. Die Birger und Blrgerinnen nehmen nicht aktiv an
dem Prozess teil, ihre Rolle ist diejenige von Zuhérern, z.B. bei
Birgerinformationen.

Die formellen und gesetzlich vorgeschriebenen Arten der Birgerbetei-
ligung sind z. B. im Baugesetzbuch, im Schulgesetz und in der Ge-
meindeordnung NRW geregelt.

In der Gemeindeordnung NRW sind Unterrichtungspflichten der Ge-
meinde (§ 23 Gemeindeordnung NRW) sowie mittelbare Einwirkungs-
maoglichkeiten durch Anregungen und Beschwerden (§ 24 Gemeinde-
ordnung NRW, sog. ,kommunales Petitionsrecht*) sowie durch den
Einwohnerantrag nach § 25 Gemeindeordnung NRW vorgesehen.

Mit dem Biirgerbegehren und dem Birgerentscheid (§ 26 Gemeinde-
ordnung NRW) enthélt die Gemeindeordnung NRW Instrumente der
direkten Demokratie; ein Beispiel fur gesetzliche Mitwirkungsmdéglich-
keiten ist die Elternmitwirkung auf der Grundlage der 88 62 ff. des
Schulgesetzes NRW.

Die dialogorientierten Verfahren der freiwilligen (informellen) Birger-
beteiligung bieten gute Mdglichkeiten, die Instrumente der direkten
Demokratie und der mittelbaren Einwirkung zu ergénzen, in bestimm-
ten Fallen kénnen sie die Durchflhrung eines Birgerentscheides un-
nétig machen.

Erweiterte und freiwillige Blrgerbeteiligung
Uber die gesetzlich vorgeschriebene Biirgerbeteiligung hinaus gibt sich
die Stadt Oberhausen in diesen Leitlinien freiwillig Regeln fir eine
erweiterte Burgerbeteiligung. Je nach Vorhaben kdnnen dabei ver-
schiedene Formen der Burgerbeteiligung zur Anwendung kommen. Die
Reihenfolge und der Umfang dieser "Formen der Beteiligung" sind
nicht als aufeinander aufbauend oder als Wertungen zu verstehen,
sondern als eine Aufzéhlung verschiedenartiger und jeweils zweckent-
sprechender Beteiligungsformen, die passend zur Art eines Vorhabens
ausgewahlt werden.
* Information:
Grundlage jeder Burgerbeteiligung ist die umfassende Information
der Einwohnerschaft Uber die aktuellen Entwicklungen und kom-
munalen Planungen. Burgerinnen und Birger kénnen auf ver-

schiedene Weise informiert werden, z. B. tiber die 6 rtlichen
Medien, die Homepage der Stadt, Hauswurfsendungen, per-
sonliche Anschreiben oder auch tber eine Informatio nsveran-

staltung . Die Birger und Birgerinnen nehmen nicht aktivan dem
Prozess teil, ihre Rolle ist diejenige von Zuhorern.

Red. geandert

Red. geandert
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Anhérung:

Birgerinnen und Burger werden als Nachbarn, Nutzer, Betroffene
und ,Experten vor Ort"* zur Planung befragt und um Anregungen
gebeten. Ihre Rolle ist diejenige von Diskussionsteilnehmern, z.B.
bei Blrgerversammlungen.

Beratung:

Birgerinnen und Birger kdnnen sich zu den geplanten MalRnah-
men und Entscheidungen mit ihren eigenen Ideen und Vorstellun-
gen einbringen und Empfehlungen formulieren. Die Anregungen
spielen eine wichtige Rolle bei Planung und Entscheidungsfindung
fuir eine endgiiltige politische Beschlussfassung. Die Rolle der Bur-
gerinnen und Burger ist die eines Ratgebers und einflussnehmen-
den Partners, z. B. im Rahmen einer Ideenwerkstatt. Die abschlie-
Bende Entscheidung liegt bei den zustandigen politischen Gremien
der Stadt.

Mitbestimmung:

Politik und Verwaltung legen einen Rahmen fir die Entscheidungs-
findung fest. Innerhalb dieses Rahmens kénnen Birgerinnen und
Birger Vorhaben mitplanen, sie gestalten und bestimmen mit. Die
Verwaltung arbeitet mit den Blirgern zusammen; sie beraten sich
gegenseitig. Die Ergebnisse dieser Zusammenarbeit bezieht das
entscheidende Ratsgremium in seinen Entscheidungsprozess mit
ein. Die Rolle der Birgerinnen und Blrger ist diejenige von Mitent-
scheidern und Mitgestaltern, z.B. Spielplatzplanung

Anhérung:

Birgerinnen und Burger werden als Nachbarn, Nutzer, Betroffene
und ,Experten vor Ort* zur Planung befragt und um Anregungen
gebeten. lhre Rolle ist diejenige von Ideengebern , z.B. bei Birger-
versammlungen, Online-Umfragen oder Interviews

Mitwirkung und Beratung

Birgerinnen und Burger kdnnen sich zu den geplanten MafRnah-
men mit ihren eigenen Ideen und Vorstellungen einbringen und
Empfehlungen formulieren. Die Anregungen spielen eine wichtige
Rolle bei Planung und Entscheidungsfindung fiir eine endgiltige
politische Beschlussfassung. Die Rolle der Burgerinnen und Birger
ist die eines Ratgebers und einflussnehmenden Partners, z. B. im
Rahmen einer Ideenwerkstatt. Die abschlieRende Entscheidung
liegt bei den zustandigen politischen Gremien der Stadt.

Mitbestimmung:

Politik und Verwaltung legen einen Rahmen fir die Entscheidungs-
findung fest. Innerhalb dieses Rahmens kénnen Birgerinnen und
Birger Vorhaben mitplanen, mitgestalten und mitbestimmen

Die Verwaltung arbeitet mit den Blirgern zusammen; sie beraten
sich gegenseitig. Die Ergebnisse dieser Zusammenarbeit bezieht
das entscheidende Ratsgremium in seinen Entscheidungsprozess
mit ein. Die Rolle der Burgerinnen und Birger ist diejenige von Mit-
entscheidern und Mitgestaltern, z.B. bei der Spielplatzplanung.

Red. geandert
erganzt

erganzt

gestrichen

Red. geandert

Seitel4

I.5. Beratung, Qualifizierung und Ressourcen als Grundlagen fur
die Umsetzung von Birgerbeteiligung

Die Qualifizierung der Akteure

Birgerinnen und Burger:

Die Beratung der Birgerinnen und Birger zu Fragen der Birgerbe-
teiligung — in all ihren Formen — ist eine der wesentlichen Aufgaben
der Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung und des Arbeitskreises
Birgerbeteiligung. Bei Fachfragen werden die Projektbeauftragen
der konkreten Vorhaben bzw. Birgerbeteiligungsprozesse hinzuge-
zogen.

Kap. I.5. jetzt im
Kap. Il. bei den
jeweiligen Akt-
euren
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Die Stadt Oberhausen bezieht die Bildungsinstitutionen vor Ort
(z.B. die Volkshochschule) dabei ein, ein Qualifizierungsangebot fur
Birgerinnen und Blrger anzubieten, das dazu beitragt, demokrati-
sche Handlungs- und Biirgerbeteiligungskompetenzen aufzubauen.
Dieses Angebot wird bei Bedarf auch barrierefrei abgeboten. Es
wird zudem angestrebt, Birgerinnen und Birger als neutrale Mode-
ratorinnen oder Moderatoren auszubilden und diese in Blrgerbetei-
ligungsprozessen einzusetzen.

» Schulung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Verwaltung:

« Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Stadt Oberhausen sol-
len mit den Grundlagen dieser Leitlinien und Grundfragen der
Birgerbeteiligung vertraut gemacht und dabei unterstitzt wer-
den, selbst Projekte mit Burgerbeteiligung durchzufiihren. Hier-
fur organisiert die Stadt Oberhausen Schulungen fir die Mitar-
beiter/innen der Verwaltung:

« Rechtliche und politische Rahmenbedingungen (formelle und
freiwillige Blrgerbeteiligungsprozesse, Ergebnisoffenheit, Ein-
bezug aller Interessengruppen)

« Konzeption von Biirgerbeteiligungsprozessen und Partizipa-
tionsformaten, Leistungsprofil der Methoden der Birgerbeteili-
gung

« Initiierung von Burgerbeteiligung und die Organisation (Zeitplan,
Kostenplan, Offentlichkeitsarbeit, Zielgruppen-Ansprache etc.)

* Moderationstechnik (Grundlagen der Moderation, kreative Me-
thoden etc.) und Kommunikation

« Konfliktmanagement (Umgang mit sehr unterschiedlichen Mei-
nungen von Birgerinnen und Blrgern, Methoden der Konfliktl-
sung wie Mediation)

» Verstandlich kommunizieren

+ Politik:
Die Vertreterinnen und Vertreter der Politik sind dazu aufgerufen,
die Angebote zur Qualifizierung in Bezug auf Birgerbeteiligung
(z.B. von politischen Organisationen und Stiftungen zu nutzen.

Die personelle und finanzielle Ausstattung
Fur die Burgerbeteiligung sind finanzielle Mittel und personelle Kapazi-
taten erforderlich.
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Ein wichtiger Schritt hin zu einer nachhaltigen Umsetzung von Burger-
beteiligung ist die Einrichtung einer Koordinierungsstelle Birgerbeteili-
gung mit einem eigenen Budget fur die Entwicklung und Verankerung
von Biirgerbeteiligung.

In den Budgets fir die Fachverwaltungen sind die Mittel fur Burgerbe-
teiligung enthalten, z.B. fur RGumlichkeiten, Getrdnke und Honorare
Externer. Die Fachverwaltungen budgetieren selbstéandig und projekt-
bezogen den impliziten Bedarf fur Burgerbeteiligung. Die Mittel fur
Burgerbeteiligung sind Bestandteil der Haushaltsplanungen der Fach-
verwaltungen.

Kosten und Nutzen eines Birgerbeteiligungsverfahrens mussen dabei
in einem nachvollziehbaren Verhéltnis stehen.

Seite 15

I.6. Aufbau und Pflege einer breiten, 6ffentlichen Birgerbeteili-

gungs-Kultur

Um eine Uber die konkrete Birgerbeteiligung hinausgehende Beteili-

gungskultur zu entwickeln, sollen die Leitlinien fir Birgerbeteiligung

durch den Aufbau einer breiten, 6ffentlichen Kommunikationskultur in

Oberhausen unterstitzt werden.

» Grundlage dafir ist ein integriertes Kommunikationskonzept, das
die moglichen Interessenlagen beteiligter und betroffener Zielgrup-
pen einbezieht.

» Durch unterschiedliche Informations- und Kommunikationskanéale
sollen auch Birgerinnen und Birger, die bisher nicht unmittelbar in
Birgerbeteiligungsprojekten engagiert waren, in den Diskussions-
prozess einbezogen werden kénnen und die Identifikation der ge-
samten Birgerschaft mit ihrer Stadt gestarkt werden, z.B. nieder-
schwellig und barrierefrei online tGber ein Portal Birgerbeteiligung
auf der Website ,www.oberhausen.de" sowie offline durch Einfih-

rung einer festen Rubrik ,Birgerbeteiligung” im Stadtmagazin ,Oh!“.

» Auch Social Media-Plattformen sollen fir die Information und die
Kommunikation mit der Offentlichkeit genutzt werden.

* Der Aufbau, die Starkung und die Pflege der Beteiligungskultur ist
Aufgabe der Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung. Stadtverwal-
tung, Verwaltungsvorstand, Ratsfraktionen, Bezirksvertretungen
und andere gesellschaftlich bedeutsame Gruppen tragen durch ihr
aktives Interesse und entsprechendes Engagement zusatzlich dazu

I.5. Aufbau und Pflege einer breiten, 6ffentlichen Birgerbeteili-

gungskultur

Um eine Uber die konkrete Birgerbeteiligung hinausgehende Beteili-

gungskultur zu entwickeln, sollen die Leitlinien fir Birgerbeteiligung

durch den Aufbau einer breiten, 6ffentlichen Kommunikationskultur in

Oberhausen unterstitzt werden.

» Grundlage dafir ist ein integriertes Kommunikationskonzept, das
die moglichen Interessenlagen beteiligter und betroffener Zielgrup-
pen einbezieht.

» Ziel der Biirgerbeteiligungskultur ist es, Biirgerinn en und Biir-
ger zu motivieren sich in Birgerbeteiligungsprozess e einzu-
bringen und sich starker mit ihrer Stadt zu identif izieren. Dazu

werden verschiedene Informations- und Kommunikation ska-
nale genutzt z.B. das Portal Birgerbeteiligung auf der Website
~ww.oberhausen.de” sowie Informationen im Stadtmagazin
,Oh!*.

» Der Aufbau, die Starkung und die Pflege der Beteiligungskultur ist
Aufgabe der Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung. Stadtverwal-
tung, Verwaltungsvorstand, Ratsfraktionen, Bezirksvertretungen
und andere gesellschaftlich bedeutsame Gruppen tragen durch ihr
aktives Interesse und entsprechendes Engagement zuséatzlich dazu
bei.

Red. geandert

Red. geandert

gestrichen
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bei.

Nutzung von Frihinformationssystemen
Frahinformationssysteme, wie z.B. reprasentative Umfragen, Rick-
meldungen aus den Bezirksvertretungen, dem Jugendparlament,
Stadtteilvereinen und anderen Vereinen, sollen starker als bisher ge-
nutzt werden, um der Verwaltung und dem Rat der Stadt zu zeigen,
welche Themen fiir die Birgerinnen und Birger wichtig sind, wortiber
gegebenenfalls mehr informiert werden sollte oder wo Birgerbeteili-
gung stattfinden sollte. Dazu soll auch der Biirgerrat der Oberbtirger-
meisterin / des Oberbirgermeisters dienen.

Nutzung von Frihinformationssystemen
Frahinformationssysteme, wie z.B. reprasentative Umfragen, Rick-
meldungen aus den Bezirksvertretungen, dem Jugendparlament,
Stadtteilvereinen und anderen Vereinen, sollen starker als bisher ge-
nutzt werden, um der Verwaltung und dem Rat der Stadt zu zeigen,
welche Themen fiir die Birgerinnen und Birger wichtig sind, wortiber
gegebenenfalls mehr informiert werden sollte oder wo Birgerbeteili-
gung stattfinden sollte. Dazu soll auch der Birgerrat der Oberbtrger-
meisterin / des Oberbirgermeisters dienen.

Seite 16

Leere Seite

Seite 17
Teil Il: Die Akteure der Burgerbeteiligung in Oberhausen

Teil Il: Die Akteure

Red. geandert

Seite 18

[I.1. Die Oberhausener Burgerinnen und Birger

Alle Oberhausener Blrgerinnen und Birger sind dazu eingeladen, an
Prozessen der Burgerbeteiligung in Oberhausen teilzunehmen und
Birgerbeteiligung anzuregen.

Informationen Uber stadtische Themen (Ziele, Probleme, Argumente)
und Vorhaben finden sich auf der Homepage ,www.oberhausen.de*
und auf dem dortigen Portal ,Burgerbeteiligung“ sowie im Stadtmaga-
zin ,,Oh!*.

[I.1. Die Oberhausener Birgerinnen und Blrger

Alle Oberhausener Blrgerinnen und Birger sind dazu eingeladen, an
Prozessen der Blrgerbeteiligung in Oberhausen teilzunehmen und
Birgerbeteiligung anzuregen.

Informationen Uber stadtische Themen (Ziele, Probleme, Argumente)
und Vorhaben finden sich auf der Homepage ,www.oberhausen.de*
und auf dem dortigen Portal ,Birgerbeteiligung”.

gestrichen

Die Beratung der Biirgerinnen und Biirger zu Fragend  er Biirger- eingefiigt und
beteiligung — in all ihren Formen — ist eine der we  sentlichen Auf- aus Kap. I.5.
gaben der Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung. B ei Fachfra- gestrichen
gen werden die Projektbeauftragen der konkreten Vor ~ haben bzw.
Burgerbeteiligungsprozesse hinzugezogen.
Die Stadt Oberhausen bezieht die Bildungsinstitutio nen vor Ort
(z.B. die Volkshochschule) dabei ein, ein Qualifizi  erungsangebot
fur Burgerinnen und Burger anzubieten, das dazu bei  tragt, demo-
kratische Handlungs- und Burgerbeteiligungskompeten zen auf-
zubauen. Dieses Angebot wird bei Bedarf auch barrie  refrei ange-
boten. Es wird zudem angestrebt, Burgerinnen und Bl rger als
neutrale Moderatorinnen oder Moderatoren auszubilde  n und diese
in Blrgerbeteiligungsprozessen einzusetzen
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I1.2. Der Arbeitskreis Burgerbeteiligung

Mitglieder

Der ,Arbeitskreis Birgerbeteiligung” wird als ein dauerhaftes Gremium

ausschlieBlich fir die Unterstiitzung und Foérderung der Biirgerbeteili-

gung eingerichtet und hat acht Mitglieder sowie acht stellvertretende

Mitglieder aus den drei Bereichen Burgerschaft, Verwaltung und Poli-

tik. Seine Mitglieder und stellvertretenden Mitglieder werden jeweils zu

Beginn jeder Wahlperiode des Rates der Stadt fur die Dauer derselben

wie folgt bestimmt:

» Vertreterinnen und Vertreter aus der Birgerschaft kdnnen sich nach
einem Aufruf in den 6rtlichen Medien und auf der Homepage der
Stadt Oberhausen bei der Koordinierungsstelle Blrgerbeteiligung
bewerben. Aus den Bewerbungen werden zwei Vertreterinnen so-
wie zwei Vertreter der Biurgerschaft und je ein stellvertretendes Mit-
glied per Losverfahren ausgewabhilt;

» zwei Vertreterinnen / Vertreter der Verwaltung sowie je eine Stell-
vertreterin / ein Stellvertreter werden von der Oberbirger-meisterin
/ vom Oberbirgermeister benannt;

» flr die Politik wahlt der Rat der Stadt zwei Vertreterinnen / Vertreter
sowie je eine Stellvertreterin / ein Stellvertreter aus den im Rat ver-
tretenen Fraktionen und Gruppen.

Die Stellvertretung erfolgt personlich und ausschlief3lich im Fall der
Verhinderung des zu vertretenden Mitglieds.

Die Tatigkeit der Mitglieder des Arbeitskreises Biirgerbeteiligung aus
Birgerschaft und Politik ist ehrenamtlich. Anspriiche auf Verdienstaus-
fall, Sitzungsgeld und Fahrtkostenerstattung werden im Sinne des 8§17
Abs. 8 der Hauptsatzung der Stadt Oberhausen ausgeschlossen

I1.2. Der Arbeitskreis Burgerbeteiligung

Mitglieder

Der ,Arbeitskreis Birgerbeteiligung” wird als ein dauerhaftes Gremium

ausschlieBlich fir die Unterstiitzung und Foérderung der Biirgerbeteili-

gung eingerichtet und hat acht Mitglieder sowie acht stellvertretende

Mitglieder aus den drei Bereichen Burgerschaft, Verwaltung und Poli-

tik. Seine Mitglieder und stellvertretenden Mitglieder werden jeweils zu

Beginn jeder Wahlperiode des Rates der Stadt fur die Dauer derselben

wie folgt bestimmt:

» Vertreterinnen und Vertreter aus der Burgerschaft konnen sich nach
einem Aufruf in den 6rtlichen Medien und auf der Homepage der
Stadt Oberhausen bei der Koordinierungsstelle Blrgerbeteiligung
bewerben. Aus den Bewerbungen werden zwei Vertreterinnen so-
wie zwei Vertreter der Birgerschaft und je ein stellvertretendes Mit-
glied per Losverfahren ausgewahlt;

» zwei Vertreterinnen / Vertreter der Verwaltung sowie je eine Stell-
vertreterin / ein Stellvertreter werden von der Oberburgermeisterin /
vom Oberblrgermeister benannt;

 fir die Politik wahlt der Rat der Stadt zwei Vertreterinnen / Vertreter
sowie je eine Stellvertreterin / einen Stellvertreter aus den im Rat
vertretenen Fraktionen und Gruppen.

Die Stellvertretung erfolgt personlich und ausschlief3lich im Fall der
Verhinderung des zu vertretenden Mitglieds; im Ubrigen gelten die
fur die Mitgliedschaft im Arbeitskreis Blrgerbeteil igung betref-

fenden Bestimmungen dieser Leitlinien unmittelbar e ntsprechend
auch fir stellvertretende Mitglieder.

Der Arbeitskreis Birgerbeteiligung ist kein Ausschu ss im Sinne
des § 57 der Gemeindeordnung fur das Land Nordrhein ~ -Westfalen
(GO NRW) und keine besondere Vertretung im Sinne de s § 27a
GO NRW. Der Arbeitskreis fungiert ausschlieRBlich al s beratendes
Gremium ohne verbindliche Beschlusskraft fur Politi k und Verwal-

tung.

Die Tatigkeit der Mitglieder des Arbeitskreises Biirgerbeteiligung aus
Birgerschaft und Politik ist ehrenamtlich. Anspriiche auf Verdienstaus-
fall, Sitzungsgeld und Fahrtkostenerstattung werden im Sinne des 8§17
Abs. 8 der Hauptsatzung der Stadt Oberhausen ausgeschlossen.

erganzt
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Zur ndheren Bestimmung der Einzelheiten seiner Tatigkeit (Verfahren
etc.) gibt sich der Arbeitskreis Birgerbeteiligung eine Geschaftsord-
nung, die der Zustimmung des Rates der Stadt bedarf.

Aufgaben

» Unterstiitzung der Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung

» Entscheidung tber Antrédge von Burgergruppen, fur eigene Burger-
beteiligungsprozesse Unterstiitzung zu bekommen.

» Beratung Uber von der Verwaltung abgelehnte Antrage von Blirge-
rinnen und Burgern Gber die Aufnahme eines Vorhabens in die
Vorhabenliste und Abgabe einer Empfehlung. Der Rat der Stadt
entscheidet abschlieend.

» Beratung und Abgabe einer Empfehlung Gber Antrage von Birge-
rinnen und Birgern zur Auswabhl einer anderen als von der Verwal-
tung vorgeschlagenen Art der Beteiligungsform firr ein Vorhaben.

Zur ndheren Bestimmung der Einzelheiten seiner Tatigkeit (Verfahren
etc.) gibt sich der Arbeitskreis Burgerbeteiligung eine Geschaftsord-
nung, die der Zustimmung des Rates der Stadt bedarf.

War fur die Bestellung eines Arbeitskreismitgliedes seine Zuge-
hdrigkeit zum Rat oder der Verwaltung der Stadt Obe  rhausen be-
stimmend, so endet seine Mitgliedschaft im Arbeitsk reis Burger-
beteiligung mit dem Ausscheiden aus dem Rat oder de  r Verwal-
tung der Stadt Oberhausen. Als Ersatz fur ein ausge  schiedenes
Ratsmitglied wird zur ndchstmdglichen Ratssitzung e ine Nachfol-
ge gewahlt. Als Ersatz fur eine Vertreterin/einen V. ertreter der
Verwaltung benennt die Oberbirgermeisterin/ der Obe  rbirger-

eine Vertrete-
ie Nachfolge aus

meister unverziiglich eine/n Nachfolger/in. Scheidet
rin/ ein Vertreter aus der Biirgerschaft aus, wird d

dem Kreis der urspriinglichen Bewerber/innen im Losv erfahren
ausgewahlt.

Die Mitglieder des Arbeitskreises Burgerbeteiligung kénnen ihre
Mitgliedschaft jeder Zeit durch schriftliche Erklar ung gegeniber
dem/der Vorsitzenden des Arbeitskreises Burgerbetei ligung nie-

derlegen; hierbei soll eine Frist von zwei Monaten zum Monatsen-

de gewahrt werden .
Aufgaben

« Entscheidung tber Antrédge von Burgergruppen, fir eigene Burger-
beteiligungsprozesse Unterstiitzung zu bekommen.
» Beratung Uber und Abgabe von Empfehlungen zu Antrdgen von
Burgerinnen und Burgern (siehe Kapitel I11.2.) zu
- von der Verwaltung abgelehnten Antragen von Birgeri n-
nen und Burgern tUber die Aufnahme eines Vorhabens i n
die Vorhabenliste,
- der vorgeschlagenen Art der Beteiligungsform fiir ei n
Vorhaben,

erganzt:
Nachfolge-
regelung bei
Ausscheiden

gestrichen

Red. geandert

Der Rat der Stadt entscheidet abschlieRend. - Vorhaben, bei denen keine Beteiligung vorgesehenis  t, erganzt
- Anderungswiinschen beim Biirgerbeteiligungskonzept. erganzt
» Einwénde gegen die Ergebnisse der Auswertung eines Birgerbetei- | ¢+ Einwande gegen die Ergebnisse der Auswertung eines Burgerbetei-
ligungsverfahrens oder gegen die Entscheidungen iber die Umset- ligungsverfahrens werden ebenfalls bei der Koordinierungsstelle gestrichen
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zung der Ergebnisse aus Burgerbeteiligungsverfahren werden
ebenfalls bei der Koordinierungsstelle Burgerbeteiligung einge-
reicht. Auch dann beruft die Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung
den Arbeitskreis Biirgerbeteiligung ein, um die Einwande zu prifen.

» Evaluation der Umsetzung und Befolgung der Oberhausener Leitli-
nien zusammen mit der Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung.

» Evaluation der Erfillung der Qualitatskriterien und der Einhaltung
der Spielregeln in abgeschlossenen Biirgerbeteiligungsverfahren
anhand der Dokumentationen.

» Erarbeitung von Empfehlungen fir die Weiterentwicklung der Leitli-
nien zusammen mit der Koordinierungsstelle Burgerbeteiligung.

Birgerbeteiligung eingereicht. Auch dann beruft die Koordinie-
rungsstelle Burgerbeteiligung den Arbeitskreis Birgerbeteiligung
ein, um die Einwénde zu prifen

» Evaluation der Umsetzung und Befolgung der Oberhausener Leitli-
nien zusammen mit der Koordinierungsstelle Burgerbeteiligung.

» Evaluation der Erfiillung der Qualitatskriterien und der Einhaltung
der Leitlinien in abgeschlossenen Birgerbeteiligungsverfahren an-
hand der Dokumentationen.

» Erarbeitung von Empfehlungen fir die Weiterentwicklung der Leitli-
nien zusammen mit der Koordinierungsstelle Biirgerbeteiligung.

Seite 19/20

11.3 Die Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung in der Verwal-
tung

Ansprechpartner und zentrale Anlaufstelle

Fur die Umsetzung des Konzepts wird in der Verwaltung dauerhaft die
.Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung” eingerichtet, die Birgerinnen
und Biirger, Verwaltung und Politik berat und Ansprechpartner und
zentrale Anlaufstelle fiir alle Fragen rund um das Thema Birgerbeteili-
gung ist.

[1.3 Die Koordinierungsstelle Burgerbeteiligung

Ansprechpartner und zentrale Anlaufstelle

In der Verwaltung wird dauerhaft die ,Koordinierungsstelle Birgerbetei-
ligung" eingerichtet, die Burgerinnen und Burger, Verwaltung und Poli-

tik berat und Ansprechpartner und zentrale Anlaufstelle fir alle Fragen

rund um das Thema Birgerbeteiligung ist.

Die Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung ist eine
interne Stabsstelle der Oberbirgermeisterin / des O
meisters. Die Koordinierungsstelle erhélt ein eigen
die Erfillung ihrer Aufgaben.

verwaltungs-
berbirger-
es Budget fur

Die Durchfihrung der einzelnen Birgerbeteiligungsve rfahren
obliegt dem fir das jeweilige Vorhaben zustandigen Dezernat. Die
Koordinierungsstelle Blirgerbeteiligung tragt eine z entrale Ver-

en, zielfuhren-
amt. Die sich
t eine

narbeit

antwortung fiir die Sicherstellung einer koordiniert
den und effizienten Umsetzung der Leitlinien insges
daraus ergebende, gemeinsame Verantwortung erforder
enge, vertrauensvolle und gleichberechtigte Zusamme

Red. geandert

Red. geandert

eingeftigt und
erganzt aus
Kap. I.3. zweite
Uberschrift
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Die Koordinierungsstelle ibernimmt folgende Aufgaben:

Bearbeitung von Birgerantragen von neuen Vorhaben durch Bir-

gerinnen und Burger und Weiterleitung der Anregungen an das je-

weils zustéandige Dezernat

Bearbeitung der Anregungen von Biirgerbeteiligung bei bestehen-

den Vorhaben durch Birgerinnen und Burger

Aufnahme der von Blrgerinnen und Birgern angeregten Vorhaben,

die eine positive Empfehlung des zustandigen Bereichs der Stadt-

verwaltung erhalten haben, in die Vorhabenliste

Aufnahme der von der Verwaltung mit einer positiven Empfehlung

versehenen Vorhaben in die Vorhabenliste

Erstellung, Veréffentlichung und Fortschreibung der Vorhabenliste

Information, Beratung, Unterstiitzung und zentrale Anlaufstelle far

die Burgerschaft (auch aufsuchende Angebote)

Einrichtung, Pflege und Weiterentwicklung eines Online-Portals fir

Birgerbeteiligung auf der Website der Stadt Oberhausen mit einer

Kommentierungsmaoglichkeit fur die Burgerschaft und einer

Newsletter-Funktion, die von Abonnenten genutzt werden kann.

Methodische Unterstiitzung der Fachverwaltungen bei der Erstel-

lung der Burgerbeteiligungskonzepte (siehe Kapitel 111.5)

Beratung und Abstimmung mit den Fachverwaltungen bei der

Durchfiihrung von Birgerbeteiligungsverfahren sowie bei der Um-

setzung der Dokumentation und Auswertung

Einberufung des Arbeitskreises Burgerbeteiligung

- wenn ein von Birgerinnen und Birgern initiiertes Vorhaben eine
negative Empfehlung des zusténdigen Bereichs der Stadtver-
waltung erhalten hat

- im Falle einer Beantragung der erneuten Prifung von erstmalig
abgelehnten Antrdgen auf Burgerbeteiligung

- bei eingereichten Einwanden gegen die Ergebnisse der Auswer-

innerhalb der Verwaltung.

Fachverwaltungen und Koordinierungsstelle Birgerbet eiligung
arbeiten bei der Planung von Burgerbeteiligungskonz epten und
der Umsetzung von Burgerbeteiligungsprojekten zusam men. Die
Koordinierungsstelle ibernimmt dabei eine beratende und emp-
fehlende Funktion in Bezug auf die Mdglichkeiten de  r Blrgerbe-
teiligung.

Die Koordinierungsstelle ibernimmt folgende Aufgaben:

» Bearbeitung von Birgerantragen und Weiterleitung de r Antra-

ge an das jeweils zustandige Dezernat

Erstellung, Veréffentlichung und Fortschreibung der Vorhabenliste
Information, Beratung und zentrale Anlaufstelle fur die Burgerschaft
(auch aufsuchende Angebote)

Einrichtung, Pflege und Weiterentwicklung eines Online-Portals fir
Birgerbeteiligung auf der Website der Stadt Oberhausen mit einer
Kommentierungsmaoglichkeit fur die Birgerschaft.

Methodische Unterstiitzung der Fachverwaltungen bei der Erstel-
lung der Birgerbeteiligungskonzepte (siehe Kapitel 111.3.)
Beratung und Abstimmung mit den Fachverwaltungen bei der
Durchflihrung von Birgerbeteiligungsverfahren sowie bei der Um-
setzung der Dokumentation und Auswertung

Einberufung des Arbeitskreises Birgerbeteiligung bei Antragen
auf Grundlage der Initiativmdoglichkeiten der Bur-

gerinnen und Burger

Zusammenfas-
sung der ersten
4 Spiegelstriche

gestrichen

Red. geandert

Zusammenfas-
sung der 3
Spiegelstriche
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tung eines Burgerbeteiligungsverfahrens oder gegen die Ent-
scheidungen Uber die Umsetzung der Ergebnisse aus Birgerbe-
teiligungsverfahren
» Erstellung der verschiedenen Handreichungen zur Umsetzung der
Leitlinien in der Verwaltung in Zusammenarbeit mit den Fachver-
waltungen
» Erarbeitung eines Qualifizierungskonzeptes fur die Projektbeauf-
tragten und anderer Verwaltungsmitarbeiter und -mitarbeiterinnen
» Qualitatssicherung im Prozess der Blrgerbeteiligung
» Erstellung eines regelméaRigen Burgerbeteiligungsberichts
» Entwicklung und Abstimmung eines Evaluationskonzepts
» Weiterentwicklung der Leitlinien
+ Offentlichkeitsarbeit und Kommunikation auf Grundlage eines inte-
grierten Kommunikationskonzepts fur Birgerbeteiligung
» Aufbau, Férderung und Pflege des birgerschaftlichen Engage-
ments sowie einer breiten, 6ffentlichen Blirgerbeteiligungskultur.

» Erstellung der verschiedenen Handreichungen zur Umsetzung der
Leitlinien in der Verwaltung in Zusammenarbeit mit den Fachver-
waltungen

» Erarbeitung eines Qualifizierungskonzeptes fir die Projektbeauf-
tragten und anderer Verwaltungsmitarbeiter und -mitarbeiterinnen

» Erstellung eines regelméRigen Burgerbeteiligungsberichts

» Entwicklung und Abstimmung eines Evaluationskonzepts

» Weiterentwicklung der Leitlinien

+ Offentlichkeitsarbeit und Kommunikation auf Grundlage eines inte-
grierten Kommunikationskonzepts fur Burgerbeteiligung

» Aufbau, Foérderung und Pflege des biirgerschaftlichen Engage-
ments sowie einer breiten, offentlichen Blrgerbeteiligungskultur.

gestrichen

Seite 20

Verantwortung und Kompetenzen

Die Koordinierungsstelle Blirgerbeteiligung ist eine verwaltungsinterne
Stabsstelle der Oberbiirgermeisterin / des Oberbirgermeisters.

Die Verantwortung fir die einzelnen Birgerbeteiligungsverfahren liegt
bei dem fur das jeweilige Vorhaben zustandigen Dezernat. Die Koordi-
nierungsstelle Burgerbeteiligung tragt eine zentrale Verantwortung fur
die Sicherstellung einer koordinierten, zielfUhrenden und effizienten
Umsetzung der Leitlinien insgesamt. Die sich daraus ergebende, ge-
meinsame Verantwortung erfordert eine enge, vertrauensvolle und
gleichberechtigte Zusammenarbeit innerhalb der Verwaltung.

Fachverwaltungen und Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung arbeiten
bei der Planung von Burgerbeteiligungskonzepten und der Umsetzung
von Birgerbeteiligungsprojekten zusammen. Die Koordinierungsstelle
Ubernimmt dabei eine beratende und empfehlende Funktion in Bezug
auf die Moglichkeiten der Birgerbeteiligung.

gestrichen und

in Kap. 11.3.

erste Uberschrift

eingefugt

Seite 21

I1.4. Weitere Akteure der Verwaltung

Die Oberbirgermeisterin / der Oberblrgermeister

Die Oberbirgermeisterin / der Oberbirgermeister ist ein/e in unter-

I1.4. Die Verwaltung
Die Oberblrgermeisterin / der Oberblrgermeister
Die Oberbirgermeisterin / der Oberbiirgermeister ist ein/e in unter-

Red. geandert
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schiedlichen Rollen maf3gebliche/r Akteur/in der Burgerbeteiligung.
Sie/Er ist kommunalverfassungsrechtliches Organ der Gemeinde, Vor-
sitzender des Rates der Stadt und oberste/r Leiter/in der Verwaltung.
Insbesondere richtet der/die Oberbiirgermeister/in in seinem/ihrem
Dezernat die Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung ein-

Der Verwaltungsvorstand
Der Verwaltungsvorstand berat turnusgemaf ber die Vorhabenliste.

Die Fachverwaltungen

Die Fachverwaltungen sorgen fir die Konzeption und Umsetzung kon-
kreter Burgerbeteiligungsverfahren und deren Koordination sowie fur
deren Dokumentation und Auswertung entsprechend der Leitlinien. Sie
schlagen die Vorhaben im Rat der Stadt vor und informieren die zu-
standigen Ratsgremien und den Verwaltungsvorstand regelmafig tiber
den Verlauf von stadtweiten Beteiligungsprozessen.

Die fur ein bestimmtes Projekt federfihrend zusténdige Fachverwal-
tung
» ernennt die Projektbeauftragte oder den Projektbeauftragten,

» koordiniert ggf. auch die dezernats- und bereichsiibergreifende
Zusammenarbeit im Rahmen der Birgerbeteiligungsverfahren,

» ist zustandig und verantwortlich fiir das Blrgerbeteiligungskonzept,
das im Zuge der Planung eines Blrgerbeteiligungsprozesses er-
stellt wird und als Grundlage fur die Umsetzung eines Blrgerbetei-
ligungsprozesses dient,

» ist verantwortlich fur die Umsetzung des Burgerbeteiligungsverfah-
rens in Abstimmung mit der Koordinierungsstelle Burgerbeteiligung,

» sorgt fiir eine angemessene Moderation. Die Moderatorin / der Mo-

schiedlichen Rollen maf3gebliche/r Akteur/in der Burgerbeteiligung.
Sie/Er ist kommunalverfassungsrechtliches Organ der Gemeinde, Vor-
sitzende/r des Rates der Stadt und oberste/r Leiter/in der Verwaltung.

Der Verwaltungsvorstand
Der Verwaltungsvorstand berat turnusgeman ber die Vorhabenliste
der Verwaltung und Uber Blrgerantrage

Die Fachverwaltungen

Die Fachverwaltungen sorgen fir die Konzeption und Umsetzung kon-
kreter Burgerbeteiligungsverfahren und deren Koordination sowie fur
deren Dokumentation und Auswertung entsprechend der Leitlinien. Sie
schlagen die Vorhaben im Rat der Stadt vor und informieren die zu-
standigen Ratsgremien und den Verwaltungsvorstand regelmafig tiber
den Verlauf von stadtweiten Beteiligungsprozessen.

Die Fachverwaltungen budgetieren selbstéandig und pr ojektbezo-
gen im Rahmen der Haushaltsplanungen den Bedarf fur die Bir-
gerbeteiligung. Kosten und Nutzen eines Blrgerbetei ligungsver-

fahrens mussen dabei in einem nachvollziehbaren Ver  héltnis ste-

hen.

Die fur ein bestimmtes Projekt federfihrend zusténdige Fachverwal-

tung

» ernennt die Projektbeauftragte oder den Projektbeauftragten,

* nimmt zu Burgerantréagen (siehe Kapitel Ill.2.) begr  Undet Stel-
lung,

» koordiniert ggf. auch die dezernats- und bereichsiibergreifende
Zusammenarbeit im Rahmen der Birgerbeteiligungsverfahren,

» st zustandig und verantwortlich fur das Birgerbeteiligungskonzept,
das im Zuge der Planung eines Blrgerbeteiligungsprozesses er-
stellt wird und als Grundlage fiir die Umsetzung eines Blrgerbetei-
ligungsprozesses dient,

» ist verantwortlich fur die Umsetzung des Biurgerbeteiligungsverfah-
rens. Hierfir arbeitet sie bei Bedarf eng mit der Koordin ie-
rungsstelle Blrgerbeteiligung und bei stadtteilbezo genen
Vorhaben zusatzlich mit den Bezirksvertretungen zus ammen.

» sorgt fir eine angemessene Moderation. Die Moderatorin / der Mo-

gestrichen

erganzt

eingefligt aus
Kap. I.5

erganzt

Red. geandert
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derator erarbeitet in enger Abstimmung mit der / dem Projektbeauf-
tragten den konkreten Ablauf des Birgerbeteiligungsprozesses.
Moderatorinnen und Moderatoren kénnen Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter der Verwaltung, zustandige Amts- und Mandatstrager oder
Akteure der Zivilgesellschaft, externe Auftragnehmer und Auftrag-
nehmerinnen oder auch geschulte Birgerinnen und Birger sein,

» wird bei der Umsetzung des Birgerbeteiligungsverfahrens bei Be-
darf von der Koordinierungsstelle Burrgerbeteiligung beraten und

» bindet die Ergebnisse der Birgerbeteiligung und die Mdglichkeiten
der Umsetzung der Ergebnisse in Absprache mit der Koordinie-
rungsstelle Burgerbeteiligung in den Birgerbeteiligungsprozess ein
und riickkoppelt sie ggf. der gesamten Offentlichkeit in geeigneter
Weise.

derator erarbeitet in enger Abstimmung mit der / dem Projektbeauf-
tragten den konkreten Ablauf des Blrgerbeteiligungsprozesses.
Moderatorinnen und Moderatoren kénnen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter der Verwaltung, zustandige Amts- und Mandatstrager
oder Akteure der Zivilgesellschaft, externe Auftragnehmer und Auf-
tragnehmerinnen oder auch geschulte Biirgerinnen und Burger
sein,

» dokumentiert und veroffentlicht die Ergebnisse des Birgerbe-
teiligungsverfahrens und sorgt fiir einen angemessen en
Transfer in die politischen Gremien

Schulung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in de
Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Stadt Ober

r Verwaltung:
hausen sollen

mit den Grundlagen dieser Leitlinien und Grundfrage n der Bir-
gerbeteiligung vertraut gemacht und dabei unterstit zt werden,
selbst Projekte mit Biirgerbeteiligung durchzufihren . Hierfir or-
ganisiert die Stadt Oberhausen Schulungen fur die M itarbei-

ter/innen der Verwaltung.

gestrichen

umformuliert

eingeflgt aus
Kap. I.5.

Seite 22
11.5. Akteure aus der Politik

Der Rat der Stadt

Der Rat der Stadt ist das wichtigste Entscheidungsorgan der Stadt
Oberhausen. IThm obliegt die letzte Entscheidung bezuglich der Vorha-
benliste und im Umgang mit den Ergebnissen von Burgerbeteiligungs-
malinahmen. Ihm obliegt zudem im Rahmen seiner kommunalverfas-
sungsrechtlichen Zustandigkeiten die letztlich verbindliche Entschei-
dung uber eine Malinahme bzw. ein Projekt.

Die Fachausschiisse

Die vom Rat der Stadt eingerichteten Fachausschiisse haben die
ihnen nach den einschlagigen gesetzlichen Bestimmungen und nach
der Zustéandigkeitsordnung fiir die Ausschiisse des Rates und fiir die
Oberbiirgermeisterin / den Oberbiurgermeister der Stadt Oberhausen
zustehenden Entscheidungsbefugnisse. Darliber hinaus haben sie

11.5. Die Politik

Der Rat der Stadt

Der Rat der Stadt ist das wichtigste Entscheidungsorgan der Stadt
Oberhausen. IThm obliegt die letzte Entscheidung bezuglich der Vorha-
benliste und im Umgang mit den Ergebnissen von Burgerbeteiligungs-
malinahmen. Ihm obliegt zudem im Rahmen seiner kommunalverfas-
sungsrechtlichen Zustéandigkeiten in einer Vielzahl der Falle die letzt-
lich verbindliche Entscheidung tUiber eine Mal3hahme bzw. ein Projekt.

Die Fachausschiisse

Die vom Rat der Stadt eingerichteten Fachausschiisse haben die
ihnen nach den einschlagigen gesetzlichen Bestimmungen und nach
der Zustéandigkeitsordnung fiir die Ausschiisse des Rates und fiir die
Oberbiirgermeisterin / den Oberbiurgermeister der Stadt Oberhausen
zustehenden Entscheidungsbefugnisse. Darliber hinaus haben sie

Red. geandert
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beratende Funktionen im Bereich der Birgerbeteiligung, insbesondere
bei der inhaltlichen Ausgestaltung von Burgerbeteiligungskonzepten,
und geben entsprechende Empfehlungen an den Rat der Stadt oder
die Bezirksvertretungen.

Die Bezirksvertretungen

Die Bezirksvertretungen haben bei Themen mit bezirklicher Bedeutung
Entscheidungsbefugnisse oder Anhérungsrechte. Sie sollen ebenso
wie die Fachausschisse eine vorberatende Funktion im Bereich der
Birgerbeteiligung erhalten.

beratende Funktionen im Bereich der Birgerbeteiligung, insbesondere
bei der inhaltlichen Ausgestaltung von Burgerbeteiligungskonzepten,
und geben entsprechende Empfehlungen an den Rat der Stadt oder
die Bezirksvertretungen.

Die Bezirksvertretungen

Die Bezirksvertretungen haben bei Themen mit bezirklicher Bedeutung
Entscheidungsbefugnisse oder Anhérungsrechte. Sie sollen ebenso
wie die Fachausschisse eine beratende Funktion im Bereich der Blr-
gerbeteiligung erhalten.

Seite 23
Teil lll: Die Schritte der Birgerbeteiligung in Oberhausen

Teil lll: Die Schritte der Birgerbeteiligung in Oberhausen

Seite 24

lll.1. Die Entstehung von Vorhaben

Die Initiierung von Vorhaben (mit oder ohne Biirgerbeteiligungsverfah-

ren) geht meistens von den Bereichen der Stadtverwaltung, vom Ver-

waltungsvorstand oder vom Rat der Stadt aus.

Jedoch auch Einwohnerinnen und Einwohner, die seit mindestens drei

Monaten in der Gemeinde wohnen und das 14. Lebensjahr vollendet

haben (also Burgerinnen und Birger im Sinne dieser Leitlinien), kon-

nen anregen, dass bestimmte, bisher nicht in der Diskussion stehende

Vorhaben und Vorschlage auf die Vorhabenliste gesetzt werden:

» Buirgerinnen und Birger im Sinne dieser Leitlinien reichen dafur
einen formlosen Antrag bei der Koordinierungsstelle Birgerbeteili-
gung ein (auch online). Es ist der Name des Projektes, eine Be-
grindung fir den Antrag sowie Name und Kontaktinformationen
des Antragstellers anzugeben. Ein von Blrgerinnen und Birgern
eingereichter Antrag darf ausschlie3lich Angelegenheiten zum Ge-
genstand haben, die die kommunale Selbstverwaltung betreffen
und in die Kompetenz des Rates der Stadt, eines Fachausschusses
oder einer Bezirksvertretung fallen.

» Der Antragsteller / die Antragstellerin kann sich fir die Beratung an
die Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung wenden.

» Die Koordinierungsstelle Burgerbeteiligung nimmt die Antrage von
Birgerinnen und Birgern entgegen und leitet sie an die zustandi-
gen Fachverwaltungen weiter.

» Der zustandige Bereich der Stadtverwaltung verfasst eine Stellung-
nahme.

» Auf Grundlage dieser Stellungnahme wird der Antrag mit einer

Kap. Ill.1. und
Kap. 111.3. wur-
den inhaltlich
zusammenge-
fasst und finden
sich im neuen
Kap. III.2. “Initia-
tivmaoglichkeiten
der Burgerinnen
und Barger*
wieder
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Empfehlung an die Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung weiter-
geleitet. Ist die Empfehlung positiv, reicht die Koordinierungsstelle
Birgerbeteiligung das Vorhaben an den Verwaltungsvorstand wei-
ter, ist sie negativ, ruft die Koordinierungsstelle Biirgerbeteiligung
den Arbeitskreis Biirgerbeteiligung ein, um dariiber zu beraten.
Bei einer negativen Empfehlung des Arbeitskreises Biirgerbeteili-
gung informiert die Koordinierungsstelle den Antragsteller Gber die
Ablehnung seines Projektvorschlags. Bei einer positiven Empfeh-
lung des Arbeitskreises wird der Projektvorschlag vom Oberbir-
germeister dem Rat im Rahmen der Beschlussfassung Uber die
Vorhabenliste (Kapitel Ill. 2.) zur Entscheidung vorgelegt.

Alle vom Verwaltungsvorstand positiv beratenen Vorhaben werden
dem Rat der Stadt nach Vorberatung durch die Fachausschiisse
oder Bezirksvertretungen zugeleitet.

Letztlich entscheidet der Rat der Stadt Giber die Aufnahme in die
Vorhabenliste und iber die Umsetzung.

Seite 24/25
[11.2. Die Vorhabenliste
Die frihzeitige und nachvollziehbare Information tGber Vorhaben

Die Burgerinnen und Burger Oberhausens werden friihzeitig und
nachvollziehbar an den kommunalen Meinungsbildungs- und Ent-
scheidungsprozessen beteiligt.

Um dies zu erreichen, wird das Instrument einer Vorhabenliste ein-
gerichtet. Die Vorhabenliste dient dazu, eine Durchschaubarkeit
und Nachvollziehbarkeit in Bezug auf alle wichtigen Vorhaben (sie-
he auch Kapitel 1.3.) in Oberhausen herzustellen und die friihzeitige
Information der Burgerschaft zu sichern.

Die Entscheidungstragerinnen und Entscheidungstrager begriinden
offentlich und nachvollziehbar, wenn die Birgerinnen und Biirger
bei der Frage nach dem ,,Ob" eines Vorhabens oder einer MaR3-
nahme nicht beteiligt werden, vor allem dann, wenn Vorhaben und
MalRnahmen im Raum stehen, die Giberdurchschnittlich in die Le-
benssituation der Burgerinnen und Burger eingreifen oder die Res-
sourcen (finanzielle und personelle Mittel) der Stadt Oberhausen in
jedweder Form auf viele Jahre binden.

Vorhaben (siehe auch Kapitel 1.3.) werden auf die Vorhabenliste
gesetzt, sobald Voruberlegungen abgeschlossen sind - spatestens
jedoch, sobald diese in die Beratung der Fachausschiisse oder Be-

[11.1. Die Vorhabenliste
Die frihzeitige Information Gber Vorhaben

Die Burgerinnen und Burger Oberhausens werden friihzeitig an
den kommunalen Meinungsbildungs- und Entscheidungsprozessen
beteiligt.

Um dies zu erreichen, wird das Instrument einer Vorhabenliste ein-
gerichtet. Die Vorhabenliste dient dazu alle wichtigen Vorhaben
(siehe auch Kapitel I.3.) in Oberhausen darzustellen und die frih-
zeitige Information der Burgerschaft zu sichern.

Die Entscheidungstragerinnen und Entscheidungstrager begriinden
offentlich und nachvollziehbar, wenn die Birgerinnen und Blrger
bei der Frage nach dem ,,Ob“ eines Vorhabens oder einer MalR3-
nahme nicht beteiligt werden, vor allem dann, wenn Vorhaben und
MalRnahmen im Raum stehen, die Uberdurchschnittlich in die Le-
benssituation der Birgerinnen und Burger eingreifen oder die Res-
sourcen (finanzielle und personelle Mittel) der Stadt Oberhausen in
jedweder Form auf viele Jahre binden.

Vorhaben werden auf die Vorhabenliste gesetzt, sobald Voruberle-
gungen abgeschlossen sind - spatestens jedoch, sobald diese in
die Beratung der Fachausschiisse oder Bezirksvertretungen gege-

Red. geandert
Red. geandert
Red. geandert

Red. geandert

Red. geandert
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zirksvertretungen gegeben werden.

Die Vorhabenliste wird unverziglich nach der Genehmigung durch
den Rat der Stadt veréffentlicht. Jedes Vorhaben enthélt dabei eine
zeitliche Angabe zur Durchflihrung der Birgerbeteiligung.

In der Vorhabenliste wird festgelegt, ob und wenn ja, welche Form
der Birgerbeteiligung erfolgen soll.

ben werden.

In der Vorhabenliste wird festgelegt, welche Form der Blrgerbetei-
ligung erfolgen soll.

gestrichen

Red. geandert

+ Die Vorhabenliste sowie Anderungen/ Erganzungen der  selben | erganzt
beschliel3t der Rat der Stadt.
Seite 25
Die Erstellung und Veroffentlichung der Vorhabenliste Die Erstellung und Veroffentlichung der Vorhabenliste
» Die Vorhabenliste wird durch die Koordinierungsstelle Birgerbetei- | ¢« Die Benennung von Vorhaben mit geplanten Birgerbete  ili- Erganzungen zu
ligung in Zusammenarbeit mit den Dezernaten erstellt. Grundlage gungsverfahren geht von den Bereichen der Stadtverw  altung, Spiegelpunkt 1
dafiir sind die Beitrage der Bereiche der Stadtverwaltung und Be- vom Verwaltungsvorstand oder vom Rat der Stadt aus. Die
schliisse der Gremien des Rates. Benennung erfolgt auf Grundlage des Geltungsbereich es und
der Auswahlkriterien der Leitlinien (siehe Kapitel I.2. und 1.3.).
» Die Bereiche Gibermitteln der Koordinierungsstelle B Urgerbe-
teiligung die einzelnen von ihnen zu benennenden Vo  rhaben.
Die Koordinierungsstelle stellt aus den benannten V. orhaben
der Bereiche eine Vorhabenliste zusammen.
» Die Vorhabenliste wird vom Verwaltungsvorstand bera ten und

Der Rat der Stadt beschlief3t zweimal jahrlich in 6ffentlicher Sitzung
Uber die Vorhabenliste. Bei Bedarf ist eine aul3erordentliche Aktua-
lisierung moglich (bei Antrdgen oder zusétzlichen Vorhaben). Nach
Ratsbeschluss wird die Vorhabenliste veroffentlicht.

Die Koordinierungsstelle legt nach dem Ratsbeschluss eine Druck-
version der Vorhabenliste 6ffentlich aus, aktualisiert die Vorhaben-
liste im Internet auf der Webseite der Stadt und informiert die Bir-
gerschaft Gber verschiedene Medien dartber, sobald eine neue
Vorhabenliste beschlossen wurde.

Die Vorhabenliste wird als Online-Version im Internet veroffentlicht
und die Aktualisierungen per Newsletter an die Abonnenten ver-
schickt.

Vorhaben, die entweder im Grundsatz oder in einzelnen Phasen
vertraulich behandelt werden missen, werden nicht veroffentlicht.
Die Vorhabenliste ist nach Stadtbezirken und Themen gegliedert

dem Rat zur Beschlussfassung vorgelegt

Der Rat der Stadt beschliel3t zweimal jahrlich in 6ffentlicher Sitzung
Uber die Vorhabenliste. Bei Bedarf ist eine auRerordentliche Aktua-
lisierung moglich (bei Antrdgen oder zusétzlichen Vorhaben). Nach
Ratsbeschluss wird die Vorhabenliste veroffentlicht.

Die Koordinierungsstelle legt nach dem Ratsbeschluss eine Druck-
version der Vorhabenliste 6ffentlich aus, aktualisiert die Vorhaben-
liste im Internet auf der Webseite der Stadt und informiert die Bur-
gerschaft Gber verschiedene Medien dartber, sobald eine neue
Vorhabenliste beschlossen wurde. Die Online-Version der ein-
zelnen Vorhaben enthalt eine Kommentierungsfunktion .Es
kénnen zu jedem Vorhaben Fragen gestellt und Meinun  gen
geaulert werden.

Die Vorhabenliste ist nach Stadtbezirken und Themen gegliedert

Zusammenfas-
sung u. Kirzung
von Spiegel-
punkt 4 und 7

gestrichen
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und in einer klaren, verstandlichen Sprache formuliert. Birgerinnen
und Burger, die mit der Sprache der Verwaltung wenig vertraut
sind, sollen sich einen schnellen Uberblick zu den Vorhaben ver-
schaffen kdnnen.

und in einer klaren, verstandlichen Sprache formuliert. Birgerinnen
und Burger, die mit der Sprache der Verwaltung wenig vertraut
sind, sollen sich einen schnellen Uberblick zu den Vorhaben ver-
schaffen kdnnen.

» Die Online-Version der Vorhabenliste enthélt eine Kommentie- gestrichen
rungsfunktion und kann als Newsletter oder Email-Benachrichtigung
abonniert werden. Auf einer Internetplattform kénnen Birgerinnen
und Birger Informationen austauschen

Seite 26

Das Vorhabenblatt Das Vorhabenblatt

Neben einer tabellarischen Ubersicht der Vorhaben umfasst die Vor- Neben einer tabellarischen Ubersicht der Vorhaben umfasst die Vor-

habenliste fur jedes einzelne Vorhaben ein ausfihrliches Vorhaben- habenliste fur jedes einzelne Vorhaben ein ausfihrliches Vorhaben-

blatt (etwa eine DIN A4-Seite), das die folgenden Informationen tber- blatt (etwa eine DIN A4-Seite), das die folgenden Informationen tiber-

sichtlich und einheitlich strukturiert enthalt: sichtlich und einheitlich strukturiert enthalt:

» den Titel des Vorhabens, « den Titel des Vorhabens,

» eine Kurzbeschreibung mit den Zielsetzungen und der voraussicht- | ¢ eine Kurzbeschreibung mit den Zielsetzungen und der voraussicht-
lichen Bearbeitungsdauer, lichen Bearbeitungsdauer,

» die politische Beschlusslage, « die politische Beschlusslage,

» den aktuellen Bearbeitungsstand, < den aktuellen Bearbeitungsstand,

» die zu erwartenden Kosten (soweit bezifferbar), « die zu erwartenden Kosten (soweit bezifferbar),

» den geplanten Zeitpunkt der Umsetzung, Zeitplan und nachste * den geplanten Zeitpunkt der Umsetzung, Zeitplan und nachste
Schritte, Schritte,

» das betroffene Gebiet, » das betroffene Gebiet,

» Informationen Uber die betroffenen Teile der Birgerschaft, « Informationen Uber die betroffenen Teile der Birgerschaft,

» die Mdglichkeit eines Burgerbeteiligungsverfahrens: gestrichen

— Burgerbeteiligung geplant? oder

— Burgerbeteiligung nicht geplant? > kurze Begriindung oder

— Burgerbeteiligung nicht moéglich? > kurze Begriindung,

die Form / den Gestaltungsspielraum der Burgerbeteiligung (Infor-
mation, Anhérung, Beratung, Mitbestimmung),

welche Burgerbeteiligung ggf. stattfinden soll oder bereits stattfindet
und welche Birgerbeteiligungsformate und -methoden gewéahlt
werden,

den Projektbeauftragten / die Projektbeauftragte und den An-
sprechpartner / die Ansprechpartnerin und

Links zu weiteren Informationen (Ratsvorlage, Hintergrundinforma-
tionen, Plane, Protokolle von Beteiligungsveranstaltungen, Termine,
Veranstaltungen).

die Form / den Gestaltungsspielraum der Birgerbeteiligung (Infor-
mation, Anhérung, Beratung, Mitbestimmung),

welche Birgerbeteiligung ggf. stattfinden soll oder bereits stattfindet
und welche Birgerbeteiligungsformate und -methoden gewéahlt
werden,

den Projektbeauftragten / die Projektbeauftragte und den An-
sprechpartner / die Ansprechpartnerin und

Links zu weiteren Informationen (Ratsvorlage, Hintergrundinforma-
tionen, Plane, Protokolle von Beteiligungsveranstaltungen, Termine,
Veranstaltungen).
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Wesentliche Anderungen im Verlauf eines Projektes (z.B. groRere
zeitliche Verzégerungen oder dessen Einstellung) sollen in der Fort-
schreibung der Vorhabenliste nachvollziehbar begriindet werden.

Wesentliche Anderungen im Verlauf eines Projektes (z.B. groRere
zeitliche Verzégerungen oder dessen Einstellung) sollen in der Fort-
schreibung der Vorhabenliste nachvollziehbar begriindet werden.

Seite 26/27

111.3. Die Anregung von Burgerbeteiligung

Sowohl Birgerschaft als auch Verwaltung und Politik haben die Még-
lichkeit, zu den Projekten auf der Vorhabenliste jederzeit ein Blrgerbe-
teiligungsverfahren anzuregen.

Burgerinnen und Burger

» Jede Burgerin und jeder Burger, im Sinne dieser Leitlinien kann bei
der Koordinierungsstelle Burgerbeteiligung tber einen formlosen
Antrag eine Birgerbeteiligung zu einem bestimmten Vorhaben an-
regen.

» Der Antrag sollte den Namen des Projekts, eine Begriindung und
die Kontaktdaten der Antragstellerin / des Antragstellers enthalten.
Diese Moglichkeit steht entsprechend auch Vertreterinnen und Ver-
tretern von Vereinen, Initiativen und sonstigen Akteursgruppen aus
der Einwohnerschaft offen.

» Die Koordinierungsstelle Burgerbeteiligung nimmt den Antrag ent-
gegen, sichtet ihn, recherchiert mégliche Doppelungen zu bereits
laufenden Beteiligungsprozessen und fuhrt eine formale Vorprifung
der angegebenen Mindestanforderungen (siehe Kapitel 1.3.) durch:
Fallt diese positiv aus, wird der Antrag den zustéandigen Fachver-
waltungen zur Stellungnahme und Entscheidung vorgelegt.

» Bei einer Ablehnung des Antrags durch die Verwaltung informiert
die Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung die Antragstellerin / den
Antragsteller.

» Zweite Chance:

Wenn ein Antrag abgelehnt wird, kann die Antragstellerin / der An-
tragsteller bei der Koordinierungsstelle Burgerbeteiligung eine er-
neute Prifung durch den Arbeitskreis Burgerbeteiligung beantra-
gen. Die Koordinierungsstelle Burgerbeteiligung beruft sodann den
Arbeitskreis Birgerbeteiligung ein. Schlief3t sich der Arbeitskreis
Birgerbeteiligung der Ablehnung an, ist der Antrag endgiltig abge-
lehnt. Schlief3t sich der Arbeitskreis dem / der Antragstellenden an,
so ist der Antrag mit einer begriindeten Empfehlung des Arbeits-
kreises und der Vorhabenliste dem Rat der Stadt zur abschlieRen-

Kap. Ill.1. und
Kap. 111.3. wur-
den inhaltlich
zusammenge-
fasst und finden
sich im neuen
Kap.

1.2 Initiativ
maoglichkeiten
der Burgerinnen
und Barger*
wieder
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den Entscheidung vorzulegen.

Politik

Alle in politische Gremien gewahlten Personen haben das Recht,
zu einem Vorhaben Birgerbeteiligung anzuregen.

Verwaltung

Die Verwaltung prift bei eigenen Projekten grundsatzlich, ob Bur-

gerbeteiligung mdglich und wenn ja, in welcher Form sie sinnvoll ist.

Sie plant die Durchflhrung eines Burgerbeteiligungsverfahrens ent-
sprechend bereits bei der Budgetierung von Vorhaben und Projek-
ten ein.

[11.2. Initiativmdglichkeiten der Birgerinnen und B urger

Einwohnerinnen und Einwohner, die seit mindestens drei Monaten in

der Gemeinde wohnen und das 14. Lebensjahr vollendet haben (also

Burgerinnen und Burger im Sinne dieser Leitlinien) haben die Moglich-

keit, Einfluss auf die Gestaltung der Birgerbeteiligung zu nehmen.

Diese Mdglichkeit steht entsprechend auch Vertreterinnen und Vertre-

tern von Vereinen, Initiativen und sonstigen Akteursgruppen aus der

Einwohnerschaft offen. Sie kdnnen anregen, dass

- bestimmte, bisher nicht in der Diskussion stehende Vorhaben und
Vorschlage auf die Vorhabenliste gesetzt werden,

- eine andere als von der Verwaltung vorgeschlagene Art der Beteili-
gungsform fur ein Vorhaben vorgesehen wird.

- bei Vorhaben, fir die keine Beteiligung vorgesehen ist, doch
eine Birgerbeteiligung durchgefihrt wird,

- Anderungen beim Biirgerbeteiligungskonzept vorgeno mmen
werden.

» Dazu reichen sie schriftlich oder per Email einen Antrag bei der
Koordinierungsstelle Blrgerbeteiligung ein.

» Der Antrag muss den Namen des Projekts, eine Begriindung so-
wie den Namen, und die Anschrift der Antragstellerin / des Antrag-
stellers enthalten; weitere Kontaktdaten (Email- Adresse, Telefon-
nummer) sollen zur Erleichterung der Kommunikation angegeben
werden.

» Der Antrag darf ausschlie3lich Angelegenheiten zum Gegenstand
haben, die die kommunale Selbstverwaltung betreffen und in die

Kap. Ill.2. ,Initia-
tivmaoglichkeiten
der...." Ist eine
Zusammenfas-
sung und Uber-
arbeitung der
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Kompetenz des Rates der Stadt, eines Fachausschusses oder ei-
ner Bezirksvertretung fallen. Der Antragsteller / die Antragstellerin
kann sich fur die Beratung an die Koordinierungsstelle Burgerbetei-
ligung wenden.

» Die Koordinierungsstelle Blrgerbeteiligung nimmt den Antrag ent-
gegen, recherchiert mégliche Doppelungen zu bereits laufenden
Beteiligungsprozessen und fiihrt eine formale Vorprifung der an-
gegebenen Mindestanforderungen (siehe Kapitel 1.3.) durch. Fallt
diese positiv aus, wird der Antrag der zustéandigen Fachverwaltung
zur Stellungnahme und Entscheidung vorgelegt. Stimmt die Fach-
verwaltung dem Antrag zu, legt die Koordinierungsstelle den Antrag
dem Verwaltungsvorstand zur Beratung und dem Rat zur abschlie-
Renden Entscheidung vor.

* Wenn ein Antrag abgelehnt wird, kann die Antragstellerin / der An-
tragsteller bei der Koordinierungsstelle Burgerbeteiligung eine Pri-
fung durch den Arbeitskreis Birgerbeteiligung beantragen (Zweite
Chance):

» Die Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung beruft sodann den Ar-
beitskreis Birgerbeteiligung ein. Schlie3t sich der Arbeitskreis Bur-
gerbeteiligung der Ablehnung an, ist der Antrag endgiiltig abge-
lehnt und der/dem Antragsteller/in wird die Entscheidung durch die
Koordinierungsstelle mitgeteilt. Schliel3t sich der Arbeitskreis dem /
der Antragstellenden an, so ist der Antrag mit einer begriindeten
Empfehlung des Arbeitskreises dem Verwaltungsvorstand zur Be-
ratung und dem Rat der Stadt zur abschlieRenden Entscheidung
vorzulegen.

» Der Rat beschlie3t zweimal jahrlich in 6ffentlicher Sitzung tber die
Vorhabenliste. Bei Bedarf ist eine auf3erordentliche Aktualisierung
maglich (bei Antragen oder zusatzlichen Vorhaben).

» Nach der Ratsentscheidung wird die Vorhabenliste verdffentlicht.

Seite 28
l11.4. Das Burgerbeteiligungskonzept

Im Vorfeld eines Burgerbeteiligungsprojekts wird grundséatzlich durch
den federfuhrenden Bereich der Stadtverwaltung ein Burgerbeteili-
gungskonzept entwickelt.

Auch hierbei gelten die in diesen Leitlinien dargestellten Qualitatskrite-
rien. Die Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung ist bei Bedarf einzu-

[11.3. Das Burgerbeteiligungskonzept

Im Vorfeld eines Burgerbeteiligungsprojekts wird grundséatzlich durch
den federfuhrenden Bereich der Stadtverwaltung ein Birgerbeteili-
gungskonzept entwickelt.

Auch hierbei gelten die in diesen Leitlinien dargestellten Qualitatskrite-
rien. Die Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung ist bei Bedarf einzu-

Red. geandert
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binden und Gbernimmt dann eine beratende und empfehlende Funkti-

on.

» Im Burgerbeteiligungskonzept wird festgelegt, welche Bevdlke-
rungsgruppen und Akteure eingebunden werden sollen. Die Aus-
wahl der Beteiligten wird beschrieben und nachvollziehbar begrin-
det.

» Das Birgerbeteiligungskonzept enthalt auch Kommunikationsstra-
tegien, die zu den ausgewahlten Bevolkerungsgruppen und Akteu-
ren passen und sich an den jeweils individuell angemessenen Zu-
gangswegen orientieren.

» Das Augenmerk gilt dabei auch niedrigschwelligen und aufsuchen-
den Strategien, um auch Kinder, Jugendliche, Menschen mit Be-
hinderungen oder Beeintrachtigungen und anders benachteiligte
Birgerinnen und Burger anzusprechen und in den Birgerbeteili-
gungsprozess einzubeziehen. Auch die Gleichstellung von Frauen
und Ménnern ist zu gewahrleisten.

Das Birgerbeteiligungskonzept (s. Anhang) umfasst

(siehe auch Checkliste im Anhang Kapitel IV.1.)

» die Beschreibung des Biirgerbeteiligungsgegenstandes (Arbeitsauf-
trag),

die Planung des Prozessablaufs,

die Wahl der Methoden,

die Bestimmung der zu beteiligenden Birgerinnen und Burger

die Beschreibung von interner und externer Kommunikation,

die Festlegung des Auswertungsverfahrens (siehe Kapitel 111.9.)
die Festlegung des Riickkopplungsverfahrens (siehe Kapitel I11.9. —
Unterkapitel ,Die Ruickkopplung von Blrgerbeteiligungsergebnis-
sen"),

» die Erarbeitung eines Zeitplans und einer Kostenschatzung.

binden und Gbernimmt dann eine beratende und empfehlende Funkti-

on.

« Im Burgerbeteiligungskonzept wird festgelegt, welche Bevdlke-
rungsgruppen und Akteure eingebunden werden sollen. Die Aus-
wahl der Beteiligten wird beschrieben und begriindet.

« Das Birgerbeteiligungskonzept enthalt auch Kommunikationsstra-
tegien, die zu den ausgewahlten Bevolkerungsgruppen und Akteu-
ren passen und sich an den jeweils individuell angemessenen Zu-
gangswegen orientieren.

« Das Augenmerk gilt dabei auch niedrigschwelligen und aufsuchen-
den Strategien, um auch Kinder, Jugendliche, Menschen mit Be-
hinderungen oder Beeintrachtigungen und anders benachteiligte
Birgerinnen und Burger anzusprechen und in den Birgerbeteili-
gungsprozess einzubeziehen. Auch die Gleichstellung von Frauen
und Ménnern ist zu gewahrleisten.

Das Birgerbeteiligungskonzept (s. Anhang) umfasst

« die Beschreibung des Biirgerbeteiligungsgegenstandes (Arbeitsauf-
trag),

die Planung des Prozessablaufs,

die Wahl der Methoden,

die Bestimmung der zu beteiligenden Birgerinnen und Burger

die Beschreibung von interner und externer Kommunikation,

den Umgang mit den Ergebnissen des Birgerbeteiligun gsver-
fahrens,

» o o o o

= die Erarbeitung eines Zeitplans und einer Kostenschatzung.

Das Beteiligungskonzept wird im Internet veréffentl icht.

Red. geandert

gestrichen

Zusammenfas-
sung der Punkte
6und 7

erganzt

Seite 29

[11.5. Methodenwahl fiir die Birgerbeteiligung

Bei der Methodenwahl wird auf die in der Verwaltung vorhandene Me-
thodenkompetenz zuriickgegriffen. Gleichzeitig kann externer beraten-
der Sachverstand genutzt werden.

Grundsatzlich ist die Wahl der Methode an den Anforderungen an die

l11.4. Methodenwahl fir die Birgerbeteiligung

Bei der Methodenwahl (siehe Kapitel 1V.5. Methodenkoffer im An-
hang) wird auf die in der Verwaltung vorhandene Methodenkompetenz
zuriickgegriffen. Gleichzeitig kann externer beratender Sachverstand
genutzt werden.

Grundsatzlich ist die Wahl der Methode an den Anforderungen an die

Red. geandert
erganzt

34 von 84 in Zusammenstellung

31




Ergebnisqualitat im Rahmen der Birgerbeteiligung auszurichten und
dabei ebenfalls das Kosten-Nutzen-Verhéltnis sowie der Faktor Zeit zu
beachten.

Verschiedene Methoden zur Information, Anhérung, Beratung und
Mitbestimmung finden sich im Methodenkoffer im Anhang (siehe Kapi-
tel IV.2).

Ergebnisqualitat im Rahmen der Birgerbeteiligung auszurichten und
dabei ebenfalls das Kosten-Nutzen-Verhéltnis sowie der Faktor Zeit zu
beachten.

gestrichen

Seite 29

l11.6. Zielgruppenorientierung und Ansprache der zu beteiligen-

den Burgerinnen und Blrger

Grundsatzlich richtet sich der Blrgerbeteiligungsprozess an alle inte-

ressierten Birgerinnen und Birger. Sie kann sich aber bei klarer Ziel-

gruppenbezogenheit nur auf eine oder mehrere spezielle Zielgruppen
beziehen.

» Von Seiten der fir das Birgerbeteiligungsprojekt zustandigen
Fachverwaltung wird daflir Sorge getragen, dass insbesondere die
vom Projekt betroffenen Bevolkerungsgruppen einen leichten Zu-
gang zu den Informationen tber das Birgerbeteiligungsverfahren
bekommen.

» Einladungen zur Birgerbeteiligung werden Uber verschiedene Me-
dien und Kommunikationskanéle veroffentlicht, v.a. tber das Onli-
ne-Portal Birgerbeteiligung auf der Website der Stadt Oberhausen
und das Stadtmagazin ,,Oh!“. Die Einladungen werden auf3erdem in
den Newsletter fir Burger-beteiligung aufgenommen und damit
auch den Abonnenten des Newsletters zuganglich-

l11.5. Zielgruppenorientierung und Ansprache der zu beteiligen-

den Burgerinnen und Blrger

Grundsatzlich richtet sich der Blrgerbeteiligungsprozess an alle inte-

ressierten Blrgerinnen und Birger. Er kann sich aber bei klarer Ziel-

gruppenbezogenheit nur auf eine oder mehrere spezielle Zielgruppen
beziehen.

< Von Seiten der fiir das Birgerbeteiligungsprojekt zustandigen
Fachverwaltung wird daflir Sorge getragen, dass insbesondere die
vom Projekt betroffenen Bevolkerungsgruppen einen leichten Zu-
gang zu den Informationen tber das Birgerbeteiligungsverfahren
bekommen.

« Die Einladungen zur Birgerbeteiligung werden Uber verschiedene
Medien und Kommunikationskanéle verdffentlicht, u.a. Uber das
Online-Portal Blrgerbeteiligung auf der Website der Stadt Ober-
hausen.

Red. geandert

Red. geandert

gestrichen
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l11.7. Transparente Durchfiihrung der Birgerbeteiligung

» Fur die Durchfiihrung der Birgerbeteiligung bei einem konkreten
Vorhaben sind die jeweiligen Fachverwaltungen verantwortlich, in
deren Zustandigkeitsbereich das Vorhaben fallt.

» Hierfir arbeiten diese bei Bedarf eng mit der Koordinierungsstelle
Birgerbeteiligung und bei stadtteilbezogenen Vorhaben zusatzlich
mit den Bezirksvertretungen zusammen.

» Malgeblich fur die Durchfiihrung ist das fir das jeweilige Vorhaben
erstellte individuelle Birgerbeteiligungskonzept

Kapitel gestri-
chen da Dopp-
lung mit Kapitel
I1.4. ,Die Fach-
verwaltung*
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[11.8. Auswertung von Blrgerbeteiligungsprozessen

I11.6. Die Dokumentation und Auswertung von Burgerbeteili-

Red. geandert
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» Die Ergebnisse sind in einer Dokumentation der Biirgerbeteili-
gungsprozesse darzustellen. Diese soll klar, Gbersichtlich, nach-
vollziehbar und in verstandlicher und birgerfreundlicher Sprache
ausgewertet und aufbereitet verfasst werden.

» Verantwortlich sind die jeweiligen Projektbeauftragten — ggf. in Zu-
sammenarbeit mit der neutralen Moderatorin oder dem neutralen
Moderator — in Abstimmung mit der Koordinierungsstelle Birgerbe-
teiligung.

* Um die Qualitat der Veroffentlichung, Dokumentation und Auswer-
tung in den Burgerbeteiligungsprozessen zu sichern, entwickelt die
Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung in Zusammenarbeit mit den
Bereichen der Stadtverwaltung ,Standards der Veroffentlichung,
Dokumentation und Auswertung von Burgerbeteiligungsverfahren®,
die als Service von der Koordinierungsstelle Blirgerbeteiligung fur

die Verwaltung in einem Dokument zusammengefasst werden.

gungsprozessen

« Die Ergebnisse sind in einer Dokumentation der Biirgerbeteili-
gungsprozesse darzustellen. Diese soll klar, Gbersichtlich, nach-
vollziehbar und in verstandlicher und birgerfreundlicher Sprache
ausgewertet und aufbereitet verfasst werden.

< Verantwortlich sind die jeweiligen Projektbeauftragten — ggf. in Zu-
sammenarbeit mit der neutralen Moderatorin oder dem neutralen
Moderator.

« Um die Qualitat der Veréffentlichung, Dokumentation und Auswer-
tung in den Blrgerbeteiligungsprozessen zu sichern, hat die Koor-
dinierungsstelle Birgerbeteiligung,  Standards der Veroffentli-
chung, Dokumentation und Auswertung von Biirgerbeteiligungsver-
fahren" entwickelt (siehe Kapitel IV.2 —1V.4)

gestrichen

Red. geandert

Red. geandert
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[11.9. Sorgféltiger und transparenter Umgang mit den Ergebnis-

sen eines Birgerbeteiligungsverfahrens

Der Umgang mit den Ergebnissen der Burgerbeteiligung ist die Mess-

latte, wie ernst Blrgerbeteiligung in Oberhausen genommen wird.

» Bereits im Burgerbeteiligungskonzept wird festgelegt, wie die jewei-
lige Birgerbeteiligung (Information, Anhérung, Beratung, Mitbe-
stimmung) ausgestaltet und wie mit den Ergebnissen der Birgerbe-
teiligung umgegangen wird. In den Qualitatskriterien sind die dies-
bezlglichen wesentlichen Anforderungen formuliert.

» Die zustandigen Fachverwaltungen dokumentieren die durchgefuhr-
ten Blrgerbeteiligungsmalinahmen, werten die Ergebnisse aus und
stellen die Protokolle von Beteiligungsveranstaltungen online. Die
Empfehlungen werden bei der abschlieenden Entscheidungsfin-
dung durch das jeweils nach dem Kommunalverfassungsrecht zu-

l11.7. Sorgféltiger und transparenter Umgang mit den Ergebnis-

sen eines Birgerbeteiligungsverfahrens

Der Umgang mit den Ergebnissen der Burgerbeteiligung ist die Mess-

latte, wie ernst Burgerbeteiligung in Oberhausen genommen wird.

« Bereits im Burgerbeteiligungskonzept wird festgelegt, wie die jewei-
lige Birgerbeteiligung (Information, Anhérung, Beratung, Mitbe-
stimmung) ausgestaltet und wie mit den Ergebnissen der Birgerbe-
teiligung umgegangen wird. In den Qualitatskriterien sind die dies-
bezlglichen wesentlichen Anforderungen formuliert.

« Uber Zwischenergebnisse und Ergebnisse aus den Biirg erbe-
teiligungsprozessen werden die Burgerinnen und Birg erin-
formiert. In der Regel findet die Veroffentlichung auf der Web-
site der Stadt Oberhausen (www.oberhausen.de) statt

Red. geandert

Eingefugt und
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stéandige Organ bzw. Gremium diskutiert, z.B. im Rat der Stadt.

Die Nachvollziehbarkeit der Entscheidungen Uber den Umgang mit
Ergebnissen

Die Ergebnisse in Form von Empfehlungen aus den Burgerbeteili-
gungsverfahren flieRen in die politische Beratung ein. Die kommu-
nalen Entscheidungstragerinnen und Entscheidungstrager sind ver-
pflichtet, sich intensiv mit den Ergebnissen der Birgerbeteiligung
auseinander zu setzen. Sie sollen diese sorgfaltig prifen und Hand-
lungsalternativen abwéagen.

Die Ergebnisse des Burgerbeteiligungsverfahrens sind in 6ffentli-
chen Sitzungen zu diskutieren.

An den Sitzungen kann auch eine Sprecherin oder ein Sprecher
aus dem Burgerbeteiligungsverfahren teilnehmen. Sie oder er soll
Rederecht erhalten.

Die Entscheidung Giber die Umsetzung der Ergebnisse aus Birger-
beteiligungsverfahren liegt beim jeweils nach dem Kommunalver-
fassungsrecht zustandigen Organ bzw. Gremium der Stadt, z.B.
dem Rat der Stadt.

Dieses Organ oder Gremium begriindet seine Empfehlung oder
Entscheidung nachvollziehbar und veréffentlicht diese.

Es wird in der Vorhabenliste jeweils vermerkt, ob die Empfehlungen
aus dem Burgerbeteiligungsprozess angenommen, modifiziert (ver-
andert) oder abgelehnt werden.

Die Ruckkopplung von Burgerbeteiligungsergebnissen sowie Ratsent-
scheidungen

Die Ergebnisse und die Ratsbeschlisse aus den Biirgerbeteili-
gungsprozessen werden den in den Birgerbeteiligungsprozess
eingebundenen Biirgerinnen und Biirgern sowie der lokalen Offent-
lichkeit riickgekoppelt. Dies geschieht in Absprache zwischen der
federfihrenden Fachverwaltung und der Koordinierungsstelle Bir-
gerbeteiligung.

Zwischenstéande und Informationen tber den Entscheidungsstand
werden zeitnah, spatestens nach Ratsbeschluss Uber das Vorha-
ben veroffentlicht:

- eine Ergebnisdokumentation des Burgerbeteiligungsverfahrens
— bei umfangreichen Dokumentationen eine Zusammenfassung

Die Nachvollziehbarkeit der Entscheidungen Uber den Umgang mit
Ergebnissen

Die Ergebnisse aus den Birgerbeteiligungsverfahren flie3en in die
politische Beratung ein. Die kommunalen Entscheidungstragerinnen
und Entscheidungstrager sollen sich intensiv mit den Ergebnissen
der Birgerbeteiligung auseinandersetzen. Sie sollen diese sorgfal-
tig prifen und Handlungsalternativen abwéagen.

Die Ergebnisse des Burgerbeteiligungsverfahrens sind in 6ffentli-
chen Sitzungen zu diskutieren.

An den Sitzungen kann auch eine Sprecherin oder ein Sprecher
aus dem Biurgerbeteiligungsverfahren teilnehmen. Sie oder er soll
Rederecht erhalten.

Die Entscheidung Gber die Umsetzung der Ergebnisse aus Birger-
beteiligungsverfahren liegt beim jeweils nach dem Kommunalver-
fassungsrecht zustandigen Organ bzw. Gremium der Stadt, z.B.
dem Rat der Stadt.

gestrichen

Red. geandert

gestrichen
gestrichen

gestrichen und
gekdrzt in Kap.
IIl.7. Absatz 1
eingeflgt
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der wichtigsten Ergebnisse
— eine Begriindung der Entscheidung des Rates der Stadt zur
Umsetzung des Biirgerbeteiligungsergebnisses.

« Alle Veréffentlichungen erfolgen Giber angemessene Medien (offline
sowie online). Diese sind je nach Birgerbeteiligungsgegenstand
und —konzept von der Verwaltung zu bestimmen.

» Grundsatzlich werden alle Ergebnisse und Beschliisse auf der
Website der Stadt Oberhausen (www.oberhausen.de) bekannt ge-
macht und gehen den Abonnenten mit dem nachsten Newsletter
Zu.

Seite 31/32

[11.10. RegelmiRige Evaluation (Untersuchung und Uberpriifung)

sowie kontinuierliche Weiterentwicklung der Leitlinien

(siehe auch ,Indikatoren und Checkliste fiir die Evaluation von Blrger-

beteiligungsverfahren im Anhang Kapitel 1V.3.)

Die Burgerbeteiligung wird in Oberhausen immer wieder an die jeweili-

ge Situation und die sich verandernden Bedingungen angepasst. Auch

die Formen der Birgerbeteiligung entwickeln sich stetig weiter. Aus
bereits beendeten Burgerbeteiligungsverfahren zu lernen, ist deshalb
eine wichtige Voraussetzung fur eine nachhaltig gelungene Birgerbe-
teiligung in Oberhausen. Grundlagen dafir sind die Dokumentationen
der Birgerbeteiligungsprozesse.

» Die Leitlinien sowie die einzelnen Birgerbeteiligungsprojekte unter-
liegen einer stetigen Evaluierung, um zu einer kontinuierlichen Ver-
besserung der Prozesse beizutragen und die Qualitat, Angemes-
senheit und Praktikabilitat der Birgerbeteiligung und der Leitlinien
sicherzustellen.

» Die Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung und der Arbeitskreis
Burgerbeteiligung reflektieren fir die Evaluation die Umsetzung der
Leitlinien auf Basis ihrer Erfahrungen in den Blrgerbeteiligungs-
Prozessen und auf Grundlage der Auswertungsergebnisse aus den
komplexen und standardisierten Burgerbeteiligungsverfahren nach
Prinzipien des ,Lernens in Wissensorganisationen®.

» Die Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung und der Arbeitskreis
Birgerbeteiligung formulieren ihre Erkenntnisse in Bezug auf die
Leitlinien, entwickeln Vorschlage fur die Weiterentwicklung und ma-
chen einmal jahrlich Veranderungsvorschlage, die dann in &ffentli-
cher Sitzung vom Rat der Stadt diskutiert und ggfs. beschlossen
werden.

[1.8. RegelmaRige Evaluation (Untersuchung und Uberprifung)
sowie kontinuierliche Weiterentwicklung der Leitlinien

Die Burgerbeteiligung wird in Oberhausen immer wieder an die jeweili-
ge Situation und die sich verandernden Bedingungen angepasst. Auch
die Formen der Birgerbeteiligung entwickeln sich stetig weiter. Aus
bereits beendeten Burgerbeteiligungsverfahren zu lernen, ist deshalb
eine wichtige Voraussetzung fur eine nachhaltig gelungene Birgerbe-
teiligung in Oberhausen. Grundlagen dafir sind u.a. die Dokumentati-
onen der Birgerbeteiligungsprozesse.

< Die Leitlinien sowie die einzelnen Birgerbeteiligungsprojekte unter-
liegen einer stetigen Evaluierung, um zu einer kontinuierlichen Ver-
besserung der Prozesse beizutragen und die Qualitat, Angemes-
senheit und Praktikabilitat der Birgerbeteiligung und der Leitlinien
sicherzustellen.

« Die Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung und der Arbeitskreis
Burgerbeteiligung reflektieren fir die Evaluation die Umsetzung der
Leitlinien auf Basis ihrer Erfahrungen in den Birgerbeteiligungs-
prozessen und auf Grundlage der Dokumentation der Blrgerbetei-
ligungsverfahren nach Prinzipien des ,Lernens in Wissensorganisa-
tionen®.

« Die Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung und der Arbeitskreis
Birgerbeteiligung formulieren ihre Erkenntnisse in Bezug auf die
Leitlinien und entwickeln Vorschlage fir die Weiterentwicklung.

Red. Anderung

gestrichen

gestrichen
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» Die Evaluierungen sollen nicht bewerten, was in den abgeschlos-
senen Verfahren wie abgelaufen ist, sondern sie haben zum Ziel,
aus den gewonnenen Erfahrungen der bereits abgeschlossenen
Birgerbeteiligungsverfahren Erkenntnisse fiir zukiinftige Prozesse
zu ziehen.

« Die Evaluierungen haben zum Ziel, aus den gewonnenen Erfahrun-
gen der bereits abgeschlossenen Burgerbeteiligungsverfahren Er-
kenntnisse fur zukinftige Prozesse zu ziehen.

Red. geandert

» Die Ergebnisse dieser Evaluationen gehen an die Verwaltungsspit- gestrichen
ze (Oberbiirgermeisterin / Oberbirgermeister und Dezernate) und
die breite Offentlichkeit.
» Die Ergebnisse sollen ausfuhrlich diskutiert werden, um ein mog- gestrichen
lichst breites Meinungsbild zu erzielen, das in den Evaluationspro-
zess ruckgekoppelt wird.
< Der Rat der Stadt diskutiert die Veranderungsvorsch lage und erganzt
beschliel3t die berarbeiteten Leitlinien.
Seite 33
Teil IV Anhang Teil IV Anhang
Seite 34/35
IV.1. Checkliste zur Erstellung eines Burgerbeteiligungskonzepts | IV.1: Leitfaden zur Erstellung eines Birgerbeteilig ~ ungskon- Checkliste ist

Der zusténdige Bereich der Stadtverwaltung fuhrt eine Checkliste zur
Erstellung des Birgerbeteiligungskonzepts und lasst zur Qualitatssi-
cherung durch andere, wie z.B. die Koordinierungsstelle Burgerbeteili-
gung, abgleichen.

1. Beschreibung des Birgerbeteiligungsgegenstands und der Zielset-
zungen des Birgerbeteiligungsprozesses
* Welche Zielsetzungen hat das Gesamtprojekt?

zeptes

Im nachfolgenden Text wird mithilfe von fettgedruckten Aufzah-
lungspunkten verdeutlicht, welche Aspekte in einem konkreten
Beteiligungskonzept beschrieben und der Offentlichkeit zuganglich
gemacht werden.

Die kursiv gedruckten Passagen geben Hinweise und Anregungen
zu Uberlegungen, die fiir den Beteiligungsprozess wichtig sein kén-
nen.

Das konkrete Beteiligungskonzept sollte in seiner Ausgestaltung
kurz und prazise sein. Die Sprache sollte so ausgewahlt werden,
dass sie fur die breite Offentlichkeit leicht verstandlich ist.

Im Falle einer externen Vergabe des Beteiligungsprozesses bzw. der
Beteiligungsveranstaltung, besteht die Moéglichkeit, das notwendige
Beteiligungskonzept auch von der beauftragten Firma erstellen zu
lassen. Dabei ist der Leitfaden zur Erstellung eines Beteiligungskon-
zeptes ebenfalls zu bertcksichtigen.

1. Beteiligungsgegenstand und Zielsetzungen
= Zielsetzungen des Gesamtprojektes

komplett tber-
arbeitet
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Woran sollen die Einwohner und Einwohnerinnen beteiligt wer-
den?

Was soll mit der Birgerbeteiligung erreicht werden (neue Ideen,
zusatzliche Ressourcen, Starkung der Burgergesellschaft, Ak-
zeptanz...)?

2. Rahmenbedingungen

Welche Gestaltungs- und Entscheidungsspielrdume gibt es?
Welche Vorfestlegungen (z.B. rechtlicher Rahmen, Eigen-
tumsverhaltnisse) sind bereits getroffen?

Welche Konfliktlagen bestehen bereits im Vorfeld der Biirger-
beteiligung?

Welche Vorgeschichte gibt es zum Prozess der Biirgerbeteili-
gung?

Einordnung in Bezug auf die Ergebnisoffenheit und Friihzeitig-
keit

3. Festlegung eines/einer Projektbeauftragten

4. Auswahl und Ansprache der zu Beteiligenden

Welche konkreten Zielgruppen sollen speziell angesprochen
werden — und warum?

Ist es ggf. wichtig, Menschen einzubeziehen, die evtl. gar nicht
in Oberhausen leben, deren Belange aber berthrt werden?
Welche Malinahmen werden zur barrierefreien Gestaltung des
Prozesses ergriffen?

Sind bestimmte »Eigenschaften« der zu beteiligenden Perso-
nen wichtig, wie Alter, Interessen, Betroffenheit, Kenntnisse,

Ziele der Birgerbeteiligung (z. B. neue ldeen, zusa tzliche
Ressourcen, Starkung der Burgergesellschaft, Akzep-

tanz, usw.

Form der Beteiligung (Information, Anhérung, Beratu ng,
Mitbestimmung)

Einfluss des Beteiligungsprozesses auf das Vorhaben abwa-
gen

Uberpriifen, ob die Ziele des Beteiligungsverfahrens im Kon-
flikt mit formalen Vorgaben, politischen Rahmenbedingungen
oder &hnlichem stehen

2. Rahmenbedingungen/Punkte die vorab zu klaren sin d:

Gestaltungs- und Entscheidungsspielrdume festlegen:
Information an alle Beteiligten tber Einfluss- und Akti-
onsmdglichkeiten im Verfahren, sowie tber den Umgan g
mit Ergebnissen und daraus folgenden Verbindlichkei ten
Relevante Aktivitdten und Erfahrungen zu diesem Projekt be-
ricksichtigen

Notwendige Vor-Festlegungen (z.B. rechtlicher Rahmen, Be-
teiligungspflicht, Eigentumsverhaltnisse) abklaren
Ergebnisoffenheit und rechtzeitigen Beginn der Beteiligung
sicherstellen

Ziele und Sichtweisen bestimmter Interessensgruppen (z.B.
Grundstiickseigentiimer/innen, Birgerinitiativen usw.) einbe-
ziehen

Konfliktlagen, die bereits im Vorfeld der Birgerbeteiligung
bestehen, ansprechen

3. Auswahl und Ansprache der zu Beteiligenden

Konkrete Zielgruppen, die speziell angesprochen wer  den
sollen, benennen und dies begriinden

Informationen Uber die Sozialstruktur im Gebiet (Alterszu-
sammensetzung, Anteile und Herkunft der Menschen mit
Migrationshintergrund, Einkommensstruktur, Bildungsniveau
usw.) nutzen

Die zu erwartende Zahl der Teilnehmer/innen einscha  t-
zen
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Kompetenzen oder Funktionen?

Soll es ein »Bewerbungsverfahren« bzw. eine Einladung und
ggof. eine anschlieRende Auswahl »per Los« 0.4. geben? Oder
sollen die Teilnehmer und Teilnehmerinnen Uber eine Zufalls-
auswabhl (z.B. wie bei der Planungszelle) gefunden werden?
Oder soll es eine Kombination der Verfahren geben?

Welche Wege der Ansprache sollen gewahlt werden?

Welche MaflRnahmen werden ergriffen, um die Einwohner und
Einwohnerinnen — insbesondere die schwer zu erreichenden
Zielgruppen — zur Birgerbeteiligung zu ermutigen?

5. Prozessplanung

Geht es um Information, Anhérung, Einbeziehung oder Mitbe-
stimmung?

Wie sollen die Prozessphasen (Ideenfindung, Konkretisierung
und Umsetzung) ausgestaltet werden?

Welche Birgerbeteiligungsmethoden sollen gewahlt werden?
Wie soll der Prozess ausgestaltet werden?

Wie wird ggf. das Konfliktmanagement gestaltet?

Welche Methoden werden zur Einbeziehung schwer erreichba-
rer Gruppen gewahlt?

Wie wird die interne Kommunikation mit allen Beteiligten ge-
staltet? Wie werden z.B. Informationen tber die bei der Bur-
gerbeteiligung erzielten Ergebnisse und tiber Mdglichkeiten
der Rickmeldung (Rickkopplungsmechanismen) vermittelt?
Wie wird die Kommunikation speziell mit der / an die Offent-
lichkeit gestaltet?

Wie soll die Transparenz im Prozess gesichert werden?

Zielgruppen - und themenspezifische Methodenauswahl

fur den Beteiligungsprozess. Dabei muss sichergeste It
werden, dass alle Beteiligten die Mdglichkeit haben , sich
einzubringen

Ausgewogene Zusammensetzung relevanter Bevolkerungs-
bzw. Interessengruppen (Frauen, Manner, Eltern, Jugendli-
che, Menschen mit Migrationshintergrund usw.) beriicksichti-
gen

Prufen, ob Menschen einzubeziehen sind, die evtl. gar nicht
in Oberhausen leben, deren Belange aber bertihrt werden
Besonderheiten von Zielgruppen (wie Alter, Interessen, Be-
troffenheit, Kenntnisse, Kompetenzen, Beeintrachtigungen
oder Funktionen) beachten

Kommunikationswege (Ansprache/ Offentlichkeitsarbei t)
festlegen

Informationsgrundlagen (Literatur und Linkliste) zum Vorha-
ben fur die Beteiligten zusammenstellen; Die Verstandlichkeit
von Informationen fur alle Beteiligten (Wahl der Kommunika-
tionsmittel, Sprache und Ausdrucksweise) Uberprifen.

. Prozessplanung

Entwurf eines Ablaufplanes fur den Beteiligungsproz ess
(Starttermin, Dauer, Meilensteine/Phasen, Abschluss  ter-
min) so frith wie mdglich und zu einem Zeitpunkt, an

dem alle Optionen noch offen stehen

(Wichtige Termine fur den Zeitplan, z. B. Feiertage, Ferien,
kulturelle Feste, Besonderheiten (z. B. Fastenbrechen) und
Termine politischer Gremien bertcksichtigen
Verantwortlichkeiten, Zustandigkeiten und Rollen kléaren
Entscheidungsfindung (z. B. einvernehmliche Entscheidun-
gen oder Mehrheitsentscheidungen) klaren

Die Entscheidung zur internen/ externen Moderation be-
griinden

Externe (neutrale) Moderation bei Gefahr von Rollenkonflik-
ten oder Vorbehalten gegentuiber den Vorhabetragern und bei
besonderen Anforderungen an die Kompetenzen der Mode-
ratoren/innen (z. B. Mediations- oder Sprachkompetenzen)
Auswahl der Beteiligungsmethoden (s. Methodenlg)ffer )
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= Transparenz im Prozess sichern
= Angeregte Prozesse Uber die Beteiligung verstetigen

5. Finanz- und Personalressourcen

= Kostenplan erstellen

= Kosten flr externe Leistungen (Durchfiihrung einer bestimm-
ten Planungsmethode bzw. eines bestimmten mal3geschnei-
derten Verfahrens durch z. B. Planer/innen im Auftragsver-
haltnis, Anleiter/innen, neutrale/externe Moderatoren/innen)
berucksichtigen

= Kosten fiir spezielle Sachmittel (z. B. fiir Offentlichkeits-
kampagnen, Raummiete, Material, Catering, Technik, MalR3-
nahmen zur Sicherung der Barrierefreiheit) beriicksichtigen

= Mdglichkeit weiterer (externer) Finanzierungsquellen prifen;
dabei Beachtung mdglicher, daraus resultierender Rahmen-
bedingungen

= Den Zeitaufwand und die Verfuigbarkeit der Mitarbeiter/innen
der Verwaltung darstellen

6. Offentlichkeitsarbeit (siehe auch: Standards der  Offent-

lichkeitsarbeit)

=  OA-Konzept (Ziele, Mittel und Reichweite des Vorhab  ens,
Aktivierung/ Mobilisierung von Zielgruppen, Riickkop p-
lung mit Zielgruppen im Prozess und Uber die Ergebn is-
se)

= Eine zustandige Person fir die Offentlichkeitsarbeit innerhalb
des Prozesses bestimmen

= Interne oder externe Offentlichkeitsarbeit nutzen

= Gestaltung der Kommunikation speziell auf die Zielgruppen
ausrichten

= Alle Beteiligten Uber Ergebnisse, Planungen und (Gremien-)
Entscheidungen zeitnah informieren

7. Dokumentation (s. auch Standards der Dokumentati  on)
= Eine prozessbegleitende Dokumentation und Auswertung
gestalten
= Den Zweck der Dokumentation (Informierung der Offen  t-
lichkeit, Transparenz, Evaluation, Ergebnistransfer an
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6. Vorklarung von Verantwortlichkeiten, Zustandigkeiten und Rollen

Wie ist der Prozess der Biirgerbeteiligung in das kommunale
Geschehen eingebettet?

7. Umgang mit den Ergebnissen des Blrgerbeteiligungsprozesses

Wie werden die Beteiligungsergebnisse bewertet? Welche In-
dikatoren werden der Gewichtung der Beteiligungsergebnisse
zu Grunde gelegt?

Wie werden die Ergebnisse des Biirgerbeteiligungsprozesses
in den politischen Entscheidungsprozess eingespeist?

Wie werden die Ergebnisse des Entscheidungsprozesses an
die Beteiligten Einwohner und Einwohnerinnen und an die Of-
fentlichkeit kommuniziert?

die Politik) darstellen

Die erarbeiteten Losungsvorschlage hervorheben

Die Nachvollziehbarkeit und strukturelle Abfolge des Beteili-
gungsprozesses in der Dokumentation sicherstellen

8. Ergebnisreflexion und —transfer (siehe auch Standar  ds
der Auswertung)

Dokumentation des gesamten Beteiligungsverfahrens als
Anlage in der Verwaltungsvorlage

Die Indikatoren, die zur Bewertung der Beteiligungsverfahren
beitragen, herausarbeiten

Indikatoren kénnen sein: Neue Erkenntnisse, die fur die Pla-
nung/Umsetzung wichtig sind, (sehr) hoher Anspruch fir be-
stimmte Planungsaspekte, (sehr) groRer Widerstand gegen
Teile des Verfahrens oder das gesamte Verfahren

Das Ergebnis der Birgerbeteiligung in der Verwaltungsvor-
lage herausstellen

Teilnahme der zustandigen Projektverantwortli-
chen/Bereichsleitung an den Gremien

Umsetzbarkeit von Ideen und Anregungen aus der Beteili-
gung prufen

Wenn nétig: ,Nacharbeitung* mit den Beteiligten/der Offent-
lichkeit in einem weiteren Beteiligungsverfahren

Die Ergebnisse des Entscheidungsprozesses an die be -
teiligten Biirgerinnen und Biirgern und an die Offent -
lichkeit riickkoppeln
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IV.2. Standard Offentlichkeitsarbeit

Eine wesentliche Voraussetzung fiir eine erfolgreiche Birgerbeteili-
gung ist eine intensive und zielgenaue Offentlichkeitsarbeit. Die Biirge-
rinnen und Birger sollen friihzeitig Uber die geplanten Vorhaben und
die daflr vorgesehenen Beteiligungsmdglichkeiten informiert sein.
Dazu werden die Vorhabenliste, die Kurzbeschreibungen der Projekte
und Planungen (Vorhabenblatter) auf der Homepage der Stadt Ober-
hausen veroffentlicht.

Eine breite Beteiligung wird durch eine passgenaue Werbung fir die
einzelnen Beteiligungsveranstaltungen erreicht. Dabei sollte sich die
Wabhl der Instrumente bzw. Medien an den Zielgruppen ausrichten.

Nach Abschluss der Beteiligungsverfahren wird die Dokumentation
den Beteiligten bzw. der Offentlichkeit zuganglich gemacht. SchlieRlich
missen die Termine der Beschlussfassung in den politischen Gre-
mien bekannt gemacht werden.

Eine Ubersicht aller zu verdffentlichenden Informationen im Rahmen
dieser Leitlinien ist nachfolgend dargestellt:

Was Inhalte Wann Wo Wer
Vorha- - Unmittelbar Internet: Koordinie-
benblat- nach Rats- www.oberhausen. | rungsstel-
ter beschluss de/buergerbeteilig | le
ung
Vorha- Nach Dezer- Nach jedem Internet: Koordinie-
benliste naten geord- Beschluss www.oberhausen. | rungsstel-
net de/buergerbeteilig | le
ung
Koordinierungs-
stelle (in Papier-
form)
AK Blr- Termine, Ta- 14 Tage vor Internet: Koordinie-
gerbetei- | gesordnung bzw. nach www.oberhausen. | rungsstel-
ligung inkl. Anlagen jeder Sitzung | de/buergerbeteilig | le
und Protokolle ung
Birger- detaillierte Rechtzeitig Internet: Fachver-
beteili- Planung vor dem www.oberhausen. | waltung

Neues Kapitel

Notwendigkeit
ergibt sich aus
Kap. 111.6.
Punkt 3:
,Standards der
Veroffentli-
chung, Doku-
mentation und
Auswertung von
Birgerbeteili-
gungsverfahren”
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gungs- Termin de/buergerbeteilig
konzept ung
bzw. auf der Pro-
jektseite der
Fachverwaltung
Beteili- zielgruppen- Nach Fest- Internet: Koordinie-
gungs- orientierte, legung der www.oberhausen. | rungsstel-
verfahren | friihzeitige Termine de/buergerbeteilig | le
Werbung ung
offentliche Medien | Fachver-
tber Pressestelle | \ya|tung
je nach Vorhaben
und Zielgrup-
pe:Hauswurfsend
ungen, personli-
che Anschreiben,
Plakate, Flyer
Doku- Darstellung Nach Ab- Internet: Koordinie-
mentati- von Teilneh- schluss des www.oberhausen. | rungsstel-
on merkreis, Beteili- de/buergerbeteilig | le
Verlauf und gungspro- ung
Ergebnis zesses bzw.
Bei prozess- zeitnah nach
haften Beteili- | ieder Veran-
gungsverfah- | Staltung
ren nach jeder
Veranstaltung
Ergebnis- | Verwaltungs- 10 Tage vor | Ratsinformations- | Fachver-
transfer vorlage mit Gremienter- | system im Inter- waltung
Ergebnisdar- min net:
stellung und www.oberhausen.
Dokumentati- de
on als Anlage
Politische | politischer Nach Be- Ratsinformations- | Fachver-
Be- Beschluss schluss system im Inter- waltung
schliisse | zum Vorhaben net:
www.oberhausen.
de

45 von 84 in Zusammenstellung

42




IV.3. Standard Dokumentation Neues Kapitel

Die Dokumentation soll die wichtigsten Informationen  zu den Zielen, o
zum Teilnehmerkreis, zum Verlauf und zu den Ergebnissen der Bur- | Notwendigkeit

gerbeteiligungsverfahren beinhalten. ergibt sich aus
Die Dokumentation soll verstandlich und klar ~ formuliert sein. Sie hat | Kap. lil.6.
mehrere Funktionen bzw. Ziele: Punkt 3:

= Die Teilnehmer/innen und die Offentlichkeit sind umfassend tiber
die Burgerbeteiligung in einem Vorhaben informiert.

= Die verantwortlichen Mitarbeiter/innen erhalten wichtige Informatio-
nen fur die weitere Planung und Umsetzung des Vorhabens.

= Die Mitglieder politischer Gremien kdnnen die Ergebnisse der Bir-
gerbeteiligungsverfahren bei ihrer Entscheidungsfindung  bertck-
sichtigen.

= die Dokumentation beinhaltet relevante Aussagen, die auch zur
Evaluation der Beteiligungsverfahren genutzt werden kénnen.

Relevante Inhalte der Dokumentation:

= Name des Vorhabens

= Ziele des Beteiligungsverfahrens

= Zeitraum/ Termin(e)/ Ort(e) des Verfahrens

= Teilnehmer/innen differenziert nach Blrger/ innen, Verwaltung,

Politik, Vereine/ Institutionen/ Verbande, Sonstige

Hintergrundinformationen/ Daten und Fakten zum Vorhaben

= klare Darstellung des Rahmens der Beteiligung (Begriindung, Rol-
le/ Funktion)

= Einfihrung und Beschreibung der angewandten Methode (siehe

IV.5: Methodenkoffer in den Leitlinien)

Programmablauf

die Ergebnisse der Beteiligungsverfahren

Fazit, Verabredungen und Perspektiven

Dokumente (Plane, Fotos, Pressemitteilungen)

Kontaktdaten des/der Projektverantwortlichen

IV.4. Standard Auswertung Neue Kapitel

Die Ergebnisse der Birgerbeteiligungsverfahren stellen eine wichtige
Grundlage fir die Entscheidungsfindung in den politischen Gremien M
dar. Deshalb ist es erforderlich, dass iﬁ'}btl |Tlecsh aus

+ die Dokumentation des gesamten Beteiligungsprozesses der Ver- | p,nkt 3:

Notwendigkeit
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waltungsvorlage moglichst als Anlage beigefiigt ist,

» die Ergebnisse der Beteiligungsverfahren in der Verwaltungsvorla-
ge Eingang finden,

e in der Regel die zustandigen Projektverantwortlichen oder Be-
reichsleitungen an den Gremiensitzungen teilnehmen.

Uber das Ergebnis der politischen Entscheidung wird eine Niederschrift
gefertigt.

Seite 36/37

IV.2. Methodenkoffer

Befragung

» Aktivierende Befragung: um Meinungen und Ideen einzuholen, be-
sonders an drtlichen Veranderungen

» Bilrgerpanel: Reprasentative Befragung Uber viele Jahre mit dem
gleichen Personenkreis

» (Reprasentative) Umfrage: nach festgelegten Kriterien wird ein be-
stimmter Personenkreis befragt

» Online-Befragung: Befragung Uber Internet zu einem bestimmten
Thema Uber einen begrenzten Zeitraum

» Interview: Mindliche Befragung mit Hilfe eines Interviewleitfadens

Ideensammlung

» Ideenwerkstatt: Es werden mit unterschiedlichen Methoden tber 1-
2 Tage neue Loésungsideen entwickelt

» Ideenwettbewerb: Es werden die ,besten Ideen” ermittelt

Planung

» Planungswerkstatt: vorliegende Ideen werden weiterentwickelt

» Planning for real: Gemeinsam ein Modell fur ein Gebiet erstellen

» Anwaltsplanung: Akteure, die ihre Interessen nicht selber vertreten
kénnen, werden durch dafiir benannte Personen im Planungspro-
zess vertreten

» Stadtspieler: Interaktives Brettspiel besonders fiir Jugendliche

» Mediation: Ein freiwilliger Vermittlungsprozess, in dem ein Konflikt
im Konsens der Akteure beigelegt werden soll

» Bilrgerhaushalt: Eine auf Dauer angelegte Burgerbeteiligung, bei
der die Birgerinenn und Blrger in die Aufstellung des Haushaltes
einbezogen werden

IV.5. Methodenkoffer

Befragung

» Aktivierende Befragung: um Meinungen und Ideen einzuholen, be-
sonders an drtlichen Veranderungen

» Bilrgerpanel: Reprasentative Befragung Uber viele Jahre mit dem
gleichen Personenkreis

» (Reprasentative) Umfrage: nach festgelegten Kriterien wird ein be-
stimmter Personenkreis befragt

» Online-Befragung: Befragung Uber Internet zu einem bestimmten
Thema Uber einen begrenzten Zeitraum

» Interview: Mindliche Befragung mit Hilfe eines Interviewleitfadens

Ideensammlung

» Ideenwerkstatt: Es werden mit unterschiedlichen Methoden tber 1-
2 Tage neue Loésungsideen entwickelt

» Ideenwettbewerb: Es werden die ,besten Ideen” ermittelt

Planung

» Planungswerkstatt: vorliegende Ideen werden weiterentwickelt

» Planning for real: Gemeinsam ein Modell fur ein Gebiet erstellen

» Anwaltsplanung: Akteure, die ihre Interessen nicht selber vertreten
kénnen, werden durch dafiir benannte Personen im Planungspro-
zess vertreten

» Stadtspieler: Interaktives Brettspiel besonders fiir Jugendliche

» Mediation: Ein freiwilliger Vermittlungsprozess, in dem ein Konflikt
im Konsens der Akteure beigelegt werden soll

» Bilrgerhaushalt: Eine auf Dauer angelegte Burgerbeteiligung, bei
der die Birgerinenn und Blrger in die Aufstellung des Haushaltes
einbezogen werden
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» Planungszelle: Es werden von ca. 30 zuféllig ausgewahlten Birge-
rinnen und Birgern innerhalb von mehreren Tagen stadtplanerische
Probleme bearbeitet und in einem Birgergutachten zusammenge-
fasst

Aufsuchende Elemente

» Bilrgerstammtisch: Regelmafiger Austausch zwischen Blrgerinnen
und Biirgern mit Fachleuten

e Stadtspaziergang: dient der Information ,vor Ort* und dem Aus-
tausch zwischen Burgerinnen und Birgern mit Fachleuten

Vielfaltig einsetzbare Methoden

» Appreciative Inquiry: Im "Al-Summit" bearbeiten Teilnehmende ein
Thema in 4 aufeinanderfolgenden Schritten: Verstehen (Discovery),
Visionieren (Dream), Gestalten (Design), Verwirklichen(Destiny).

» eParticipation: Mit spezieller Software werden Meinungen und An-
sichten der Birger erfragt und die Diskussionen und Beitrage sor-
tiert und gewichtet.

» Open Space: Teilnehmende bestimmen die Themen und den Ver-
lauf einer Konferenz. Das Leitthema wird vorgegeben

e World-Café: In kleinen Tischgruppen tauschen sich die Teilneh-
menden in wechselnden Gesprachsrunden zu verschiedenen Fra-
gen aus

* Online-Dialog: Im Internet organisierte Diskussionen zu einem
Thema

* Runder Tisch: Vertreterinnen und Vertreter unterschiedlicher Inte-
ressensgruppen diskutieren ein Thema und versuchen es gemein-
sam zu l6sen

» Konsensus-Konferenz: Offentliche Anhérung, bei der ein Laien-
Panel (10-20 Birgerinnen und Bulrger) eine Gruppe von Experten
zu einem Thema befragt

» Zukunftskonferenz / Zukunftswerkstatt: Die Teilnehmenden erarbei-
ten in drei Phasen (Bestandsaufnahme, Vision, Realisierung) Ideen
fur eine gemeinsame Zukunft

* Real Time Strategic Change-Konferenz: Die Workshop- und Konfe-
renz-Methode RTSC ermdglicht einen synchronen ,Wandel in Echt-
zeit". Sie eignet sich vor allem fur Situationen, in denen es darauf
ankommt, eine Vision oder Strategie auf eine breite Basis zu stellen
und in operationale Projekte und Handlungsweisen zu Uberfiihren.

» Planungszelle: Es werden von ca. 30 zuféllig ausgewahlten Birge-
rinnen und Birgern innerhalb von mehreren Tagen stadtplanerische
Probleme bearbeitet und in einem Birgergutachten zusammenge-
fasst

Aufsuchende Elemente

» Bilrgerstammtisch: Regelmafiger Austausch zwischen Blrgerinnen
und Biirgern mit Fachleuten

e Stadtspaziergang: dient der Information ,vor Ort* und dem Aus-
tausch zwischen Burgerinnen und Birgern mit Fachleuten

Vielfaltig einsetzbare Methoden

» Appreciative Inquiry: Im "Al-Summit" bearbeiten Teilnehmende ein
Thema in 4 aufeinanderfolgenden Schritten: Verstehen (Discovery),
Visionieren (Dream), Gestalten (Design), Verwirklichen(Destiny).

« eParticipation: Mit spezieller Software werden Meinungen und An-
sichten der Birger erfragt und die Diskussionen und Beitrage sor-
tiert und gewichtet.

e Open Space: Teilnehmende bestimmen die Themen und den Ver-
lauf einer Konferenz. Das Leitthema wird vorgegeben

e World-Café: In kleinen Tischgruppen tauschen sich die Teilneh-
menden in wechselnden Gesprachsrunden zu verschiedenen Fra-
gen aus

* Online-Dialog: Im Internet organisierte Diskussionen zu einem
Thema

* Runder Tisch: Vertreterinnen und Vertreter unterschiedlicher Inte-
ressensgruppen diskutieren ein Thema und versuchen es gemein-
sam zu l6sen

« Konsensus-Konferenz: Offentliche Anhoérung, bei der ein Laien-
Panel (10-20 Birgerinnen und Buirger) eine Gruppe von Experten
zu einem Thema befragt

» Zukunftskonferenz / Zukunftswerkstatt: Die Teilnehmenden erarbei-
ten in drei Phasen (Bestandsaufnahme, Vision, Realisierung) Ideen
fur eine gemeinsame Zukunft

* Real Time Strategic Change-Konferenz: Die Workshop- und Konfe-
renz-Methode RTSC ermdglicht einen synchronen ,Wandel in Echt-
zeit". Sie eignet sich vor allem fur Situationen, in denen es darauf
ankommt, eine Vision oder Strategie auf eine breite Basis zu stellen
und in operationale Projekte und Handlungsweisen zu Uberfiihren.
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Dazu wird die Aufgabenstellung aus ganz verschiedenen Perspek-
tiven betrachtet.

» Birgerversammlung: Betroffene Birgerinnen und Burger werden
informiert. Raum fiir Diskussionen

e Verschiedene transdisziplinare Arbeitsmethoden: bei komplexen
Problemlagen und antinomischen Interessenlagen. Z.B. kreative
Problemldsungstechniken oder Verfahren zur Einschatzung von
Wirkungszusammenhangen von (auch gegenlaufigen) Interessen
und Folgeabschatzung (Wirkungen) von Entscheidungen (ggf. Sze-
narien).

Bei konfliktaren, divergierenden Interessenslagen

* Runder Tisch: An einem Runden Tisch diskutieren unterschiedliche
Interessengruppen gleichberechtigt ein Sachproblem. Im Vorder-
grund steht die Erarbeitung einer moglichst auf Konsens ausgerich-
teten Losung zu kontroversen Fragen

(GroRgruppen-) Mediation: Strukturierte Bearbeitung von latenten oder

offenen Konflikten bei konkreten Planungsverfahren und Problemstel-

lungen und Unterstitzung der Konfliktparteien bei der Erreichung einer

einvernehmlichen Lésung. Es ist in freiwilliges, klar strukturiertes Ver-

fahren, bei dem die von einem Konflikt Betroffenen gemeinsam nach

einer dauerhaften Losung suchen und dabei von professionellen Medi-

atorinnen / Mediatoren unterstitzt werden.

Dazu wird die Aufgabenstellung aus ganz verschiedenen Perspek-
tiven betrachtet.

» Birgerversammlung: Betroffene Birgerinnen und Burger werden
informiert. Raum fiir Diskussionen

» Verschiedene transdisziplinare Arbeitsmethoden: bei komplexen
Problemlagen und antinomischen Interessenlagen. Z.B. kreative
Problemldsungstechniken oder Verfahren zur Einschatzung von
Wirkungszusammenhangen von (auch gegenlaufigen) Interessen
und Folgeabschatzung (Wirkungen) von Entscheidungen (ggf. Sze-
narien).

Bei konfliktaren, divergierenden Interessenslagen

* Runder Tisch: An einem Runden Tisch diskutieren unterschiedliche
Interessengruppen gleichberechtigt ein Sachproblem. Im Vorder-
grund steht die Erarbeitung einer moglichst auf Konsens ausgerich-
teten Losung zu kontroversen Fragen

(GroRgruppen-) Mediation: Strukturierte Bearbeitung von latenten oder

offenen Konflikten bei konkreten Planungsverfahren und Problemstel-

lungen und Unterstitzung der Konfliktparteien bei der Erreichung einer

einvernehmlichen Lésung. Es ist in freiwilliges, klar strukturiertes Ver-

fahren, bei dem die von einem Konflikt Betroffenen gemeinsam nach

einer dauerhaften Losung suchen und dabei von professionellen Medi-

atorinnen / Mediatoren unterstitzt werden.

Seite 38

IV.3. Indikatoren und Checkliste fur die Evaluation von Birger-

beteiligungsverfahren

Fur die Evaluation aller Birgerbeteiligungsprozesse in Oberhausen

dient ein Pool von Indikatoren als Grundlage, die sich aus den Quali-

tatskriterien ableiten. Die Indikatoren sollen anzeigen, ob eine ange-

strebte Entwicklung eingetreten ist oder ein angestrebter Zustand er-

reicht wurde. Der Indikatorenpool besteht aus funf festen Indikatoren,

die in allen Birgerbeteiligungsprozessen erhoben werden (weitere

variable Indikatoren werden bezogen auf den jeweiligen Prozess fest-

gelegt):

* Inwieweit wurden die Leitlinien eingehalten?

* Wie klar wurden die Aufgabenbeschreibung und die Spielregeln
durch die Gremien formuliert?

» Wie transparent war das Verfahren?

IV.6. Indikatoren und Checkliste fur die Evaluation von Birger-

beteiligungsverfahren

Fur die Evaluation aller Birgerbeteiligungsprozesse in Oberhausen

dient ein Pool von Indikatoren als Grundlage, die sich aus den Quali-

tatskriterien ableiten. Die Indikatoren sollen anzeigen, ob eine ange-

strebte Entwicklung eingetreten ist oder ein angestrebter Zustand er-

reicht wurde. Der Indikatorenpool besteht aus funf festen Indikatoren,

die in allen Birgerbeteiligungsprozessen erhoben werden (weitere

variable Indikatoren werden bezogen auf den jeweiligen Prozess fest-

gelegt):

» Inwieweit wurden die Leitlinien eingehalten?

* Wie klar wurden die Aufgabenbeschreibung und die Spielregeln
durch die Gremien formuliert?

» Wie transparent war das Verfahren?

Red. geandert
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* In welchem Umfang waren die Ergebnisse fur das Projekt konstruk-
tiv, relevant und verwertbar?

* Inwieweit war die letztliche Entscheidung nachvollziehbar fur alle
Beteiligten?

Fur die Evaluation und Weiterentwicklung der Leitlinien fur Blrgerbe-

teiligung soll die Beantwortung folgender Fragen im Mittelpunkt stehen:

e In welchem Umfang wird Birgerbeteiligung in Oberhausen prakti-
ziert und was hat sich daran seit der letzten Evaluation geandert?

* Welche Veranderungen bewirkt(e) die Burgerbeteiligung aus Sicht
verschiedener Akteursgruppen?

* Wie bewerten verschiedene Akteursgruppen die Buirgerbeteiligung
in Oberhausen (Birger, Politik, Verwaltung, sonstige Akteure)?
Welche Nutzen durch Birgerbeteiligung werden erkannt? Welche
Probleme werden thematisiert?

« Kann mit Hilfe der Leitlinien eine Birgerbeteiligung umgesetzt wer-
den, die dem Anspruch und der Qualitat entsprechen, wie sie in den
Leitlinien formuliert sind?

« Ermdglichen die Leitlinien eine praktikable Umsetzung von Birger-
beteiligung? Koénnte die Umsetzung von Burgerbeteiligung durch
eine Anderung der Leitlinien verbessert werden? Wenn ja, was
musste geandert werden?

* In welchem Verhéltnis stehen Mehrwert und eingesetzte Ressour-
cen zueinander (Effektivitat und Effizienz)?

Tragt die Umsetzung von Birgerbeteiligung zur Entwicklung einer Be-

teiligungskultur bei? Was kénnte zukinftig unternommen werden, um

die Beteiligungskultur in Oberhausen weiter zu starken?

* In welchem Umfang waren die Ergebnisse fur das Projekt konstruk-
tiv, relevant und verwertbar?

* Inwieweit war die letztliche Entscheidung nachvollziehbar fur alle
Beteiligten?

Fur die Evaluation und Weiterentwicklung der Leitlinien fur Blrgerbe-

teiligung soll die Beantwortung folgender Fragen im Mittelpunkt stehen:

e In welchem Umfang wird Birgerbeteiligung in Oberhausen prakti-
ziert und was hat sich daran seit der letzten Evaluation geandert?

* Welche Verénderungen bewirkt(e) die Burgerbeteiligung aus Sicht
verschiedener Akteursgruppen?

* Wie bewerten verschiedene Akteursgruppen die Birgerbeteiligung
in Oberhausen (Birger, Politik, Verwaltung, sonstige Akteure)?
Welche Nutzen durch Birgerbeteiligung werden erkannt? Welche
Probleme werden thematisiert?

« Kann mit Hilfe der Leitlinien eine Birgerbeteiligung umgesetzt wer-
den, die dem Anspruch und der Qualitat entsprechen, wie sie in den
Leitlinien formuliert sind?

« Ermdglichen die Leitlinien eine praktikable Umsetzung von Birger-
beteiligung? Koénnte die Umsetzung von Burgerbeteiligung durch
eine Anderung der Leitlinien verbessert werden? Wenn ja, was
musste geandert werden?

* In welchem Verhéltnis stehen Mehrwert und eingesetzte Ressour-
cen zueinander (Effektivitat und Effizienz)?

Tragt die Umsetzung von Birgerbeteiligung zur Entwicklung einer Be-

teiligungskultur bei? Was kdnnte zukinftig unternommen werden, um

die Beteiligungskultur in Oberhausen weiter zu starken?

Seite 39

IV.4. Links zur Burgerbeteiligung

Weitere allgemeine Informationen

» Bundeszentrale fir politische Bildung: Handbuch Burgerbeteiligung
Download unter: www.bpb.de

* Modelle, Instrumente und Methoden freiwilliger Burgerbeteiligung
Download unter: www.bw21.de

* Netzwerk Birgerbeteiligung Download
buergerbeteiligung.de

» Stiftung Mitarbeit: Modelle und Methoden der Birgerbeteiligung
Download unter: www.wegweiserbirgergesellschaft.de

unter: www.netzwerk-

IV.7. Links zur Birgerbeteiligung

Weitere allgemeine Informationen

» Bundeszentrale fir politische Bildung: Handbuch Birgerbeteiligung
Download unter: www.bpb.de

* Modelle, Instrumente und Methoden freiwilliger Burgerbeteiligung
Download unter: www.bw21.de

* Netzwerk Birgerbeteiligung Download
buergerbeteiligung.de

» Stiftung Mitarbeit: Modelle und Methoden der Birgerbeteiligung
Download unter: www.wegweiserbirgergesellschaft.de

unter: www.netzwerk-
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» www.oberhausen.de/buergerbeteiligung

Vertiefende Informationen zu wichtigen Methoden der Birgerbeteili-

gung:

e www.partizipation.at/methoden.html (Webseite des Projekts »Parti-
zipation und Nachhaltigkeit in Europa«, eine Initiative des Lebens-
ministeriums in Osterreich)

» www.buergergesellschaft.de/politische-teilhabe/modelle-und-
methoden-der-buergerbeteiligung (Webseite des »Wegweiser Bur-
gergesellschaft« der Stiftung Mitarbeit)

» www.dialog-schafft-
zukunft.nrw.de/startseite/dialogwissen/werkzeugkasten-dialog/
(Werkzeugkasten fur Dialog und Beteiligung — Dialog schafft Zu-
kunft — Geschéftsstelle des Landes NRW im MWEBWYV)

» www.beteiligungskompass.org/ (Webseite der Bertelsmann Stiftung
und der Stiftung Mitarbeit)

» www.oberhausen.de/buergerbeteiligung

Vertiefende Informationen zu wichtigen Methoden der Birgerbeteili-

gung:

» www.partizipation.at/methoden.html (Webseite des Projekts »Parti-
zipation und Nachhaltigkeit in Europa«, eine Initiative des Lebens-
ministeriums in Osterreich)

» www.buergergesellschaft.de/politische-teilhabe/modelle-und-
methoden-der-buergerbeteiligung (Webseite des »Wegweiser Bur-
gergesellschaft« der Stiftung Mitarbeit)

» www.dialog-schafft-
zukunft.nrw.de/startseite/dialogwissen/werkzeugkasten-dialog/
(Werkzeugkasten fur Dialog und Beteiligung — Dialog schafft Zu-
kunft — Geschéftsstelle des Landes NRW im MWEBWYV)

» www.beteiligungskompass.org/ (Webseite der Bertelsmann Stiftung
und der Stiftung Mitarbeit)
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Anlage 2

Entwurf

Weiterentwicklung der

Leitlinien der
Blrgerbeteiligung
INn Oberhausen



Leitlinien der Burgerbeteiligung in Oberhausen

Herausgeber: @0

stadt
oberhausen

Stadt Oberhausen
Bereich 0-1/Stadtkanzlei
Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung

Oberhausen, im Juni 2018

Die Leitlinien wurden von einem Arbeitskreis unter Beteiligung von neun Birger/innen, neun Vertre-
ter/finnen der im Rat vertretenen Fraktionen und Gruppen, finf Beigeordneten/Dezernenten, dem Ko-
ordinator fur Burgerbeteiligung und dem Oberbirgermeister erarbeitet.

Mitglieder des Arbeitskreises Birgerbeteiligung

Vordere Reihe von links: Daniel Schranz, Gisela Kluge, Reinhard Ziemer, Frank Motschull, Sandra
Giepen, Regina Boos, Christian Vogel,

Mittlere Reihe: Lajos Vilt, Ulrike Willing-Spielmann, Dr. Martin Goeke, Stefanie Schadt, Sabine Lau-
xen, Apostolos Tsalastras, Heinz Altena

Hintere Reihe: Eva Zarco de la Hoz, Diana Lettau, Axel Jirgens (Moderation), Michael Kirschner,
Jirgen Schmidt, Andre Wilger, Ulrike Busch( Moderation), Hanna Hemken (Moderation), Peter Helbig
(Moderation)

Auf dem Foto fehlen: Sonja Bongers, Manfred Flore, Andre Kéttig, Elke Minich, Leonard Pyta-Greca,
Matthias Wissing

Aus Griunden der besseren Lesbarkeit wird in diesem Text an einigen Stellen
nur die mannliche Form verwendet.

Gemeint ist stets sowohl die weibliche als auch die mannliche Form.
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Vorwort
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Das Wichtigste in Kirze

Die Burgerinnen und Burger werden bei allen wichtigen Vorhaben der Stadt, d.h. bei allen
Planungen, Projekten und MalRnahmen beteiligt. Mit dem neuen Beteiligungsmodell wird die
Stadt die Mitwirkung der Birgerinnen und Birger zur Regel machen, soll heil3en: Biirgerin-
nen und Blrger haben grundsatzlich einen Anspruch auf Beteiligung.

Fur die Burgerbeteiligung in Oberhausen hat ein Arbeitskreis aus Vertreterinnen und Vertre-
tern der Blrgerschaft, der Verwaltung und der Politik diese Leitlinien zur Birgerbeteiligung
erarbeitet. Wesentliche Bausteine der Leitlinien sind:

« Die Vorhaben(-liste)

« Die Koordinierungsstelle

« Der Arbeitskreis Birgerbeteiligung

» Das Birgerbeteiligungskonzept

+ Die Uberpriufung der Leitlinien und Beteiligungsverfahren

Die Vorhaben(-liste)

Die Verwaltung benennt zweimal jahrlich ihre Vorhaben, also das, was in der Stadt passieren
soll. Jedes Vorhaben wird in einer Kurzdarstellung (Vorhabenblatt) beschrieben.

Dabei wird u. a. Auskunft gegeben, ob eine Birgerbeteiligung vorgesehen ist oder nicht.
Wird eine Mitwirkung angeboten, wird auch etwas tber die Form der Beteiligung (Informati-
on, Anhorung, Beratung oder Mitbestimmung) mitgeteilt. Die gesamte Vorhabenliste und die
einzelnen Vorhaben werden im Internet unter www.oberhausen.de/buergerbeteiligung verof-
fentlicht. Sollten die Burgerinnen und Birger bestimmte Vorhaben auf der Liste vermissen
oder sind sie mit der Tatsache der Nichtbeteiligung unzufrieden oder finden sie die Form der
Beteiligung unzureichend, kdénnen sie sich an die Koordinierungsstelle wenden und ggf. ei-
nen Anderungsantrag stellen.

Die Koordinierungsstelle

Die Koordinierungsstelle Burgerbeteiligung ist Anlaufstelle flr Blrgerinnen und Blrger. Hier
kénnen sie sich Uber Vorhaben informieren, eigene Vorhaben einreichen, Anregungen zu
laufenden Biurgerbeteiligungsverfahren geben oder sich lber bestehende Beteiligungsver-
fahren informieren.

Das Burgerbeteiligungskonzept

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Fachverwaltung sind fur die Planung und Umset-
zung der einzelnen Burgerbeteiligungsverfahren verantwortlich. Dazu entwickeln sie fir je-
des Vorhaben ein Blrgerbeteiligungskonzept, in dem der Beteiligungsprozess beschrieben
wird. Das Beteiligungskonzept wird im Internet veréffentlicht. Auch hierzu haben die Birge-
rinnen und Biirger die Mdglichkeit, Anderungen anzuregen.

Uberprifung der Leitlinien und Beteiligungsverfahre n
Da das Beteiligungsmodell und die Leitlinien neu sind, muss eine kontinuierliche Uberprii-
fung der Tauglichkeit (Evaluation) vorgenommen werden.

Zum Schluss

Die neue Birgerbeteiligung kann nur funktionieren, wenn alle Beteiligten einen konstruktiven
Umgang mit den neuen Mdglichkeiten suchen und einen fairen Umgang miteinander pflegen.
Es kommt auf uns alle an: Also: Mitmachen, mitreden, mitdenken!
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Wie wir die Leitlinien fir Blrgerbeteiligung erarbe itet haben

Der Rat der Stadt Oberhausen hatte zunéchst in seiner Sitzung am 18.05.2015 beschlossen,
der freiwilligen' Birgerbeteiligung in Oberhausen einen umfassenden und verbindlichen
Rahmen durch Leitlinien zu geben, die als Orientierungshilfe auf dem Weg zu einer ,Beteili-
gungsorientierten Stadt* dienen sollen. Bereits die Ausarbeitung der neuen Leitlinien sollte
als Beteiligungsprozess ablaufen.

So wurde im November 2015 ein Arbeitskreis eingesetzt, der von einem externen Beratungs-
und Moderationsteam begleitet und aus den drei Bereichen Birgerschaft, Verwaltung und
Politik besetzt wurde:

« neun Mitglieder — durch Losverfahren ausgewahlt — kamen aus der Blrgerschatft,

« sieben Mitglieder aus der Verwaltung und
« neun Mitglieder aus den Ratsfraktionen und -gruppen.

Der so gegrundete Arbeitskreis Leitlinien Blrgerbeteiligung in Oberhausen bekam den Auf-
trag, mit den Leitlinien eine durchschaubare und verlassliche Grundlage fir eine frihzeitige,
verlassliche und attraktive Burgerbeteiligung in Oberhausen zu schaffen. Ablaufe, Rechte,
Pflichten und Zustandigkeiten, welche tber gesetzlich vorgeschriebene Birgerbeteiligungs-
verfahren hinausgehen, sollten in den Leitlinien nachvollziehbar geregelt werden. Auch soll-
ten die Rollen und Mdbglichkeiten der Akteure eindeutig beschrieben und von Politik und
Verwaltungshandeln abgegrenzt werden.

Zunachst durch Presseartikel, danach in vier Burgerwerkstatten und zuletzt in einer dreiwo-
chigen Online-Kommentierungsphase wurde die breitere Stadttffentlichkeit in den Erarbei-
tungsprozess miteingebunden und konnte ihre Empfehlungen und Ideen in das Leitlinien-
Papier einbringen.

Der Arbeitskreis hatte sodann das durch den Rat der Stadt am 18.05.2015 beschlossene
Arbeitsergebnis vorgelegt. GemalR der Beschlussfassung des Rates sollte dieses Arbeitser-
gebnis einen verbindlichen Rahmen fir die Burgerbeteiligung in Oberhausen vorgeben. Der
Rat hat in seiner Sitzung am 19.12.2016 die erste Fassung der Leitlinien der Birgerbeteili-
gung in Oberhausen beschlossen.

Die Mitglieder des ,Arbeitskreis Leitlinien fir Blr gerbeteiligung in Oberhausen*
Blrgerinnen und Burger: Sandra Giepen, Gisela Kluge, Andre Koéttig, Diana Lettau, Leon-
hard Pyta-Greca, Lajos Vilt, Christian Vogel, Eva Zarco de la Hoz, Reinhard Ziemer

Rat der Stadt/Politik: Regina Boos, Sonja Bongers, Manfred Flore, Dr. Martin Goeke, Michael
Kirschner, Stefanie Schadt, André Wilger, Ulrike Willing-Spielmann, Matthias Wissing

Verwaltung: Heinz Altena, Sabine Lauxen, Frank Motschull, Elke Munich, Jirgen Schmidt,
Daniel Schranz, Apostolos Tsalastras

Moderation und fachliche Begleitung: Peters & Helbig GmbH - Peter Helbig (Konzeption des
Entwicklungsprozesses), Ulrike Busch (Fachliche Inhalte und Visuelles Konzept) und Axel
Jurgens (Moderation)

! Freiwillige Burgerbeteiligung“ meint in diesen Leitlinien die nicht gesetzlich vorgeschriebene Biirger-
beteiligung.
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Motive und Ziele fur Burgerbeteiligung in Oberhause n

2

Oberhausen sieht die vielfaltige Beteiligung seiner Biirgerinnen und Biirger? als wichtige
Voraussetzung fir eine zukunftsfahige und birgerfreundliche Stadt.

Oberhausenerinnen und Oberhausener kénnen durch die neue Form der Birgerbeteili-
gung starker an der Entwicklung des eigenen Lebensumfeldes und des Gemeinwesens
mitwirken. Ihre Meinungen und Ideen flieBen in kommunalpolitische Vorhaben ein.
Gleichzeitig werden Entscheidungsprozesse fir die Burgerinnen und Burger durchschau-
barer.

Die formelle Burgerbeteiligung ist bereits in der Bundes— und Landesgesetzgebung gere-
gelt. Mit diesen Leitlinien, die von Blrgerinnen und Birgern zusammen mit Politik und
Verwaltung erarbeitet wurden, geht die Stadt Oberhausen dartber hinaus und gibt sich
selbst klare und verbindliche Regeln fir eine erweiterte und freiwillige Blrgerbeteiligung.
Damit starkt und erganzt sie freiwillig die reprasentative Demokratie auf kommunaler
Ebene.

Die Burgerinnen und Blrger setzen ihr Wissen ein und tragen dazu bei kreative, innovati-
ve und tragfahige Lésungen zu finden. Die kommunalen Entscheidungstrager erhalten
dadurch zusatzliche Anregungen und damit eine breitere Diskussions- und Argumentati-
onsbasis.

Der Informations- und Erfahrungsaustausch zwischen Birgerinnen und Birgern mit Ver-
waltung und Politik wird auch auRerhalb der offiziellen stadtischen Stellen (Bereiche, Am-
ter, Ausschiisse usw.) gefordert.

Alle kommunalen Akteure arbeiten gemeinsam an einem fir Oberhausen und seine Bur-
gerinnen und Blrger bestmdglichen Ergebnis. Die Abwagung der Gemeinwohlinteressen
und der Interessen einzelner Gruppen ist kontinuierlich Gegenstand der Birgerbeteili-
gungsprozesse. Das Verstandnis fir andere Meinungen wird geférdert und Interessen-
sausgleich bewirkt. Vertrauen, Wertschatzung, Akzeptanz, Offenheit, Toleranz und Fair-
ness im Umgang miteinander werden dadurch geférdert.

Die gleichberechtigte gesellschaftliche und politische Teilhabe aller Menschen, die in
Oberhausen leben, wird gefordert. Dazu ist es wichtig, alle Bevolkerungsgruppen — ob
Jung oder Alt, mit oder ohne Migrationshintergrund, mit oder ohne Handicaps — zu horen
und einzubinden. Bei der Umsetzung der Biirgerbeteiligung wird dem Rechnung getragen
durch eine mdglichst Uberschaubare Gestaltung der Informationen und Prozesse und
durch eine Ansprache, die unterschiedlichen Bevdlkerungsgruppen gerecht wird.

Der Begriff ,Biurger* ist in der Gemeindeordnung fur das Land Nordrhein- Westfalen (Gemeindeord-
nung NRW) definiert. Diese gesetzliche Definition entspricht jedoch nicht dem allgemeinen Sprach-
gebrauch; daher sind ,Burgerinnen und Birger” im Sinne dieser Leitlinien alle Einwohnerinnen und
Einwohner Oberhausens, die das 14. Lebensjahr vollendet haben und seit mindestens drei Monaten
in Oberhausen wohnen. In demselben Sinne ist der in diesen Leitlinien verwendete Begriff ,Blrger-
beteiligung” zu verstehen.
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Teil |
Die Bausteine der Burgerbeteiligung in Oberhausen

[.1. Qualitatskriterien fur Burgerbeteiligung in Ob erhausen

Die folgenden Qualitatskriterien bilden die Grundlage zur Entwicklung und Verankerung einer
neuen Kultur der Beteiligung in Oberhausen. Sie bieten eine Werteorientierung und ein
Grundgerdtst fur die Umsetzung und Weiterentwicklung einer gelingenden Blrgerbeteiligung.
Ihre Einhaltung stellt eine wesentliche Voraussetzung fir den Erfolg der Birgerbeteiligung
dar.

1.

Gleichberechtigte gesellschaftliche und politische Teilhabe aller Menschen, die in Ober-
hausen leben

. Bereitstellung ausreichender Ressourcen fir Birgerbeteiligung

. Moglichst friihzeitige und mdoglichst klare Information, Ermutigung und Beteiligung der

Oberhausener Burgerschaft in Bezug auf kommunale Planungs- und Entscheidungspro-
zesse

. Direkt bei Beginn eines Birgerbeteiligungsprozesses klar kommunizierte Zielsetzungen

und Rahmenbedingungen

. Kompetente Ausarbeitung des Burgerbeteiligungskonzeptes (siehe Kapitel I11.3) und sorg-

faltige Gestaltung des Burgerbeteiligungsprozesses in Bezug auf Auswahl der Zielgrup-
pen, Auswahl der Methoden und ggf. neutrale Moderation

. Durchschaubarkeit, Verlasslichkeit und Nachvollziehbarkeit des Birgerbeteiligungspro-

zesses fiir alle Beteiligten sowie fir die Offentlichkeit, besonders auch beim Umgang mit
den Birgerbeteiligungsergebnissen

. Klare und nachvollziehbare Kommunikation sowie Dokumentation von Vorhaben

. Bestandige prozessbegleitende sowie abschlieRende Reflexion, Auswertung und Evalua-

tion (sachgerechte Untersuchung und Bewertung) der Blrgerbeteiligungsprozesse, so-
dass Lernen moglich wird, sowie entsprechende kontinuierliche Weiterentwicklung der
Leitlinien

. Verbindlichkeit aller Bestandteile der Leitlinien fur Blrgerbeteiligung in Oberhausen ins-

besondere dahingehend, dass die Blrgerauf3erungen in allen Projektphasen ermdglicht
und ernst genommen werden und dass die Burgerbeteiligungsergebnisse — auch wenn
sie fUr die jeweiligen Entscheidungstrager rechtlich nicht bindend sind — in den abschlie-
Renden Abwéagungs- und Entscheidungsprozess einfliel3en.

59 von 84 in Zusammenstellung



I.2. Geltungsbereich der Leitlinien der Birgerbetei ligung

Die Oberhausener Leitlinien fir Birgerbeteiligung gelten fur stadtische Vorhaben und Projek-
te in unterschiedlichen Anwendungsbereichen. Dazu gehotren u.a.:

Vorhaben mit gesamtstadtischer Bedeutung, z.B. Landschaftsplane, Stadtentwicklungs-
konzepte oder groRe Bauprojekte,

stadtteilbezogene Vorhaben, deren Reichweite in der Regel nicht Uber die Stadtteilgren-
zen hinausgeht, z.B. neue Sporthalle in einem Stadtteil, Stadtteilkonzept, lokale Ver-
kehrsplanung,

zielgruppenbezogene Vorhaben, die in erster Linie die Interessen einzelner Gruppen be-
treffen, z.B. Neubau von Kinderspielplatzen oder Errichtung eines Jugendtreffs,

Vorhaben der stadtischen Beteiligungsgesellschaften, falls es Vorhaben sind, die einen
stadtischen Auftrag umsetzen oder die einen Ratsbeschluss erfordern.

Ausgenommen von der Blrgerbeteiligung sind solche Themenbereiche, die ausdricklich
aufgrund gesetzlicher Vorschriften von der Beteiligung der Offentlichkeit ausgeschlossen
sind und/oder fur die der Rat der Stadt, die Fachausschiisse oder die Bezirksvertretungen
keine Zustandigkeit haben, wie z.B.:

Angelegenheiten der internen Verwaltung und Organisation der Kommune,
Personalentscheidungen,

Vorhaben, bei denen Grinde der Vertraulichkeit (insbesondere auch Betriebs- oder Ge-
schaftsgeheimnisse), des Datenschutzes oder des Urheberrechts einer Birgerbeteiligung

entgegenstehen,

Vorhaben mit gesetzwidrigem Ziel dirfen nicht verfolgt werden; sie kommen fir eine Bir-
gerbeteiligung von vornherein nicht in Frage und

Vorhaben, bei denen kein Entscheidungsspielraum der Stadt besteht. Hier sollte aller-
dings eine angemessene Information der Offentlichkeit stattfinden.
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|.3. Vorhaben im Sinne der Leitlinien

Vorhaben sind alle Planungen und Entscheidungen zu zukuinftigen Projekten in der Zustan-
digkeit der Verwaltung, der Bezirksvertretungen, der Fachausschiisse oder des Rates der
Stadt, die mindestens zwei der folgenden Kriterien erfiillen:

» Voraussichtliches Projektvolumen von mindestens 1 Mio. Euro
« Gesamtstadtische, regionale oder Uberregionale hohe Bedeutung
* Hohe Anzahl an betroffenen Personen

* Vermutetes hohes Interesse der Birgerinnen und Blrger der gesamten Stadt, eines
Stadstteils oder der Nutzerinnen und Nutzer einer Einrichtung

« Wesentliche Veranderung des Ortsbildes oder des Offentlichen Raums

< Errichtung oder wesentliche Veréanderung 6ffentlicher Einrichtungen (insbesondere Schu-
len, Kindertagesstatten, Grinanlagen, Spiel- und Sporteinrichtungen, Blrgerzentren)

« Entwicklungskonzepte und Aktionsplane o. A. fir die Gesamtstadt, einen Stadtteil oder
ein Quartier

Als Quelle zur Identifizierung wichtiger Vorhaben dienen in erster Linie die verabschiedeten
Haushaltsplane, die mittelfristige Finanzplanung, die Auftrage des Rats der Stadt an die
Verwaltung und die von der Verwaltung selbst entwickelten Vorhaben.

I.4. Formen der Burgerbeteiligung

Burgerbeteiligung ermdglicht allen Birgerinnen und Birgern, bei kommunalen Entschei-
dungsprozessen ihre Interessen zu vertreten.

Es gibt formelle Arten der Blrgerbeteiligung, die gesetzlich vorgeschrieben sind, und es gibt
darlber hinaus Arten der Burgerbeteiligung, die freiwillig von der Stadt erméglicht werden.
Diese Leitlinien geben der freiwilligen Blrgerbeteiligung einen verbindlichen und handlungs-
leitenden Orientierungsrahmen.

Formelle Birgerbeteiligung

Da die formelle Burgerbeteiligung gesetzlich vorgeschrieben ist, wird sie hier nur der Voll-
standigkeit erwdhnt und ist nicht Gegenstand dieser Leitlinien.

Die formellen und gesetzlich vorgeschriebenen Arten der Birgerbeteiligung sind z. B. im
Baugesetzbuch, im Schulgesetz und in der Gemeindeordnung NRW geregelt.

In der Gemeindeordnung NRW sind Unterrichtungspflichten der Gemeinde (8§ 23 Gemeinde-
ordnung NRW) sowie mittelbare Einwirkungsmoglichkeiten durch Anregungen und Be-
schwerden (8 24 Gemeindeordnung NRW, sog. ,kommunales Petitionsrecht*) sowie durch
den Einwohnerantrag nach 8§ 25 Gemeindeordnung NRW vorgesehen.

Mit dem Burgerbegehren und dem Burgerentscheid (§ 26 Gemeindeordnung NRW) enthalt
die Gemeindeordnung NRW Instrumente der direkten Demokratie; ein Beispiel fir gesetzli-
che Mitwirkungsmaoglichkeiten ist die Elternmitwirkung auf der Grundlage der 88 62 ff. des
Schulgesetzes NRW.

Die dialogorientierten Verfahren der freiwilligen (informellen) Blrgerbeteiligung bieten gute
Mdoglichkeiten, die Instrumente der direkten Demokratie und der mittelbaren Einwirkung zu
erganzen, in bestimmten Fallen kbnnen sie die Durchfihrung eines Biirgerentscheides unno-
tig machen.
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Erweiterte und freiwillige Birgerbeteiligung

Uber die gesetzlich vorgeschriebene Biirgerbeteiligung hinaus gibt sich die Stadt Oberhau-
sen in diesen Leitlinien freiwillig Regeln fiir eine erweiterte Blrgerbeteiligung. Je nach Vor-
haben kénnen dabei verschiedene Formen der Blrgerbeteiligung zur Anwendung kommen.
Die Reihenfolge und der Umfang dieser "Formen der Beteiligung"” sind nicht als aufeinander
aufbauend oder als Wertungen zu verstehen, sondern als eine Aufzahlung verschiedenarti-
ger und jeweils zweckentsprechender Beteiligungsformen, die passend zur Art eines Vorha-
bens ausgewahlt werden.

Information:

Grundlage jeder Birgerbeteiligung ist die umfassende Information der Einwohnerschaft
Uber die aktuellen Entwicklungen und kommunalen Planungen. Birgerinnen und Biirger
konnen auf verschiedene Weise informiert werden, z. B. Uber die ortlichen Medien, die
Homepage der Stadt, Hauswurfsendungen, persdnliche Anschreiben oder auch tber eine
Informationsveranstaltung. Die Burger und Birgerinnen nehmen nicht aktiv an dem Pro-
zess teil, ihre Rolle ist diejenige von Zuhdrern.

Anhérung:

Birgerinnen und Birger werden als Nachbarn, Nutzer, Betroffene und ,Experten vor Ort*
zur Planung befragt und um Anregungen gebeten. Ihre Rolle ist diejenige von Ideenge-
bern, z.B. bei Burgerversammlungen, Online-Umfragen oder Interviews.

Mitwirkung und Beratung

Birgerinnen und Birger kénnen sich zu den geplanten MalRnahmen mit ihren eigenen
Ideen und Vorstellungen einbringen und Empfehlungen formulieren. Die Anregungen
spielen eine wichtige Rolle bei Planung und Entscheidungsfindung fiir eine endgultige po-
litische Beschlussfassung. Die Rolle der Birgerinnen und Burger ist die eines Ratgebers
und einflussnehmenden Partners, z. B. im Rahmen einer Ideenwerkstatt. Die abschlie-
Rende Entscheidung liegt bei den zustandigen politischen Gremien der Stadt.

Mitbestimmung:

Politik und Verwaltung legen einen Rahmen fir die Entscheidungsfindung fest. Innerhalb
dieses Rahmens kdnnen Burgerinnen und Blrger Vorhaben mitplanen, mitgestalten und
mitbestimmen. Die Verwaltung arbeitet mit den Blrgern zusammen; sie beraten sich ge-
genseitig. Die Ergebnisse dieser Zusammenarbeit bezieht das entscheidende Ratsgremi-
um in seinen Entscheidungsprozess mit ein. Die Rolle der Birgerinnen und Blrger ist die-
jenige von Mitentscheidern und Mitgestaltern, z.B. bei der Spielplatzplanung.
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I.5. Aufbau und Pflege einer breiten, 6ffentlichen Blrgerbeteiligungskultur

Um eine Uber die konkrete Blrgerbeteiligung hinausgehende Beteiligungskultur zu entwi-
ckeln, sollen die Leitlinien fir Burgerbeteiligung durch den Aufbau einer breiten, offentlichen
Kommunikationskultur in Oberhausen unterstiitzt werden.

« Grundlage dafir ist ein integriertes Kommunikationskonzept, das die mdglichen Interes-
senlagen beteiligter und betroffener Zielgruppen einbezieht.

« Ziel der Burgerbeteiligungskultur ist es, Birgerinnen und Birger zu motivieren sich in
Burgerbeteiligungsprozesse einzubringen und sich starker mit ihrer Stadt zu identifizieren.
Dazu werden verschiedene Informations- und Kommunikationskanéle genutzt, z.B. das
Portal Burgerbeteiligung auf der Website ,www.oberhausen.de” sowie Informationen im
Stadtmagazin ,Oh!".

« Der Aufbau, die Starkung und die Pflege der Beteiligungskultur ist Aufgabe der Koordinie-
rungsstelle Burgerbeteiligung. Stadtverwaltung, Verwaltungsvorstand, Ratsfraktionen,
Bezirksvertretungen und andere gesellschaftlich bedeutsame Gruppen tragen durch ihr
aktives Interesse und entsprechendes Engagement zusatzlich dazu bei.

Nutzung von Frihinformationssystemen

Frihinformationssysteme, wie z.B. reprasentative Umfragen, Rickmeldungen aus den Be-
zirksvertretungen, dem Jugendparlament, Stadtteilvereinen und anderen Vereinen, sollen
starker als bisher genutzt werden, um der Verwaltung und dem Rat der Stadt zu zeigen, wel-
che Themen flr die Blurgerinnen und Birger wichtig sind, worlber gegebenenfalls mehr in-
formiert werden sollte oder wo Biirgerbeteiligung stattfinden sollte. Dazu soll auch der Bur-
gerrat der Oberburgermeisterin / des Oberburgermeisters dienen.
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Teil Il
Die Akteure

[I.1. Die Oberhausener Burgerinnen und Burger

Alle Oberhausener Birgerinnen und Birger sind dazu eingeladen, an Prozessen der Bur-
gerbeteiligung in Oberhausen teilzunehmen und Blrgerbeteiligung anzuregen.

Informationen Uber stadtische Themen (Ziele, Probleme, Argumente) und Vorhaben finden
sich auf der Homepage ,www.oberhausen.de* und auf dem dortigen Portal ,Bulrgerbeteili-

gung®.

Die Beratung der Birgerinnen und Burger zu Fragen der Birgerbeteiligung — in all ihren
Formen — ist eine der wesentlichen Aufgaben der Koordinierungsstelle Bulrgerbeteiligung.
Bei Fachfragen werden die Projektbeauftragen der konkreten Vorhaben bzw. Blrgerbeteili-
gungsprozesse hinzugezogen.

Die Stadt Oberhausen bezieht die Bildungsinstitutionen vor Ort (z.B. die Volkshochschule)
dabei ein, ein Qualifizierungsangebot fur Birgerinnen und Birger anzubieten, das dazu bei-
tragt, demokratische Handlungs- und Birgerbeteiligungskompetenzen aufzubauen. Dieses
Angebot wird bei Bedarf auch barrierefrei angeboten. Es wird zudem angestrebt, Blrgerin-
nen und Blrger als neutrale Moderatorinnen oder Moderatoren auszubilden und diese in
Birgerbeteiligungsprozessen einzusetzen

[1.2. Der Arbeitskreis Burgerbeteiligung
Mitglieder

Der ,Arbeitskreis Birgerbeteiligung” wird als ein dauerhaftes Gremium ausschlieflich fir die
Unterstiitzung und Férderung der Birgerbeteiligung eingerichtet und hat acht Mitglieder so-
wie acht stellvertretende Mitglieder aus den drei Bereichen Bulrgerschaft, Verwaltung und
Politik. Seine Mitglieder und stellvertretenden Mitglieder werden jeweils zu Beginn jeder
Wahlperiode des Rates der Stadt fur die Dauer derselben wie folgt bestimmt:

» Vertreterinnen und Vertreter aus der Birgerschaft konnen sich nach einem Aufruf in den
ortlichen Medien und auf der Homepage der Stadt Oberhausen bei der Koordinierungs-
stelle Burgerbeteiligung bewerben. Aus den Bewerbungen werden zwei Vertreterinnen
sowie zwei Vertreter der Burgerschaft und je ein stellvertretendes Mitglied per Losverfah-
ren ausgewabhilt;

» zwei Vertreterinnen / Vertreter der Verwaltung sowie je eine Stellvertreterin / ein Stellver-
treter werden von der Oberburgermeisterin / vom Oberblrgermeister benannt;

« flr die Politik wahlt der Rat der Stadt zwei Vertreterinnen / Vertreter sowie je eine Stellver-
treterin / einen Stellvertreter aus den im Rat vertretenen Fraktionen und Gruppen.

Die Stellvertretung erfolgt persdnlich und ausschlief3lich im Fall der Verhinderung des zu
vertretenden Mitglieds; im Ubrigen gelten die fur die Mitgliedschaft im Arbeitskreis Biirgerbe-
teiligung betreffenden Bestimmungen dieser Leitlinien unmittelbar entsprechend auch fir
stellvertretende Mitglieder.
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Der Arbeitskreis Birgerbeteiligung ist kein Ausschuss im Sinne des § 57 der Gemeindeord-
nung fur das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) und keine besondere Vertretung im Sin-
ne des 8§ 27a GO NRW. Der Arbeitskreis fungiert ausschlie3lich als beratendes Gremium
ohne verbindliche Beschlusskraft fir Politik und Verwaltung.

Die Téatigkeit der Mitglieder des Arbeitskreises Birgerbeteiligung aus Birgerschaft und Politik
ist ehrenamtlich. Anspriiche auf Verdienstausfall, Sitzungsgeld und Fahrtkostenerstattung
werden im Sinne des 817 Abs. 8 der Hauptsatzung der Stadt Oberhausen ausgeschlossen.
Zur néheren Bestimmung der Einzelheiten seiner Tatigkeit (Verfahren etc.) gibt sich der Ar-
beitskreis Burgerbeteiligung eine Geschéftsordnung, die der Zustimmung des Rates der
Stadt bedarf.

War fir die Bestellung eines Arbeitskreismitgliedes seine Zugehoérigkeit zum Rat oder der
Verwaltung der Stadt Oberhausen bestimmend, so endet seine Mitgliedschaft im Arbeitskreis
Burgerbeteiligung mit dem Ausscheiden aus dem Rat oder der Verwaltung der Stadt Ober-
hausen. Als Ersatz fir ein ausgeschiedenes Ratsmitglied wird zur nachstmdglichen Ratssit-
zung eine Nachfolge gewahlt. Als Ersatz flr eine Vertreterin/einen Vertreter der Verwaltung
benennt die Oberburgermeisterin/ der Oberbirgermeister unverziglich eine/n Nachfolger/in.
Scheidet eine Vertreterin/ ein Vertreter aus der Burgerschaft aus, wird die Nachfolge aus
dem Kreis der urspringlichen Bewerber/innen im Losverfahren ausgewahlt.

Die Mitglieder des Arbeitskreises Birgerbeteiligung kdnnen ihre Mitgliedschaft jeder Zeit
durch schriftliche Erklarung gegeniber dem/der Vorsitzenden des Arbeitskreises Blrgerbe-
teiligung niederlegen; hierbei soll eine Frist von zwei Monaten zum Monatsende gewahrt
werden.

Aufgaben

« Entscheidung Uber Antrage von Blrgergruppen, fur eigene Birgerbeteiligungsprozesse
Unterstiitzung zu bekommen.

* Beratung Uber und Abgabe von Empfehlungen zu Antrégen von Birgerinnen und Biirgern
(siehe Kapitel 111.2.) zu
- von der Verwaltung abgelehnten Antrdgen von Birgerinnen und Birgern Gber die Auf-
nahme eines Vorhabens in die Vorhabenliste,
- der vorgeschlagenen Art der Beteiligungsform fir ein Vorhaben.
- Vorhaben, bei denen keine Beteiligung vorgesehen ist,
- Anderungswiinschen beim Birgerbeteiligungskonzept.

« Einwénde gegen die Ergebnisse der Auswertung eines Birgerbeteiligungsverfahrens
werden ebenfalls bei der Koordinierungsstelle Burgerbeteiligung eingereicht. Auch dann
beruft die Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung den Arbeitskreis Burgerbeteiligung ein,
um die Einwande zu prifen.

e Evaluation der Umsetzung und Befolgung der Oberhausener Leitlinien zusammen mit der
Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung.

e Evaluation der Erflllung der Qualitatskriterien und der Einhaltung der Leitlinien in abge-
schlossenen Birgerbeteiligungsverfahren anhand der Dokumentationen.

« Erarbeitung von Empfehlungen fir die Weiterentwicklung der Leitlinien zusammen mit der
Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung.
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[1.3 Die Koordinierungsstelle Burgerbeteiligung

Ansprechpartner und zentrale Anlaufstelle

Fur die Umsetzung des Konzepts wird in der Verwaltung dauerhaft die ,Koordinierungsstelle
Burgerbeteiligung” eingerichtet, die Birgerinnen und Birger, Verwaltung und Politik berat
und Ansprechpartner und zentrale Anlaufstelle fir alle Fragen rund um das Thema Burger-
beteiligung ist.

Die Koordinierungsstelle Blrgerbeteiligung ist eine verwaltungsinterne Stabsstelle der Ober-
birgermeisterin / des Oberbirgermeisters. Die Koordinierungsstelle erhélt ein eigenes
Budget fir die Erfullung ihrer Aufgaben.

Die Durchflihrung der einzelnen Birgerbeteiligungsverfahren obliegt dem fir das jeweilige
Vorhaben zustandigen Dezernat. Die Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung tragt eine zent-
rale Verantwortung fir die Sicherstellung einer koordinierten, zielfihrenden und effizienten
Umsetzung der Leitlinien insgesamt. Die sich daraus ergebende, gemeinsame Verantwor-
tung erfordert eine enge, vertrauensvolle und gleichberechtigte Zusammenarbeit innerhalb
der Verwaltung.

Fachverwaltungen und Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung arbeiten bei der Planung von
Burgerbeteiligungskonzepten und der Umsetzung von Birgerbeteiligungsprojekten zusam-
men. Die Koordinierungsstelle Gbernimmt dabei eine beratende und empfehlende Funktion
in Bezug auf die Mdglichkeiten der Burgerbeteiligung.

Die Koordinierungsstelle ibernimmt folgende Aufgaben:

« Bearbeitung von Birgerantragen und Weiterleitung der Antrage an das jeweils zustandige
Dezernat

« Erstellung, Veréffentlichung und Fortschreibung der Vorhabenliste

< Information, Beratung und zentrale Anlaufstelle fur die Blrgerschaft (auch aufsuchende
Angebote)

« Einrichtung, Pflege und Weiterentwicklung eines Online-Portals fir Birgerbeteiligung auf
der Website der Stadt Oberhausen mit einer Kommentierungsmaoglichkeit fur die Burger-
schaft.

« Methodische Unterstiitzung der Fachverwaltungen bei der Erstellung der Blrgerbeteili-
gungskonzepte (siehe Kapitel 111.3.)

e Beratung und Abstimmung mit den Fachverwaltungen bei der Durchfiihrung von Blrger-
beteiligungsverfahren sowie bei der Umsetzung der Dokumentation und Auswertung

« Einberufung des Arbeitskreises Burgerbeteiligung bei Antrdgen auf Grundlage der Initia-
tivmaoglichkeiten der Blrgerinnen und Birger

« Erstellung der verschiedenen Handreichungen zur Umsetzung der Leitlinien in der Ver-
waltung in Zusammenarbeit mit den Fachverwaltungen

« Erarbeitung eines Qualifizierungskonzeptes fir die Projektbeauftragten und anderer Ver-
waltungsmitarbeiter und -mitarbeiterinnen

» Erstellung eines regelméaRigen Burgerbeteiligungsberichts
e Entwicklung und Abstimmung eines Evaluationskonzepts
« Weiterentwicklung der Leitlinien

« Offentlichkeitsarbeit und Kommunikation auf Grundlage eines integrierten Kommunikati-
onskonzepts fir Burgerbeteiligung

« Aufbau, Férderung und Pflege des birgerschaftlichen Engagements sowie einer breiten,
offentlichen Birgerbeteiligungskultur.
15
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I1.4. Die Verwaltung

Die Oberburgermeisterin / der Oberblrgermeister

Die Oberbirgermeisterin / der Oberburgermeister ist ein/e in unterschiedlichen Rollen malf3-
gebliche/r Akteur/in der Burgerbeteiligung. Sie/Er ist kommunalverfassungsrechtliches Organ
der Gemeinde, Vorsitzende/r des Rates der Stadt und oberste/r Leiter/in der Verwaltung.

Der Verwaltungsvorstand

Der Verwaltungsvorstand berét turnusgemaf Uber die Vorhabenliste der Verwaltung und
Uber Burgerantrage.

Die Fachverwaltungen

Die Fachverwaltungen sorgen fir die Konzeption und Umsetzung konkreter Birgerbeteili-
gungsverfahren und deren Koordination sowie fir deren Dokumentation und Auswertung
entsprechend der Leitlinien. Sie schlagen die Vorhaben im Rat der Stadt vor und informieren
die zustandigen Ratsgremien und den Verwaltungsvorstand regelmaf3ig idber den Verlauf
von stadtweiten Beteiligungsprozessen.

Die Fachverwaltungen budgetieren selbstandig und projektbezogen im Rahmen der Haus-
haltsplanungen den Bedarf fir die Birgerbeteiligung. Kosten und Nutzen eines Birgerbetei-
ligungsverfahrens missen dabei in einem nachvollziehbaren Verhéltnis stehen.

Die fur ein bestimmtes Projekt federfiihrend zustandige Fachverwaltung
« ernennt die Projektbeauftragte oder den Projektbeauftragten,
* nimmt zu Blrgerantragen (siehe Kapitel 111.2.) begrindet Stellung,

« koordiniert ggf. auch die dezernats- und bereichsibergreifende Zusammenarbeit im
Rahmen der Blrgerbeteiligungsverfahren,

* ist zustdndig und verantwortlich fiir das Burgerbeteiligungskonzept, das im Zuge der Pla-
nung eines Birgerbeteiligungsprozesses erstellt wird und als Grundlage fur die Umset-
zung eines Birgerbeteiligungsprozesses dient,

e ist verantwortlich fir die Umsetzung des Burgerbeteiligungsverfahrens. Hierfir arbeitet
sie bei Bedarf eng mit der Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung und bei stadtteilbezo-
genen Vorhaben zusatzlich mit den Bezirksvertretungen zusammen.

« Sorgt bei Bedarf fur eine angemessene Moderation. Die Moderatorin / der Moderator er-
arbeitet in enger Abstimmung mit der / dem Projektbeauftragten den konkreten Ablauf
des Birgerbeteiligungsprozesses. Moderatorinnen und Moderatoren kénnen Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter der Verwaltung, zustandige Amts- und Mandatstrager oder Akteure
der Zivilgesellschaft, externe Auftragnehmer und Auftragnehmerinnen oder auch geschul-
te Burgerinnen und Blrger sein,

« dokumentiert und verdffentlicht die Ergebnisse des Bulrgerbeteiligungsverfahrens und
sorgt fur einen angemessenen Transfer in die politischen Gremien

Schulung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in de r Verwaltung:

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Stadt Oberhausen sollen mit den Grundlagen dieser
Leitlinien und Grundfragen der Birgerbeteiligung vertraut gemacht und dabei unterstitzt
werden, selbst Projekte mit Birgerbeteiligung durchzufihren. Hierflr organisiert die Stadt
Oberhausen Schulungen fir die Mitarbeiter/innen der Verwaltung.
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[1.5. Die Politik

Der Rat der Stadt

Der Rat der Stadt ist das wichtigste Entscheidungsorgan der Stadt Oberhausen. Ihm obliegt
die letzte Entscheidung bezlglich der Vorhabenliste und im Umgang mit den Ergebnissen
von BurgerbeteiligungsmalRnahmen. Ihm obliegt zudem im Rahmen seiner kommunalverfas-
sungsrechtlichen Zustandigkeiten in einer Vielzahl der Falle die letztlich verbindliche Ent-
scheidung Uber eine MaRnahme bzw. ein Projekt.

Die Fachausschiisse

Die vom Rat der Stadt eingerichteten Fachausschiisse haben die ihnen nach den einschla-
gigen gesetzlichen Bestimmungen und nach der Zustandigkeitsordnung fiir die Ausschisse
des Rates und fur die Oberbirgermeisterin / den Oberblrgermeister der Stadt Oberhausen
zustehenden Entscheidungsbefugnisse. Dariiber hinaus haben sie beratende Funktionen im
Bereich der Birgerbeteiligung, insbesondere bei der inhaltlichen Ausgestaltung von Biirger-
beteiligungskonzepten, und geben entsprechende Empfehlungen an den Rat der Stadt oder
die Bezirksvertretungen.

Die Bezirksvertretungen

Die Bezirksvertretungen haben bei Themen mit bezirklicher Bedeutung Entscheidungsbe-
fugnisse oder Anhdrungsrechte. Sie sollen ebenso wie die Fachausschiisse eine beratende
Funktion im Bereich der Burgerbeteiligung erhalten.

17
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Teil I
Die Schritte der Burgerbeteiligung in Oberhausen

I11.1. Die Vorhabenliste

Die friihzeitige Information Uber Vorhaben

Die Burgerinnen und Blrger Oberhausens werden frihzeitig an den kommunalen Mei-
nungsbildungs- und Entscheidungsprozessen beteiligt.

Um dies zu erreichen, wird das Instrument einer Vorhabenliste eingerichtet. Die Vorha-
benliste dient dazu alle wichtigen Vorhaben (siehe auch Kapitel 1.3.) in Oberhausen dar-
zustellen und die friihzeitige Information der Birgerschaft zu sichern.

Die Entscheidungstragerinnen und Entscheidungstrager begriinden offentlich und nach-
vollziehbar, wenn die Blrgerinnen und Birger bei der Frage nach dem ,Ob“ eines Vorha-
bens oder einer MaRhahme nicht beteiligt werden, vor allem dann, wenn Vorhaben und
Maflnahmen im Raum stehen, die Uberdurchschnittlich in die Lebenssituation der Birge-
rinnen und Birger eingreifen oder die Ressourcen (finanzielle und personelle Mittel) der
Stadt Oberhausen in jedweder Form auf viele Jahre binden

Vorhaben werden auf die Vorhabenliste gesetzt, sobald Voruberlegungen abgeschlossen
sind - spatestens jedoch, sobald diese in die Beratung der Fachausschiisse oder Be-
zirksvertretungen gegeben werden.

In der Vorhabenliste wird festgelegt, welche Form der Blrgerbeteiligung erfolgen soll.

Die Vorhabenliste sowie Anderungen/ Erganzungen derselben beschlie3t der Rat der
Stadt.

Die Erstellung und Veroffentlichung der Vorhabenlis te

Die Benennung von Vorhaben mit geplanten Burgerbeteiligungsverfahren geht von den
Bereichen der Stadtverwaltung, vom Verwaltungsvorstand oder vom Rat der Stadt aus.
Die Benennung erfolgt auf Grundlage des Geltungsbereiches und der Auswahlkriterien
der Leitlinien (siehe Kapitel 1.2. und 1.3.).

Die Bereiche ubermitteln der Koordinierungsstelle Burgerbeteiligung die einzelnen von
ihnen zu benennenden Vorhaben. Die Koordinierungsstelle stellt aus den benannten Vor-
haben der Bereiche eine Vorhabenliste zusammen.

Die Vorhabenliste wird vom Verwaltungsvorstand beraten und dem Rat zur Beschluss-
fassung vorgelegt.

Der Rat der Stadt beschliel3t zweimal jahrlich in 6ffentlicher Sitzung Uber die Vorhabenlis-
te. Bei Bedarf ist eine auf3erordentliche Aktualisierung mdaglich (bei Antrdgen oder zusatz-
lichen Vorhaben). Nach Ratsbeschluss wird die Vorhabenliste verdoffentlicht.

Die Koordinierungsstelle legt nach dem Ratsbeschluss eine Druckversion der Vorhaben-
liste offentlich aus, aktualisiert die Vorhabenliste im Internet auf der Webseite der Stadt
und informiert die Blrgerschaft Uber verschiedene Medien dartber, sobald eine neue
Vorhabenliste beschlossen wurde. Die Online-Version der einzelnen Vorhaben enthalt ei-
ne Kommentierungsfunktion. Es kénnen zu jedem Vorhaben Fragen gestellt und Meinun-
gen geaulRert werden.
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Die Vorhabenliste ist nach Stadtbezirken und Themen gegliedert und in einer klaren, ver-
standlichen Sprache formuliert. Burgerinnen und Birger, die mit der Sprache der Verwal-
tung wenig vertraut sind, sollen sich einen schnellen Uberblick zu den Vorhaben verschat-
fen kénnen.

Das Vorhabenblatt

Neben einer tabellarischen Ubersicht der Vorhaben umfasst die Vorhabenliste fiir jedes ein-
zelne Vorhaben ein ausfiihrliches Vorhabenblatt (etwa eine DIN A4-Seite), das die folgenden
Informationen Ubersichtlich und einheitlich strukturiert enthalt:

den Titel des Vorhabens,

eine Kurzbeschreibung mit den Zielsetzungen und der voraussichtlichen Bearbeitungs-
dauer,

die politische Beschlusslage,

den aktuellen Bearbeitungsstand,

die zu erwartenden Kosten (soweit bezifferbar),

den geplanten Zeitpunkt der Umsetzung, Zeitplan und nachste Schritte,
das betroffene Gebiet,

Informationen Uber die betroffenen Teile der Blrgerschaft,

die Form / den Gestaltungsspielraum der Burgerbeteiligung (Information, Anhérung, Bera-
tung, Mitbestimmung),

welche Birgerbeteiligung ggf. stattfinden soll oder bereits stattfindet und welche Biirger-
beteiligungsformate und -methoden gewahlt werden,

den Projektbeauftragten / die Projektbeauftragte und den Ansprechpartner / die An-
sprechpartnerin und

Links zu weiteren Informationen (Ratsvorlage, Hintergrundinformationen, Plane, Protokol-
le von Beteiligungsveranstaltungen, Termine, Veranstaltungen).

Wesentliche Anderungen im Verlauf eines Projektes (z.B. groRere zeitliche Verzogerungen
oder dessen Einstellung) sollen in der Fortschreibung der Vorhabenliste nachvollziehbar be-
grindet werden.
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[11.2. Initiativmdglichkeiten der Burgerinnen und B urger

Einwohnerinnen und Einwohner, die seit mindestens drei Monaten in der Gemeinde wohnen
und das 14. Lebensjahr vollendet haben (also Blrgerinnen und Blrger im Sinne dieser Leit-
linien) haben die Mdglichkeit, Einfluss auf die Gestaltung der Blrgerbeteiligung zu nehmen.
Diese Mdglichkeit steht entsprechend auch Vertreterinnen und Vertretern von Vereinen, Initi-
ativen und sonstigen Akteursgruppen aus der Einwohnerschaft offen. Sie kénnen anregen,
dass

- bestimmte, bisher nicht in der Diskussion stehende Vorhaben und Vorschlage auf die
Vorhabenliste gesetzt werden,

- eine andere als von der Verwaltung vorgeschlagene Art der Beteiligungsform fiir ein Vor-
haben vorgesehen wird.

- bei Vorhaben, fir die keine Beteiligung vorgesehen ist, doch eine Birgerbeteiligung
durchgefiuhrt wird,

- Anderungen beim Biirgerbeteiligungskonzept vorgenommen werden.

Dazu reichen sie schriftlich oder per Email einen Antrag bei der Koordinierungsstelle Birger-
beteiligung ein.

Der Antrag muss den Namen des Projekts, eine Begriindung sowie den Namen, und die
Anschrift der Antragstellerin / des Antragstellers enthalten; weitere Kontaktdaten (Email- Ad-
resse, Telefonnummer) sollen zur Erleichterung der Kommunikation angegeben werden.

Der Antrag darf ausschlie3lich Angelegenheiten zum Gegenstand haben, die die kommunale
Selbstverwaltung betreffen und in die Kompetenz des Rates der Stadt, eines Fachausschus-
ses oder einer Bezirksvertretung fallen. Der Antragsteller / die Antragstellerin kann sich fur
die Beratung an die Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung wenden.

Die Koordinierungsstelle Blrgerbeteiligung nimmt den Antrag entgegen, recherchiert mogli-
che Doppelungen zu bereits laufenden Beteiligungsprozessen und fiihrt eine formale Vorpri-
fung der angegebenen Mindestanforderungen (siehe Kapitel 1.3.) durch. Fallt diese positiv
aus, wird der Antrag der zustandigen Fachverwaltung zur Stellungnahme und Entscheidung
vorgelegt. Stimmt die Fachverwaltung dem Antrag zu, legt die Koordinierungsstelle den An-
trag dem Verwaltungsvorstand zur Beratung und dem Rat zur abschlielenden Entscheidung
vor.

Wenn ein Antrag abgelehnt wird, kann die Antragstellerin / der Antragsteller bei der Koordi-
nierungsstelle Burgerbeteiligung eine Priifung durch den Arbeitskreis Blrgerbeteiligung be-
antragen (Zweite Chance):

Die Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung beruft sodann den Arbeitskreis Blrgerbeteiligung
ein. Schliel3t sich der Arbeitskreis Birgerbeteiligung der Ablehnung an, ist der Antrag endgul-
tig abgelehnt und der/dem Antragsteller/in wird die Entscheidung durch die Koordinierungs-
stelle mitgeteilt. Schliel3t sich der Arbeitskreis dem / der Antragstellenden an, so ist der An-
trag mit einer begrindeten Empfehlung des Arbeitskreises dem Verwaltungsvorstand zur
Beratung und dem Rat der Stadt zur abschlie3enden Entscheidung vorzulegen.

Der Rat beschliel3t zweimal jahrlich in dffentlicher Sitzung Uber die Vorhabenliste. Bei Bedarf
ist eine auRRerordentliche Aktualisierung mdaglich (bei Antragen oder zusatzlichen Vorhaben).

Nach der Ratsentscheidung wird die Vorhabenliste veroffentlicht.
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[11.3. Das Burgerbeteiligungskonzept

Im Vorfeld eines Burgerbeteiligungsprojekts wird grundsétzlich durch den federfiilhrenden
Bereich der Stadtverwaltung ein Burgerbeteiligungskonzept entwickelt.

Auch hierbei gelten die in diesen Leitlinien dargestellten Qualitatskriterien. Die Koordinie-
rungsstelle Burgerbeteiligung ist bei Bedarf einzubinden und Ubernimmt dann eine beratende
und empfehlende Funktion.

» Im Birgerbeteiligungskonzept wird festgelegt, welche Bevdlkerungsgruppen und Akteure
eingebunden werden sollen. Die Auswahl der Beteiligten wird beschrieben und begrindet.

» Das Birgerbeteiligungskonzept enthalt auch Kommunikationsstrategien, die zu den aus-
gewahlten Bevolkerungsgruppen und Akteuren passen und sich an den jeweils individuell
angemessenen Zugangswegen orientieren.

» Das Augenmerk gilt dabei auch niedrigschwelligen und aufsuchenden Strategien, um
auch Kinder, Jugendliche, Menschen mit Behinderungen oder Beeintrachtigungen und
anders benachteiligte Burgerinnen und Buirger anzusprechen und in den Birgerbeteili-
gungsprozess einzubeziehen. Auch die Gleichstellung von Frauen und Mannern ist zu
gewabhrleisten.

Das Burgerbeteiligungskonzept (s. Anhang) umfasst

< die Beschreibung des Blrgerbeteiligungsgegenstandes (Arbeitsauftrag),
« die Planung des Prozessablaufs,

+ die Wahl der Methoden,

« die Bestimmung der zu beteiligenden Biirgerinnen und Burger

« die Beschreibung von interner und externer Kommunikation,

« den Umgang mit den Ergebnissen des Biirgerbeteiligungsverfahrens,

= die Erarbeitung eines Zeitplans und einer Kostenschatzung.

Das Beteiligungskonzept wird im Internet veréffentlicht.
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[11.4. Methodenwabhl fur die Burgerbeteiligung

Bei der Methodenwahl (siehe Kapitel 1V.5. Methodenkoffer im Anhang) wird auf die in der
Verwaltung vorhandene Methodenkompetenz zuriickgegriffen. Gleichzeitig kann externer
beratender Sachverstand genutzt werden.

Grundsatzlich ist die Wahl der Methode an den Anforderungen an die Ergebnisqualitat im
Rahmen der Bulrgerbeteiligung auszurichten und dabei ebenfalls das Kosten-Nutzen-
Verhaltnis sowie der Faktor Zeit zu beachten.

[11.5. Zielgruppenorientierung und Ansprache der zu beteiligenden Blrgerinnen
und Burger

Grundsatzlich richtet sich der Birgerbeteiligungsprozess an alle interessierten Biirgerinnen
und Burger. Er kann sich aber bei klarer Zielgruppenbezogenheit nur auf eine oder mehrere
spezielle Zielgruppen beziehen.

* Von Seiten der fir das Birgerbeteiligungsprojekt zustandigen Fachverwaltung wird dafir
Sorge getragen, dass insbesondere die vom Projekt betroffenen Bevélkerungsgruppen
einen leichten Zugang zu den Informationen Uber das Burgerbeteiligungsverfahren be-
kommen.

« Die Einladungen zur Burgerbeteiligung werden tber verschiedene Medien und Kommuni-
kationskanéle veroffentlicht, u.a. Uber das Online-Portal Birgerbeteiligung auf der Websi-
te der Stadt Oberhausen.

[11.6. Die Dokumentation und Auswertung von Burgerb eteiligungsprozessen

* Die Ergebnisse sind in einer Dokumentation der Birgerbeteiligungsprozesse darzustel-
len. Diese soll klar, Ubersichtlich, nachvollziehbar und in verstandlicher und birgerfreund-
licher Sprache ausgewertet und aufbereitet verfasst werden.

« Verantwortlich sind die jeweiligen Projektbeauftragten — ggf. in Zusammenarbeit mit der
neutralen Moderatorin oder dem neutralen Moderator.

* Um die Qualitat der Veroffentlichung, Dokumentation und Auswertung in den Birgerbetei-
ligungsprozessen zu sichern, hat die Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung ,Standards
der Veroffentlichung, Dokumentation und Auswertung von Birgerbeteiligungsverfahren®
entwickelt (siehe Kapitel IV.2 — 1V.4)

[11.7. Sorgféltiger und transparenter Umgang mit de  n Ergebnissen eines Bur-
gerbeteiligungsverfahrens

Der Umgang mit den Ergebnissen der Birgerbeteiligung ist die Messlatte, wie ernst Blrger-
beteiligung in Oberhausen genommen wird.

« Bereits im Birgerbeteiligungskonzept wird festgelegt, wie die jeweilige Blrgerbeteiligung
(Information, Anhorung, Beratung, Mitbestimmung) ausgestaltet und wie mit den Ergeb-
nissen der Blrgerbeteiligung umgegangen wird. In den Qualitatskriterien sind die diesbe-
zuglichen wesentlichen Anforderungen formuliert.
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« Uber Zwischenergebnisse und Ergebnisse aus den Biirgerbeteiligungsprozessen werden
die Burgerinnen und Burger informiert. In der Regel findet die Verdffentlichung auf der
Website der Stadt Oberhausen (www.oberhausen.de) statt.

Die Nachvollziehbarkeit der Entscheidungen Uber den Umgang mit Ergebnissen

« Die Ergebnisse aus den Birgerbeteiligungsverfahren flieRen in die politische Beratung
ein. Die kommunalen Entscheidungstragerinnen und Entscheidungstréger sollen sich in-
tensiv mit den Ergebnissen der Birgerbeteiligung auseinandersetzen. Sie sollen diese
sorgféltig prifen und Handlungsalternativen abwagen.

« Die Ergebnisse des Bulrgerbeteiligungsverfahrens sind in 6ffentlichen Sitzungen zu disku-
tieren.

* An den Sitzungen kann auch eine Sprecherin oder ein Sprecher aus dem Burgerbeteili-
gungsverfahren teilnehmen. Sie oder er soll Rederecht erhalten.

« Die Entscheidung tber die Umsetzung der Ergebnisse aus Birgerbeteiligungsverfahren
liegt beim jeweils nach dem Kommunalverfassungsrecht zustandigen Organ bzw. Gremi-
um der Stadt, z.B. dem Rat der Stadt.

11.8. RegelmaRige Evaluation (Untersuchung und Ube  rpriifung) sowie kontinu-
ierliche Weiterentwicklung der Leitlinien

Die Burgerbeteiligung wird in Oberhausen immer wieder an die jeweilige Situation und die
sich verandernden Bedingungen angepasst. Auch die Formen der Blrgerbeteiligung entwi-
ckeln sich stetig weiter. Aus bereits beendeten Blrgerbeteiligungsverfahren zu lernen, ist
deshalb eine wichtige Voraussetzung fir eine nachhaltig gelungene Biirgerbeteiligung in
Oberhausen. Grundlagen dafir sind u.a. die Dokumentationen der Birgerbeteiligungspro-
zesse.

« Die Leitlinien sowie die einzelnen Blrgerbeteiligungsprojekte unterliegen einer stetigen
Evaluierung, um zu einer kontinuierlichen Verbesserung der Prozesse beizutragen und
die Qualitat, Angemessenheit und Praktikabilitdt der Blrgerbeteiligung und der Leitlinien
sicherzustellen.

« Die Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung und der Arbeitskreis Birgerbeteiligung reflek-
tieren fur die Evaluation die Umsetzung der Leitlinien auf Basis ihrer Erfahrungen in den
Burgerbeteiligungsprozessen und auf Grundlage der Dokumentation der Birgerbeteili-
gungsverfahren nach Prinzipien des ,Lernens in Wissensorganisationen®.

« Die Koordinierungsstelle Birgerbeteiligung und der Arbeitskreis Birgerbeteiligung formu-
lieren ihre Erkenntnisse in Bezug auf die Leitlinien und entwickeln Vorschlage fiur die Wei-
terentwicklung.

» Die Evaluierungen haben zum Ziel, aus den gewonnenen Erfahrungen der bereits abge-
schlossenen Birgerbeteiligungsverfahren Erkenntnisse fir zukilnftige Prozesse zu zie-
hen.

« Der Rat der Stadt diskutiert die Veranderungsvorschlage und beschliel3t die Gberarbeite-
ten Leitlinien.

23

74 von 84 in Zusammenstellung



Teil IV
Anhang

IV.1: Leitfaden zur Erstellung eines Burgerbeteilig ~ ungskonzeptes

Im nachfolgenden Text wird mithilfe von fettgedruckten Aufzéhlungspunkten  verdeutlicht,
welche Aspekte in einem konkreten Beteiligungskonzept beschrieben und der Offentlichkeit
zuganglich gemacht werden.

Die kursiv gedruckten Passagen geben Hinweise und Anregungen zu Uberlegungen, die fiir
den Beteiligungsprozess wichtig sein konnen.

Das konkrete Beteiligungskonzept sollte in seiner Ausgestaltung kurz und préazise sein. Die
Sprache sollte so ausgewahlt werden, dass sie fir die breite Offentlichkeit leicht verstandlich
ist.

Im Falle einer externen Vergabe des Beteiligungsprozesses bzw. der Beteiligungsveranstal-
tung, besteht die Mdglichkeit, das notwendige Beteiligungskonzept auch von der beauftrag-
ten Firma erstellen zu lassen. Dabei ist der Leitfaden zur Erstellung eines Beteiligungskon-
zeptes ebenfalls zu berticksichtigen.

1. Beteiligungsgegenstand und Zielsetzungen
= Zielsetzungen des Gesamtprojektes

= Ziele der Burgerbeteiligung (z. B. neue ldeen, zusad tzliche Ressourcen, Starkung
der Burgergesellschaft, Akzeptanz, usw.

= Form der Beteiligung (Information, Anhérung, Beratu ng, Mitbestimmung)
= Einfluss des Beteiligungsprozesses auf das Vorhaben abwagen

= Uberprifen, ob die Ziele des Beteiligungsverfahrens im Konflikt mit formalen Vorgaben,
politischen Rahmenbedingungen oder ahnlichem stehen

2. Rahmenbedingungen/Punkte die vorab zu klaren sin  d:

= Gestaltungs- und Entscheidungsspielrdume festlegen: Information an alle Betei-
ligten Uber Einfluss- und Aktionsmdglichkeiten im V erfahren, sowie Uber den
Umgang mit Ergebnissen und daraus folgenden Verbind lichkeiten

= Relevante Aktivitdten und Erfahrungen zu diesem Projekt beriicksichtigen

= Notwendige Vor-Festlegungen (z.B. rechtlicher Rahmen, Beteiligungspflicht, Eigen-
tumsverhaltnisse) abklaren

= Ergebnisoffenheit und rechtzeitigen Beginn der Beteiligung sicherstellen

= Ziele und Sichtweisen bestimmter Interessensgruppen (z.B. Grundstiickseigenti-
mer/innen, Blrgerinitiativen usw.) einbeziehen

= Konfliktlagen, die bereits im Vorfeld der Burgerbeteiligung bestehen, ansprechen

3. Auswahl und Ansprache der zu Beteiligenden

= Konkrete Zielgruppen, die speziell angesprochen wer  den sollen, benennen und
dies begriinden
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Informationen Uber die Sozialstruktur im Gebiet (Alterszusammensetzung, Anteile und
Herkunft der Menschen mit Migrationshintergrund, Einkommensstruktur, Bildungsni-
veau usw.) nutzen

Die zu erwartende Zahl der Teilnehmer/innen einschd  tzen
Zielgruppen- und themenspezifische Methodenauswabhl fur den Beteiligungspro-

zess. Dabei muss sichergestellt werden, dass alle B eteiligten die Mdglichkeit ha-
ben, sich einzubringen

Ausgewogene Zusammensetzung relevanter Bevdlkerungs- bzw. Interessengruppen
(Frauen, Manner, Eltern, Jugendliche, Menschen mit Migrationshintergrund usw.) be-
ricksichtigen

Prufen, ob Menschen einzubeziehen sind, die evtl. gar nicht in Oberhausen leben, de-
ren Belange aber beriihrt werden

Besonderheiten von Zielgruppen (wie Alter, Interessen, Betroffenheit, Kenntnisse,
Kompetenzen, Beeintrachtigungen oder Funktionen) beachten

Kommunikationswege (Ansprache/ Offentlichkeitsarbei t) festlegen

Informationsgrundlagen (Literatur und Linkliste) zum Vorhaben fir die Beteiligten zu-
sammenstellen; Die Verstandlichkeit von Informationen fir alle Beteiligten (Wahl der
Kommunikationsmittel, Sprache und Ausdrucksweise) Uberprifen.

. Prozessplanung

Entwurf eines Ablaufplanes fir den Beteiligungsproz ess (Starttermin, Dauer,
Meilensteine/Phasen, Abschlusstermin) so frih wie m Oglich und zu einem Zeit-
punkt, an dem alle Optionen noch offen stehen

(Wichtige Termine fir den Zeitplan, z. B. Feiertage, Ferien, kulturelle Feste, Besonder-
heiten (z. B. Fastenbrechen) und Termine politischer Gremien berlcksichtigen

Verantwortlichkeiten, Zustéandigkeiten und Rollen klaren

Entscheidungsfindung (z. B. einvernehmliche Entscheidungen oder Mehrheitsent-
scheidungen) klaren

Die Entscheidung zur internen/ externen Moderation begriinden

Externe (neutrale) Moderation bei Gefahr von Rollenkonflikten oder Vorbehalten ge-
genlber den Vorhabetragern und bei besonderen Anforderungen an die Kompetenzen
der Moderatoren/innen (z. B. Mediations- oder Sprachkompetenzen)

Auswahl der Beteiligungsmethoden (s. Methodenkoffer )
Transparenz im Prozess sichern
Angeregte Prozesse Uber die Beteiligung verstetigen

. Finanz- und Personalressourcen

Kostenplan erstellen

Kosten fur externe Leistungen (Durchfihrung einer bestimmten Planungsmethode bzw.
eines bestimmten mafigeschneiderten Verfahrens durch z. B. Planer/innen im Auf-
tragsverhaltnis, Anleiter/innen, neutrale/externe Moderatoren/innen) berticksichtigen

Kosten fir spezielle Sachmittel (z. B. fiir Offentlichkeits-kampagnen, Raummiete, Mate-
rial, Catering, Technik, MaRnahmen zur Sicherung der Barrierefreiheit) bertcksichtigen

Moglichkeit weiterer (externer) Finanzierungsquellen prifen; dabei Beachtung maogli-
cher, daraus resultierender Rahmenbedingungen
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Den Zeitaufwand und die Verfugbarkeit der Mitarbeiter/innen der Verwaltung darstellen

6. Offentlichkeitsarbeit (siehe auch: Standards der Offentlichkeitsarbeit)

OA-Konzept (Ziele, Mittel und Reichweite des Vorhab  ens, Aktivierung/ Mobilisie-
rung von Zielgruppen, Rickkopplung mit Zielgruppen im Prozess und Uber die
Ergebnisse)

Eine zustandige Person fiir die Offentlichkeitsarbeit innerhalb des Prozesses bestim-
men

Interne oder externe Offentlichkeitsarbeit nutzen
Gestaltung der Kommunikation speziell auf die Zielgruppen ausrichten

Alle Beteiligten Uber Ergebnisse, Planungen und (Gremien-) Entscheidungen zeitnah
informieren

7. Dokumentation (s. auch Standards der Dokumentati  on)

Eine prozessbegleitende Dokumentation und Auswertung gestalten

Den Zweck der Dokumentation (Informierung der Offen tlichkeit, Transparenz,
Evaluation, Ergebnistransfer an die Politik) darste  llen

Die erarbeiteten Lésungsvorschlage hervorheben

Die Nachvollziehbarkeit und strukturelle Abfolge des Beteiligungsprozesses in der Do-
kumentation sicherstellen

8. Ergebnisreflexion und —transfer (siehe auch Stan  dards der Auswertung)

Dokumentation des gesamten Beteiligungsverfahrens als Anlage in der Verwaltungs-
vorlage

Die Indikatoren, die zur Bewertung der Beteiligungsverfahren beitragen, herausarbei-
ten

Indikatoren kdnnen sein: Neue Erkenntnisse, die fur die Planung/Umsetzung wichtig
sind, (sehr) hoher Anspruch fir bestimmte Planungsaspekte, (sehr) grol3er Widerstand
gegen Teile des Verfahrens oder das gesamte Verfahren

Das Ergebnis der Birgerbeteiligung in der Verwaltungsvorlage herausstellen
Teilnahme der zustandigen Projektverantwortlichen/Bereichsleitung an den Gremien
Umsetzbarkeit von Ideen und Anregungen aus der Beteiligung prifen

Wenn nétig: ,Nacharbeitung* mit den Beteiligten/der Offentlichkeit in einem weiteren
Beteiligungsverfahren

Die Ergebnisse des Entscheidungsprozesses an die be  teiligten Burgerinnen und
Biirgern und an die Offentlichkeit riickkoppeln
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IV.2. Standard Offentlichkeitsarbeit

Eine wesentliche Voraussetzung fur eine erfolgreiche Birgerbeteiligung ist eine intensive
und zielgenaue Offentlichkeitsarbeit. Die Biirgerinnen und Biirger sollen friihzeitig tber die
geplanten Vorhaben und die dafiir vorgesehenen Beteiligungsmaoglichkeiten informiert sein.
Dazu werden die Vorhabenliste, die Kurzbeschreibungen der Projekte und Planungen (Vor-
habenblatter) auf der Homepage der Stadt Oberhausen veréffentlicht.

Eine breite Beteiligung wird durch eine passgenaue Werbung fir die einzelnen Beteiligungs-
veranstaltungen erreicht. Dabei sollte sich die Wahl der Instrumente bzw. Medien an den
Zielgruppen ausrichten.

Nach Abschluss der Beteiligungsverfahren wird die Dokumentation den Beteiligten bzw. der
Offentlichkeit zuganglich gemacht. SchlieBlich miissen die Termine der Beschlussfassung in
den politischen Gremien bekannt gemacht werden.

Eine Ubersicht aller zu verdffentlichenden Informationen im Rahmen dieser Leitlinien ist
nachfolgend dargestellt:

Was Inhalte Wann Wo Wer
Vorhaben- | - Unmittelbar Internet: Koordinie-
blatter nach Ratsbe- | www.oberhausen.de/buerger | rungsstelle
schluss beteiligung
Vorhaben- | Nach De- - Nach jedem | Internet: Koordinie-
liste zernaten Beschluss www.oberhausen.de/buerger | rungsstelle
geordnet beteiligung
Koordinierungsstelle (in Pa-
pierform)
AK Burger- | Termine, 14 Tage vor Internet: Koordinie-
beteiligung | Tagesord- bzw. nach www.oberhausen.de/buerger | rungsstelle
nung inkl. jeder Sitzung | beteiligung
Anlagen und
Protokolle
Burgerbe- Detaillierte FrUhzeitig vor | Internet: Fachverwal-
teiligungs- Planung dem Termin www.oberhausen.de/buerger | tung
konzept beteiligung
bzw. auf der Projektseite der
Fachverwaltung
Beteili- zielgruppen- | Nach Festle- Internet: Koordinie-
gungsver- | orientierte, gung der www.oberhausen.de/buerger | rungsstelle
fahren frihzeitige Termine beteiligung
Werbung offentliche Medien tber Fachverwal-
Pressestelle je nach Vorha- tung
ben und Zielgruppe: Haus-
wurfsendungen, persénliche
Anschreiben, Plakate, Flyer
Veranstal- | detaillierte Mind. 3 Mona- | Keine Verdoffentlichung Fachverwal-
tungspla- Planung te vor Termin tung
nung
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Dokumen- | Darstellung | Nach Ab- Internet: Koordinie-
tation von Teil- schluss des www.oberhausen.de/buerger | rungsstelle

nehmerkreis, | Beteiligungs- | peteiligung

Verlauf und | prozesses

Ergebnis bzw. zeitnah

Bei prozess- | nach jeder

haften Betej- | Veranstaltung

ligungsver-

fahren nach

jeder Veran-

staltung
Ergebnis- Verwal- 10 Tage vor Ratsinformationssystem im Fachverwal-
transfer tungsvorlage | Gremienter- Internet: www.oberhausen.de | tung

mit Ergeb- min

nisdarstel-

lung und

Dokumenta-

tion als An-

lage
Politische politischer Nach Be- Ratsinformationssystem im Fachverwal-
Beschlisse | Beschluss schluss Internet: www.oberhausen.de | tung

zum Vorha-

ben
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IV.3. Standard Dokumentation

Die Dokumentation soll die wichtigsten Informationen zu den Zielen, zum Teilnehmerkreis,
zum Verlauf und zu den Ergebnissen der Birgerbeteiligungsverfahren beinhalten.

Die Dokumentation soll verstandlich und klar formuliert sein. Sie hat mehrere Funktionen
bzw. Ziele:

» Die Teilnehmer/innen und die Offentlichkeit sind umfassend tiber die Biirgerbeteiligung in
einem Vorhaben informiert.

= Die verantwortlichen Mitarbeiter/innen erhalten wichtige Informationen fur die weitere
Planung und Umsetzung des Vorhabens.

= Die Mitglieder politischer Gremien kénnen die Ergebnisse der Blrgerbeteiligungsverfah-
ren bei ihrer Entscheidungsfindung bertcksichtigen.

= die Dokumentation beinhaltet relevante Aussagen, die auch zur Evaluation der Beteili-
gungsverfahren genutzt werden kénnen.

Relevante Inhalte der Dokumentation:

= Name des Vorhabens

= Ziele des Beteiligungsverfahrens

= Zeitraum/ Termin(e)/ Ort(e) des Verfahrens

= Teilnehmer/innen differenziert nach Burger/ innen, Verwaltung, Politik, Vereine/ Institutio-
nen/ Verbande, Sonstige

= Hintergrundinformationen/ Daten und Fakten zum Vorhaben
= klare Darstellung des Rahmens der Beteiligung (Begriindung, Rolle/ Funktion)

= Einflhrung und Beschreibung der angewandten Methode (siehe 1V.5: Methodenkoffer in
den Leitlinien)

= Programmablauf

= die Ergebnisse der Beteiligungsverfahren

= Fazit, Verabredungen und Perspektiven

= Dokumente (Plane, Fotos, Pressemitteilungen)
= Kontaktdaten des/der Projektverantwortlichen

IV.4. Standard Auswertung
Die Ergebnisse der Burgerbeteiligungsverfahren stellen eine wichtige Grundlage fur die Entschei-
dungsfindung in den politischen Gremien dar. Deshalb ist es erforderlich, dass

- die Dokumentation des gesamten Beteiligungsprozesses der Verwaltungsvorlage mdglichst als

Anlage beigefugt ist,
« die Ergebnisse der Beteiligungsverfahren in der Verwaltungsvorlage Eingang finden,

< in der Regel die zustandigen Projektverantwortlichen oder Bereichsleitungen an den Gremiensit-

zungen teilnehmen.

Uber das Ergebnis der politischen Entscheidung wird eine Niederschrift gefertigt.
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IV.5. Methodenkoffer

Befragung

Aktivierende Befragung: um Meinungen und Ideen einzuholen, besonders an 6rtlichen
Verédnderungen

Blrgerpanel: Reprasentative Befragung tUber viele Jahre mit dem gleichen Personenkreis

(Reprasentative) Umfrage: nach festgelegten Kriterien wird ein bestimmter Personenkreis
befragt

Online-Befragung: Befragung Uber Internet zu einem bestimmten Thema Uber einen be-
grenzten Zeitraum

Interview: Miindliche Befragung mit Hilfe eines Interviewleitfadens

Ideensammlung

Ideenwerkstatt: Es werden mit unterschiedlichen Methoden Uber 1-2 Tage neue Lésungs-
ideen entwickelt

Ideenwettbewerb: Es werden die ,besten ldeen” ermittelt

Planung

Planungswerkstatt: vorliegende Ideen werden weiterentwickelt
Planning for real: Gemeinsam ein Modell fiir ein Gebiet erstellen

Anwaltsplanung: Akteure, die ihre Interessen nicht selber vertreten kdnnen, werden durch
dafur benannte Personen im Planungsprozess vertreten

Stadtspieler: Interaktives Brettspiel besonders fur Jugendliche

Mediation: Ein freiwilliger Vermittlungsprozess, in dem ein Konflikt im Konsens der Akteu-
re beigelegt werden soll

Burgerhaushalt: Eine auf Dauer angelegte Birgerbeteiligung, bei der die Birgerinenn und
Burger in die Aufstellung des Haushaltes einbezogen werden

Planungszelle: Es werden von ca. 30 zuféllig ausgewahlten Birgerinnen und Birgern
innerhalb von mehreren Tagen stadtplanerische Probleme bearbeitet und in einem Bur-
gergutachten zusammengefasst

Aufsuchende Elemente

Burgerstammtisch: Regelmalliger Austausch zwischen Birgerinnen und Birgern mit
Fachleuten

Stadtspaziergang: dient der Information ,vor Ort“ und dem Austausch zwischen Burgerin-
nen und Burgern mit Fachleuten
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Vielféltig einsetzbare Methoden

Appreciative Inquiry: Im "Al-Summit" bearbeiten Teilnehmende ein Thema in 4 aufeinan-
derfolgenden Schritten: Verstehen (Discovery), Visionieren (Dream), Gestalten (Design),
Verwirklichen(Destiny).

eParticipation: Mit spezieller Software werden Meinungen und Ansichten der Blrger er-
fragt und die Diskussionen und Beitrage sortiert und gewichtet.

Open Space: Teilnehmende bestimmen die Themen und den Verlauf einer Konferenz.
Das Leitthema wird vorgegeben

World-Café: In kleinen Tischgruppen tauschen sich die Teilnehmenden in wechselnden
Gesprachsrunden zu verschiedenen Fragen aus

Online-Dialog: Im Internet organisierte Diskussionen zu einem Thema

Runder Tisch: Vertreterinnen und Vertreter unterschiedlicher Interessensgruppen diskutie-
ren ein Thema und versuchen es gemeinsam zu lésen

Konsensus-Konferenz: Offentliche Anhorung, bei der ein Laien-Panel (10-20 Biirgerinnen
und Burger) eine Gruppe von Experten zu einem Thema befragt

Zukunftskonferenz / Zukunftswerkstatt: Die Teilnehmenden erarbeiten in drei Phasen (Be-
standsaufnahme, Vision, Realisierung) Ideen fiir eine gemeinsame Zukunft

Real Time Strategic Change-Konferenz: Die Workshop- und Konferenz-Methode RTSC
ermoglicht einen synchronen ,Wandel in Echtzeit”. Sie eignet sich vor allem fur Situatio-
nen, in denen es darauf ankommt, eine Vision oder Strategie auf eine breite Basis zu stel-
len und in operationale Projekte und Handlungsweisen zu Uberfiihren. Dazu wird die Auf-
gabenstellung aus ganz verschiedenen Perspektiven betrachtet.

Birgerversammlung: Betroffene Birgerinnen und Birger werden informiert. Raum fir
Diskussionen

Verschiedene transdisziplindre Arbeitsmethoden: bei komplexen Problemlagen und anti-
nomischen Interessenlagen. Z.B. kreative Problemldsungstechniken oder Verfahren zur
Einschatzung von Wirkungszusammenhéangen von (auch gegenlaufigen) Interessen und
Folgeabschatzung (Wirkungen) von Entscheidungen (ggf. Szenarien).

Bei konfliktaren, divergierenden Interessenslagen

Runder Tisch: An einem Runden Tisch diskutieren unterschiedliche Interessengruppen
gleichberechtigt ein Sachproblem. Im Vordergrund steht die Erarbeitung einer moglichst
auf Konsens ausgerichteten Losung zu kontroversen Fragen

(GroRRgruppen-) Mediation: Strukturierte Bearbeitung von latenten oder offenen Konflikten
bei konkreten Planungsverfahren und Problemstellungen und Unterstiitzung der Konflikt-
parteien bei der Erreichung einer einvernehmlichen Ldsung. Es ist in freiwilliges, klar
strukturiertes Verfahren, bei dem die von einem Konflikt Betroffenen gemeinsam nach ei-
ner dauerhaften Losung suchen und dabei von professionellen Mediatorinnen / Mediato-
ren unterstitzt werden.
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IV.6. Indikatoren und Checkliste fur die Evaluation von Birgerbeteiligungsver-

fahren

Fur die Evaluation aller Blrgerbeteiligungsprozesse in Oberhausen dient ein Pool von Indi-
katoren als Grundlage, die sich aus den Qualitatskriterien ableiten. Die Indikatoren sollen
anzeigen, ob eine angestrebte Entwicklung eingetreten ist oder ein angestrebter Zustand
erreicht wurde. Der Indikatorenpool besteht aus funf festen Indikatoren, die in allen Birger-
beteiligungsprozessen erhoben werden (weitere variable Indikatoren werden bezogen auf
den jeweiligen Prozess festgelegt):

Inwieweit wurden die Leitlinien eingehalten?

Wie klar wurden die Aufgabenbeschreibung und die Spielregeln durch die Gremien formu-
liert?

Wie transparent war das Verfahren?

In welchem Umfang waren die Ergebnisse fir das Projekt konstruktiv, relevant und ver-
wertbar?

Inwieweit war die letztliche Entscheidung nachvollziehbar fir alle Beteiligten?

Fur die Evaluation und Weiterentwicklung der Leitlinien fir Birgerbeteiligung soll die Beant-
wortung folgender Fragen im Mittelpunkt stehen:

In welchem Umfang wird Burgerbeteiligung in Oberhausen praktiziert und was hat sich
daran seit der letzten Evaluation geéndert?

Welche Veranderungen bewirkt(e) die Blrgerbeteiligung aus Sicht verschiedener Ak-
teursgruppen?

Wie bewerten verschiedene Akteursgruppen die Blrgerbeteiligung in Oberhausen (Bir-
ger, Politik, Verwaltung, sonstige Akteure)? Welche Nutzen durch Birgerbeteiligung wer-
den erkannt? Welche Probleme werden thematisiert?

Kann mit Hilfe der Leitlinien eine Burgerbeteiligung umgesetzt werden, die dem Anspruch
und der Qualitat entsprechen, wie sie in den Leitlinien formuliert sind?

Ermaglichen die Leitlinien eine praktikable Umsetzung von Burgerbeteiligung? Konnte die
Umsetzung von Biirgerbeteiligung durch eine Anderung der Leitlinien verbessert werden?
Wenn ja, was musste gedndert werden?

In welchem Verhéltnis stehen Mehrwert und eingesetzte Ressourcen zueinander (Effekti-
vitdt und Effizienz)?

Tragt die Umsetzung von Birgerbeteiligung zur Entwicklung einer Beteiligungskultur bei?
Was konnte zukiinftig unternommen werden, um die Beteiligungskultur in Oberhausen
weiter zu starken?
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IV.7. Links zur Blrgerbeteiligung

Weitere allgemeine Informationen

Bundeszentrale fir politische Bildung: Handbuch Buirgerbeteiligung Download unter:
www.bpb.de

Modelle, Instrumente und Methoden freiwilliger Birgerbeteiligung Download unter:
www.bw21.de

Netzwerk Blrgerbeteiligung Download unter: www.netzwerk-buergerbeteiligung.de

Stiftung Mitarbeit: Modelle und Methoden der Birgerbeteiligung Download unter:
www.wegweiserbiirgergesellschaft.de

www.oberhausen.de/buergerbeteiligung

Vertiefende Informationen zu wichtigen Methoden der Birgerbeteiligung:

www.partizipation.at/methoden.html (Webseite des Projekts »Partizipation und Nachhal-
tigkeit in Europa, eine Initiative des Lebensministeriums in Osterreich)

www.buergergesellschaft.de/politische-teilhabe/modelle-und-methoden-der-
buergerbeteiligung (Webseite des »Wegweiser Birgergesellschaft« der Stiftung Mitarbeit)

www.dialog-schafft-zukunft.nrw.de/startseite/dialogwissen/werkzeugkasten-dialog/ (Werk-
zeugkasten fir Dialog und Beteiligung — Dialog schafft Zukunft — Geschéaftsstelle des
Landes NRW im MWEBWY)

www.beteiligungskompass.org/ (Webseite der Bertelsmann Stiftung und der Stiftung Mit-
arbeit)
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