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Berichtsgegenstand

Projektbericht Bildungs- und Erziehungspartnerschaft mit Eltern.

Sachdarstellung

Projektbericht
1. Projektverlauf

1.1. Beginn des Projektes

Die Bildungs- und Erziehungspartnerschaft Oberhausen ist aus einem in den Jahren 2011 und 2012
durchgefuhrten Projekt mit 15 Kindertageseinrichtungen und Schulen hervorgegangen.

In diesem Projekt wurden neue Wege gesucht, die Zusammenarbeit mit Eltern qualitativ
weiterzuentwickeln. Hintergrund war die Erkenntnis, dass die Zusammenarbeit mit Eltern einer der
wichtigsten Schlussel fur den Bildungserfolg insbesondere benachteiligter Kinder und Jugendlicher
ist.

1.2 Die Weiterentwicklung des Netzwerks Bildungs- und Erziehungspartnerschaft

Seit 2013 sind jahrlich neue Einrichtungen zum Netzwerk hinzugekommen, die sich den vereinbarten
Qualitatsleitlinien angeschlossen haben. Mittlerweile besteht das Netzwerk aus:

e 14 Kooperationspartnern
e 37 Kindertageseinrichtungen
e 17 Grundschulen
e 6 weiterflhrenden Schulen
Bereichsleiterin Bereichsleiter Dezernentin Oberbiirgermeister
Bereich 3-3 Bereich 3-1 Dezernat 3
Frau Dr. Jordan-Ecker | Herr Deniz Frau Minich
Datum 19.02.2018 Datum 19.02.2018 Datum 19.02.2018 Datum
*Vorlage zur: * Ergebnis : Beteiligung:
Kenntnisnahme (K) Kenntnisnahme (K) Personalrat [1
Gleichstellungsstelle []
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Eine Ubersicht der Netzwerkpartner ist als Anlage beigefiigt.
2. Bausteine des Prozesses:

Erarbeitung von Qualitatsleitlinien einer wirkungsvollen Zusammenarbeit mit Eltern

Aufbau eines Netzwerkes

Dokumentation der Projektergebnisse in einem Materialordner

Durchfuhrung von Fachtagen zur Qualitatssicherung

2014: Die Bedeutung der Bildungs- und Erziehungspartnerschaft Oberhausen fir die
Weiterentwicklung der Regionalen Bildungslandschaft.

2015: Motivation fur Bildung — Bausteine fur die Qualitatsentwicklung

2016: Aktuelle Herausforderungen fir Bildung und Jugendhilfe und ihre Bedeutung fir die
Bildungs- und Erziehungspartnerschaft mit Eltern

2017: Positive Bindungserfahrungen als Fundament flir gelungene Bildungsbiografien

¢ Bildung einer Steuergruppe zur Planung eines systematischen Zielentwicklungsrahmens

e Qualifizierung von Trainerinnen und Trainern im Bereich der motivierenden Gesprachsfihrung
(MI)

3. Umsetzung von Projektzielen
Bewilligung der Mittel durch den Schulausschuss vom 23.04.2015.

3.1 Materialordner

Der entstandene Materialordner ,Tipps flr eine gelingende Bildungs- und Erziehungspartnerschaft®
bindelt die bisherigen Ergebnisse des Projektes. Er sichert die Erkenntnisse und macht sie auch fir
andere interessierte Bildungseinrichtungen verfugbar.

Der Materialordner wurde sukzessive mit Angeboten und Arbeitsformen der ,neuen
Kooperationspartner geflllt. Des Weiteren wurden gute Beispiele aus der Praxis dokumentiert, die
fir andere Netzwerkmitglieder interessant sein kdnnen.

3.2 Durchfiihrung von Fachtagen

Die Fachtage dienen den padagogischen Einrichtungen als Rahmen fir ihre konstruktive
Zusammenarbeit zu den Qualitatsleitlinien und fir die Aufnahme neuer Bildungseinrichtungen in das
Netzwerk.

Angesprochen werden Leitungskrafte, Fachberaterinnen und Fachberater, Fachkrafte aus
padagogischen Einrichtungen als multiprofessionelle Teams.

Die vier Fachtage wurden jeweils von ca. 120 Fachkraften besucht.

Das Programm dieser Fachtage beinhaltete ein fachliches Impulsreferat und wurde durch sich
anschliellende Workshops zum jeweiligen Themenbereich praxisorientiert untermauert.

Auch in 2018 wird dieses Format fortgesetzt.

3.3 Ausbildung von Trainerinnen wund Trainern im Bereich der motivierenden
Gesprachsfiihrung

Ein besonderer Bedarf an Weiterbildung wurde in dem Bereich der Kommunikation und
Gesprachsfihrung mit Eltern erkannt und definiert. Insbesondere mit den Eltern derjenigen Kinder,
die haufig zu den Bildungsverlierern gehdren, wird die Zusammenarbeit als sehr schwierig erlebt.
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Diese Eltern werden als nicht motiviert beschrieben, und oftmals sind auch die Gesprache
konfliktreich, wenn sie denn Uberhaupt stattfinden. Nicht zuletzt kommt es immer wieder vor, dass die
Frage nach dem Wohl der betroffenen Kinder bestellt wird, und Gesprache im Kinderschutz stellen
Fachkrafte vor die groRten Herausforderungen.

Hier wurde gemeinsam mit der Stadt Hamm 2016 ein Projekt zur Qualifizierung von Trainerinnen und
Trainern im Bereich der motivierenden Gesprachsfliihrung begonnen. Mit diesem Konzept hatte es
vorher schon sehr positive Erfahrungen geben, und Einrichtungen, die in diesem Bereich geschult
worden waren, hatten davon berichtet, dass dieses Konzept sehr praxisnah und gleichzeitig
wirkungsvoll ist. Gleichzeitig gab es aber nicht genugend Ressourcen (insbesondere qualifizierte
Trainerinnen und Trainer), um den Bedarf an Weiterbildung zu decken.

In 2016 und 2017 wurden funf Fachkrafte aus dem Oberhausener Bildungsnetzwerk aus
unterschiedlichen Institutionen (Kindertageseinrichtung, Kinderschutz, Kinder- und
Jugendgesundheitsdienst, Psychologische Beratungsstelle), als Trainerinnen ausgebildet.
Durchgefiihrt wurde die Ausbildung von der Quest Akademie Heidelberg, eine der renommiertesten
Schulungsakteure im Bereich der motivierenden Gesprachsfuhrung.

Im Anschluss an die Ausbildung wurde eine Broschire ,Motivierende Gesprachsfiihrung in
Bildungseinrichtungen und in der Kinder- und Jugendhilfe” erstellt, die die Angebote der Ml
Schulungen vorstellt und nun in den Bildungseinrichtungen verbreitet werden soll.

Zusatzlich wurde eine Homepage mi-im-pott.de erstellt, die als Informationsplattform fir interessierte
Fachkrafte dient.

Die fur Oberhausen ausgebildeten Trainerinnen im Bereich der motivierenden Gesprachsfuhrung
haben bereits in 2016 und 2017 die Fachtage thematisch unterstitzt.

4. Ausblick 2018/2019
4.1 Materialordner

Der Materialordner wird um einen weiteren Baustein erganzt:

e Professionalitat in der Arbeit mit Eltern. Methodisch-didaktische Grundlagen flr
gruppenbezogene Arbeitsformen und Veranstaltungen fiir und mit Eltern in der ,Bildungs- und
Erziehungspartnerschaft®.

Inhaltlich ist Matthias Bartscher, Kooperationspartner im Jugendamt Hamm, fir diesen Baustein
verantwortlich.

4.2 Fachtag

Der Fachtag 2018 ist fir den 26.09.2018 geplant.

Thematisch wird es um die Professionalitat in der Arbeit mit Eltern gehen. Professionalitat bedeutet
bewusst, planvoll, methodisch und reflektiert zu handeln.

Praxisorientiert werden methodisch-didaktische Grundlagen fiir gruppenbezogene Arbeitsformen und
Veranstaltungen fur und mit Eltern angeboten.
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4.3 MI Trainerinnen

Die Trainerinnen arbeiten im Rahmen der Iokalen Netzwerke zur ,Bildungs- und
Erziehungspartnerschaft®. Ziel ist die Verbesserung der konstruktiven Zusammenarbeit mit Eltern in
Bildungseinrichtungen, in der Jugendhilfe und weiteren kooperierenden Diensten und Einrichtungen.
Die Trainerinnen unterstitzen Fachkrafte aus diesen Bereichen durch Informations- und
Fortbildungsveranstaltungen mit dem Ziel, die Kommunikation mit Eltern zu verbessern, zielorientierte
und I6sungsorientierte Gesprache zu flhren.

Die Bedarfe in den Bildungseinrichtungen und in den Arbeitsfeldern der Kinder- und Jugendhilfe sind
sehr unterschiedlich. Insofern handeln die Trainerinnen mit den Auftraggebern individuelle Settings,
Inhalte und Arbeitsformen aus.

Inzwischen sind bereits 14 Fortbildungsanfragen beim Bildungsbiiro eingegangen, das den inhaltlich-
organisatorischen Rahmen sicherstellt. Die Trainerinnenteams arbeiten im Kontext ihrer beruflichen
Tatigkeit und ohne zusatzliche Honorierung. Sachkosten missen vom jeweiligen Auftraggeber
Ubernommen werden.

Die Durchfiihrung und Evaluation der Fortbildungen wird dem Bildungsbiro gegentber dokumentiert.

Die MI Trainerinnen werden 2018 durch einen Supervisionstag mit der Quest Akademie in ihrer
fachlichen Weiterentwicklung unterstuitzt.

Die Ausbildung weiterer Trainerinnen und Trainer wird sich an den Bedarfen der Praxis orientieren.

4.4 Zusammenarbeit mit der Jugendhilfe

Damit die Qualitatsleitlinien der Bildungs- und Erziehungspartnerschaft von weiteren Akteuren
aufgegriffen werden, steht die Implementierung im Bereich der Jugendhilfe fir 2018/19 noch aus.

Mit dem Bereich 3-1 Kinder, Jugend werden Gesprache gesucht, wie Familien, die von
Entwicklungsrisiken und Krisen betroffen sind, von dem Konzept der Bildungs- und
Erziehungspartnerschaft profitieren kdnnten.

4.5 Partizipation von Schulpflegschaften

Damit die Qualitatsleitlinien einer Bildungs- und Erziehungspartnerschaft nicht nur von Fachkraften
getragen werden, ist die aktive Einbeziehung der Beteiligten und Adressaten — also der Eltern - ein
weiterer Meilenstein flr 2018.

Der Wunsch der Schulpflegschaften, sich kennen zu lernen, auszutauschen und in einem weiteren
Schritt zu vernetzen soll durch das Bildungsbuiro unterstitzt werden.

In Zusammenarbeit mit dem ,Forum Schule® sollen Angebote fir Schulpflegschaften gemacht
werden. Dabei soll es zunachst um den rechtlichen Rahmen fur Schulmitwirkung gehen, allerdings
sollen auch Themen der Schulpflegschaften aufgegriffen werden.

Anlage/n

Ubersicht der Netzwerkpartner
Broschire -Ml im Pott-
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Alsfeldschule

Anne Frank Realschule

Bertha-von-Suttner-Gymnasium

Bildungsbiiro Oberhausen

Briider-Grimm-Schule

Concordiaschule

Caritasverband Oberhausen

Drogenberatung

©| ¥ Nl o & W N

Dunkelschlagschule

10.Elsa-Brandstrom-Gymnasium

11.Erich-Kastner-Schule

12.Ev. Familienzentrum Markus-KG

13.Ev. Familienzentrum und Kindertageseinrichtung Schmachtendorf

14.Falkensteinschule

15.Familienzentrum ,Die Arche”

16.Familienzentrum ,Fantasiewerkstatt”

17.Familienzentrum und Kindertageseinrichtung Lowenzahn

18.FAMZ St. Katharina

19.Gesamtschule Osterfeld

20.Gesamtschule Weierheide

21.Grundschule Buschhausen

22.Grundschule Schmachtendorf
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23.Heilpadagogische KTE und FAMZ Alsbachtal

24.Heinrich-Heine-Gymnasium

25.Jacobischule

26.Jugendamt - FB 3-2-30 Jugendarbeit/Schulsozialarbeit

27.Kath. Familienbildungsstidtte OB/MH

28.Kath. FAMZ St. Michael

29.Kath. Kita St. Marien

30.Kinder- und Jugendgesundheitsdienst Stadt Oberhausen

31.Kinder- und Jugendgesundheitsdienst Stadt Oberhausen -

Beratungsstelle fiir Bewegung und Wahrnehmung

32.Kinder- und Jugendgesundheitsdienst Stadt Oberhausen -

Sprachtherapeutische Beratungsstelle

33.Kindertageseinrichtung AWO SchwarzwaldstraRe

34.Kindertageseinrichtung AWO Friesenstralle

35.Kindertageseinrichtung und Familienzentrum Rechenacker

36. Konigschule

37.Kommunales Integrationszentrum

38.KTE d. Arbeiterwohlfahrt

39.KTE emek

40.KTE Heilig Geist FAMZ / KTE St. Pankratius

41.KTE Herz-Jesu Familienzentrum Verbund

42 .KTE St. Barbara

43.KTE St. Peter Familienzentrum

44.Landwehrschule

45.Luisenschule

46.Marienschule
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47.Melanchthonschule

48.Neuapostolische Kindertageseinrichtung

49.0berlin-Kindergarten - Familienzentrum Verbund -

50. Overbergschule

51.Polizeiprasidium Oberhausen

52.Psychologische Beratungsstelle

53.Regionale Schulberatungsstelle der Stadt Oberhausen

54 .Ruhrwerkstatt

55.Ruhrwerkstatt / Gesellschaft fir soziale Arbeit

56.Schwarze-Heide-Schule

57.Stadtische Kindertageseinrichtung Dellwig

58.Stadtische Kindertageseinrichtung Alsfeld

59.Stddtische Kindertageseinrichtung Alstaden-West

60.Stadtische Kindertageseinrichtung Biefang

61.Stadtische Kindertageseinrichtung Holten

62.Stadtische Kindertageseinrichtung Konigshardt

63.Stadtische Kindertageseinrichtung Lirich - Familienzentrum -

64.Stadtische Kindertageseinrichtung Schmachtendorf

65.Stadtische Kindertageseinrichtung Stader Weg

66.Stadtische Kindertageseinrichtung Stemmersberg

67.Stadtische Kindertageseinrichtung Strickersweg

68.Stadtische Kindertageseinrichtung Tackenberg

69.Stadtische Kindertageseinrichtung und FAMZ City-West

70.Stadtische Kindertageseinrichtung und FAMZ Stadtmitte

71.Stadtische Kindertageseinrichtung Vennepoth

72.Stadtische Kindertageseinrichtung Villa Kunterbunt
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73.Stadtische Kindertageseinrichtung AckerstraRe

74.Wunderschule
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»MI im Pott" - Motivierende Gesprachsfuhrung in
Bildungseinrichtungen und in der Kinder- und Jugendhilfe
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Auf den ersten Blick

o Sie arbeiten in einer Kita, Tagespflege, Schule oder in einem der
vielfdltigen Arbeitsfelder der Kinder- und Jugendhilfe?

o Sie fiihren in Ihrem beruflichen Alltag anspruchsvolle Gesprache mit El-
tern, Kindern und Jugendlichen und stehen dabei vor zahlreichen He-
rausforderungen?

o Sie suchen nach einem passgenauen und praxisorientierten Konzept
der Gespréachsfihrung und Beratung fur |hre Arbeit?

o Sie brauchen praktisches Handwerkszeug, Methoden, Strategien und
Interventionen fir bessere Gesprache und wollen lhre kommunikati-
ven Kompetenzen professionalisieren?

o Sie mochten |hren Gesprachspartnern und Gesprachspartnerinnen "auf
Augenhohe" begegnen, Eigenverantwortung stdrken, Motivation
wecken, Veranderungsprozesse anstofRen und begleiten, und dabei die
jeweiligen Aufgaben, Rollen und Rechte im Blick behalten?

Methode und tGber Moéglichkeiten, sie zu erlernen!

11 von 28 in Zusammenstellung




Was ist ,MIl im Pott“?

,Ml im Pott” ist ein praxisgerechtes Konzept der Gesprachsfiihrung, das auf der
Basis des Motivational (M1) Fachkrafte in
Bildungseinrichtungen und in der Kinder- und Jugendhilfe entwickelt wurde.

Interviewing passgenau fir

,MIlim Pott” systematisiert geeignete beraterische und therapeutische Konzepte
zu einem Handlungsrahmen, der Orientierung bietet und Fachkrafte in schwieri-
gen Gesprachs- und Beratungssituationen entlastet.

,MI im Pott“ motiviert Eltern, Kinder und Jugendliche in anspruchsvollen Ge-
sprachs- und Beratungskontexten zielgerichtet zu Verdnderungen — auch wenn
diese die Notwendigkeit, sich zu verdndern, zunichst nicht erkennen. Ml
begegnet diesem Nicht-Wollen oder Nicht-Kénnen mit Respekt.

,MIl im Pott” blndelt effektive Methoden, Interventionen und Strategien der
motivierenden Gesprachsfiihrung zu einem ,Werkzeugkoffer” und zu praxis-
tauglichen Arbeitshilfen.

,MI im Pott” ist gepragt von einer wertschatzenden, einfihlenden und urteils-

freien Grundhaltung, die individuelle Verdnderungen zum Wohle der betroffe-
nen Kinder und Jugendlichen férdert.
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|6sungsorientiert.
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"Ml im Pott" hat die Starkung der Autonomie aller Beteiligten im Blick.

,MI im Pott” unterstiitzt Fachkrafte dabei, Widerstainde im Gesprach zu
reflektieren, konstruktiv damit umzugehen und Motivation hervorzurufen.

,MI im Pott” ist arbeitsfeldliibergreifend, multiprofessionell, zielgerichtet und

,MIl im Pott” setzt auf Motivation statt
Konfrontation und regt nachhaltige
Verdnderungen an. Das Konzept eignet
sich fur unterschiedlichste Gesprachs-
und Beratungskontexte in Bildungsein-
richtungen und in der Kinder- und Ju-
gendhilfe mit ihren spezifischen
Herausforderungen.



Worauf basiert ,MIl im Pott“?

Der amerikanische Psychologe William R. Miller und sein britischer Kollege Ste-
phen Rollnick entwickelten Motivational Interviewing (MI) urspringlich, um
therapieunwillige Suchtkranke zu weiteren BehandlungsmaRnahmen zu moti-
vieren.

MI kommt mittlerweile nicht nur im Suchtbereich erfolgreich zum Einsatz, son-
dern auch im gesamten Gesundheitswesen (z.B. Pravention, Compliance), in der
Sozialen Arbeit & Sozialpddagogik (z.B. Zwangsberatungssituationen), in der
Padagogik (z.B. Schulen), im Strafvollzug, in der Forensik und im Management
(z.B. Mitarbeitergespréache).

Wo konfrontative Mittel versagen, motiviert Ml haufig auch widerstandige und
aggressive Menschen zielgerichtet und nachhaltig zu Veranderungen.

Die MI-Methoden und Interventionen sind aus unterschiedlichen therapeuti-
schen Konzepten abgeleitet (z.B. Kurzzeit- und Gesprachstherapie). Sie erweisen
sich als anschlussfahig zu systemischen Konzepten und diversen sozialpsycholo-
gischen Theorien, etwa der Reaktanztheorie von Brehm.

MI nutzt unter anderem ein theorielibergreifendes Modell von Veranderungen,
das von James O. Prochaska & Kollegen entwickelt wurde (Transtheoretisches
Modell der Verhaltensdnderungen, TTM). Es beschreibt unterschiedliche Stadien
im Prozess individueller Veranderungen. Fir die einzelnen Stadien gibt es jeweils
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alfall als fortschreitende
Veranderungsphasen darstellt.

Absichtslosigkeit
kein Problembewusstsein
vorhanden

|

Aufrechterhaltung -
Integration in den Alltag Absichtsbildung
Umgang mit ,Ausrutschern” Wahrnehmung des Problems

Rickfallprévention

Aktion Vorbereitung der
Erwerb neuer Kompetenzen im Veranderungen

Handeln Ziele entwickeln, planen
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geeignete padagogische und beraterische Interventionen. Die Folge von Ent-
wicklungsschritten im TTM versteht sich als zirkuldrer Prozess, der sich im Ide-
Entwicklung mit wiederkehrenden

Auf der Grundlage des TTM schafft ,MI im Pott“ eine Systematik der Methoden

und Interventionen. Das bietet Fach-
kraften einen hilfreichen Orientierungs-
rahmen, dem auch weitere Methoden
aus anderen Konzepten, vor allem aus
dem systemischen Bereich, zugeordnet
sind.

Wo konnen Sie ,Ml im Poft"
einsetzen?

,MIl im Pott“ eignet sich flir unter-
schiedlichste Gesprachs- und Bera-
tungskontexte in Bildungseinrichtungen
und in der Kinder- und Jugendhilfe und
bietet praxisgerechte Interventionen
und Methoden flir komplexe Heraus-
forderungen, wie beispielsweise:



Kennenlern- und Kontraktgespréche

o
o
o

o Wahrung einer Balance zwischen den Perspektiven

Kontakt- und Beziehungsaufbau als Basis der Zusammenarbeit

Kldrung unterschiedlicher Erwartungen

Erarbeitung einer praxisnahen und verbindlichen Vereinbarung liber

die Zusammenarbeit

und Erwartungen der Einrichtungen und der Eltern

"Tir- und Angelgesprdche"

o Gesprache bei zufélligen Kontakten: auch in kurzen

Gesprachssequenzen professionell agieren — wirk-
same Impulse setzen

Entwicklungsgesprdche

(0]

Feedback zum Entwicklungsstand des Kindes an
die Eltern geben
Raum fir Sichtweise der Eltern und ihren Fragen

zur Entwicklung geben, zur aktiven Mitwirkung einladen
Verstandigung Giber unterschiedliche Sichtweisen des Entwicklungs-

standes

Bewaltigung von Konflikten und Widerstdnden, die aus den unter-

schiedlichen Sichtweisen entstehen kénnen

Entwicklung und Uberpriifung gemeinsamer Ziele der individuellen
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Forderung der Kinder EL‘tQ\'n- =
Absprachen Uberarbeitsteilige Enfwicklungsgespta k

Forderung

stellungen der Eltern und
denen der Fachkraft/Lehrkraft
konstruktiv 6sen

Angste der Eltern wahrnehmen
Raum firihre Thematisierung
und moglicherweise Bearbei-
tung geben

Evtl. hilfreiche Beratung, ggf.
Diagnostik anbahnen

Anlassbezogene Konflikt- und Kldrungsgesprdche

Gegenseitige Anliegen klaren; Klarheit in Rollen und Themen bewah-
ren/entwickeln

Konstruktive Konfliktlosung

Klarung: Wer hat welches Anliegen?
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Beratung in
Erziehungsfragen

Beratung der Eltern in Erziehungsfragen und bei der Férderung ihres Kindes

o Kompetente Beratung in Erziehungs- und Forderfragen

o Kind als gemeinsamer Bezugspunkt der Zusammenarbeit herausarbei-
ten

o Klarheitin den Rollen und Aufgaben
wahren

o Elterninihrem Férderpotenzial un-
terstitzen

Gesprdche im Kinderschutz

N

Gesprache im Kinderschutz

o Mogliche Gefahrdungshinweiseklar
und |6sungsorientiert thematisieren

o Potentiellegravierende Eskalationen
konstruktiv I16sen

o Balance wahrenim Doppelauftrag,
dieKindeswohlgefahrdungabzukla-
ren, Fakten zu erfragen und zu do-
kumentieren und Hilfen anzubahnen

o Widerstande gegen die Zusammen-
arbeit mit dem Jugendamt erkennen
und abbauen

o ZielentwicklungundZieliberprifung
mit unterschiedlichen Beteiligten

o Widerstande konstruktiv |6sen




- -

’ o f" . t‘ﬁ ;
ﬂ “‘ . “ ‘ﬁ ﬂ . .. . . . . .
H|Ifen 7ur Er2|ehung Gesprdchsfiihrung in Hilfeplangespréchen und Hilfen zur Erziehung (HzE)

o Kontakt aufbauen, Widerstande abbauen

o Motivation zur Annahme und zur Beteiligung in den Hilfen aufbauen,
unterstitzende Ziele finden und Ziele vereinbaren

Ziele Uberprifen und fortschreiben

Abbrichen entgegenwirken, Neuanfange unterstiitzen

Gesprdchsfiihrung durch Leitungs-
"ENERGIE FOLET DER krdfte
AUFMERKSAMKETT" o Mitarbeiterinnen und Mit-

MILTON L. ERICKSON arbeiter motivieren

' o Ziele vereinbaren und Ziele
Uberprifen

o Konflikte 16sen
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Wie konnen Sie von ,, Ml im Pott" profitieren?

o Sie erweitern lhre kommunikativen Kompetenzen fiir schwierige und
belastende Gesprachs- und Beratungskontexte in lhrem Aufgabenge-
biet.

o Sie fuhren anspruchsvolle Gespradche erfolgreich und schonen dabei
gleichzeitig Ihre eigenen Ressourcen (Burn-Out-Prophylaxe). .S

"WER ALS WERKZEUS
NUR EINEN HIAMMER
HAT, SiEHr iV JEDEM

o Sielernen die Funktion von
Widerstand in Gesprachen zu
erkennen. Denn Widerstand ist
kein Personlichkeitsmerkmal,
sondern entsteht in der PAUL WAT ZLAWICK

Interaktion. Widerstand ist

haufig eine Reaktion auf eine

subjektiv empfundene

Selbstwertbedrohung. Mit

diesem Verstandniserwerben

Sie die Basis, mit Widerstand

konstruktivumzugehen - dem

des Gegenilibers und dem
eigenen.
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Sie lernen, Veranderungsprozesse anzustofRen, zu planen, zu begleiten
und aufrechtzuerhalten.

Sie Gben entwicklungs- und motivationsorientierte Methoden, Strate-
gien und Interventionen praktisch ein.

Sie erhalten geeignetes Handwerkszeug und umfangreiche Praxisar-
beitshilfen: Gesprdachsdokumentationen, rechtliche Hinweise, Arbeits-
blatter zur Psychoedukation, Leitfaden fir Gesprachsablaufe.

Sie trainieren eine wertschatzende, einfiihlsame und urteilsfreie Hal-
tung, die die Kooperationsbereitschaft und Selbstreflexion von Eltern
fordert und unterstitzt.

Sie begegnen den komplexen kommunikativen Herausforderungen in
lhrem beruflichen Alltag kinftig gelassener und I6sen Konflikte kon-

struktiv.

Sie reflektieren lhre eigene Rolle und lernen Ilhre eigenen
Einflussmoglichkeiten realistisch einzuschatzen.
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Inhalte und Struktur von , Ml im Pott“-Weiterbildungen

Vermittelt werden fachliche Grundlagen, Werte und Haltung, kommunikative
Kompetenzen sowie passgenaue Methoden, Interventionen und Strategien
zur Gestaltung verschiedenster Gesprachs- und Beratungssituationen in Ju-
gendhilfe- und Bildungseinrichtungen. Ubungen und praxistaugliche Arbeits-
hilfen dienen der unkomplizierten Umsetzung des Konzeptes im beruflichen
Alltag.

Methodisch-didaktisch sind die Inhalte der Weiterbildungen so aufbereitet,
dass sie praktische Kompetenzen trainieren. Dabei wirken Trainer und Trai-
nerinnen in der Art der Arbeitsweise modellbildend fiir das Handeln der
Fachkrafte in der Praxis.

Individuelles Weiterbildungsangebot - orientiert an den
Bedarfen der Praxis

Die Bedarfe in den Bildungseinrichtungen und den Arbeitsfeldern der Kinder-
und Jugendhilfe sind sehr unterschiedlich. Insofern wollen wir passgenaue
Angebote fir die Praxis bereitstellen. Die Trainerinnen und Trainer handeln
mit den Auftraggebern individuelle Settings, Inhalte und Arbeitsformen aus.
Individuell bedeutet:

O Fir Teams, Kollegien, fir Bildungsnetzwerke oder im Sozialraum

O Der Umfang ist bedarfsabhéngig: Zwischen einem kurzen informie-

renden und motivierenden Impuls, mehrstiindigen, halb- und ganz-
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entstehende Sachkosten aufgebracht werden.
Motivierende Gesprachsfiihrungin Bildungseinrichtungen und in der Kinder- und

Jugendhilfe - Bausteine der Schulungen

Methodenin der
Absichtslosigkeit

i Vermittlung der theoretischen
Grundlagen

Methoden in der
Phase der L
R TR " Methoden zur Arbeit an der )
Haltung

Methodenin der
Phase der
Absichtsbildung

Methoden der
Prozessgestaltung

Arbeitshilfen

Methoden in der
Phase der
Veranderungsplanung

Methoden in der
Phase der
Veranderung

23 von 28 in Zusammenstellung

tagigen Veranstaltungen ist alles moglich. Auch umfangreichere bzw.
kontinuierliche Veranstaltungen kénnen ggf. vereinbart werden.

O Das Trainerinnen- und Trainerteam leistet die Angebote in der Regel
im Rahmen des beruflichen Auftrags. Honorarkosten entstehen fir
Einrichtungen, die zu den jeweiligen Bildungsnetzwerken gehéren,
nicht. Mittel missen in der Regel flr Material, R&ume und andere

Trainerinnen- und
Trainerteam
Ein qualifiziertes Trai-
nerinnen- und Traine-
steht
Informationsveranstal-

tungen und Weiterbil-
dungen zum Konzept der
,Motivierenden Ge-
sprachsfiihrung in  Bil-
dungseinrichtungen und
in der Kinder-
Jugendhilfe”

gung.

rteam lhnen fur

und

zur  Verfu-



Wenn Sie Fragen haben oder eine Veranstaltung planen, kénnen Sie entweder
Kontakt zu den Projektansprechpartnern aufnehmen, diese vermitteln Ihre Anfra-
ge weiter.

Oder Sie wenden sich direkt an einen Trainer oder eine Trainerin und besprechen
alle Fragen einer moglichen Zusammenarbeit. Zur Klarung sind folgende Aspekte
wichtig:

o geplante Zielgruppe - Umfang der Veranstaltung

o Hintergrundinformationen zur Zielgruppe

o Einbindung der Veranstaltung in die Entwicklung der Einrichtung oder

des Netzwerks, Bezug zu anderen Themen und Entwicklungen
o Welche spezifischen Fragenstellungen wollen Sie besonders bearbei-

ten?

nochmal als
|ch-Botschaft!
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Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner zum Projekt:

Jugendamt Hamm Bildungsbiiro Oberhausen
Matthias Bartscher Angelika Schulte-Ortbeck
Caldenhofer Weg 159 Schwartzstr. 72

59063 Hamm 46042 Oberhausen
02381-176180 0208-8252928
Bartscher@stadt.hamm.de Bildungsbuero@oberhausen.de

Eine Ubersicht der aktuellen Trainerinnen und Trainer finden Sie unter
www.mi-im-pott.de

Kooperationspartner:

GK Quest Akademie

Dieter Konig

Maalstr. 28

69123 Heidelberg

Deutschland

06221 - 7392030
info@gk-quest.de
www.motivational-interview.de
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Hintergrundinformationen

Das Projekt ,Motivierende Gesprachsfiihrung in Bildungseinrichtungen und in
der Kinder- und Jugendhilfe” wird vom Jugendamt Hamm und vom Bildungsb-
ro Oberhausen getragen. Kooperationspartner ist die GK Quest-Akademie Hei-
delberg (www.gk-quest.de).

Ziel ist es, die konstruktive Zusammenarbeit zwischen Eltern und Fachkraften in
Bildungseinrichtungen, in der Jugendhilfe und weiteren kooperierenden Diens-
ten und Einrichtungen zu férdern. Das Projekt ist ein Bestandteil der lokalen In-
itiativen fur ,Bildungs- und Erziehungspartnerschaften” in der Zusammenarbeit
zwischen Eltern und Fachkraften.

Literatur

O Bartscher, Matthias; BoBhammer, Herbert; Kreter, Gabriela;
Schroder, Birgit (2010): Bildungs- und Erziehungspartnerschaft.
Rahmenkonzeption fiir die konstruktive Zusammenarbeit mit Eltern
in Ganztagsschulen; Der GanzTag in NRW. Beitrage zur
Qualitatsentwicklung 2010 . Heft 18 (mit vielen Anregungen fir alle
Bildungseinrichtungen - auch Kindertrageseinrichtungen)

O Miller, William R.; Rollnick, Stephen (2015 - 3. Auflage): Motivierende
Gesprachsfihrung, Freiburg
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Jugendamt Hamm Bildungsbiiro Oberhausen
Matthias Bartscher Angelika Schulte-Ortbeck
Caldenhofer Weg 159 Schwartzstr. 72

59063 Hamm 46042 Oberhausen

02381-176180 0208-8252928

Bartscher@stadt.hamm.de ) Bildungsbuero@oberhausen.de
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