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Bericht / Mitteilung offentlich

Vorlage | Ergebnis |Beschluss-

Termin Gremium
zur* kontrolle*
30.05.2017 Umweltausschuss K
21.06.2017 Bezirksvertretung Alt-Oberhausen K
03.07.2017 Rat der Stadt K

Berichtsgegenstand

Sauberkeitsoffensive
MafRnahmenpaket zur Steigerung der Attraktivitat der Alt-Oberhausener Innenstadt, zur Verbesserung
der Sauberkeit, der Ordnung und der Infrastruktur

Bezug
Drucksache Nr. A/16/1849-03 vom 26.09.2016

Sachdarstellung

In der Sitzung am 26.09.2016 hat der Rat der Stadt Oberhausen den interfraktionellen Antrag der
SPD-Fraktion, CDU-Fraktion, Fraktion DIE GRUNEN, FDP im Rat zur Steigerung der Attraktivitat der
Alt-Oberhausener Innenstadt, zur Verbesserung der Sauberkeit, der Ordnung und der Infrastruktur
mit perspektivischer Ubertragung auf die Innenstédte von Osterfeld und Sterkrade beschlossen. Die
Verwaltung wurde zur Bearbeitung der drei Themen mit insgesamt 18 Einzelaufgaben beauftragt und
soll hieriber halbjahrlich im Umweltausschuss und der Bezirksvertretung Alt-Oberhausen berichten.

In dieser ersten Vorlage hierzu sind Zwischenergebnisse dargestellt. Weitere Berichte werden folgen,
sobald konkrete Ergebnisse zu den jeweiligen Einzelmalinahmen vorliegen.

Bereichsleiter Dezernat 4 Dezernat 2 Oberbiirgermeister
Bereich 2-2 Umwelt, Gesundheit, |Biirgerservice,
Bereich Umweltschutz | 6kologische offentliche Ordnung,

Stadtentwicklung Sport, Bauen
und -planung

Werntgen-Orman Lauxen Motschull Schranz
18.05.2017 Datum 18.05.2017 Datum 18.05.2017 Datum 18.05.2017
*Vorlage zur: * Ergebnis : Beteiligung:

Kenntnisnahme (K) Kenntnisnahme (K) Personalrat [1

Gleichstellungsstelle []
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Nachfolgend werden alle 18 aus dem Antrag resultierenden Arbeitsauftrage in der damals schriftlich
fixierten Reihenfolge vorgestellt, erlautert und die jeweiligen Ergebnisse bzw. der aktuelle Sachstand
dargestellt:

1. Steigerung der Attraktivitat

Im letzten Halbjahr 2016 wurde das integrierte Handlungskonzept (IHK) Brickenschlag durch das
Biro steg NRW aus Dortmund unter Beteiligung von Verwaltung, Politik, Schlisselakteuren sowie
Blrgerinnen und Blrgern erarbeitet und im Dezember 2016 im Rat der Stadt Oberhausen
beschlossen. Das Projekt Brickenschlag setzt auf sehr verschiedenen Ebenen an, um eine
Steigerung der Attraktivitdt und Belebung der Innenstadt zu erreichen. Im aktuell veréffentlichten
Stadterneuerungsprogramm 2017 des MBWSV ist das Projekt Briickenschlag mit einer Férdersumme
von 4,4 Mio. EUR aufgefuhrt. Mit Hilfe der Férdermittel werden erste bauliche Mallnahmen der Vision
2020 im Rheinischen Industriemuseum realisiert, das begleitende Quartiersmanagement installiert
und konkrete Planungen und Konzepte als Grundlage fur eine zielgerichtete Innenstadtentwicklung
erarbeitet (u.a. Gestaltungskonzept Marktstrale, Nahmobilitadtskonzept). Eine weitere konkrete
Malnahme zur Belebung der Innenstadt ist die Neunutzung des ehemaligen Europapalastes, dem
alten Kinosaal im Europahaus. Die Kurzfiimtage GmbH, die stadtische Musikschule, das Theater
Oberhausen und das Bert-Brecht-Bildungszentrum haben ein Konzept zur Nutzung flr
Veranstaltungen bis 200 Personen entwickelt, das Grundlage fiir die Erarbeitung eines baulichen
Konzeptes war. Ziel ist es, mit Hilfe des Programms ,Soziale Integration im Quartier” Férdermittel fir
einen moglichen Umbau zu akquirieren.

Bei der Erarbeitung des Grunstrukturentwicklungskonzeptes fur die Innenstadt von Alt-Oberhausen
werden im Herbst MalRnahmenvorschlage unterbreitet, die der Anpassung an den Klimawandel
zuklnftig dienen sollen. Dieses Konzept wird voraussichtlich Ende des Jahres 2017 vorliegen und die
Umsetzung dieser MalRnahmen erfolgt dann sukzessiv ab 2018 ff mittels (neuer)
Stadtebaufordermittel, die bspw. im Rahmen der Foérderkulisse Briuckenschlag gewahrt werden
sollen.

Das am 19.12.2016 im Rat der Stadt Oberhausen beschlossene Integrierte Handlungskonzept
,Briickenschlag” enthélt eine umféngliche MalBnahmenliste (s. Anlage zur Ratsvorlage - B/16/2190-
01), die sukzessive in den ndchsten Jahren umgesetzt wird.

Beispielhaft sind zu nennen:

- Gestaltung der Griin- und Stellplatzfliche Diippelstralie
- Fortfiihrung des Fassaden- und Innenhofprogramms

- Gestalterische Aufwertung des Friedensplatzes

- Neugestaltung der Passage im Europahaus

- Realisierung eines Ful3géngerleitsystem

- Aufwertung der Griin- und Freiflichen

Ein wichtiger Schritt zur Steigerung der Attraktivitét ist der geplante Baubeginn des neuen Jobcenters
mit Dachgewéchshaus an der unteren MarktstraBe im September 2017.
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Zu 1.1 Durchfiihrung eines Ideenwettbewerbs, unter Beriicksichtigung der neuen Leitlinien
damit die Oberhausener Biirgerinnen und Biirger ihre Vorstellungen von einer
Attraktivierung der Alt-Oberhausener Innenstadt einbringen kénnen.

Burgerbeteiligung ist die Grundlage erfolgreicher Stadtteilarbeit. Die neuen Leitlinien der
Biirgerbeteiligung sind der mallgebliche Rahmen fiir die Vielzahl der anstehenden
Biirgerbeteiligungsprozesse im weiteren Verlauf des Projektes Briickenschlag.

Zu 1.2 Entwicklung eines einheitlichen Gestaltungskonzepts fiir jene die Marktstrale
querenden Straflen

Der Gestaltung der Marktistralle wird eine hohe Bedeutung zugemessen. Insbesondere die
Pflasterung ist an vielen Stellen in schlechtem Zustand - Stolperfallen und fehlende Barrierefreiheit
sind die Folge. In diesem Zusammenhang wird die die Neugestaltung und das Sichtbarmachen der
Straflenquerungen z.B. durch eine Aufpflasterung und/oder eine andere Materialitdt angestrebt.
Diesbeziiglich ist im IHK Briickenschlag die Malnahme ,R.2 Nutzungs- und Gestaltungskonzept fiir
den Bereich Marktstrale/ Elsésser Stral3e/ Langemarkstrafe® aufgefuhrt.

Aktuell wird gepriift, welche kurzfristigen MalBnahmen fiir eine sichtbare Verbesserung umgesetzt
werden kénnen.

Zu 1.3 Bericht iiber die HO6he und zeitliche Bindung der noch verbleibenden
Férderbelastung fiir die Marktstralle

Der Bericht tiber die H6he und zeitliche Bindung der noch zu verbleibenden Foérderbelastung fir die
MarktstraRe wird aktuell durch den Bereich 5-1 erarbeitet.

Zu 1.4  Uberpriifung der éffentlichen Toilettenanlagen im Innenstadtbereich

In der City von Oberhausen kdnnen vier 6ffentlich zugangliche Toiletten lokalisiert werden, von denen
sich zwei innerhalb von Gebauden befinden (Bert-Brecht-Haus, Hauptbahnhof). Die zwei WC-
Anlagen auf der MarktstraRe sind im Besitz der Stréer Deutsche Stadte Medien GmbH. Die einzig
offentliche Toilette im stddtischen Besitz im Bert-Brecht-Haus ist in einem guten und barrierenfreien
Zustand.

Zu 1.5 Werbung bei Ladenbesitzern, Rampen im Sinne der Barrierefreiheit anzuschaffen,
um den Zugang fiir alle Menschen problemlos zu erméglichen

Das Thema der Barrierefreiheit ist ein wichtiger Bestandteil des Projektes Bruckenschlag. Ziel ist es,
basierend auf einer Erhebung der Ist-Situation einen Mallnahmenkatalog zu entwickeln, der
sukzessiv umgesetzt wird. In diesem Zusammenhang kann gezielt bei Ladenbesitzern daflr
geworben werden, Rampen im Sinne der Barrierefreiheit anzuschaffen.
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Die Verwaltung hat zudem Anfang Mai 2017 mehrere Férderantrdge zur Barrierefreiheit (u.a. Bert-
Brecht-Bildungszentrum) im Rahmen des Programms ,Soziale Integration im Quartier” gestellt. Eine
Entscheidung (liber eine Mittelvergabe wird voraussichtlich nach der Sommerpause 2017 erfolgen.
Dieses neue Férderinstrument bietet in den ndchsten Jahren weitere Moéglichkeiten zur Verbesserung
der Situation.

Zu 1.6  Einfiihrung und Pflege eines GISbhasiertes Leerstandskataster

Aufgrund der Relevanz ist der Aufbau eines strategischen Leerstandsmanagements auch im
integrierten Handlungskonzept Bruckenschlag aufgefuhrt. Aktuell erarbeitet der FB 5-1-30 eine
Strategie zur Aufnahme aller Eigentumer-, Nutzungs- und Objektdaten. Erste Datengrundlagen
wurden bereits ermittelt und werden aktuell aufbereitet, um diese kiinftig in eine GIS-Datenbank
einzupflegen.

Es wird gepriift ob mittels einer externen Beauftragung ein nutzbares Kataster bereits fiir das Jahr
2018 vorliegen kann und welche Verfahren zur stetigen Aktualisierung realisierbar sind.

2. Verbesserung der Sauberkeit und Ordnung

Sauberkeit und Ordnung sind zwei Themen, mit denen sich Politik und Verwaltung bereits seit mehr
als 10 Jahren intensiv auseinandersetzen. Die bisherigen MaRnahmen, wie zum Beispiel das
Reinigungskonzept fir die Innenstadt, wurden nochmals auf Optimierungsmdglichkeiten Uberpruift.
Aber auch neue MalRnahmen fur mehr Sauberkeit in Oberhausen sind durch den Antrag und durch
Auftrage des Oberblrgermeisters initiiert worden. Erstmals wird das gesamte Handeln der
Verwaltung und der stadtischen Gesellschaften zur Verbesserung der Sauberkeit und Ordnung in
einer Umsetzungsstrategie, bestehend aus drei Saulen, die der Oberblrgermeister vorgegeben hat,
geblndelt. Sowohl die Strategie als auch die einzelnen MalRhahmen wurden in
~Sauberkeitskonferenzen®, zum denen der Oberbirgermeister eingeladen hatte, mit allen Beteiligten
erarbeitet.

Durch Pravention und Aufklarung (Saule1) ist eine Bewusstseinsanderung bei den Burgerinnen und
Bilrgern, die zu einer Verunreinigung unseres Stadtgebietes beitragen, anzustreben. Gleichzeitig
sollen die Bulrgerinnen und Birger, die sich vorbildlich verhalten und die Beschaftigten, die sich
taglich um ein sauberes Stadtbild kimmern, Anerkennung erfahren.

Die Beseitigung und Entsorgung (Saule 2) aller Verunreinigungen soll durch neue Ideen und
Konzepte verbessert werden.

Trotz aller Bemiihungen Uber Pravention und verstarkte Entsorgungsaktivititen werden auch

weiterhin Notwendigkeiten der Sanktion und Ahndung (Saule 3) bestehen bleiben. Hier soll nach dem
Verursacherprinzip deutlich gemacht werden, dass ein sauberes Stadtbild angestrebt wird.
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3-Saulen-Strategie
Umsetzungsstrategie

Pravention Beseitigung Sanktion

und und

Aufklarung Entsorgung Ahndung

Saule 1 — Pravention und Aufkldrung

Zu 2.1  Erarbeitung eines Konzepts zur Aufklirung und zur Sensibilisierung der
Offentlichkeit fiir Sauberkeit und Ordnung sowie Durchfiihrung einer mehrtigigen
Ordnungsoffensive unter Einbeziehung der Polizei und des Kommunalen
Ordnungsdienstes in der Alt-Oberhausener Innenstadt

Konzept zur Sensibilisierung der Offentlichkeit fiir Sauberkeit und Ordnung

Um das Ziel, die Stadtsauberkeit in Oberhausen nachhaltig und bleibend zu verbessern, zu erreichen,
wurde eine Kommunikationskampagne zur Stadtsauberkeit, die auf drei Jahre (2017-2019) angelegt
ist, initiiert. Begleitend zur Arbeit der Fachverwaltung wurde hiermit die Gladbecker Agentur C4C
beauftragt.

Die Kampagne ist als Netzwerk organisiert und hat als Dach-Marke den Titel ,Respekt, wer’s sauber
halt“ erhalten. Sie setzt auf die Themen ,Eigenverantwortung“ und ,Respekt und tritt in den Dialog
mit den Mitblrgerinnen und Mitbirgern. Dieser auf die Einstellungsveranderung ausgerichtete
Prozess wird durch eine intensive Offentlichkeitsarbeit gezielt begleitet. Vorgesehen sind neben der
Presse- und Medienarbeit sowohl werbliche Umsetzungen, als auch im 6ffentlichen Raum erlebbare,
dialogorientierte MalRnahmen. Dabei zielen die KommunikationsmaRnahmen darauf ab, der
allgemeinen Achtlosigkeit (Gleichguiltigkeit) dadurch entgegenzuwirken, dass angemessenes und
positives Verhalten Wertschatzung erfahrt und belohnend verstarkt wird.
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Die laufende und zuklnftige Arbeit teilt sich wie folgt auf:

e Lenkungskreis
e Arbeitskreis mit Multiplikatoren

Lenkungskreis
Aufgabe des Lenkungskreises, in dem Herr Oberbirgermeister Daniel Schranz und die

Beigeordneten Frau Sabine Lauxen vertreten sind, ist es, als zentrales Gremium die Ziele der
Kampagne und ggf. Meilensteine festzulegen, die an einen Arbeitskreis weitergeleitet werden. Bisher
hat ein Treffen stattgefunden (Ende Januar), das zweite Treffen ist fir Anfang Juli angesetzt. Geplant
ist, dass sich der Lenkungskreis zwei bis drei Mal im Jahr trifft.

Arbeitskreis

Das erste Arbeitskreis-Treffen soll voraussichtlich Mitte Juli oder Ende August stattfinden. Der
Arbeitskreis konzentriert sich auf die themengeleitete Partizipation der Birger und Vertreter
organisierter stadtischer Gruppen (Gewerbevereine, Werbegemeinschaften, Stadtteilgemeinschaften,
etc.) als wichtige Meinungsfiihrer. Gemeinsam mit der Kommunikationsagentur sollen in diesem
Gremium Perspektiven fir das Projekt verfligbar gemacht werden, Strategien und ihre
Umsetzungsmalinahmen vorgestellt und diskutiert werden. Diese sollen dann in eine ubergreifende,
ganzheitliche Herangehensweise uberfuhrt, die im besten Fall bestehende Maflnahmen (etwa Super
Sauber Oberhausen) integriert und einzelne Malnahmen im Sinne der Gesamtstrategie fiir die
Birger erkennbar vernetzt.

Siaule 2 — Beseitigung und Entsorgung

Zu 2.3 Weitere Optimierung der StraBBenreinigung in den Innenstadtbereichen

Seit dem 01.01.2012 findet in den Innenstadtbezirken Alt-Oberhausen, Sterkrade und Osterfeld im
Rahmen des Qualitatsmanagements fur Stadtreinigung eine Intensivierung der Stral3enreinigung
statt. An den Reinigungstagen gilt in den betroffenen Strallenziigen ein temporares absolutes
Halteverbot.

Folgende Vorschlage zur Verbesserung der Reinigungsqualitat wurden durch die WBO GmbH
gemacht:

- Veranderung der Reinigungsintervalle
- Veranderung der Zustandigkeiten (Vollanschlussgebiete)
- Veranderung der Reinigungsfrequenzen

Die WBO GmbH wurde beauftragt, das Konzept im Hinblick auf die Zustandigkeiten (Vollanschluss)
im Innenstadtbereich zu kalkulieren. Der Vollanschluss der Reinigungsleistung wiirde in dem Bereich,
welcher auch dem Bereich des absoluten Halteverbots entspricht, von Hauskante zu Hauskante
bedeuten. Die Reinigung des Birgersteiges sowie der Stralle und des StralRenbegleitgriins wiirden
vollumfanglich durch die WBO ohne Winterdienst auf den Birgersteigen und FulRwegen
Ubernommen. Eine entsprechende Anpassung des Personal sowie des Fahrzeugbestandes auf
Seiten der WBO GmbH ist hierzu notwendig. Als Probebezirk schlagt die WBO GmbH den Bereich
Alt-Oberhausen von Hauskante zu Hauskante vor (siehe Anlage 1). Fur die Probephase ware eine
Satzungsanderung noch nicht notwendig.

Drucksache Nr.: M/16/2646-01 / Seite 6 von 14




243
244
245
246
247
248
249
250
251
252
253
254
255
256
257
258
259
260
261
262
263
264
265
266
267
268
269
270
271
272
273
274
275
276
277
278
279
280
281
282
283
284
285
286
287
288
289
290
291
292

Drucksache Nr. Termin
Stadt 30.05.2017 Umweltausschuss

i 21.06.2017 Bezirksvertretung Alt-Oberhausen
Oberhausen WM/16/2646-01 | 3072017 Rat der Stadt

Die Erprobung zur Verbesserung der Sauberkeit in Innenstadtbereichen soll in der 2. Jahreshalfte im
Rahmen des Probebezirkes in Alt-Oberhausen beginnen. Die WBO GmbH ist bereit, das INFA-Institut
zu beauftragen, einen Qualitatsabgleich fir den Reinigungsbereich durchzufiihren, um angestrebte
Veranderungen und Verbesserungen der Reinigungsqualitat nachzuhalten und zu dokumentieren.
Eine abschliellende Aufwandsermittlung flr zusatzliches Personal und die Erweiterung des Fuhrparks
wird sich erst nach Durchfihrung der Probephase abschliel3end treffen lassen.

Geblhren- und Satzungsfragen sollen wahrend der Durchfiihrung der Probephase geklart werden.

Die OGM GmbH schlagt in diesem Kontext folgende MalRnahmen zur Verbesserung der Sauberkeit in
Oberhausen vor:

Erhéhung der Intervalle des Sammelns und Beseitigens von Mill und Unrat:

a) In hochfrequentierten Park- und Grinanlagen sowie auf Kinderspielplatzen und deren Umfeld
(Beispiele: Berliner Park, Kaisergarten, Blicherplatz etc.). Hier findet gemal
Leistungsverzeichnis 10 bisher einmal wdchentlich eine Reinigung statt. Eine Erhéhung auf
zweimal pro Woche wird empfohlen.

b) Im Strallenbegleitgrin und an Baumscheiben, zusatzlich zu den gebihrengebundenen
Tatigkeiten durch die WBO GmbH, insbesondere an viel befahrenen Stralken sowie im
Innenstadtbereich.

Eine Erhéhung der zu pflegenden Stuckzahl ist notwendig. Bisher werden 5.900 Baumscheiben
2 x pro Jahr gepflegt. Das bedeutet bei ca. 13.000 Baumscheiben: eine Baumscheibe wird alle
2,2 Jahre gepflegt.

Eine Reduzierung der Mehrkosten ist moglich, wenn weitere Patenschaften von Baumscheiben
mit Bdrgerlnnen geschlossen werden kdnnen.

c) Die Burgersteigflachen vor Grin- und Parkanlagen ofter pflegen, d. h. die Durchgange der
Beseitigung von unerwiinschtem Aufwuchs erhéhen (bisher nur 1x jahrlich, zuklnftig 2x oder 3x
jahrlich).

d) Als zusatzliche Leistung ist die Beseitigung des unerwiinschten Aufwuchses an den Randern von
Baumscheiben, Rasenflichen und Geholzflachen im StralBenbegleitgriin empfehlenswert.
Dadurch wird ein optisch sauberer Eindruck erreicht.

e) Gleiche Anzahl der Pflegedurchgange im Stralenbegleitgrin bei unterschiedlich zustandigen
Institutionen. Es betrifft die Flachen von StralRen NRW und anderer Schnittstellen. Gesprache mit
dem Ziel der Umsetzung sind zu fuhren.

Die oben aufgefihrten MalRnahmen werden nur zu einem geringen Teil Uber das bestehende
Leistungsverzeichnis zwischen der Stadt Oberhausen und der OGM GmbH gedeckt. Sofern die
angesprochene Intensivierung erfolgen soll, missen zusatzliche Finanzmittel bereitgestellt werden.
Die OGM GmbH ist gebeten worden, die Vorschlage zu konkretisieren und zu kalkulieren.
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Zu 2.4 Einsatzmédglichkeiten und Kosten eines GPS-Systems bei Fahrzeugen der WBO
GmbH

Grundsatzlich sind Teile des Fuhrparks der WBO GmbH mit einem GPS-System ausgestattet. Dies
dient der Nachweispflicht gegenliber dem Auftraggeber, um z.B. fir Regressanspriche im
Winterdienst/bei Unfallereignissen eine entsprechende juristische, revisionssichere Dokumentation fir
die Stadt Oberhausen vorzuhalten. Eine Ausweitung auf alle Kehrmaschinen im Bereich der
Stralenreinigung oder weitere Teile des Fuhrparks der WBO GmbH zur Nachverfolgung der Touren
im Stadtgebiet Oberhausen von Seiten der Birgerinnen und Birger ist aus Sicht der WBO GmbH aus
Datenschutz- sowie betriebsverfassungsrechtlichen Griinden nicht mdglich.

Die Implementierung eines Beschwerdemanagementsystems bei der WBO GmbH ist durch
Einfihrung der neuen Software bericksichtigt.

Zu 2.5 Aufstellung weiterer geeignete Standorte fiir Hundekottiitenspender im Stadtgebiet

Der Rat der Stadt hat am 27.03.2017 im Rahmen der Ausweitung des Modellversuchs die Aufstellung
von Hundekotbeutelspendern des Systems ,Dog Station® an den von der Verwaltung
vorgeschlagenen Standorten beschlossen. Dies sind:

- Saporisha-Platz in Alt-Oberhausen

- Umfeld Bertha-von-Suttner-Gymnasium: Bismarckstralle / Goethestralte
- Bonmann-Park / Bonmann-Platz / Heinrich-dJochem-Platz

- Volkspark Sterkrade

- Volksgarten Osterfeld

Auf diesen Flachen werden momentan die Standorte geprift, an denen das System “Dog Station® der
Firma Kruger installiert wird. Noch vor der Sommerpause 2017 sollen diese dann aufgestellt werden.
Mit Ausweitung des Modellversuchs hat der Rat die Verwaltung beauftragt, eine Evaluierung des
Versuchs vorzunehmen und einen Vorschlag fiir das weitere Vorgehen zur Entscheidung vorzulegen.
Die Verwaltung wird Anfang 2018 hierzu eine Vorlage mit den Ergebnissen den politischen
Entscheidungstragern vorlegen.

Zu 2.6 Vorschlag fiir Kennzeichnungssysteme fiir Abfallbehélter, zum Beispiel Chipsystem
oder Scancodes bei Miilltonnen

Eine Identifizierung von Abfallbehdltern kann Uber Chipsystem/Scancode erfolgen. Die
Behalteridentifikation erfolgt Gber einen am Abfallgefal angebrachten Chip. Dieser Chip enthalt eine
Identifikationsnummer; personenbezogene Daten sind darauf nicht gespeichert.

In der Regel wird die Tonne ebenso mit einem Etikett ausgestattet. Auf diesem sind eine
Behéalternummer, die Adresse des Grundstiicks, Informationen zu Art und GroRRe der Tonne sowie ein
Strichcode aufgedruckt. Chip und Etikett fuhren zusammen dazu, dass jeder Behalter zukunftig
eindeutig einem Grundstick zugeordnet werden kann. Das Ident-System ermdglicht einerseits eine
effizientere Verwaltung von der WBO GmbH im Stadtgebiet bereitgestellten Abfallbehalter.
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Auf der anderen Seite wird die Entleerung der gechipten Tonnen zukiinftig am Sammelfahrzeug
automatisch registriert. Auf diese Weise kann der Blrgerservice optimiert werden, wenn z. B.
Ruckfragen zur Leerung auftreten sollten. AuRerdem werden Behalter ohne Chip zukunftig direkt vor
Ort erkannt und nicht mehr geleert. Durch eine Technik am Sammelfahrzeug wird die
Behalternummer des Chips wahrend des Leerungsvorgangs gelesen, die Entleerung elektronisch
registriert und direkt an die Behalterverwaltung Gibertragen.

Auch bei der Ubertragung wird lediglich die Identifikationsnummer mit Datum und Uhrzeit Gbertragen.
Im Rahmen der Einfihrung der flachendeckenden Papiertonne (ca. 35.000 Gefalde) wurden diese mit
einem Strichcode versehen. Die Information zur Adresse des Grundstiicks, BehaltergroRe und Art
des Behalters sind enthalten.

Diese Erfahrung bei Nutzung des Strichcodes bei der Papiertonne hat zu einer eindeutigen
Verbesserung der Zuordnung der Tonne zu einem Grundstlick sowie der Servicequalitat im Rahmen
der effizienteren Behalterverwaltung und bei Rickfragen von Blrgerinnen und Burgern gefuhrt.

Die WBO GmbH hat die Umristungskosten flr den Fuhrpark (11 Fahrzeuge zur Erfassung von
Restmillmengen) sowie fir eine Anpassung der Software und eine entsprechende Ausriistung der
ca. 56.000 Restabfallgefale im Stadtgebiet Oberhausen in Hdhe von ca. 367 T€ ermittelt. Die
gebuhrenrelevanten Kosten kdnnen nach derzeitiger Prognose zu einem Teil durch die Ermittlung
bisher nicht veranlagter AbfallgefalRe aufgefangen werden. Das Chipsystem tragt im Sinne der
Gebiihrengerechtigkeit fiir die Gleichbehandlung der Gesamtheit der Gebiihrenzahler bei. Die Umsetzung
kann nach einer Entscheidung in 2018 vorgenommen werden.

Zu 2.7 Uberpriifung des bestehenden Systems der Altkleidercontainer hinsichtlich der
notwendigen Leerungsrhythmen sowie ihrer Befiillbarkeit

Die Altkleidererfassung im Stadtgebiet Oberhausen erfolgt aktuell Uber 172 Altkleiderbehalter im
Stadtgebiet. Insgesamt werden Uber diese Altkleidercontainer im Durchschnitt pro Jahr 1.100 t an
Altkleidermengen erfasst. Die Leerung der Altkleiderbehalter erfolgt montags — freitags mit 2
Sammelfahrzeugen in der Frihschicht und einem Fahrzeug in der Spatschicht. Stark frequentierte
Behalter werden samstags zusatzlich geleert (z.B. Nordfriedhof, Am Foérderturm, Lindnerstrale und
Bergstral’e — je nach Aufkommen innerhalb der Woche). Aufgrund der in den Jahren 2012 und 2013
vorgenommenen Beraubung der Altkleiderbehalter an den Standorten im Stadtgebiet wurde in
Abstimmung mit dem Hersteller eine technische Verdnderung an den Altkleiderbehaltern
vorgenommen. Diese wurde im 1. Halbjahr 2016 an allen Altkleidercontainern im Stadtgebiet
umgesetzt. Diese technischen Defizite filhrten in der Vergangenheit beim Beflllvorgang der
Altkleidercontainer zu Problemen, wodurch ein unsauberes Umfeld entstand; diese sind damit
behoben worden.

Im Hinblick auf eine haushaltsnahe Erfassung von Altkleidermengen hat die WBO im Frihjahr des
Jahres 2014 in der Walsumermark erstmals eine Strallensammlung von Altkleidern in der Zeit vom
05.05. — 16.05.2014 durchgefihrt. Dabei wurden an die ca. 7.500 Haushalte in diesem Bereich
Altkleidersacke verteilt und die Blrgerinnen und Burger Uber die jeweiligen Abholtermine dieser
Sacke informiert.
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Das Verfahren hat sich aus Sicht der WBO nicht bewahrt. Es wurde festgestellt, dass das bisherige
System in Form der Serviceleistung wie auch der Wirtschaftlichkeit flr alle Beteiligten (Stadt
Oberhausen, Friedensdorf sowie der sonstigen caritativen Einrichtungen und WBO GmbH sowie
Birgerinnen und Burger) im Stadtgebiet Oberhausen das optimale Erfassungssystem flr Alttextilien
darstellt. DarGber hinaus wird jedoch gerade gepruft, inwieweit im Rahmen der Einsatzmdglichkeiten
des Programms ,Soziale Teilhabe“ die Reinigung der Containerstandorte unterstitzt werden kann.

Zu 2.8 Kampagne zur Reduzierung des Verpackungsmiills fiir Oberhausen — Vorbild mein
Becher fiir Berlin -

Die Verwaltung bereitet die Einfuhrung eines Mehrwegbechers vor. Dieser hochwertige, aus
Porzellan bestehende Becher, ist nicht nur wiederverwendbar und damit nachhaltig; ein Teil seines
Verkaufserloses soll eine Charity-Aktion fiir ,Mehr Grin in Oberhausen“ unterstiitzen, mit der die
Anpflanzung von neuen Baumen in Oberhausen finanziell geférdert werden soll. Derzeit wird sowohl
eine Variante, die man kauflich erwerben kann, aber auch eine Variante, die im Pfandsystem Uber
ortliche Unternehmen (Backereien, Cafés usw.) vertrieben wird, Uberprift. Der Verkaufspreis wird
unter 10 Euro liegen. Voraussichtlich noch in diesem Sommer wird der ,Oberhausen — Becher* in den
Verkauf gehen kdnnen.

Zu 2.9 Einrichtung von Unterflur / bzw. Halbunterflurcontainern

Wohnungsgesellschaften melden immer ofter in Bezug auf Menschen mit Handicap und altere
Bewohner einen Bedarf an barrierefreien Abfallentsorgungsmdglichkeiten wegen der Probleme bei
der Nutzung von MaulligroBbehaltern bzw. Betonbehalterboxen, da die Schiebedeckel bzw.
Klappdeckel zu schwergangig sind, eine zweihandige Bedienung aber notwendig ist. Ebenso wird die
Einwurfhéhe als zu hoch empfunden.

Um diesen Herausforderungen entgegen zu kommen, haben sich einige Stadte und Gemeinden zur
Einflhrung eines Unterflur- bzw. Halbunterflursystems zur Erfassung der anfallenden Abfélle
entschieden. Dieses Erfassungssystem bietet mit der Verlagerung der Erfassungsbehalter unter die
Erde, den Wegfall der Bereitstellung der Erfassungsbehalter durch den Burger, der Reduzierung der
Larmbelastigung, der geringeren Angriffsfliche fir Vandalismus und der Einschrankung der
Fremdnutzung einige wesentliche Vorteile. Hierbei kann bei den Erfassungssystemen uber eine
komplette Verlagerung dieser Behalter Unterflur (Einbautiefe bis zu 2 m) sowie einer Verlagerung der
Behalter Halbunterflur (Einbautiefe bis zu 50 cm) entschieden werden. Die Erfahrungen zeigen, dass
in der Regel ein Halbunterflursystem im Hinblick auf einen unkomplizierteren Einbau sowie geringere
Anschaffungs- sowie Wartungskosten von Vorteil sind. Erste Wohnungsbaugesellschaften im
Stadtgebiet Oberhausen haben hierzu bereits ein positives Signal gegeben, um hier moégliche Probe-
bzw. Referenzprojekte zu starten (z. B. Immeo Oberhausen im Bereich Oberhausen-Schmachtendorf,
Oranienstralle). Die WBO hat den Auftrag, auch fir die Innenstadt Alt-Oberhausen eine Prifung
vorzunehmen.

Vorab bedarf diese Umstellung der Kalkulation und der Klarung der vertraglichen bzw.
satzungsgemalen Anpassungsnotwendigkeiten.
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3. Verbesserung der Infrastruktur

Zu 3.1 Anbringung von Hinweisen an zentralen Stellen (Schilder, Aufkleber auf stddtischen
Abfallbehéltern, etc.)

Alle Containerstandplatze sollen sukzessive mit einem entsprechenden Hinweis (inkl. QR Code)
ausgestattet werden. Die Kosten hierfir belaufen sich voraussichtlich auf ca. 1.000 Euro
(Aufkleber/Anbringung) und werden von der Abfallberatung ibernommen.

Fir die aufgearbeiteten bzw. neuangeschafften Strallenpapierkérbe soll im Rahmen der neuen
Kommunikationskampagne zur Verbesserung der Sauberkeit in Oberhausen ,Respekt, wer’s sauber
halt“ die grafische Gestaltung erfolgen. Auch hier ist vorgesehenen, den QR Code einzubinden.

Zu 3.2 Konzept zur Sduberung und regelméaBiigen Instandsetzung des Stadtmobiliars (z.B.
Bénke, Schilder, StraBenbeleuchtung und Abfallbehélter, etc.)

Im Bereich der Abfallbehalter ist geregelt, dass die Behalter an den Containerstandorten turnusmafig
entsprechend der Erfordernisse geleert und gereinigt werden (nach Bedarf). In diesem Zuge werden
diese auf Defekte Uberprift und ggf. bei der nachsten Leerung ausgetauscht. Im Rahmen der an
WBO GmbH U(bertragenen Verkehrssicherungspflicht werden die Verkehrszeichen u. a. durch
Begeher Uberprift und so eine Reinigung bzw. Freischneidung im Bedarfsfall veranlasst. Ebenfalls
werden durch die WBO GmbH defekte Sitzbanke bei Bedarf repariert. Ein Gesamtkonzept fir das
Stadtmobiliar besteht zurzeit jedoch noch nicht, wird aber aufgrund des Antrags durch die Verwaltung
und zustandigen Stellen im Konzern Stadt Oberhausen geprtift.

Zu 3.3 Aufarbeitung bzw. Neuanschaffung eines den heutigen Bediirfnissen und dem
Stadtbild angepassten Papierkorbmodells mit integriertem Aschenbecher und
Pfandkorb

Die Verwaltung hat mit der Vorlage M/16/2173-01 vom 19.12.2016 dem Rat der Stadt bereits
berichtet, dass sie in Verbindung mit der WBO GmbH die Aufstellung von aufgearbeiteten bzw.
neuangeschafften Strallenpapierkérben zunachst auf der MarktstralRe beginnen mochte. Die ersten
Papierkdrbe wurden im Marz 2017 auf der MarktstralRe installiert. An einem Teil dieser Papierkorbe
sind seitlich Aschenbecher angebaut, die nach Bedarf an den einzelnen Standorten eingesetzt
werden konnen. Der Einsatz der neuen Papierkdrbe hat sich bereits bewahrt. Insbesondere bei den
Exemplaren mit Ascherboxen zeigt sich, dass weniger Zigarettenkippen rund um den Miulleimer
herum liegen. An einzelnen Papierkdrben werden in Kirze zusatzlich Pfandringe angebracht. Eine
Ausweitung der neuen Papierkdrbe soll in den Sommermonaten sukzessive in den Querstrallen der
MarktstraRe erfolgen. Verwaltung und WBO GmbH werden Standorte, Tauglichkeit der Abfalleimer
sowie die Fllstande regelmaRig prifen und nach Uberprifung der Tauglichkeit dem Rat eine
Beschlussfassung fur den sukzessiven Austausch im gesamten Stadtgebiet vorgelegen.

Saule 3 - Durchfiihrung einer Ordnungsoffensive

Erfahrungen anderer Stadte haben gezeigt, dass konzentrierte Aktionen zur Forderung der
Sauberkeit im Stadtgebiet bewirken, dass Uber einen gewissen Zeitraum eine Veranderung des
Stadtbildes zu erreichen ist.
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Aus diesem Grund wird vor der Sommerpause durch den Bereich 2-4/Birgerservice, Offentliche
Ordnung, eine sogenannte Ordnungsoffensive durchgeflhrt.

Diese soll im Zeitraum vom 19.06.2017 bis 24.06.2017 taglich von 7.30 — 22.00 Uhr stattfinden.

Dabei wird bei einer ersten Aktion in einem festgelegten Bereich mit Hilfe der eingesetzten Mitarbeiter
des Kommunalen Ordnungsdienstes und anderer beteiligter Bereiche und Gesellschaften, gegen Muill
und Verschmutzungen vorgegangen. Natirlich werden durch die eingesetzten Mitarbeiter/innen des
KOD auch alle anderen VerstoRe konsequent geahndet. Bei dieser gro® angelegten Aktion achten
die eingesetzten Ordnungskrafte auch auf den ruhenden und flieRenden Verkehr.

Ein besonderes Augenmerk wird in den Abendstunden auf die Marktstral3e gelegt.
Folgender Bezirk ist vorgesehen:

Sudliche Begrenzung:  Grenzstr.

Ostliche Begrenzung:  Milheimer Str.

Westliche Begrenzung: Friedenstr./Friedrich-Karl-Str.
Nordliche Begrenzung: Danziger Str./Christian-Steger-Str./Poststr.

Zu 2.2 Neufassung des Verwarnungs- und BuBgeldkatalogs und Optimierung der
personellen Ressourcen

Neufassung der Ordnungsbehdrdlichen Verordnung (iiber die Aufrechterhaltung der
offentlichen Sicherheit und Ordnung im Gebiet der Stadt Oberhausen

Die Bereiche 2-4/Offentliche Ordnung und 4-6/Recht bearbeiten zurzeit den Entwurf einer
Neufassung der Ordnungsbehérdlichen Verordnung Uber die Aufrechterhaltung der O&ffentlichen
Sicherheit und Ordnung im Gebiet der Stadt Oberhausen (nachfolgend ,OVO“ genannt); hierzu zahlt
auch die Uberarbeitung des im Bereich 2-4/Offentliche Ordnung als Arbeitsanweisung genutzten
Verwarn- und BuRRgeldkataloges.

Im Rahmen der Uberarbeitung der OVO sind nach dem gegenwartigen Stand z. B. neue
Bestimmungen oder Erganzungen/Klarstellungen vorgesehen zu den Themenkomplexen

e Schutz der Stralen und Anlagen (Erweiterung der verbotenen Formen des Bettelns)

e  Alkoholkonsum an OPNV- Haltestellen

e Vermeidung von Verunreinigungen (Bestimmungen zu Abfallbehaltern, deren zweckgemafer und
zweckwidriger Nutzung)

Tierfutterung (Erweiterung z. B. auf Wassergefliigel)

Schadnagerbekampfung

Brauchtumsfeuer

Sonstige Gefahrenabwehr (Entfernen von Schneelberhangen, Betreten von Eisflachen,
Einfriedungen)

e Hausnummerierung
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Zu Einzelfragen beziehen die Bereiche 2-4 und 4-6 weitere Organisationseinheiten der
Fachverwaltung ein (z. B. Bereich 2-2/Umweltschutz). Die Inhalte der Ziff. 2.2 der o. g. Drucksache
sind in die Bearbeitung einbezogen. Der Entwurf der Neufassung der OVO nebst Verwarn- und
Buligeldkatalog soll bis zur Sommerpause 2017 fertiggestellt sein.

Optimierung der personellen Ressourcen

Optimierung des KOD-Einsatzes

Innerhalb des Bereiches 2-4/Biirgerservice, Offentliche Ordnung werden Kontrollaufgaben vom
Kommunalen Ordnungsdienst (KOD) Ubernommen. In den letzten Jahren erfolgte eine Aufstockung
der Mitarbeiter/innen auf 27 Personen (26 Vollzeitstellen).

Die in der Diskussion aufgetretenen Themenfelder erfordern eine zunehmende Prasenz der
Mitarbeiter/innen des KOD. Die Praxiserfahrung hat gezeigt, dass die Prasenz des KOD vermehrt in
den Abendstunden und am Wochenende erforderlich ist. Durch die Verwaltung wird hier eine
Anderung der Arbeitszeiten angestrebt. Hier findet zurzeit die Abstimmung mit dem Personalrat statt.
Nur ein verandertes Schichtsystem erfiillt die Erfordernisse.

Es wird geprift, ob eine Gliederung der Kontrollbezirke des KOD in noch kleinere berschaubare
Bereiche zweckmalig ist oder die Schaffung von Einsatzteams flr Spezialaufgaben Sinn macht.
Hierzu werden die vorhandenen Daten (Auftrage anderer Dienststellen sowie Daten des Bereiches 2-
4) ausgewertet und auf Stadtteile runter gebrochen. Diese MalRnahme ist bis zur Sommerpause
beendet.

Resiimee

Mit der Vorlage dieses Berichtes ist das Bemiihen um eine Verbesserung der Sauberkeit in
Oberhausen nicht abgeschlossen. Diese erste Zwischenbilanz macht deutlich, dass im Rahmen einer
neuen Dachkonzeption mehrere konkrete Schritte realisiert werden konnten oder gerade realisiert
werden, an anderen Stellen die beteiligten Akteure des Konzern Stadt Oberhausen zudem noch in
der Konzeptionsphase/Vorbereitungsphase sind und sich die Umsetzbarkeit und Ergebnisse noch
zeigen muissen. Erste umgesetzte MalRnahmen, wie zum Beispiel neue Strallenpapierkdrbe mit
integriertem Aschenbecher lassen erkennen, dass sich die Sauberkeit und damit das Stadtbild positiv
verandern wird.

Die Thematik der Stadtsauberkeit wird auch zuklnftig durch die Verwaltung und ihre
Tochtergesellschaften als ein zentrales Kriterium in der Aufgabenwahrnehmung weiterverfolgt. Neben
der Leistungs- und Serviceverbesserung in Reinigung, Entsorgung und Beratung wird auch auf die
kontinuierliche Zusammenarbeit mit dem kommunalen Ordnungsdienst im Rahmen der
ordnungsbehordlichen Durchsetzung der Sauberkeitsregeln gesetzt. Durch die neue 3-Saulen-
Gesamtstrategie und regelmafige ,Sauberkeitskonferenzen®, auf Einladung des Oberblrgermeisters,
wird zudem eine bessere Abstimmung und Vernetzung sowie die Ausrichtung auf ein gemeinsames
Ziel aller Akteure gewahrleistet.

Uber die Fortschritte der einzelnen MaRnahmen wird die Verwaltung kontinuierlich, mindestens
halbjahrlich berichten.
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Kurzfassung
Der vorliegende Bericht bezieht sich auf den Antrag Nr. A/16/1849-03 vom 26.09.2016 zur Steigerung

der Attraktivitat der Alt-Oberhausener Innenstadt, zur Verbesserung der Sauberkeit, der Ordnung und
der Infrastruktur. In diesem ersten Zwischenbericht sind fir die im Antrag geforderten 18 Mallnahmen
die jeweiligen Sachstéande dargelegt. Uber den weiteren Fortschritt der einzelnen Maflnahmen wird
die Verwaltung kontinuierlich, mindestens halbjahrlich berichten.

Anlage

Reinigungskonzept Innenstadt Alt-Oberhausen
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