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17.06.2025 Bezirksvertretung Osterfeld Kenntnisnahme
25.06.2025 Umweltausschuss Kenntnisnahme
Bezug

B/16/4146-01 - Beschluss zur Umsetzung des integrierten energetischen Quartierskonzepts
im Rahmen des InnovationCity roll out

B/17/2813-01 - Beschluss zur Neuauflage der Férderrichtlinie ,Initiative Energiewende von
unten® fiir die Jahre 2023 und 2024.

Sachverhalt

Zum 01. Mai 2020 startete das Sanierungsmanagement im InnovationCity Quartier Osterfeld
Mitte / Vondern mit der Umsetzung und Begleitung von den im Quartierskonzept skizzierten
Malnahmen und Projekten. Die Bewohner und Gebaudeeigentimer wurden durch
Energieberater umfassend beraten und durch das Sanierungsmanagement aktiviert
energetische Mallnahmen an ihren Immobilien umzusetzen. Férderanreize wurden durch die
kommunale Foérderrichtlinie ,Energiewende von unten“ gesetzt. Das Projekt ist nach der
funfjahrigen Laufzeit zum 30.04.2025 beendet. Der beigefligte Abschlussbericht gibt
Auskunft Gber die vielseitigen Mallnahmen, die wahrend des Projektzeitraums im Quartier
Osterfeld Mitte / Vondern umgesetzt wurden und zeigt die hohe Resonanz und die
Bereitschaft der Burger die Energiewende von unten zu gestalten.

In der Bezirksvertretung Osterfeld und im Umweltausschuss werden die Ergebnisse durch
das Sanierungsmanagement der InnovationCity Management GmbH vorgestellt.

Anlage/n
1 - Abschlussbericht InnovationCity Osterfeld Mitte-Vondern
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Abkurzungsverzeichnis

a Jahr

AN Nettogrundflache (bei Energiebedarfsausweisen)
AP Arbeitspaket

BAFA Bundesamt fir Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle
BEG Bundesférderung fur effiziente Gebaude

BEW Bundesférderung fur effiziente Warmenetze
BISKO Bilanzierungs-Systematik Kommunal

BMWK Bundesministerium far Wirtschaft und Klimaschutz
BMWSB Bundesministerium fir Wohnen, Stadtentwicklung und Bauwesen
B-Plan Bebauungsplan

BUND Bund fir Umwelt und Naturschutz Deutschland
bzw. Beziehungsweise

ca. circa

CD Corporate Design

CH4 Methan

cm Zentimeter

CO, Kohlenstoffdioxid

CO2eq CO2-Aquivalente

d. h. das heif3t

e. V. eingetragener Verein

etc. et cetera

EU Europaische Union

Evo Energieversorgung Oberhausen AG

EW Einwohnerzahl

GEG Gebaudeenergiegesetz

ggf. gegebenenfalls

GHD Gewerbe, Handel, Dienstleistungen

GIS Geoinformationssystem

GmbH Gesellschaft mit beschrankter Haftung

ICM Innovation City Management GmbH

ICro InnovationCity Rollout

IEQK Integriertes energetisches Quartierskonzept
inkl. inklusive

insb. insbesondere
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IWu Institut fr Wohnen und Umwelt GmbH
Kfw Kreditanstalt fur Wiederaufbau
KFZ Kraftfahrzeug

KSG Bundes-Klimaschutzgesetz

kW Kilowatt

kWh Kilowattstunden

kWh/m?a Kilowattstunden pro Quadratmeter und Jahr
kWp Kilowatt-Peak

LW-WP Luft-Wasser-Warmepumpe

m? Quadratmeter

max. maximal

MIV Motorisierter Individualverkehr
MOD Mobility On Demand

MWh Megawattstunde

N20 Distickstoffmonoxid

NLE Nichtleitungsgebundene Energietrager
Nr. Nummer

NRW Nordrhein-Westfalen

NWG Nichtwohngebaude

0. A. oder Ahnliches

OPNV Offentlicher Personennahverkehr
PET Polyethylenterephthalat

PKW Personenkraftwagen

PV Photovoltaik

sog. sogenannte

t Tonnen

t/a Tonnen (Million Gramm) pro Jahr
THG Treibhausgas

u. a. unter anderem

vgl. vergleiche

W/m Watt pro Meter

WEG Wohneigentumsgemeinschaft(en)
WG Wohngebaude

WP Warmepumpe

z. B. zum Beispiel

z. T. zum Teil
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1 Einleitung

Der vorliegende Abschlussbericht dokumentiert die Tatigkeiten des Sanierungsmanagements
im Zeitraum 01.05.2020 bis 30.04.2025. Zu Beginn werden die Ziele und Kernaufgaben des
Sanierungsmanagements dargestellt, bevor die durchgeflhrten Aktivierungsformate, die den
Schwerpunkt des Berichtes bilden, detailliert beschrieben werden. Neben einer Analyse und
Evaluation der Beratungszahlen, die die Grundlage fiir die CO,-Bilanzierung bilden, werden

auch die erstellten Werbematerialien und MaBnahmen der Offentlichkeitsarbeit vorgestellt.

1.1 Projekthintergrund

Die Stadt Oberhausen leitete den Stadtentwicklungsprozess in Osterfeld-Mitte/Vondern be-
reits vor einigen Jahren ein. Seit 2015 ist Osterfeld im Rahmen der Stadtebauférderung Pro-
grammgebiet im Bund-Lander-Programm ,Sozialer Zusammenhalt‘. Im Jahr 2017 erweiterte
die Stadt Oberhausen den Stadtentwicklungsprozess um den Baustein der energetischen Mo-
dernisierung. Gemeinsam mit der Innovation City Management GmbH (ICM) aus Bottrop
wurde im Rahmen des InnovationCity roll out ein integriertes energetisches Quartierskonzept
(IEQK) auf Grundlage des KfW Férderprogramms Nr. 432 Energetische Stadtsanierung (Bau-
stein A) erstellt. Dieses wurde der Stadt 2019 Ubergeben. Von Mai 2020 bis April 2025 erfolgt
die Umsetzung der MaRnahmen des IEQK in Osterfeld-Mitte/\Vondern durch zwei KfW gefor-
derte Sanierungsmanagements (Baustein B) durch die ICM. Aufgrund der GréRRe des Sanie-
rungsgebiets Osterfeld-Mitte/Vondern wurde eine Teilung in zwei Teilquartiere (Nord und Sud)
vorgenommen. Die Energieversorgung Oberhausen AG (evo) war bereits in der Konzeptphase
eng in den Erarbeitungsprozess des IEQK eingebunden. In der Umsetzungsphase nahm sie
die Funktion der Weiterleitungsempfangerin fir die Stadt Oberhausen fiir das Quartier Oster-
feld-Mitte Teilquartier | Nord ein. Durch die Nahe der beiden Teilquartiere erfolgte eine ge-
meinsame Projektsteuerung durch die ICM fir das Gesamtquartier Osterfeld-Mitte/Vondern.
Aktivierungsmalnahmen wurden sowohl teilquartiersspezifisch als auch gemeinschaftlich fiir
beide Teilquartiere durchgefihrt. Eine Besonderheit im Quartier war die Forderrichtlinie ,Initi-
ative Energiewende von unten®. Uber diese stellte die Stadt Oberhausen Eigentiimerinnen und
Eigentimern Zuschiisse zu energetischen SanierungsmalRnahmen zur Verfigung. Dadurch

wurde ein zusatzlicher Investitionsanreiz geschaffen.

9 von 103 in Zusammenstellung



$5he InnovationCity

- Oberhausen

Osterfeld-Mitte/Vondern

1.2 Beschreibung der Quartierscharakteristika

Das Quartier Osterfeld-Mitte/Vondern liegt im dstlichen Teil Oberhausens nérdlich der Auto-
bahn A42 und hat eine GesamtgréRRe von ca. 212 ha, auf denen ca. 11.500 Menschen leben.
Das heterogene Quartier ist durch die historische Entwicklung der Zeche und Kokerei ,Oster-
feld“ gepragt. Der Stadtteil wurde 2016 in das Stadtebauférderprogramm ,Soziale Stadt® mit
investiven MalRnahmen, einem Stadtteilmanagement, einem Verfigungsfond und Hof- und
Fassadenprogramm aufgenommen. Mit der Erstellung des IEQK und dessen Umsetzung im
Sanierungsmanagement wurden die bisherigen stadtebaulichen MaRnahmen um die energe-
tische Komponente - zu einem ganzheitlichen Prozess der Quartierserneuerung - erweitert. Im
Quartier besteht ein grofes energetisches Sanierungspotenzial aufgrund des allgemein hohen
Gebaudealters. Uber 75% der Gebaude wurden vor der ersten Warmeschutzverordnung im
Jahr 1977 erbaut und weisen daher haufig nur ein geringes Warmeschutzniveau auf. Das Ge-
biet weist einen hohen Energieverbrauch und Sanierungsrickstand auf. Die alteren Bestande
lassen weitere sichtbare Handlungs- und Anpassungsbedarfe in Hinblick auf die Bevolke-

rungsstruktur und die zunehmende Auspragung einer Hitzeinsel erkennen.

Abbildung 1: Quartiersabgrenzung Osterfeld-Mitte/Vondern
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1.2.1 Beschreibung Teilquartier | Nord

In dem 139 ha grolien Teilquartier | Nord leben 9.187 Einwohner. Es liegt hier bereits ein gut
ausgebautes Fernwarmenetz vor, so sind nur wenige Gebaude auf nichtleitungsgebundene
Energietrager angewiesen. Auch soziodkonomisch zeichnet sich der Norden durch eine etwas
héhere Kaufkraft als die umliegenden Oberhausener Stadtteile aus. Osterfeld-Mitte umfasst
das Stadtteilzentrum und ist baulich gepragt durch Vorkriegs- und Wiederaufbaustrukturen,
Mischgebiete der 1950er-Jahre, Einfamilienhduser sowie Zeilen- und Geschosswohnungsbe-
bauung verschiedener Zeiten. Das Stadtteilzentrum Osterfeld besteht vorwiegend aus einer
Mischnutzung, wobei sich viele dieser Gebaude durch einen Wirtschaftsbetrieb im Erdge-

schoss und einem Mehrfamilienhauscharakter im Obergeschoss kennzeichnen.

1.2.2 Beschreibung Teilquartier 1l Std

Der Bereich Vondern Teilquartier 1l Stid, der nach Norden raumlich durch eine Bahntrasse
vom Teilquartier Nord getrennt ist, hat eine Gré3e von ca. 73 ha. In diesem Quartier leben ca.
2.100 Personen. Es kennzeichnet sich vorwiegend durch die Siedlung Vondern sowie die
Burganlage. Vondern ist gepragt durch unterschiedlichste Formen von Wohnquartieren. Das
Gebiet weist einen hohen Energieverbrauch und Sanierungsriickstand auf. Die alteren Be-
stdnde lassen weitere sichtbare Handlungs- und Anpassungsbedarfe in Hinblick auf die Be-
volkerungsstruktur und die zunehmende Auspragung einer Hitzeinsel erkennen. Beide Fakto-
ren bedingen eine ansteigende Vulnerabilitat. Dartber hinaus besteht in der Siedlung Vondern
(Schlof3stral’e, GluckaufstralRe und ArminstralRe) eine Gestaltungssatzung zum Erhalt der Ze-

chenhauser.

1.3 Einfluss der Corona-Pandemie

Die Corona-Pandemie beeinflusste ab Marz 2020 das gesellschaftliche Leben in Deutschland
in nahezu allen Bereichen — auch das Sanierungsmanagement Osterfeld-Mitte/\VVondern war
davon stark betroffen. Trotz der herausfordernden Rahmenbedingungen konnte das Sanie-
rungsmanagement seine Arbeit mit der Beauftragung aufnehmen und flexibel anpassen. Be-
reits im Mai 2020 begannen die vorbereitenden Malinahmen, am 29. Juni des gleichen Jahres
erfolgte mit einem Pandemie-gerechten Pressetermin unter freiem Himmel der offizielle Start
des Sanierungsmanagements. Die im IEQK vorgesehenen AktivierungsmafRnahmen wurden

laufend weiterentwickelt und flexibel an die jeweils geltenden Corona-Verordnungen

10
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angepasst. Das Sanierungsmanagement bewies in dieser Zeit gro3e Anpassungsfahigkeit und
setzte auf neue Wege der Kommunikation, um weiterhin mit den Menschen im Quartier in
Kontakt zu bleiben. So wurden etwa telefonische Sprechstunden eingefihrt, Videoberatungen
ermdglicht und Themenabende als Onlineformate angeboten. Der regelmafige Austausch mit
den Auftraggeberinnen und den Projektpartnern fand Gberwiegend online statt und konnte so

trotz der Einschrankungen aufrechterhalten werden.

Mit der steigenden Impfquote und der Etablierung bewahrter Hygienemalnahmen konnten ab
dem Folgejahr wieder vermehrt persénliche Beratungsangebote und Veranstaltungen durch-
geflhrt werden. Insgesamt zeigte sich: Die Corona-Pandemie stellte das Sanierungsmanage-
ment in Osterfeld-Mitte/Vondern vor groflde Herausforderungen, eréffnete aber auch Chancen
zur Weiterentwicklung. Der kreative Umgang mit den Einschrankungen und die Entwicklung
neuer Formate haben dazu beigetragen, die Arbeit auch unter schwierigen Bedingungen fort-

zusetzen und wertvolle Erfahrungen fir die zuklinftige Quartiersarbeit zu sammeln.

2 Das Sanierungsmanagement

Im Folgenden werden alle Grundlagen, die zur Umsetzung des Sanierungsmanagements bei-
getragen haben, aufgezeigt. Dazu gehdrt der Rickblick auf die personelle Besetzung sowie
die Zusammenfassung der Aufgaben und Ziele, die im IEQK festgeschrieben wurden. Die Ziel-
setzungen und Aufgaben des Sanierungsmanagements bauen auf den Zielen des IEQK auf.
Das Hauptziel des Sanierungsmanagements wurde mit der Reduktion des CO;-AusstoRes
im Quartier Osterfeld-Mitte/Vondern definiert. Die energetische Ertiichtigung des Gebaudebe-
standes stand im Mittelpunkt des Sanierungsmanagements. Die Aktivierung der relevanten
Zielgruppen zur Investition in energetische Malknahmen bildeten hierzu die Grundlage. Hie-

raus ergaben sich vier zentrale Zielgruppen fur die Arbeit des Sanierungsmanagements:

Privateigentimerinnen und -eigentiimer von selbst-
genutzten oder vermieteten Wohnimmobilien, inkl. WEG

Vereine und Gemeinschaftseinrichtungen

Unternehmen, Gewerbe

11
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Mieterinnen und Mieter

Abbildung 2: Zentrale Zielgruppen der Sanierungsberatung (ICM)

2.1 Personelle Besetzung

Die ICM setzte ein interdisziplindares Team fiir das Quartier Osterfeld-Mitte/Vondern ein, um
die verschiedenen Aufgabenbereiche aus den Leistungspaketen (LP) 1: Projektmanagement,
LP2: Offentlichkeitsarbeit/ Marketing, LP3: Aktivierung sowie LP4: Energieberatung/ Control-
ling umzusetzen. Im Projektverlauf kam es zu personellen Anpassungen bzw. zu Prioritaten-
verschiebungen. Die Projektleitung lag bei Pia Bonsen, die sie im August 2024 von Florian
Krause Ubertragen bekam. Sie Ubernahm den Hauptstundenanteil fir LP1 und LP3. Zuvor
lagen diese LP im Verantwortungsbereich von Benedikt Edeler (bis 02/2022) und Nikolai Spies
(bis 09/2020).

Der Hauptstundenanteil fir LP2 lag seit 09/2022 bei Anna Efthimiadou-Chwolka. Zuvor wurde
diese Tatigkeit hauptverantwortlich von Martina Schillings (bis 09/2022) und Christina Pacht
(09/2022 - 06/2023) durchgefihrt. Der Hauptstundenanteil fir LP4 lag bei Tayhan Ozer (seit
06/2023) und Philipp Pospieszny (seit 07/2024). Zuvor war flir diesen Bereich auch Florian
Krause (bis 08/2024), Kiranpreet Kauer (bis 11/2022) und Axel Denecke (09/2022 — 09/2024)
verantwortlich. Seit 02/2024 unterstiitzte Stephan Buchner insbesondere in LP1, LP3 und LP4.

12
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Kernteam Sanierungsmanagement

Pia Bonsen ‘Anna Efthimiadou-Chwolka
Projektleitung, Aktivierung, Offentlichkeitsarbeit / Marketing
Controlling Aktivierung

Philipp Pospieszny Tayhan Ozer Stephan Buchner
Aktivierung, Energieerstberatung / Controlling Aktivierung, Energieerstbera-
Energieberatung / Controlling tung / Controlling

Abbildung 3: Kernteam des Sanierungsmanagements Osterfeld-Mitte/\VVondern

2.2 Aufgaben des Sanierungsmanagements

Das Sanierungsmanagement Ubernahm die Aufgabe, die Umsetzung der Mallnahmen des
IEQK durch gezielte Beratung, Aktivierung und Offentlichkeitsarbeit zu initiieren, zu koordinie-
ren und fachkundig durchzufiihren. Dabei verfolgte das Sanierungsmanagement einen integ-
rativen Ansatz, der auf einer Vielzahl verschiedener, parallel ablaufender Prozesse fulte und

sich mit folgenden Schlagwdrtern beschreiben Iasst.
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Aktivieren
Motivieren

Beraten
Informieren

Abbildung 4: Der integrative Ansatz des Sanierungsmanagements (ICM)

Neben der Konzeption und Umsetzung von Veranstaltungsformaten informierte das Sanie-
rungsmanagement die Bevdlkerung und trug so zur Bewusstseinsbildung im Bereich der ener-
getischen Sanierung bei. Gleichzeitig vernetzte das Sanierungsmanagement die verschiede-

nen Akteure vor Ort und stie3 so Umsetzungen im Quartier an.

2.2.1 Projektmanagement

Die Aufgabe des Projektmanagements bestand in der Organisation, Leitung und der Struktu-
rierung des Quartiersentwicklungsprozesses sowie in der Einbindung aller dafur relevanten

Akteure. Der Aufgabenbereich umfasste dabei u. a. folgende Aufgaben:

¢ Umsetzung des IEQK und Entwicklung geeigneter Beteiligungsstrategien.

¢ Koordinierung der Zusammenarbeit mit der evo, der Stadt Oberhausen und weite-
ren Partnern.

¢ Initiierung, Vorbereitung und Durchfiihrung des Projekttisches zur Steuerung und
MaRnahmenbegleitung in Anlehnung an die im Rahmen der Konzeptphase (teil-
weise) etablierten Stakeholder und Akteure.

o Konzeption der Arbeitsweise und Zeitplanung

o Konzeption zur Ansprache von Bewohnerinnen und Bewohnern mit Priorisierung

e Beratungsangebot zur Energieeinsparung fir Eigentimer und Bewohner

o Gewahrleistung von wdchentlichen Prasenzzeiten im Quartier
14
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Vorbereitung, Organisation und Durchflihrung von themen- und zielgruppenspezi-
fischen Veranstaltungen im Quartier.

RegelmaBige Abstimmung und Reporting an die evo und die zustandigen Fachab-
teilungen der Verwaltung.

Vernetzung und Ausbau des internen und externen Akteursnetzwerkes.
Vermittlung von Kontakten zu Wirtschaftspartnern und méglichen ,Umsetzern® von
Impulsprojekten.

Berichterstattung und Vorstellung des Projektes in relevanten Gremien, bei Institu-
tionen und politischen Ausschissen.

RegelmaRige Abstimmung und Reporting an die zustéandigen Fachabteilungen der

Auftraggeberinnen

e Vernetzung und Ausbau des internen und externen Akteursnetzwerkes

Eine kontinuierliche und regelmafige interne Abstimmung der direkten Projektbeteiligten

(Stadtverwaltung, evo und ICM) war fr einen reibungslosen Projektablauf und als wichtigstes

Instrument im Rahmen des Projektmanagements unerlasslich. Daher erfolgte ein regelmafi-

ger Austausch im Rahmen eines Jour Fixes, der mit dem Projektstart im Mai 2020 in einem

regelmafigen Turnus eingerichtet wurde. Um Synergieeffekte zu nutzen, wurde der Jour Fixe

im weiteren Projetverlauf mit dem Jour Fixe des Sanierungsmanagements Alstaden-West (ab

05/2022) und mit Schmachtendorf (05-12/2024) zusammengelegt

yd
Jour Fixe

Sanierungsmanagement

Osterfeld-Mitte/Vondern
Alstaden-West
‘\§chmachtendorf /

NICM

” GREENZERO /|

@)

stadt
3 oberhausen

Abbildung 5: Die Jour Fixe Struktur im Sanierungsmanagement
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In diesen Terminen tauschten sich Auftraggeberinnen und die ICM Uber projektrelevante Fort-
schritte und Entwicklungen aus. Dazu zahlte u. a. die kontinuierliche Planung von Aktivierungs-
maflnahmen, die Berichterstattung zum Beratungsinteresse oder die Abstimmung von strate-
gischen Entscheidungen. Zu speziellen Themenstellungen wurden daruber hinaus weitere
Projektbeteiligte und Akteure eingeladen. Insbesondere die VZ NRW, weitere Fachamter der
Stadt Oberhausen sowie das Stadtteilmanagement Osterfeld gilt es in diesem Zusammenhang

ZU nennen.

2.2.2 Offentlichkeitsarbeit/ Marketing

Als Teil des Sanierungsmanagements war der Bereich Offentlichkeitsarbeit/ Marketing ein
wichtiger Leistungsbaustein flr das Projekt. Er war unerlasslich, um die 6ffentliche Wahrneh-
mung durch die Etablierung der InnovationCity Dachmarke zu férdern, das Beratungsangebot
zu kommunizieren und die Bewohnerinnen und Bewohner zu aktivieren. Die herausfordernden
Umstande gerade in den ersten beiden Projektjahren unter dem Einfluss der Corona-Pande-
mie machten dies besonders deutlich und verlangten eine stetige und flexible Anpassung
bewahrter- oder die Initiierung neuer Formate unter Berilicksichtigung z. B. der 3G/ 2G-
Regeln oder der Maskenpflicht. Im Tagesgeschaft unterstitzten die zustandigen Kolleginnen
und Kollegen daher die Organisation von Veranstaltungen sowie Kampagnen, begleitet Ab-
stimmungstreffen, wie beispielsweise die Jour Fixe, oder betreuten die Presse- und Offentlich-
keitsarbeit. Die Erstellung von Printmedien und Werbemitteln wurde durch einen Grafik-Exper-
ten der ICM wahrgenommen und erfolgt in enger Abstimmung mit den zusténdigen Stellen der

Presse- und Offentlichkeitsarbeit der Stadt Oberhausen und der evo.

2.2.3 Aktivierung

Die Aktivierung der Blrgerschaft war ein zentraler Bestandteil, um Burgerinnen und Burger,
Hauseigentimerinnen und Hauseigentimer sowie weitere Akteure fir Klimaanpassung, ener-
getische Modernisierung und Energieeffizienz zu sensibilisieren. Sie stellte den gréfiten Teil

der Mal3nahmen im Quartier dar. Die Kernbereiche der Aktivierung waren:

e Aktivierung und Beteiligung der Burgerschaft im Quartier.
¢ Sensibilisierung und Information der Gebaudeeigentiimerinnen und -eigentimern.
o Prasenz im Projektgebiet durch Anwesenheit im Sanierungsbiro.

o Regelmalige Quartiersbegegnungen.

16
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e Entwicklung und Organisation von Kampagnen, Informationsveranstaltungen,
Haus-zu-Haus-Beratungen sowie Anschreiben in Zusammenarbeit und Abstim-

mung mit den Auftraggeberinnen.

Das IEQK definiert 36 verschiedene Aktivierungsformate, die auf finf Aktvierungsstrategien
aufbauen. Die Auswahl dieser Formate erfolgte anhand ihrer Eignung fir die energetischen,
demographischen und stadtebaulichen Rahmenbedingungen im Quartier Osterfeld-Mitte/Von-

dern.

C. Zugang zu
Experten
+ Brnef / E-Mail + Infomobil « (Erst)Energieberatung
* Infoflyer « Promotion / Aktion (AK-01)
* Presseinformation + Wettbewerb * Quartiersbiiro
* Newsletter « GroRveranstaltung * Sanierungsmanager
» Infostand » Ausstellung » Birgerspaziergang
* Internetauftritt » YouTube- / Video- - Fachvortrag
+ Personliche Ansprache Podcast = Seminar
+ Projektbotschafter = Mobile-App = Workshop
+ Energielotsen (AK-02) - Kampagne = Meinungsfiihrer
« Neueigentiimer- * Social Media » Testimonial
Infopaket (AK-05)

* Themen- oder Zielgruppen-Treffen * Best Practice-Beispiel

+ Erfahrungsbericht = Fallstudie / Referenzbeispiel
* Nachbarschaftskonzept = Forschungsprojekt mit
* Tag der offenen Tur Birgerbeteiligung

(z. B. Format Hausbesuche, AK-03) + Benchmarking

Abbildung 6: Die 36 Aktivierungsformate und ihre Zuordnung zu den Aktivierungsstrategien

Auch Erfahrungen der ICM aus anderen Sanierungsmanagements, unter besonderer Berlck-
sichtigung der Projekte InnovationCity Alstaden-West und Schmachtendorf, flossen in die kon-
tinuierliche Ausgestaltung der Aktivierungsstrategie ein. In der konkreten Anwendung des Ak-
tivierungsfahrplans wurden die Formate zielgruppenspezifisch mit den entwickelten Malinah-
men zusammengefihrt und bildeten so die Grundlage fir die Umsetzung des IEQK. Dabei

wurde auch die Eigentiimerstruktur beachten.

Der mit 89% hohe Anteil von privaten Eigentimerinnen und Eigentimern begunstigte nieder-
schwellige Aktivierungs- und Beratungsformate wie die personliche Ansprache, Erstberatun-

gen oder Themenabende.

17
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Diese flr Osterfeld-Mitte/Vondern identifizierten Aktivierungsformate wurden integrativ ange-
wendet. So spielten die direkte Ansprache per Brief oder Pressearbeit (A. ,Zielgerichtete Auf-
klarung®) insbesondere zu Beginn des Projekts eine wichtige Rolle, um ein hohes Mal} an
Wahrnehmbarkeit im Quartier zu haben. Uber aufgelockerte multimediale Kommunikationsfor-
men mit Unterhaltungselementen im Rahmen von Wettbewerben oder besonderen Aktionen
(B. ,Infotainment®) erreichte das Sanierungsmanagement durch verstarkte Sichtbarkeit Ziel-
gruppen, die Uber ,klassische* Kommunikationswege schwieriger zu erreichen waren. Der der
»Zugang zu Experten® (C) wurde wichtig, um die anfallenden Fragen und Beratungsbedarfe
fachgerecht, blrgernah und professionell bedienen zu kénnen. Die Aktivierungsstrategien D,
,voneinander lernen®, und E, ,Mit Ergebnissen aktivieren, gaben den Eigentimerinnen und
Eigentiimern selbst eine aktive Rolle und flhrten eine neue Kommunikationsebene direkt zwi-
schen der ratsuchenden Eigentimerschaft ein. Hier nahm das Sanierungsmanagement eine
eher moderierende und prasentierende Rolle ein und gabt der Eigentiimerschaft die Moéglich-

keit, direkt voneinander und von den Ergebnissen der anderen zu lernen.

2.2.4 Energieberatung/ Controlling

Die Energie- und Fordermittelberatung bildete auch im Quartier Osterfeld das Herzstlck des
Sanierungsmanagements. Zentrales Ziel war es, den Eigentiimer:innen ein niedrigschwelli-
ges, kostenloses und zugleich qualitativ hochwertiges Beratungsangebot zur Verfligung zu
stellen, das sowohl allgemeine Fragen zu energetischen Sanierungsmalnahmen als auch in-

dividuelle Férdermdglichkeiten behandelte.

Basierend auf den Erfahrungen aus vorherigen Projekten, wie der InnovationCity Bottrop,
wurde im Projektgebiet Osterfeld eine strukturierte Beratungskette aufgebaut. Diese bestand

aus einer dreistufigen Beratung:

1. Erstberatung:

Interessierte Burger:innen konnten zunachst eine kostenlose Energieerstberatung in Anspruch
nehmen — wahlweise telefonisch, online oder personlich im Sanierungsbiro. Diese Beratung
beinhaltete erste Informationen zu energetischen Malnahmen, den Rahmenbedingungen ei-

ner Sanierung und der kommunalen sowie bundesweiten Forderlandschaft.

2. Fachberatung:
Aufbauend auf der Erstberatung wurde bei konkretem Interesse eine vertiefende technische

Fachberatung organisiert. Diese erfolgte durch qualifizierte Energieberater:innen entweder als

18

19 von 103 in Zusammenstellung



:': InnovationCity

=i Oberhausen

Osterfeld-Mitte/Vondern

Vor-Ort-Termin an der Immobilie oder als digitale Beratung. Hierbei wurde der Zustand der
Gebaudehtille, der Heizungsanlage sowie der Einsatz erneuerbarer Energien betrachtet. Die
Berater:innen gaben konkrete Handlungsempfehlungen und erlduterten, welche Mallinahmen

technisch und wirtschaftlich sinnvoll umsetzbar sind.

3. Nachberatung und Férdermittelinformation:

Im Anschluss an die Fachberatung erfolgte durch das Sanierungsmanagement eine Nachbe-
treuung. Offene Fragen wurden geklart, weiterfiihrende Informationen zu spezifischen Forder-
programmen bereitgestellt und bei Bedarf Kontakte zu Energie-Effizienz-Expert.innen aus der
Region vermittelt. Auch wurde auf die Mdglichkeit hingewiesen, einen individuellen Sanie-

rungsfahrplan (iSFP) erstellen zu lassen.

Die Beratungen stitzten sich auf ein standardisiertes Datenaufnahmeformular, welches im
Laufe des Projekts auch digital nutzbar war. Darin wurden alle relevanten Informationen zur
Immobilie sowie zu den angedachten MalRnahmen erfasst und fir die Folgeberatung aufberei-
tet.

Kommunale Forderkulisse
Besonderes Augenmerk lag auf der kommunalen Férderrichtlinie ,Energiewende von unten®,
Uber die gezielt SanierungsmalRnahmen im Quartier unterstitzt wurden. Eigentiimer:innen

konnten Zuschusse u.a. fur folgende MafRnahmen beantragen:

- Warmedammung von Fassade, Dach oder Kellerdecke

- Austausch von Fenstern und Hausturen

- Installation von Photovoltaikanlagen und Batteriespeichern
- Einbau von Warmepumpen und Solarthermieanlagen

- Erstellung eines individuellen Sanierungsfahrplans

Bei der Verwendung 6kologischer Dammstoffe, z. B. mit dem Siegel ,Blauer Engel®, war eine

Aufstockung der Férdersumme mdglich.

Sprechzeiten im Sanierungsbiiro
Die wochentlichen Sprechstunden im Sanierungsbiro Osterfeld dienten als zentrale Anlauf-

stelle fir Ratsuchende. Neben den festen Offnungszeiten wurden auch flexible Termine nach

19
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Vereinbarung ermdglicht. Die personliche Ansprache und die kontinuierliche Prasenz im Quar-

tier erwiesen sich dabei als Erfolgsfaktor fir die hohe Akzeptanz des Beratungsangebots.

Die Energieerstberatung fand wochentlich im Stadtteilbiro Osterfeld, GildenstralRe 20, 46117

Oberhausen zu folgenden Uhrzeiten statt:

Dienstag 09:00 Uhr — 11:00 Uhr
Mittwoch 15:00 Uhr — 17:00 Uhr

sowie nach Vereinbarung

Die folgende Grafik zeigt den Ablauf der Beratungsprozesse.

1. 2. 3.

Aufsuchende
Beratung

Energie-
effizienzexperte

e-effizienz-experten.de

Energie-
Erstberatung

Unterstitzung bei Umsetzung
Sanierungsmanager durch Sanierungsmanagement

Energieberater ICM
ICM ks '

Auflistung
Regionale
Handwerker

Abbildung 7: Die ICM-Beratungskette
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E”Ergie
wdieberat,
STaDy gy

BlRg

OSTERFELD

Abbildung 8: Das Staditteilbliro in der GildenstraBe 20 in Oberhausen

Im Rahmen der abschliefenden Erfolgs- und Wirkungskontrolle stellte das Sanierungsma-
nagement in Abstimmung mit den projektrelevanten Akteuren (z. B. private Gebaudeeigentu-
merinnen und -eigentimer, evo, Bundesnetzagentur) eine Auswertung der durchgefiihrten Sa-
nierungsmaflinahmen und somit der ausgelésten Treibhausgaseinsparungen sowie der Wir-
kung der AktivierungsmalRnahmen zusammen. Zudem bereitete das Sanierungsmanagement
die aktuellen Beratungs- und Veranstaltungsteilnehmenden-Zahlen auf und stellte diese in den
Jour fixe-Terminen dem Projektteam vor. Zusammenfassend war es wichtig, dass eine konti-
nuierliche Analyse der durchgeflihrten MalRnahmen sowie der daraus resultierenden Effekte

stattgefunden hat.

2.2.5 Energie(erst)beratung

Die Energie(erst)beratung war ein zentraler Bestandteil der AktivierungsmalRnahmen in Oster-
feld-Mitte/Vondern, da sie eine fachliche Grundlage fir Sanierungsentscheidungen und die
Nutzung von Férdermitteln bot. Die Erstberatung umfasste die Stammdatenerfassung und eine
Fordermittelberatung. Anschlief3end erfolgte eine spezialisierte Energieberatung der Immobi-
lieneigentimerinnen und Eigentimern, die wahlweise direkt an ihren Gebauden oder telefo-
nisch stattgefunden haben. Die Energieberatungen wurden von zwei Energieberater der ICM

durchgefiihrt. Sie berieten die Ratsuchenden in 60-90-minutigen Fachberatungen individuell
21
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zu ihren Modernisierungsmdglichkeiten und flllten dabei einen Beratungsbericht aus, mit dem
die Ratsuchenden Zuschusse uber die kommunale Forderrichtlinie beantragen konnten. Die
Energieberaterinnen und Berater standen auch fur Kampagnen und Themenabende im weite-

ren Projektverlauf als Referenten zur Verfigung.

3 Marketing und Offentlichkeitsarbeit

Die Offentlichkeitsarbeit innerhalb des Sanierungsmanagements tragt einen wesentlichen An-
teil zum Projekterfolg bei. Im Folgenden wird, neben der Pressearbeit eine Auswahl der ent-
wickelten und produzierten Kommunikations- und Prasentationsmittel dargestellt, die mit Ver-

lauf den Prozess des Sanierungsmanagements visuell begleitet haben.

3.1 Entwicklung der Marke ,,InnovationCity Oberhausen*

Die MarketingmalRnahmen zielten vor allem darauf ab, die Sichtbarkeit des Sanierungsmana-
gements zu ermdglichen. Daher war es wichtig, bereits zu Beginn dem Projekt ein Gesicht zu
geben. Daher wurde ein Logo entwickelt, welches bei samtlichen 6ffentlichen Prasentationen

genutzt wurde.

.‘.: InnovationCity

Osterfeld-Mitte/Vondern

Abbildung 9: Logo des Quartiers Osterfeld-Mitte/Vondern

Das Corporate Design wurde auch fur Werbemittel und Werbeflachen genutzt.

3.2 Pressearbeit

Die Pressearbeit spielte eine zentrale Rolle im Projekt. In enger Abstimmung mit der Auftrag-

geberin  wurden wahrend der Projektlaufzeit zahlreiche Pressemitteilungen zu

22
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Veranstaltungen sowie Anschreiben an die Bewohnerinnen und Bewohner verfasst, die auf
das Beratungsangebot und bevorstehende Events hinwiesen. Diese Mitteilungen wurden tber
die Pressestelle der Stadt Oberhausen an die lokalen Medien weitergeleitet und in print sowie
online auf den entsprechenden Webseiten verdffentlicht. Ergdnzend erfolgte eine bedarfsori-
entierte Kommunikation, etwa durch eine gezielte Endspurtoffensive zum Auslaufen der For-
derrichtlinie.

Die im Rahmen des Projekts erschienenen Pressebeitrage sind in der Ubersicht im Anhang

8.1 Pressespiegel dokumentiert.

de i vom 10.06.2024 12:05
https://www.waz de/staedte/oberhausen/gratis-inforeihe-zu-energetischer- lokalkompass.de
GEBAUDESANIERUKG  ganjierung-startet-id233186675.htm!
. A % . Autort-in: Stadt Obsrhau: Med : Oniine Nev
Gratis-Inforeihe zu energetischer Sanierung o Vit o0y 238 o
Weblink: https JAwww_lokalkompass.
encrgieversorgung_al062045

P ———

startet
00 moEn

Photovoltaik und Steuern

Photovoltaik und Steuern Kostenloser Online-
Themenabend rund um die unabhangige
Energieversorgung

Die Entscheidung, eigenen Strom zu

auf verschiedene Fragen eingehen, dar-

oberhausen.de erfolgen oder Gber die
TestealorarT

erzeugen, bietet nicht nur Unabhingig- unter: Muss ich ein Gewerbe 0800
keit von Preisschwankungen, sondern Brauche ich einen Steuerberater? Kann 4623600. B
6 isti i ich die Meh: it Der Online-Th im Uberblick:

und trigt zum Schutz des Klimas bei.
Doch fir Eigentimerinnen und Eigenti-
mer, die sich nach der erfolgreichen
Installation von Photovoltaikmodulen

men? Wie wird der Eigenverbrauch
steuerlich behandelt? Welchen Einfluss
hat ein Batteriespeicher auf die Stevern?
Wie kann man ,Photovoltaik ohne

plotzlich auch als
wiederfinden, stellen sich neue steuer-
rechtliche Fragestellungen. Wie man
diesen Herausforderungen begegnen

F Nach seinem
Vortrag steht der Referent fir weiterfuh-
rende Fragen zur Verfigung. Die Teil-
nahme am Themenabend bietet eine

Was: Photovoltaik und Steuern

Wann: Donnerstag, 13.06.2024, Beginn
um 18 Uhr

Wo: Online @ber das Konferenzsystem
ZooM

Uber den Themenabend hinaus bietet
das Sanierungsmanagement individu-
elle Energieberatungen vor Ort oder

kann, erfahren bei sinem
Themenabend am 13. Juni 2024. Der

it, sich mit den
steuerlichen Aspekten der eigenen Pho-

Online-Th bend ,,Pho-
tovoltaik und Steuern® startet um 18 Uhr

vertraut zu machen und
wertvolles Wissen von einem Experten

fir Objeke in den Quartie-
ren Osterfeld-Mitte/Vondern sowie
Alstaden-West an. Termine kénnen
direkt online uber wiw.innovationcity-

hausen.de gebucht werden. Aktu-

Westdeutsche Aligemeine WAZ Oberhausen vom 12.07.2021 WESTDEUTSCHE ALLGEMEINE ~ Termine und Informationen rund
. Zeitung for Oberhausen ie InnovationCity Oberhausen sind
Um das Thema moderne Heiztechnik falls auf der Webseite abrufbar.
opesvsusen.  Energetische Sanierw
neuen, zukunfisweisenden Stand ~ Seite: 12 Nummer: 159
geht. Ressort: Lokales Auflage: 4029 14193 ( )1 4.212 (1 itet)
Die energetische isierung i T i Reichweite: 0,019 (in Mio.)?
Quarti 2021

mit Gratis-Infoakfionen. * v MG guwictint 0462021,

2 von PMG gewichtet 07/2020
Bestehende Wohngebfude sind fi
Deutschland verantwortlich. Dest
Modernisierungsprojekte im Innc o
Mitte/Vondern mit dem kommun B
Energiewende von mnten®. Dabei ; OBERHAUSEN Montag, 12. Juli 2021
Euro fiir energetische Modernisie

N .
Eigentiimer
kennen
Schwachstellen

Die Thermografie-Aktion des Innova-
tionCity-Sanicrungsmanagements

Osterfcld-Mitte/Vondern,  die  ge-
meinsam mit der Encrgicversorgung
Oberhausen AG durchgefiihrt wur-
de, ist abgeschlossen. Alle Haus-
cigentiimer, dic bei der Tombola An-
fang des Jahres cinc Thermografic-
Aufnshme gewonnen hatien, crhicl-
ten ihren personlichen Bericht von
Sanicrungsmanager Benedikt Edcler
und cinc individuclle Beratung
durch Encrgicberaterin Kiranprect
Kaur. Im Bild (v1): Benedikt Edeler,
Michacla Kluwig, Kiranprect Kaur.

Abbildung 10:

Beispiele Pressemeldungen
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3.3 Projektwebseite

Die Erstellung einer Projekthomepage, die Uiber die Tatigkeiten des Sanierungsmanagements
informiert, wurde direkt wahrend der Startphase entwickelt. Die inhaltliche Pflege und Aktuali-
sierung der Informationen erfolgte durch das Sanierungsmanagement (Marketing). In die vor-
handene Projektwebsite www.innovationcity-oberhausen.de wurde eine Unterseite www.inno-
vationcity-oberhausen.de/quartier-osterfeld-mitte-vondern erstellt. Diese Seite bot interessier-
ten Birgerinnen und Birgern eine zentrale Anlaufstelle fir umfassende Informationen rund
um das Projekt Osterfeld-Mitte/Vondern.

Die Webseite bot neben allgemeinen Informationen zur Initiative eine breite Palette an Themen
und Ressourcen zur energetischen Gebaudemodernisierung, zu praktischen Energiespar-
maflinahmen und aktuellen Férdermdglichkeiten. Durch regelmaRige Aktualisierungen blieb
die Seite stets auf dem neuesten Stand: Wichtige Pressemitteilungen, Veranstaltungshinweise
und Neuigkeiten aus dem Projektgebiet wurden prominent prasentiert. Erganzend standen an-
schauliche Infomaterialien — darunter eine Straf3enliste des Projektgebiets und thematische
Flyer — zum Download bereit. Das Angebot wurde zudem um eine Online-Buchungsfunktion
fur Energieberatungen erweitert. Eigentimerinnen und Eigentimer aus dem Quartier konnten

so bequem passende Termine auswahlen.

24

25 von 103 in Zusammenstellung



_ 2 InnovationCity

Oberhausen

Beratungsangebot
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MITTE/VONDERN

Das Projektgebiet

Am 25. Juni 2020 erfolgt der Projekistart im ersten InnovationCity Oberhausen Quariier
Osterfeld-Mitte/Vondemn. Hier befinden sich zahireiche Gebaude mit besonderer
architektonischer Quaiitat. Der Mordieil um das Stadtteilzentrum Osterfeld ist von Gebauden
aus der Vorkriegszeit und den Wiederaufbaujahren gepragt. Die . Kolonie Voendemn™ inn
Siden besteht hingegen aus Arbeterhdusem aus den 1810er-lahren. Viele Gebiude sind

sehr alt und energetisch nur wenig modernisiert. Gerade in diesen Falien stehen

igentd en und Eigentd mit ihren bilien haufig vor Hi forderungen. die
ohne fachkundige Unterstitzung nur schwer ldsbar sind.
Die Fir ( inie  Initiative Energi de von unten® fir Osterfeld-Mitte Vondern

Als besonderes Hilfsmittel steht dem Sanierungsmanagement Osterfeld-MitteVondern die

Fiérderrichtfinie Initiative E

g de von unten” zur Verfigung. Diese wurde Mitte Juni
2020 vom Rat der Stadt verabschiedet und trat zum 22. Juni 2020 in Kraft. Die Richffinia

ermibglicht i Z a an die Hi igentimer“innen, die im InnovationCity-

Quartier wohnen bzw. eine Immaobilie dort besitzen und Sanierungsmalknahmen planen —
zum Beispiel dis Modemisigrung von Heizungsanlagen, den Einsatz erneuerbarer Energien

oder die Werbesserung der GebSudedammung.

Aktuelles zum Projekt in Osterfeld-Mitte/Vondern

3 InnovationCity

: Oberhausen

Osterfeld-Mitte/Vondern

o hldrung

Quartiere Downloads Kontakt Q

3 nnovationCity

= Oberhausen

Ostortold-Mitte/Vondern

Die Forderrichtinie _Initiative
Energiewende von unten® ist
ausgelaufen. Es kinnen keine Antrage
mehr gestellt werden.

Das Angebot einer kostenlosen
Energieberatung bleibt weiterhin

bestehen.

B8 Veranstaltungen
Osterfeld-Mitte/

Vondern

Bitte beachten Sie, dass Beratungen nur
fiir Objekte innerhalb des Projekigebistes

statifinden konnen

& Online-

Terminvereinbarung
Energiebratung

Das Projektgebiet

+ Straleniiste

Abbildung 11: Einstiegsseite von Osterfeld-Mitte/Vondern in www.innovationcity-oberhausen.de

3.4 Werbematerialien und Printmedien

In der gesamten Projektlaufzeit wurden diverse Werbematerialien und Printmedien entwickelt
und produziert. Diese wurden anschlielend physisch verteilt, ausgelegt oder an pragnanten
Orten ausgehangen. Das Ziel dabei war, potenzielle Eigentiimerinnen und Eigentiimer auf die
kostenlose Beratung aufmerksam zu machen, den Bekanntheitsgrad des Projektes zu erho-
hen oder auf neue Kampagnen und Veranstaltungen hinzuweisen. Die Produkte werden nach-
folgend vorgestellt.

25

26 von 103 in Zusammenstellung



H In.novationCity

=i Oberhausen

Osterfeld-Mitte/Vondern

3.4.1 Kundenstopper

\ —;;u 1 Der Kundenstopper erhéhte die Aufmerksamkeit bei Beratungsan-
\ Enm geboten oder Veranstaltungsformaten. Speziell vor dem Sanie-
BERG!

N gk“ﬁ“é“éh‘a%s rungsbiro oder vor Geschaften und speziellen Angeboten, kam
— der Kundenstopper zum Einsatz. So wurde der Aufsteller seither
immer vor die Tur des Sanierungsbiro aufgestellt und lud mit ei-

nem freundlichen Hinweis Interessierte ein.

Abbildung 12: Kundenstopper als Wegweiser (Foto ICM)

3.4.2 Roll-up

Um bei Veranstaltungen das Projekt entsprechend prasentieren zu kdnnen, wurden auch so-
genannte Roll-up Aufsteller erstellt. Die Vorteile eines Roll-up Aufstellers bestehen vor allem
in der Wiederverwendbarkeit, was das Drucken von Plakaten hinfallig macht. Zudem sind Roll-
up Aufsteller einfach in der Montage und leicht zu transportieren, was einen flexiblen Einsatz
ermoglicht. Der Roll-up Aufsteller sorgte nicht nur fir ein ansprechendes Erscheinungsbild
innerhalb des Sanierungsbiros, sondern auch fiir ein einheitliches und professionelles Corpo-

rate Design mit Logo, Farben und Projektbezeichnung.

3.4.3 Messetheke

Zur besseren Sichtbarkeit und Steigerung der Professionalisierung bei Aktivierungsmafinah-
men, wurde die Anschaffung einer Messetheke (Infostand) beschlossen. Gerade bei Mal}-
nahmen im offentlichen Raum (z B. bei Aktionen auf dem Marktplatz), bei dem Kontakt zu
Interessierten aufgenommen wurde, stellte sich der Einsatz der Messetheke als aufert sinn-
voll dar. Ein Wiedererkennungseffekt war gegeben und zuséatzlich vereinfachte die Theke die
Auslage von Flyern und Werbemitteln. Die Messetheke war im gesamten Projektverlauf kon-

tinuierlich im Einsatz und sorgte somit fir eine entsprechende Aufmerksamkeit.

3.4.4 Beachflag

Neben Roll-up Aufstellern bieten sich bei Veranstaltungen im Auf3enbereich auch Beachflags

an. Auch das Sanierungsmanagement setze eine Beachflag wahrend der offiziellen Sprech-
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stunden vor dem Biiro ein oder stellte diese bei Veranstaltungen auf. Zudem wurde die Beach-
flag auch bei Abendveranstaltungen als Wegweiser genutzt.

3.4.5 Beratungs- und Fordermittelflyer

B InnovationCity

# Oberhausen

l e m e Energiewende von unten
; INDIVIDUELLE BERATUNG
; ZU IHRER IMMOBILIE

s Y A

WIR SIND FUR SIE VOR ORT N VT

Dienstag:
Mittwoch:  15-17 Uhr
oder nach Vereinbarung

Sanierungsmanagement Osterfeld-Mitte/Vondern

im Stadtteilbiro Osterfeld Telefon: 0208 / 81069121
Gildenstrafe 20 info@innovationcity-oberhausen.de
46117 Oberhausen www.innovationcity-oberhausen.de
Sie vorbei oder Sie einen Termin.
Wir beraten Sie gerne.

Projektgebiet Osterfeld-Mitte/Vondern

Abbildung 13: AuBenansicht Infoflyer Beratungsangebot

Beratungs- und Foérdermittelflyer wurden im Rahmen des Sanierungsmanagements erstellt,
um Eigentimerinnen und Eigentumer, Mieterinnen und Mieter und weitere Interessierte gezielt
uber bestehende Beratungsangebote sowie finanzielle Férdermdglichkeiten im Projektgebiet
zu informieren. Sie dienten als niedrigschwellige Informationsquelle, um das Bewusstsein flr
energetische Sanierungsmalinahmen zu starken und die Inanspruchnahme von Férderpro-

grammen zu erleichtern.

3.4.6 Weitere Werbe- und Printmedien

Zur Erstausstattung und als Unterstiitzung in der Aktivierung gehoérten zusatzlich folgende
Utensilien:
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e Turanhanger

e Saisonale Grul3karten
e Displaytuch

e Plakate

o Kugelschreiber

e Blocke

¢ Einkaufs-Coins fur Einkaufswagen

Abbildung 14: Umfangreiche Werbemittel fiir die Aktivierung
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4 Aktivierung

Die Aktivierung der Birgerinnen und Birger und die Férderung der Gemeinschaftsbildung wa-
ren wesentliche Bestandteile der Sanierung und Entwicklung des Quartiers Osterfeld-
Mitte/Vondern. Um dieses Ziel zu erreichen, wurden verschiedene Formate der Aktivierung
eingesetzt, die darauf abzielten, die Bewohnerinnen und Bewohner zu ermutigen, sich bei
Themenabenden zu informieren und das Sanierungsmanagement aufzusuchen. Die folgen-

den Formate wurden bei der Aktivierung angewandt:

- Verteilung und Versand offizieller Anschreiben der Stadt Oberhausen sowie durch das
Sanierungsmanagement an Privateigentimer zur Bewerbung der Themenabende und
des Beratungsangebotes

- Infostande und Direktansprache im Quartier und auf3erhalb zur Bewerbung des Ange-
botes und zur Information und Beratung der Interessierten

- Informationsveranstaltungen in Préasenz und als Online-Veranstaltungen

- GruBverteilung: an Feiertagen wurden Gruflyer samt Anhangen verteilt und oértlich in
Geschaften und Restaurants ausgelegt

o Frihjahrs-/Ostergrifie mit angehefteten Blumensamentitchen
o Winter-/WeihnachtsgriiRe mit angehefteten Teebeuteln oder Schokolade
- Verteilung / Versand von Informationsmaterialien, unter anderem auf dem Wochen-

markt

Die verschiedenen MalRnahmen wurden immer auch medial unterstutzt. So konnte das Infor-
mationsmaterial auch online auf der Projektwebsite aufgerufen werden. Dort wurden ebenfalls
samtliche Termine verdffentlicht. Einzelne Aktionen, wie zum Beispiel die Solartombola, wur-
den durch eigene Plakate und Anzeigen beworben. In diesem Kapitel werden die durchgefihr-

ten Aktvierungsmafinahmen aufgefihrt und exemplarisch dargestellt.

4.1 MaBnahmenkataloge des IEQK

Far das Quartier Oberhausen Osterfeld-Mitte/Vondern wurde im Rahmen des IEQK eine Vor-
habensbeschreibung erstellt. Diese orientiert sich an dem MaRnahmenkatalog der Modellstadt
Bottrop. Anhand dieser Kataloge konnten die MalRnahmen gezielt gesteuert werden. Im We-

sentlichen gibt es zwei Unterteilungen: in Technische MalRnahmen und Allgemeine
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Aktivierungsmafinahmen. Entsprechend des Bedarfs und der Dringlichkeit wurden Prioritaten

festgelegt. Ebenso wurde eine Zielgruppe benannt und Beteiligte identifiziert.

Die 14 identifizierten Mallnahmen, welche als wesentliche Grundlage fur die Arbeit des Sanie-

rungsmanagements gesehen werden konne, wurden dabei in drei Kategorien gegliedert:

1. Vorbereitende MaRnahmen fiir das Sanierungsmanagement

2. Investive MaBnahmen

Energetische Gebaudemodernisierung
Energieversorgung

Erneuerbare Energien
Energieeffizienz

Technologiekopplung
Klimaanpassung

E-Mobilitat

Sonstiges / Ideenpool

3. Information, Beratung und Offentlichkeitsarbeit

Information & Aktivierung

Beratung

Offentlichkeitsarbeit
(Weiter-)Bildung Klimaschutz
Quartiersentwicklung in Oberhausen

Troubleshooting

Die AktivierungsmaflRnahmen gliedern sich laut IEQK in 18 Aktivierungsformate. Sie sind je-

weils eng mit dem Malinahmenkatalog abgestimmt und auf die entsprechenden Zielgruppen

angepasst. Auch bei diesem Mallnahmenpaket wurde nach Wichtigkeit und Bedarf gewichtet.

4.2 Gesamtubersicht AktivierungsmaBnahmen

Fir den Berichtszeitraum Mai 2020 bis April 2025 werden in der folgenden Ubersicht alle Ak-

tivitdten des Sanierungsmanagement aufgefuhrt, die im Projektverlauf erfolgreich geplant und
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in groRen Teilen auch durchgefuhrt wurden. Wesentliches Ziel des Quartierskonzepts ist eine
deutliche CO2-Einsparung durch die Umsetzung von Sanierungsmaflnahmen (sowohl bei pri-
vat genutzten Immobilien als auch bei gewerblich genutzten Immobilien) zu erreichen. Mit der
Er6ffnung des Quartiersbiros wurde auch mit der Verteilung notwendiger Informationsmateri-
alien fur die Ratsuchenden begonnen, um auf die Aufgaben des Sanierungsmanagements und

die Zielsetzungen des Quartierskonzepts aufmerksam zu machen.
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Abbildung 15: Rickmeldung (ber die Aktivierungsansprache zu Veranstaltungen (Freiwillige Angabe der Teilneh-

menden)

Liste der durchgeflihrten Aktionen im gesamten Projektzeitraum:

Datum MaRnahme/Inhalt Resonanz

29.06.2020 Projektauftakt mit Pressegesprach 17 Anwesende

Juli 2020 Eigentiimerinformation Mailing und Postwurf

08.08.2020 Online-Themenabend zur Férderrichtlinie 13 Interessierte

03.09.2020 Ubergabe erster Bewilligungsbescheid

06.10.2020 Themenabend: Heizungstechnik 18 Interessierte

09.10.2020 Start des Infostands am Wochenmarkt (wiederkehrend jeweils in den | 20 Interessierte
Sommermonaten)

10.11.2020 Online-Themenabend: PV und Finanzierung 34 Interessierte

01.01.2021 Thermo-Tombola 19 Teilnahmen

26.01.2021 Online-Themenabend: Dammung - Vom Keller bis zum Dach 15 Interessierte

Februar 2021 Fernwarme-Kampagne
16.03.2021 Online-Themenabend: Sanierungsfahrplan 14 Interessierte
April 2021 Solar-Offensive
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Datum
20.04.2021
18.05.2021
01.06.2021
25.06.2021
September
2021
27.09.2021
09.09.2021
14.09.2021
05.10.2021
05.10.2021
26.10.2021
November
2021
09.11.2021
07.12.2021
18.01.2022
22.02.2022
Marz 2022
15.03.2022
31.03.2022
05.04.2022
11.05.2022
17.05.2022
02.06.2022
28.06.2022
02.08.2022
23.08.2022
07.09.2022
September
2022
27.09.2022

25.10.2022
22.11.2022
06.12.2022
26.01.2023

09.02.2023

09.03.2023

MaRnahme/Inhalt

Online-Themenabend: PV - Allgemeine Grundlagen
Online-Themenabend: PV und E-Mobilitat
Online-Themenabend: PV und Steuern

Erster Projekttisch

Anschreiben: Allgemeine Informationen

Anschreiben: Nahwéarme
PV-Spaziergang

Themenabend: Moderne Heizungstechnik
Eisblockwette

Themenabend: Dammung
Themenabend: Einbruchschutz

Anschreiben: Energie sparen

Online-Themenabend: WEG Forum
Online-Themenabend: Heizen - Liften - Schimmelvermeidung
Online-Themenabend: Sanieren und finanzieren
Online-Themenabend: Steckersolar

Anschreiben: Heizung

Themenabend: Klimaanpassung konkret
Online-Themenabend: Warmepumpe
Warmepumpenspaziergang

Warmepumpenspaziergang

Online-Themenabend: Schutz vor Starkregen
Projekttisch

Online-Themenabend: PV und Steuern

PV-Spaziergang

Themenabend: Schutz vor sommerlicher Uberhitzung
Ubergabe des Férderbescheides zum 100. Férderantrag

Einladung zur InnovationCity Energiesparoffensive

Themenabend: Bares sparen mit wenig Aufwand! Tipps & Trick:
Energieverbrauch senken — Kosten sparen

Themenabend: Giinstig Heizen! Heizung modernisieren oder tau-
schen? - Grundlagen

Themenabend: Warmepumpe - Grundlagen

Wettbewerb: Solar-Tombola

Online-Themenabend: Sanieren in einer WEG

Themenabend: Kosten vermeiden - Gebaude dammen! Energiekos-
ten sparen mit Gebdudedammung

Themenabend: Griine Energie vom eigenen Zuhause: Grundlagen

Photovoltaik und Steckersolar
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Resonanz
32 Interessierte
66 Interessierte

79 Interessierte

16 Interessierte
32 Interessierte
43 Interessierte
11 Interessierte
11 Interessierte
250 Haushalte

9 Interessierte
19 Interessierte
34 Interessierte

131 Interessierte

19 Interessierte
120 interessierte
22 Interessierte
21 Interessierte
25 Interessierte
50 Eingeladene
90 Interessierte
30 Interessierte

6 Interessierte

17 Interessierte
29 Interessierte
67 Interessierte
19 Interessierte
3 Interessierte

4 Interessierte

5 Interessierte
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Datum
13.04.2023
17.05.2023
30.05.2023
Juni 2023
19.06.2023
17.07.2023
06.09.2023
12.09.2023
27.09.2023
18.10.2023

28.11.2023
22.01.2024
Februar 2024
27.02.2024
28.02.2024
10.04.2024
22.05.2024
13.06.2024
23.07.2024
25.09.2024
Oktober 2024
10.10.2024

21.11.2024
17.03.2025
17.03.2025
08.04.2025

MaRnahme/Inhalt

Themenabend: Photovoltaik und E-Mobiltat

Pressegesprach zur Projektverlangerung

Online-Themenabend: Photovoltaik und Steuern

Anschreiben: Verlangerung Beratungsangebot

Warmepumpen- und Photovoltaikspaziergang
Photovoltaikspaziergang

Umweltausschuss

Bezirksausschuss

Europaische Mobilitdtswoche

Themenabend: Heizungsgesetz: Warmepumpen und deren Forde-
rung

Online-Themenabend: Heizkostenabrechnung

Ubergabe des Férderbescheides zum 150. Férderantrag
Anschreiben: Forderrichtlinie

Online-Themenabend: Heizungsgesetz (GEG) und Férdermittel
Arbeitsgesprach Uber die inhaltliche Ausrichtung

Themenabend: Hilfreiche Tipps zum Einbruchschutz
Themenabend: Photovoltaik und Steckersolar
Online-Themenabend: PV & Steuern

Themenabend: PV und E-Mobilitat

Online-Themenabend: DIY-Energieeffizient sanieren und sparen
Endspurt-Offensive zur Férderrichtlinie

Online-Themenabend: Sanieren in einer Wohnungseigentiimerge-
meinschaft

Themenabend Sanieren: vom Dach bis zum Keller
Abschlussumfrage zum Sanierungsmanagement
Ostergewinnspiel

Abschlussveranstaltung

:: InnovationCity
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Resonanz

7 Interessierte

18 Interessierte

30 Interessierte

20 Interessierte

40 Interessierte

5 Interessierte

19 Interessierte

11 Interessierte
13 Interessierte
3 Interessierte
1 Interessierte

3 Interessierte

1 Interessierte

abgesagt

3000 Anschreiben

durchgefiihrt
durchgefiihrt

Im Projektzeitraum wurden 52 Veranstaltungen geplant, wovon drei abgesagt werden muss-

ten. Insgesamt hatten sich 1254 Personen zu den Veranstaltungen angemeldet.
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Abbildung 16: Anmeldezahlen sortiert nach Veranstaltungsformat

4.3 Vorstellung vor Stadtteilbeirat der ,,Sozialen Stadt Osterfeld“

Die Vernetzung mit Schlisselakteurinnen und Akteuren des Quartiers stellt eine besondere
Chance im Sanierungsmanagement dar. Aus diesem Grund besuchten die Sanierungsmana-
ger am 23.06.2020 den Stadtteilbeirat der ,Sozialen Stadt Osterfeld* und prasentierten dort
die Beratungs- und Férdermittelangebote im Rahmen des Projekts InnovationCity Osterfeld-
Mitte/Vondern. Der Stadtteilbeirat ist das offizielle Gremium des Stadtentwicklungsprozesses
der ,Sozialen Stadt Osterfeld” und setzt sich aus Vertreterinnen und Vertretern der Politik so-
wie der Burgerschaft zusammen. Fiur das Sanierungsmanagement des InnovationCity-Projek-
tes stellte dieser Termin eine gute Gelegenheit dar, sich vor wichtigen Multiplikatoren im Quar-
tier vorzustellen und mit diesen ins Gesprach zu kommen. Die Resonanz auf die kurze Vor-
stellung war positiv. Nach dem offiziellen Teil der Veranstaltung blieb noch Zeit fiir personliche

Gesprache mit den Anwesenden.

4.4 Vernetzung mit der Werbegemeinschaft Osterfeld e.V.

Die Werbegemeinschaft Osterfeld e.V. (WEGO) ist einer der Hauptakteure im Quartier Oster-
feld-Mitte/Vondern. Als Interessensvertretung der lokalen Unternehmerinnen und Unterneh-
mer verflgt sie Uber eine groRe offentliche Wahrnehmung mit einem weitreichenden Netzwerk.
Darlber hinaus organisiert die WEGO neben anderen Veranstaltungen auch das jahrliche Os-

terfelder Stadtfest, das traditionell am ersten Septemberwochenende stattfindet und die
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Burgerschaft des Stadtteils zusammenbringt. Im Jahr 2020 musste dieses aber aufgrund der
Covid-19-Pandemie abgesagt werden. Am 29.07.2020 besuchte das Sanierungsmanagement
der ICM den Vorstand der WEGO und stellte das Beratungs- und Fordermittelangebot im Rah-
men des Projekts InnovationCity Osterfeld-Mitte/Vondern vor. Die Vorstellung des Projektes
wurde von den Vorstandsmitgliedern durchweg positiv aufgenommen und eine grundsatzliche
Unterstitzung des Projektes zugesagt. Neben der Auslage bestehender Werbematerialien bei
den Institutionen der Mitglieder (z. B. Flyern bei der Stadtsparkasse) bewirbt die Interessen-
vertretung Kampagnen und Themenabende des Sanierungsmanagements Uber die eigene
Webprasenz. Dariiber hinaus sollen gemeinsame Aktionen und die Teilnahme am Stadtteilfest
im weiteren Projektverlauf stattfinden. Mit dem Kooperationspartner konnte einer der zentralen

Multiplikatoren im Quartier fir das Projekt gewonnen werden.

4.5 Aktivierungsformate und -maBnahmen im Detail

Nachfolgend werden ausgewahlte AktivierungsmaRnahmen und Veranstaltungen aufgezeigt,
die im Rahmen der Projektumsetzung durchgefuhrt wurden. Dazu ist jedoch anzumerken,
dass hier nur Aktionen aufgefiihrt wurden, die aufgrund von besonders hohen Teilnehmerzah-
len oder der besonderen Planung und Bedeutung fiir den Erfolg des Projektes standen. Be-
ricksichtig wird der Zeitraum Mai 2020 bis Anfang April 2025. Hierbei standen vor allem die
mit dem Auftraggeber abgestimmte MalRnahmenplanung sowie die Entwicklung der Bera-

tungszahlen im Vordergrund.

4.5.1 Startphase

Die Startphase wurde im Projekt genutzt, organisatorische Dinge zu klaren, das Corporate
Design und die Projektwebseite abzustimmen, die Werbe-mittel und das Informationsmaterial
zu erstellen sowie die zwei ersten wichtigen MaRnahmen, das offizielle Anschreiben und den

Pressetermin vorzubereiten.
Mai 2020 » Startphase: Projektvorbereitung

Aufgrund der geltenden Kontaktbeschrankungen wahrend der Covid-19-Pandemie startete
das Sanierungsmanagement in Osterfeld-Mitte/Vondern am 13.05.2020 mit einer Telefonkon-
ferenz zwischen der Stadt, der evo sowie der ICM. In dieser ersten Abstimmungsrunde stan-

den das gegenseitige Kennenlernen sowie das Sondieren der wichtigen Themenbereiche in
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der Startphase des Projekts im Vordergrund. Nachfolgend sind die zentralen Meilensteine der

Startphase aufgelistet:

Datum Termin Teilnehmer Inhalte
13.05.2020 | Auftaktgespréch Stadt, evo, e Kennenlernen
(1. Jour Fixe) ICM e Festlegen nachster Schritte
28052020 | Abstimmung der Stadt, evo, ICM, VZ
U9- Beratungskette NRW e Abstimmung der Beratungskette
. e Abstimmung von Pressewegen /
09.06.2020 | Abstimmung ) Stadt, evo, ICM Corporate 9 Design J /
Offentlichkeitsarbeit Offentlichkeitsauftritt
Kennenlernen .| « Kennenlernen
10.06.2020 | Stadtteilmanagement Stadt, ICM,  Staaitteil- e Festlegen der Sprechzeiten im
und Sanierungs- management gemeinsam genutzten Stadtteilbiiro
management Osterfeld
e Ablauf Pressetermin
10.06.2020 | 2. Jour Fixe Stadt, evo, ICM e Abstimmung des Anschreibens an
Immobilieneigentimer

Am 22.06.2020 verabschiedete der Rat der Stadt Oberhausen die kommunale Férderrichtlinie
fur das InnovationCity-Quartier Osterfeld-Mitte/Vondern. Nach Abstimmung und Fertigstellung
zweier Flyer fUr das Sanierungsmanagement sowie zur Bewerbung der kommunalen Foérder-
richtlinie und dem Aufbau und Onlinestellen der Projekthomepage, waren die wichtigsten Vor-
bereitungen flr den Start des Beratungsangebots abgeschlossen. Somit konnte das Bera-

tungs- und Forderangebot zum 01.07.2020 anlaufen.

Juni 2020 » Startphase: Pressetermin

Im Beisein des Oberhausener Oberblrgermeisters Daniel Schranz, Arndt Mucke, Hauptabtei-
lungsleiter Marketing und Vertrieb der evo sowie dem Geschéaftsflihrer der ICM, Burkhard Dre-
scher, wurde im Rahmen eines Pressetermins am 29.06.2020 vor dem Stadtteilbliro Osterfeld

das Beratungsangebot im Rahmen des Sanierungsmanagement offiziell gestartet.
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Abbildung 17: Offizielle Eréffnung des Sanierungsbiiros im Stadftteilbiiro Osterfeld am 29.06.2020

Der Termin generierte eine hohe mediale Aufmerksamkeit. So erschienen u. a. ein grol3er
Artikel in der Tageszeitung WAZ und im Magazin ,OH — das Stadtmagazin flr Oberhausen®.
Daruber hinaus wurde im Radio Oberhausen und dem Lokalfernsehsender Oh-TV darlber
ausfuhrlich berichtet.
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Beratung und

WAZ OBERHAUSEN
Energieberatung in Osterfeld startet

Das . Innovation City" - Quartier Osterfeld - Mitte/ Vondern ist erdffnet worder
igentiimer, d etisch sanieren mochten, konnen sich dort kiinft

in-oberhause

) .Das Thema
&« der klimage-
= " rechten
%A Stadtent-
wicklung wird uns
Ober Jahrzehnte
beschaftigten.”

Erstes InnovationCity-Quartier in Oberh
eroffnet

Energieverbrauch und den AusstoB von schidlichen Treibhausgasen deutlich senken.
Offnungszeiten der Beratungsstelle

Das InnovationCity-Quartier ist am Dienstagvormittag (9 bis 11 Uhr) und
Mittwochnachmittag (15 bis 17 Uhr Interessierte Oberhausener knnen einen
‘Termin entweder telefonisch (0208 21) oder per Mail (info@innovationcity-
oberhausen.de) vereinbaren. Die Beratung ist kostenlos.

Der Projekistart it erfolgt: Am Donnerstag, 25. Juni, wurde das erste InnovationCity-Quartier
der Stadt Oberhausen eroffnet. Gemeinsam mit Bezirksbiirgermeister Thomas Krey, Amd
Mucke, Hauptabteilungsleiter Marketing und Vertrieb der Energieversorgung Oberhausen AG
(evo), und Burkhard Drescher, Geschifisfiihrer der Innovation City Management GmbH
(ICM), hat Oberbiirgermeister Daniel Schranz die InnovationCity-Beratungsstelle offiziell
eroffnet. Im ilbiiro Osterfeld in der Gi 20 konnen sich innen und
Biirger ab sofort unverbindlich, individuell und kostenfiei zu Fragen rund um die energetische
G iten und Kostenci beraten lassen

Abbildung 18: Pressespiegel nach offizieller Eréffnung des Bliros

4.5.2 Anschreiben

Gezielte Anschreiben durch die Stadt Oberhausen dienten der direkten Information und Akti-
vierung von Eigentimerinnen und Eigentumern, Mieterinnen und Mietern oder anderen rele-
vanten Akteurinnen im Sanierungsgebiet. Sie konnten Uber konkrete MalRnahmen, Forder-

mdglichkeiten oder Beteiligungsangebote informiert und zur Mitwirkung motivieren werden.

Juli 2020 » Anschreiben an alle Eigentiimerinnen und Eigentiimer im Quartier

Zur Ansprache und Aktivierung aller Eigentimerinnen und Eigentiimer von Bestandsimmobi-
lien im Quartier wurde Ende Juli 2020 ein Anschreiben versandt. Dieses Anschreiben erreichte
auch alle, die ihren eigenen Wohnsitz auerhalb des Quartiers haben. Allen Anschreiben, die

mit dem Briefkopf des Oberblrgermeisters versehen wurden, waren Faltblatter zum Projekt
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des Sanierungsmanagement sowie zur Forderrichtlinie ,Initiative Energiewende von unten®

beigefligt. Das Anschreiben erzielte eine sehr grofie Wirkung.

4.5.3 Projektbezogene Aktivitaten

02. September 2020 » Zweiter Pressetermin: Ubergabe Bewilligungsbescheid

Am Mittwoch, 2. September 2020, Gbergab die Stadt Oberhausen im Rahmen eines Presseter-
mins den ersten Forderbescheid der kommunalen Férderrichtlinie an einen Osterfelder Birger.
Dieser tauschte neben seiner alten Olheizung auch Fenster aus und diente so als anschauli-
ches Best-Practice-Beispiel fir energetische Modernisierung. Nach der Berichterstattung tber

den Ubergabetermin folgten direkt weitere Anmeldungen zur Erstberatung.

25. Juni 2021 » Erster Projekttisch

Der Projekttisch im Rahmen der Umsetzung des Projekts InnovationCity Osterfeld-Mitte/Von-
dern ist ein Abstimmungs- und Projektsteuerungsformat, das bereits in der Konzeptphase im
Rahmen des InnovationCity roll out ins Leben gerufen wurde. Dabei kommen verschiedene
Akteure aus dem Quartiersgebiet zusammen, um gemeinsam Themen der energetischen
Stadtsanierung und Stadtteilentwicklung zu diskutieren. Aufgrund der noch unklaren Corona-
Situation fand der erste Projekttisch als Online-Veranstaltung statt. Unter Beisein des Beige-
ordneten Frank Motschull sowie des evo-Vorstands Hartmut Gieske prasentierte das Sanie-
rungsmanagement die Zwischenergebnisse und weiteren Planungen des Projekts. Auch fur
Ruckfragen und Diskussion bot die Veranstaltung im weiteren Verlauf einen Rahmen. Der Pro-
jekttisch soll auch in Zukunft fortgefuihrt werden, dann erhoffen sich die Beteiligten unter ver-
anderten Corona-Rahmenbedingungen im Rahmen einer Prasenzveranstaltung eine noch ho-

here Beteiligung.

07. September 2022 » Ubergabe des Férderbescheides zum 100. Antrag im Rahmen der lo-

kalen Férderrichtlinie ,Initiative Energiewende von unten*

Am 07.09.2022 trafen sich Vertreter der Auftraggeber und der ICM im Sanierungsgebiet, um
die Ubergabe des 100. Férderbescheides an die Antragstellenden festzuhalten. Zur Gratula-
tion fur diesen Meilenstein gab es fur die Férdernehmer, Frau Gudrun Ogorek und Herrn Rolf
Jaekel, neben den 2.500 € Forderung fir den Einbau einer Warmepumpe und den Ausbau der

alten Olheizung zusétzlich einen Straul Blumen.
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Abbildung 19: Ubergabe des 100. Férderbescheids in Vondern (v.l.n.r. Herr Maik Ballmann, Fachbereichsleiter
Klimaschutz Stadt Oberhausen; Gudrun Ogorek u. Rolf Jackel, 100. Férderempfédnger; Herr Gregor Sieveneck,
Abteilungsleiter Vertrieb evo; Florian Krause, Sanierungsmanager ICM)

17. Mai 2023 » Pressegesprédch zur Projektverldngerung

Der 17.05.2023 war ein guter Tag fir das Projektgebiet Osterfeld-Mitte/Vondern. Oberblrger-
meister Daniel Schranz, der ehemalige Oberblrgermeister Burkhard Drescher (ICM) sowie
Maik Ballmann und Christopher Benning von der Stadt Oberhausen fanden sich zusammen
mit Gregor Sieveneck und Marco Bielarz von der evo ein, um mit der ICM die Verlangerung
des Sanierungsmanagements um zwei weitere Jahre mit einem Pressegesprach und Fototer-

min zu begehen. Im Zuge der Verlangerung wurde ebenfalls ein quartierweites Anschreiben
an die Privathaushalte auf den Weg gebracht.
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Abbildung 20: Die Projektbeteiligten vor dem Stadftteilbiiro Osterfeld

27. September 2023 » Européische Mobilitdtswoche

Am 27.09.2024 fand im Rah-
men der europaischen Mobili-
tatswoche unter Leitung des
Sanierungsmanagements ein
Aktionstag auf dem Osterfelder
Wochenmarkt statt. Es fanden
sich die Verkehrswacht, die
Verbraucherzentrale Oberhau-
sen, ein E-Mobilitdtsanbieter
und ein Repairshop flr Fahrra-
der ein, um zusammen Arten
der klimaschonenden Mobilitat

vorzustellen.

3} InnovationCity

: Oberhausen

Osterfeld-Mitte/Vondern

Abbildung 21: Verbraucherzentrale und Verkehrswacht beim Aktionstag
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22. Januar 2024 » Ubergabe 150. Férderantrag

Am 22.01.2024 trafen sich Dr. Thomas Palotz, Planungsdezernent der Stadt Oberhausen,
Maik Ballmann, Fachbereichsleiter Klimaschutz der Stadt Oberhausen sowie Gregor Sie-
veneck, Bereichsleiter Vertrieb der evo und Florian Krause bei der Férdernehmerin Nummer
150 im Quartier, um einen Straul® Blumen zu Uberreichen und zu gratulieren. Die Férderung
betrug 2.250,00 € fir den Austausch einer alten Gasheizung und den Anschluss an das lokale

Fernwarmenetz.

Abbildung 22: Die Ubergabe des 150. Férderbescheids

08. April 2025 » Abschlussveranstaltung

Die feierliche Abschlussveranstaltung des Projekts InnovationCity Oberhausen fand im Stadt-
teilbtiro, an der Gildestrafte 20 in Oberhausen, statt. Gemeinsam mit Vertreterinnen und Ver-
tretern der Stadt Oberhausen, der Innovation City Management GmbH (ICM), der Energiever-
sorgung Oberhausen AG (evo) sowie einigen interessierten Blirgerinnen und Blrgern wurde
auf die bisherige Projektlaufzeit zurtickgeblickt und ein Restlimee gezogen. Projektmanager
Philipp Pospieszny (ICM) berichtete im Rahmen der Veranstaltung Uber die vielfaltigen Mal}-
nahmen des Sanierungsmanagements, die erreichten Erfolge sowie die Rlickmeldungen aus

der letzten Blrgerumfrage. Besonders eindrucksvoll war der Erfahrungsbericht von einem
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Antragsteller, der das Angebot des Projektes intensiv genutzt hatte. In seinem Beitrag lobte er
die Nahe zum Sanierungsmanagement sowie die attraktiven Férdermdglichkeiten im Rahmen
der Forderrichtlinie der Stadt Oberhausen. Im weiteren Verlauf der Veranstaltung Uberreichte
das Projektteam auRerdem Preise an die anwesenden Gewinnerinnen und Gewinner des Pro-

jekt-Gewinnspiels, das zum Abschluss durchgefiihrt wurde.

-

| 6 STADT

Abbildung 23: Abschlussveranstaltung des Projekts InnovationCity Oberhausen am 08.04.2025

4.5.4 (Online-)Themenabende

Im Rahmen der Sanierungsmanagements veranstaltete die ICM regelmaRig thematisch aufei-
nander abgestimmte Veranstaltungen. Diese verfolgten immer den Ansatz, das entsprechende
Thema aus unterschiedlichen Perspektiven zu beleuchten und auf bestehende Beratungs- und
Forderangebote hinzuweisen. Mitunter wurden mehrere Themengebiete miteinander kombi-

niert, wie zum Beispiel Photovoltaik und Warmepumpe, um Synergieeffekte aufzuzeigen.

8. August 2020 » Online-Themenabend: Vorstellung des Sanierungsmanagement
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Am 08.08.2020 fand der erste Themenabend im Rahmen des InnovationCity-Projektes statt.
Covid-19-bedingt verzichtete das Sanierungsmanagement auf eine Présenzveranstaltung und
bot stattdessen eine Online-Veranstaltung mittels der Videokonferenz-Software ZOOM an. Die
Veranstaltung wurde vorab durch eine Pressemitteilung, Hinweisen auf der Projektwebsite,
der stadtischen Website sowie den sozialen Netzwerken der Projektpartner und Plakate an
belebten Orten im Quartier beworben. Wahrend des Themenabends stellten die Sanierungs-
manager das Gesamtprojekt InnovationCity Osterfeld-Mitte/Vondern, das Beratungsangebot
sowie die kommunale Foérderrichtlinie ,Initiative Energiewende von unten®, vor. Die Veranstal-
tung stellte eine wichtige Erprobung des Mediums Online-Themenabend im Projektkontext
dar, das vor allem wegen der Covid-19-Pandemie in Betracht gezogen werden musste. Die
Erfahrung aus anderen Projekten hat gezeigt, dass die Teilnehmendenzahlen bei Online-Erst-
veranstaltungen meist geringer ausfallen. Somit lasst sich festhalten, dass eine Wiederholung
dieses Formats zu einem anderen Fachthema durchaus denkbar ist, obwohl diese erste Teil-

nehmendenzahl nicht ganzlich zufriedenstellend war.

= An diesem ersten Online-Themenabend beteiligten sich 13 Teilnehmerinnen und
Teilnehmer, die sich rege einbrachten.
06. Oktober 2020 » Themenabend: Moderne Heizungstechnik

Am 06.10.2020 fand im Herrenhaus

der Burg Vondern der Themenabend

,Moderne Heizungstechnik® statt.
Dieser wurde auf Basis eines vom
Gesundheitsamt genehmigten Hygi-
ene-Konzepts durchgefiihrt. Nach ei-
nem rund 45-minutigen Expertenvor-
trag seitens der evo mit thematischem
Schwerpunkt auf den Mdoglichkeiten
moderner Heizungstechnik, stellte

das Sanierungsmanagement die For-
der- und Beratungsangebote im Rah- Abbildung 24: Themenabend auf Burg Vondern
men des Projekts InnovationCity Os-
terfeld-Mitte/Vondern vor. Wahrend

des Vortrags wurden insbesondere

= Am Online-Themenabend nahmen 18

interessierte Biirgerinnen und Biirger teil.
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quartiersabhangige Spezifika, wie das dichte Fernwarmenetz im Teilquartier | Nord, bertck-

sichtigt.

10. November 2020 » Online-Themenabend: Photovoltaik: Finanzierung und Steuertipps

Der Online-Themenabend ,Photovoltaik: Finanzierung und Steuertipps® fand in Kooperation
mit der evo, der Stadtsparkasse Oberhausen sowie einem lokalen Steuerberater statt. Zu Be-
ginn referierte der Experte der evo zu Potentialen der PV-Nutzung auf Wohngebauden. Es
folgten praktische Hinweise zu Finanzierungsmaoglichkeiten einer PV-Anlage durch die Spar-
kasse sowie ein Impulsvortrag des Steuerberaters zur steuerlichen Behandlung von PV-Anla-
gen. AbschlieRend stellte das Sanierungsmanagement das Beratungs- und Férdermittelange-
bot im InnovationCity-Quartier Osterfeld-Mitte/VVondern vor. Corona-bedingt wurde der The-

menabend online mittels der Videokonferenz-Software ZOOM durchgeflhrt.

= Am Online-Themenabend nahmen 34 interessierte Biirgerinnen und Biirger teil.
Im Nachgang meldeten sich drei interessierte Biirgerinnen und Biirger beim Sanie-

rungsmanagement flir eine weiterfiihrende Beratung.

28. Juni 2022 » Online-Themenabend: Photovoltaik und Steuern

Am 28.06.2022 fand seitens der ICM erstmals ein Quartiersubergreifender Online-Themen-
abend mit dem Schwerpunkt des steuerlichen Umgangs mit privaten Photovoltaikanlagen
statt. Referent und Experte in dieser Thematik war Thomas Seltmann vom Bundesverband
Solarwirtschaft. Er informierte zu steuerlichen Stolpersteinen und Tricks und ging weiterhin auf
die diversen individuellen Fragen der Teilnehmenden ein. Die zahlreichen Nachfragen und
Rickmeldungen wahrend des Vortrags sowie in dessen Anschluss deuten darauf hin, wie
wichtig es ist, auch rechtliche und steuerliche Belange der Energiewende niederschwellig den
Burgern zu vermitteln, um Unsicherheiten zu nehmen und Probleme mit dem Finanzamt oder

anderen Institutionen zu vermeiden.

= Am Online-Themenabend nahmen 90 interessierte Biirgerinnen und Biirger aus
dem Quartier Osterfeld-Mitte/Vondern teil.
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13. April 2023 » Themenabend: Photovoltaik und E-Mobilitat

Am 13.04.2023 fand in den Raumlichkeiten der Emmaus Gemeinde Altstaden ein Themen-
abend statt, mit dem Vortrag von evo-Experte Felix Horstmann zu Photovoltaik und E-Mobilitat.
Besonders die Arten, Funktionsweisen und Ladezeiten von E-Ladesaulen fir den Privatge-
brauch wurden vom Publikum aufmerksam verfolgt und fihrten zu diversen verbundenen Fra-
gen und Diskussionen. Sanierungsmanager Philipp Pospieszny erganzte dazu die Angebote
der beiden Oberhausener Sanierungsmanagements und die Informationen zu den lokalen For-

dermitteln der ,Initiative Energiewende von unten®.

= Insgesamt haben 43 interessierte Biirgerinnen und Biirger haben teilgenommen.

‘ 0 - -
e k
¥
|

Abbildung 25: Evo-Experte Felix Horstmann referiert vor interessiertem Publikum zu E-Mobilitét

18. Oktober 2023 » Themenabend: Heizungsgesetz: Warmepumpen und deren Férderung

Der 18.10.2024 stand bei der ICM im Zeichen des neuen Gebaudeenergiegesetzes (,Hei-
zungsgesetzes®). Hierzu wurde Energieberater Christoph Wissing in die Burg Vondern einge-
laden, um die interessierten Gaste zum Thema zu informieren und Unsicherheiten zu beseiti-
gen. Eine rege Diskussion und etliche beantwortete Fragen zeichnen ein sehr positives Feed-

back dieses Themenabends.

= 40 interessierte Biirgerinnen und Biirger waren anwesend.
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Abbildung 26: Christoph Wissing informiert die Zuhérerschaft

25. September 2024 » Online-Seminar: Energieeffizient sanieren und sparen

Die ICM konnte am 25.09.2024 quartiersubergreifend ein digitales DIY-Seminar anbieten. Ei-
genheimbesitzerinnen und Eigenheimbesitzer sollte aufgezeigt werden, wie sie kleinere Hand-
werkeraufgaben in den eigenen vier Wanden selbst durchfihren kénnen. Robert Raschke-
Kremer, Fliesenleger und staatlich geprtfter Techniker, gab Selbsthilfe-Tipps flr die Dam-
mung, die Heizungsoptimierung oder fir die Installation von Balkonsolaranlagen. Erganzend

dazu gab es Hinweise zu den Fordermdglichkeiten und dem Antragsverfahren.

4.5.5 Wettbewerbe/Tombolas

Wettbewerbe oder Tombolas wurden durchgeflihrt, um spielerische Anreize schaffen, sich mit
dem Sanierungsprozess auseinanderzusetzen. Sie forderten die Beteiligung und Identifikation
mit dem Projekt.
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Januar 2021 » Thermographie-Tombola

Die kalte Jahreszeit wurde fur eine sogenannte
»1hermographie-Tombola“ genutzt, um in Ko-
operation mit der evo auf das Themenfeld der
Dammung aufmerksam zu machen. Vom 17. De-
zember 2020 bis zum 25. Januar 2021 hatten Ei-
gentimerinnen und Eigentimer aus dem Pro-

jektgebiet die Méglichkeit, im Rahmen eines Los-

-

verfahrens eine kostenlose Thermographie-Auf-
nahme ihres Gebaudes zu gewinnen. Die evo Abbildung 27: Sechs Thermografie-Aufnahmen
stellte sechs Thermographie-Aufnahmen als Ge- wurden verlost (Quelle: ICM)

winne zur Verfigung. Alle Teilnehmenden, die

bei dieser Veranstaltung leer ausgegangen waren, hatten die Mdglichkeit, sich wahrend des
Online-Themenabends ,Dammung: Vom Keller bis aufs Dach® vertiefend zum Thema Gebau-

dehllle beraten zu lassen.

05. Oktober 2021 » Eisblockwette

Von 05.10.2021 bis 14.10.2021 fand im Oberhausener Sanierungsgebiet in Kooperation mit
dem Altbau-Neu-Netzwerk eine Eisblockwette statt. Vor dem Stadtteilblro in der Gildenstralie
20 wurden dazu zwei Holzhauschen aufgestellt, von denen eines optimal gedammt und eines
ganzlich ungedammt war. Beide Hauser wurden anschlieRend mit Eisbécken zu jeweils 160
kg befiillt, verschlossen und der Witterung fur zehn Tage ausgesetzt. Anwohnerinnen, Anwoh-
ner und Interessierte konnten ihre Schatzung fir die Schmelzdifferenz Gber den Wettzeitraum
abgeben und Preise gewinnen. Das Event wurde dabei durch insgesamt drei Pressemitteilung,
die den Start, das Ende sowie die Gewinnerbekanntgabe flankiert und konnte auf die Wichtig-

keit von Dammung gegen Warmeverlust in Wohnhausern aufmerksam machen.
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Abbildung 28: Offizieller Start der Eisblockwette mit Maik Ballmann, Christopher Benning von der

Stadt Oberhausen, Gregor Sieveneck von der evo sowie Sanierungsmanager Benedikt Edeler

06. Dezember 2022 » Solar-Tombola

Zwischen dem 06.-20.12.2022 fand federfihrend durch die Stadt Oberhausen, in Zusammen-
arbeit mit der ICM eine Solar-Tombola in den beiden Oberhausener InnovationCity-Quartieren
statt. Um teilzunehmen, mussten Interessierte die Anzahl Bonbons in jeweils einem grof3en
Glasgefall schatzen und sich als Teilnehmer analog oder digital registrieren. Die jeweils 10
besten Schatzungen pro Quartier gewannen ein Stecker-Solarmodul (350 kW Leitung) fiir den
eigenen Balkon. Die Ubergabe an die gliicklichen Gewinner fand am 06.+07.02.2023 im Tech-
nischen Rathaus, durch Markus Werntgen-Orman (Bereichsleiter Umwelt), Mike Ballmann
(Fachbereichsleitung Klimaschutz) und Christopher Benning (Projektkoordination energeti-
sche Stadtsanierung) unter Mitwirkung von Oliver Klein (Energieberater VZ-NRW), Phillip Po-

spieszny (Sanierungsmanager ICM) und Florian Krause (Sanierungsmanager ICM) statt.
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MITMACHEN UND GEWINNEN!

Selbst Strom erzeugen, obwohl man zur Miete
wohnt, oder das Dach fiir Photovoltaik-Module
nicht geeignet ist?

C@,

Fiir 10 Bewohner*innen aus dem InnnovationCity Oberhausen
Projektgebiet Alstaden-West kann sich dieser Wunsch jetzt
erfiillen: das Sanierungsmanagement ruft ab sofort gemeinsam

mit der Stadt Oberhausen die ..Solar-Tombola“ aus, jetzt sind Sie gefragt:

Wie viele Bonbons befinden sich im Glas im Fenster des

InnovationCity Sanierungsbiiros in der Bebelstrafie 234?

Als Gewinne der Verlosung winken zehn Steckersolar-Module
(Leistung ca. 400 kWp). (Pro Haushalt ein Modul).

Die Gewinner*innen erhalten auf Wunsch neben dem Gerat eine fachkundige
Einfiihrung durch die Expert*innen der Verbraucherzentrale NRW.

So geht’s:

Tipp unten eintragen und Kartenabschnitt im Stadtteilbiiro in der
BebelstraBe 234 einwerfen oder gleich online tippen unter:
www.innovationcity-oberhausen.de

Teilnahmeschluss ist Dienstag, 20. Dezember 2022.

B JAEE

Abbildung 29: Werbeplakat zur Solar-Tombola Osterfeld-Mitte/Vondern

innovationcity-oberhausen.de oder einsehbar im Stadtteilburo, BebelstraBe 234

Teilnahmebedingungen und Informationen zum Datenschutz [ DS-GVO) unter
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Abbildung 30: Ubergabe der Stecker-Solarmodule an die Gewinner der Tombola, vor dem Technischen Rathaus

4.5.6 Kampagnen

Kampagnen im Sanierungsmanagement verfolgten das Ziel, durch eine thematische Schwer-
punktsetzung eine ganzheitliche Aktivierung der Zielgruppen zu erreichen. In Form von The-
menabendreihen wurden relevante Aspekte wie energetische oder Nutzung erneuerbarer
Energiequellen aufgegriffen. Die Veranstaltungen boten Raum fur Information, Austausch und
Diskussion mit Expertinnen und Experten und der Bewohnerschaft. Ergadnzend dazu wurden
begleitende Anschreiben genutzt, um gezielt auf einzelne Themen aufmerksam zu machen
und weiterfuhrende Angebote zu unterbreiten. Durch die Kombination verschiedener Formate
wurde eine breite Beteiligung angeregt und die eigenverantwortliche Auseinandersetzung mit

dem Sanierungsprozess gestarkt.
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23. Februar 2021 » Fernwédrme-Forum in Kooperation mit der evo

Far den 23.02.2021 war ein Online-Fernwarme-Forum des Sanierungsmanagements in Ko-
operation mit der evo geplant. Dafir verteilte das Sanierungsmanagement 250 Turaufhanger
zur Bewerbung der Veranstaltung Uberall dort im Quartier, wo ein Gebaudeanschluss an das
Fernwarmenetz moglich ist. Zudem schrieb die evo ihre Bestandskunden im Zielgebiet an und
machte auf das Veranstaltungs- und Férdermittelangebot aufmerksam. Trotz der intensiven
Bemuihungen meldete sich nur eine Eigentimerin mit drei Objekten im Zielgebiet zur Veran-
staltung an. Die Ratsuchende wurde daraufhin individuell beraten. Die Veranstaltung wurde

abgesagt.

April — Juni 2021 » Solar-Offensive

Im Zeitraum April bis Juni 2021 flhrte das Sanierungsmanagement eine ,Solar-Offensive®
durch und informierte im Rahmen von drei Online-Infoveranstaltungen gezielt zu den Themen
Photovoltaik, E-Mobilitat sowie zu Steuerfragen. Die Infoveranstaltungen wurden mittels einer
Pressemitteilung sowie durch das Verteilen von Turhangern an alle Einfamilien- und Reihen-
hauser mit hohem Solarpotential im Quartiersgebiet beworben. Als Referenten fungierten Ex-
perten der evo sowie der bundesweit bekannte Photovoltaik-Experte Thomas Seltmann, der
den Vortrag zu ,Photovoltaik und Steuern® ibernahm.

Im Rahmen der ,Solar-Offensive” wurden folgende Veranstaltungen durchgefiihrt, bei denen

sich insgesamt 177 interessierte Blrgerinnen und Blirger angemeldet haben:

e 20.04.2021: Online-Themenabend: PV - Allgemeine Grundlagen
e 18.05.2021: Online-Themenabend: PV und E-Mobilitat
e 01.06.2021: Online-Themenabend: PV und Steuern

PV - Allgemeine Grundlagen _ 32

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Abbildung 31: Anmeldungen pro Veranstaltung der Solar-Offensive

52

53 von 103 in Zusammenstellung



:'. InnovationCity

=i Oberhausen

Osterfeld-Mitte/Vondern

September 2021 » Start der Themenabendreihe ,Modernisierungsdienstag”

Im Zeitraum September 2021 bis Marz 2022 flhrte das Sanierungsmanagement eine The-
menabendreihe mit insgesamt neun Fachvortragen durch. Dabei wurden verschiedene The-
menbereiche der energetischen Modernisierung abgedeckt. Im Rahmen der Veranstaltungs-
reihe kooperierte das Sanierungsmanagement mit dem Stadtteilmanagement Osterfeld, mit
Haus & Grund Oberhausen, der Polizei Oberhausen, der VZ NRW sowie mit der Stadtspar-
kasse Oberhausen. Beworben wurde die Veranstaltungsreihe durch eine Pressemitteilung, ei-
nem achtseitigen Faltblatt, das alle Termine auffiihrt, sowie einem vom Oberblrgermeister
unterzeichnetem Anschreiben an alle Haushalte, dem sowohl das Faltblatt zum Modernisie-

rungsdienstag sowie zur Foérderrichtlinie beigelegt wurde.

Im Rahmen des Modernisierungsdienstags wurden folgende Veranstaltungen durchgefihrt,

bei denen sich insgesamt 411 interessierte Blrgerinnen und Blirger angemeldet haben:

e 14.09.2021: Themenabend: Moderne Heizungstechnik

e 05.10.2021: Themenabend: Dammung — Vom Keller bis aufs Dach

e 26.10.2021: Themenabend: Hilfreiche Tipps zum Einbruchschutz

e November 2021: Anschreiben: Energie sparen

e 09.11.2021: Online-Themenabend: Sanieren in einer Wohnungseigentiimergemein-
schaft (WEG)

e 07.12.2021: Online-Themenabend: Heizen, Liften, Schimmel vermeiden

e 18.01.2022: Online-Themenabend: Energetisch sanieren, clever finanzieren

e 22.02.2022: Online-Themenabend: Strom erzeugen auf dem Balkon

e 15.03.2022: Online-Themenabend: Klimaanpassung konkret

e 31.03.2022: Online-Themenabend: Besser Heizen — Warmepumpen

e 17.05.2022: Online-Themenabend: Was tun bei Starkregen?
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Abbildung 32: Anmeldungen pro Veranstaltung der Reihe "Modernisierungsdienstag”

September 2022 » Einladung zur InnovationCity Energiesparoffensive

An insgesamt sechs kostenlosen Themenabenden wurden von September bis November in
den beiden Oberhausener InnovationCity-Quartieren Alstaden-West und Osterfeld-Mitte/Von-
dern Informationen rund um die Themen cleveres Heizverhalten, Heizungsoptimierung und
Heiztechnik der Zukunft vermittelt. Dabei standen insbesondere MafRnahmen im Fokus, die
sich leicht und kostengunstig umsetzen lassen und dennoch Bares sparen. Daruber hinaus
wurde ein Ausblick auf Heizungstechniken mit erneuerbaren Energien gegeben und welche
Rahmenbedingungen fir diese erforderlich sind. Die Energiesparoffensive umfasste folgende

Themen:

e Bares sparen mit wenig Aufwand! Tipps & Tricks: Energieverbrauch senken — Kosten
sparen
e Glnstig Heizen! Heizung modernisieren oder tauschen?

e  Warmepumpen im Gebaudebestand
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27. September 2022 » Energiesparoffensive - Themenabend: Bares sparen mit wenig Auf-

wand! Tipps & Tricks: Energieverbrauch senken — Kosten sparen

Der Abend des 27.09.2022 stand

bei der ICM im Zeichen der Kosten-

vermeidung im Energieverbrauch.
In der Remise der Burg Vondern
horten die Interessierten den Vor-
trag von Referent Markus Wohlge-
muth, Energieberater der ICM. Er
zeigte auf, wie im Alltag und mit be-
sonderem Blick auf die kommende

Heizperiode in den eigenen vier

Wanden Kosten durch richtiges

Heizen, Liften und Co. einzusparen

Abbildung 33: Referent Markus Wohlgemuth (ICM) bei seinem Vor-

in dessen Anschluss ergaben sich
diverse Fragen und Diskussionen, die rickblickend zu einem lebhaften und gelungenen The-
menabend beitrugen. Uber die lokalen Férdermittel und die Angebote des Sanierungsmana-

gements referierte Sanierungsmanager Florian Krause.

= Am Themenabend nahmen 17 interessierte Biirgerinnen und Biirger teil.

25. Oktober 2022 » Energiesparoffensive - Themenabend: Glnstig Heizen! Heizung moder-

nisieren oder tauschen? - Grundlagen

Bei diesem Themenabend wurden auf der Burg Vondern unter anderem Fragen behandelt,
wie eine Heizungsanlage optimiert werden kann und auch welche MafRnahmen beim Hei-
zungstausch notwendig sind. Referentin Kiranpreet Kaur von der ICM referierte zunachst all-
gemein zu den Vor- und Nachteilen diverser Heizungssysteme, bevor der Herr Yalcin YUuzli
von der evo im Schwerpunkt Uber das Thema Fernwarme referierte. Sanierungsmanager Flo-
rian Krause erganzte auch bei diesem Themenabend Mdglichkeiten der Bundes-, Landes- und

Kommunalférderung zum Thema Heizung.

= Insgesamt 29 Interessierte Biirgerinnen und Biirger fanden sich zu dieser
Veranstaltung ein, in deren Anschluss noch diverse Einzelfélle und vertiefende Fragen

mit den Referenten besprochen werden konnten.
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22. November 2022 » Energiesparoffensive - Themenabend: Warmepumpen im Gebdudebe-

stand

Abbildung 34: Blick vom Treppenhaus auf das volle erste Obergeschoss der Burg Vondern wéhrend des Vortrags

von Herrn Christoph Wissing

In der dritten Veranstaltung der Energiesparoffensive lud die ICM Christoph Wissing, Energie-
berater aus Rheinberg, in die Burg Vondern ein. Er referierte im gefullten Burgsaal vor interes-
sierten Burgerinnen und Burgern Uber die Grundlagen der Warmepumpentechnologie. Anhand
des Zuspruchs und den diversen aufkommenden Fragen und Diskussionen zum Thema im
Anschluss an den Vortrag zeigte sich, wie aktuell dieses Thema flr die Burger ist im Kontext
der omniprasenten Energiekrise. Das Sanierungsmanagement, Férdermittel rund um die War-
mepumpe und Moderation des Themenabends wurde von Sanierungsmanager Florian Krause

vorgestellt und durchgeflihrt.

= Insgesamt nahmen 67 interessierte Biirgerinnen und Biirger an diesem Themen-

abend teil.

4.5.7 Spaziergange

Um neben der Theorie auch einen praxisnahen Bezug herzustellen, wurden Eigentimerinnen
und Eigentiimer mit bestehender PV-Anlage und ggf. mit zusatzlicher Warmepumpe und/oder

Wallbox identifiziert, die bereit waren, ihre Immobilie flr eine Begehung im Rahmen eines
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Quartiersspaziergangs zur Verfiigung zu stellen. Mit der Wissensvermittlung vor Ort hatte die
ICM bereits umfassende Erfahrungen im Quartiers- und Sanierungsmanagement gesammelt,
da hier die Kombination aus Expertenwissen und Erfahrungsbericht sehr gut zum Tragen
kommt. Gleichzeitig wird dieses Format von den Teilnehmenden erfahrungsgemaf als zusatz-
liche, niederschwellige Informationsgelegenheit wahrgenommen. Im Rahmen eines kurzen
Impulsvortrages erhalten die Teilnehmenden immer zuerst eine kurze theoretische Einfihrung.
Im Anschluss erhalten die Eigentiimerinnen und Eigentiimer das Wort, um Einblick tber ihre
urspruingliche Motivation, mdgliche Herausforderungen und Hemmnisse sowie bisher gesam-

melte Erfahrungen zu geben.

09. September 2021 » Photovoltaik-Spaziergang

Nach der Sommerpause erprobte das Sanierungsmanagement in Kooperation mit der evo so-
wie mit der Verbraucherzentrale NRW (VZ NRW) ein neues Format: den Photovoltaik-Spa-
ziergang, der Uber eine Pressemitteilung beworben wurde. Der Eigentimer eines Reihenend-
hauses, der sich bereits im Jahr 2020 iber das Projekt InnovationCity Osterfeld-Mitte/Vondern
beraten und Uber die stadtische Forderrichtlinie fordern gelassen hatte, war bereit, einer Klein-
gruppe unter Anleitung eines Experten der evo seine PV-Anlage, den Batteriespeicher sowie
die Wallbox in seiner Garage zu zeigen. Zuvor fand sich die 10-képfige Gruppe in der Burg
Vondern ein, wo die evo mit einem kurzen Impulsvortrag zur Photovoltaiknutzung auf dem
eigenen Dach den Nachmittag eréffnete. Das neue Format war aufgrund der Anschaulichkeit
und Niedrigschwelligkeit ein Erfolg; eine Wiederholung, auch zu anderen Themen, bietet sich

an.

57

58 von 103 in Zusammenstellung



Osterfeld-Mitte/Vondern

April/Mai 2022 » Warmepumpenspaziergang

Die Resonanz auf die An-
kiindigung des Spazier-
gangs gestaltete sich sehr
positiv, sodass ein zweiter
Termin aufgestellt wurde.
Zunachst erfolgte im Stadt-
teilbdro Osterfeld die Vor-
stellung des Sanierungs-
managements sowie der
Angebote der VZ NRW, be-

vor der Spaziergang unter

N ililililililili!i“lllililllili|l|i|i|i|iﬁ kAl

Leitung von Sanierungsma-
nager Florian Krause be-
gann. Am Ziel angekom-
men (ca. 1,1 km) teilte der
engagierte

Privatmann  Apbildung 35: Erfahrungsberichtes des (Quelle ICM)
seine Erfahrungen Uber

seine Warmepumpe und Photovoltaik-Anlage mit den Teilnehmerinnen und Teilnehmer. In der
anschlielenden regen Diskussion konnten viele Fragen der Interessierten beantworten und

Vorurteile ausgeraumt werden. Die beiden Spaziergange werden daher vom Sanierungsma-
nagement als voller Erfolg eingeschéatzt.

= An den Spaziergdngen nahmen insgesamt 43 interessierte Biirgerinnen und
Biirger teil.

02. August 2022 » PV-Spaziergang

Der 02.08.2022 stand beim Sanierungsmanagement Osterfeld-Mitte/Vondern im Zeichen der
Nutzung von Solarenergie. Fachreferent Marco Bielarz (evo) referierte im Stadtteilblro von 22
neugierigen Zuhorern Uber die Vorzige und Mdéglichkeiten von PV und E-Ladeinfrastruktur.
Ebenfalls konnten bereits hier durch Herrn Bielarz diverse Fragen zur Materie beantwortet
werden, bevor Sanierungsmanager Florian Krause in die Angebote des Sanierungsmanage-
ments und die lokale Forderrichtlinie in Osterfeld-Mitte/Vondern einfuhrte. Im Anschluss an
diesen einfiihrenden thematischen Uberblick begab sich die Gruppe bei sommerlichem Wetter

zu Full nach Vondern, um sich ein Best-Practice Beispiel fir PV und E-Ladeinfrastruktur
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anzusehen. Der Eigentimer der Immobilie erklarte hier Funktion, Ablauf der Baumalinahmen
und zeigte ebenfalls die Steuereinrichtungen der Anlage im Keller seiner Immobilie. Es konn-
ten somit viele personliche Erfahrungen erzahlt und abgefragt werden und Unsicherheiten und
Wissensdurst zum Thema Solarenergie beseitigt und gestillt werden, bevor die Gruppe sich
auf den Ruckweg zum Stadtteilblro machte und der PV-Spaziergang zu seinem offiziellen
Ende kam.

19. Juni 2023 » Wéarmepumpenspaziergang

Nach einem anfanglichen Fachinput im Stadtteilburo
das gute Wetter zu einem Spaziergang mit 17 Inte-
ressierten durch Osterfeld zu machen, um wie schon
im Vorjahr die privaten Eigentumer zu besuchen, die
sich gerne bereit erklarten, eine erneute Besucher-
gruppe zu empfangen. Erfahrungsberichte konnten
ausgetauscht werden, Technik erlautert und Fragen
beantwortet werden, sodass ein sehr positives Fazit

zum Format gezogen werden kann.

Abbildung 36: Zu Besuch bei Privatleuten
mit Warmepumpe (und PV)

17. Juli 2023 » PV-Spaziergang

Nachdem zuvor das Thema Warmepumpe bespielt
wurde, fanden sich im Folgemonat 14 Interessierte,
die sich zunachst zum Fachinput von Martina Zbick
(VZ Oberhausen) und Florian Krause im Stadtteil-
buro einfanden, bevor dann der Fulweg zum Von-
dernsprung bewaltigt wurde, wo ein freundlicher Ei-
gentimer Rede und Antwort zu seiner Photovoltaik-
anlage stand. Die Teilnehmer gaben ein sehr positi-

ves Feedback zur Veranstaltung ab.

Abbildung 37: Betrachtung der E-Ladestation des Fahrzeuges
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Neben der postalischen Ansprache stellte der direkte, unverbindliche Kontakt zu Blrgerinnen

und Blrgern des Quartiers einen wichtigen Bestandteil der Aktivierungsarbeit des Sanierungs-

managements dar. Eine gute Gelegenheit bot sich daflir mittels Infostanden an belebten Orten.

Dieses niedrigschwellige Aktivierungsformat wurde wiederholt angeboten.

10. Oktober 2020 » Prasenz auf Osterfelder Wochenmarkt

Das Sanierungsmanagement war
gemeinsam mit dem Stadtteilma-
nagement mit einem eigenen
Stand auf dem Osterfelder Wo-
chenmarkt prasent. Wahrend das
Stadtteilbiro bei einer Mitmach-
Aktion Lieblingsorte in Osterfeld
auf einer groflen Karte sammelte,
informierte das Sanierungsma-
nagement zum Thema ,Energeti-
sche Modernisierung®. Zahlreiche
Blrgerinnen und Birger besuch-
ten das Sanierungsmanagement
am Stand und hatten zum Teil kon-

krete Fragen zu Férdermoglichkei-

Abbildung 38: Prdsenz auf dem Osterfelder Wochenmarkt

ten oder Modernisierungsvorhaben. Einige Ratsuchende wurden im Nachgang des Erstkon-

takts fir eine vertiefende Beratung an die Energieberaterinnen und Berater des Sanierungs-

managements weitervermittelt.
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5 Controlling, Analyse und Bilanzierung

Neben der Auswertung der durchgeflihrten Aktivierungs- und Marketingmaf3nahmen ist insbe-
sondere die Auswertung der durchgefihrten Erstenergieberatungen von besonderem Inte-
resse flur die Beschreibung des Projekterfolges, die im Folgenden ausfiihrlich beschrieben

werden.

5.1 Controlling der Energieberatung

Im Quartier wurden Uber einen Zeitraum von funf Jahren kostenlose Energieerstberatungen
fur interessierte Eigentimer:innen und Mieter:innen privater und gewerblicher Immobilien an-

geboten.

5.1.1 Beratungszahlen und Beratungsquote

Das Beratungsangebot des Sanierungsmanagements wurde von 260 Eigentimer:innen und
Teileigentimer in Anspruch genommen. Auf Basis der insgesamt 1.800 Wohn- und Nicht-
wohngebaude im Quartier liegt die Beratungsquote demnach bei ca. 14%. Alle Beratungen
fanden im Zeitraum 2020 bis 2025 statt.

5.1.2 Eigentumerstruktur

Die folgende Grafik veranschaulicht die Eigentimerinnenstruktur der ratsuchenden Personen
im Rahmen der Energieberatung. Mit 49 % stellen selbstnutzende Eigentimerinnen die grofite
Gruppe dar, was zeigt, dass energetische MalRnahmen vor allem direkt durch Entscheidungs-
tragerinnen umgesetzt werden kénnen. Gleichzeitig liegt bei 26 % der Falle keine Information
zum Eigentumsverhaltnis vor — ein relevanter Unsicherheitsfaktor fur die Planung weiterfiih-
render Beratungsangebote. 11 % der Ratsuchenden sind vermietende Eigentimerinnen, bei
weiteren 9 % liegt eine gemischte Nutzung (Selbstnutzung und Vermietung) vor. Kleinere
Gruppen wie WEG (3 %), Teileigentum und Nutzung durch Familienangehdrige (je 1 %) zei-
gen, dass auch komplexere Eigentumsformen vertreten sind. Die Verteilung legt nahe, dass
energetische Beratung besonders wirksam ist, wenn direkt selbstnutzende Eigentiimer*innen
adressiert werden, gleichzeitig jedoch differenzierte Ansatze fir vermietende oder gemein-

schaftliche Eigentumsformen erforderlich sind.
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Abbildung 39:Struktur der Eigentiimer:innen

5.1.3 Beratungsinteressen

Die folgende Grafik gibt einen Uberblick Uber die Sanierungsinteressen, die bereits im Erstge-
sprach mit dem Sanierungsmanagement erfasst wurden. Mehrfachnennungen waren dabei

madglich.

Besonders haufig wurde ein Heizungstausch thematisiert, mit 107 Nennungen das deutlich
dominierende Anliegen. Auch der Anschluss einer Photovoltaikanlage (86) sowie die Fens-
tersanierung (83) zahlten zu den haufig genannten Malinahmen. Im Bereich der Gebaudehlille
war zudem ein starkes Interesse an Dachsanierungen (51) und Fassadensanierungen (44)
erkennbar. Etwas seltener genannt wurden Kellersanierungen (25) sowie Solaranlagen zur
Warmwasserbereitung (Solarthermie, 14). Auffallig gering war das Interesse am hydraulischen
Abgleich, das nur einmal genannt wurde — trotz seiner hohen Relevanz fir die Energieeffizienz

im Heizsystem.

62

63 von 103 in Zusammenstellung



3.5 InnovationCity

=i Oberhausen

Osterfeld-Mitte/Vondern

107
86 83

—

T

& 51

Z

Z 44

25
14
1
MIE UNG UNG UNG UNG gicn yscr
Gl HER NIER NIER! NIER NIER nBGY STA
3 N\\\AGEN—N“ FeNSXERSA SSWEN% pACHS (ELE LsC \Z\)Ngsbx\)

Abbildung 40: Beratungsinteressen

Die Ergebnisse zeigen eine klare Fokussierung der Ratsuchenden auf grol3e, investitionsin-
tensive MalRnahmen mit sichtbarem Effekt. Nachfolgende Energieberatungen fihren zwar oft
zu einer Neupriorisierung, dennoch geben diese Interessen ein erstes verlassliches Bild tGber

die Handlungs- und Investitionsbereitschaft im Quartier.

5.1.4 Untersuchte Gebaudetypen

In Bezug auf die Gebaudetypologie des Instituts fir Wohnen und Umwelt (IWU) zeigt die Aus-
wertung, dass insbesondere Beratungen zu Mehrfamilienhdusern (MFH) im Fokus standen.
Den gréften Anteil machen MFH mit Baujahr 1860-1918 (MFH-B) mit 25 Fallen aus, gefolgt
von MFH-C (1919-1948) mit 20 Fallen und MFH-D (1949-1957) mit 21 Fallen.

Auch im Bereich der Einfamilienhauser (EFH) wurden zahlreiche Beratungen durchgefiihrt,
insbesondere zu EFH-B (1860-1918) mit 15 Fallen sowie EFH-J (2002—2009) mit 12 Fallen.
Beratungen zu Reihenhausern (RH) konzentrierten sich besonders auf RH-B (1860—1918) mit
14 Fallen und RH-F (1969-1978) mit 10 Fallen.

Insgesamt wurden alle Gebaudetypen — EFH, RH und MFH — Uber verschiedene Baualters-

klassen hinweg abgedeckt. Die Gebaudealtersspanne reicht von vor 1859 (A) bis heute (L).
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Die zugrundeliegende IWU-Typologie diente dazu, die jeweils gebaudespezifischen energeti-
schen Einsparpotenziale differenziert zu ermitteln und auf dieser Basis geeignete Sanierungs-

strategien abzuleiten.

A vor 1859
B 1860-1918
31 C 1919-1948
D 1949-1957
E 1958-1968
F 1969-1978
G 1979-1983
H 1984-1994
23 23 | 1995-2001
J 2002-2009
19 K 2010-2015
18 L 2016-heute
15
14 14 14
13
12
9
8 8
6
5
4 4
3
2 2 2 2 2 2

1 i 1
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Abbildung 41: Gebadudetypen

5.1.5 Evaluation

In diesem Kapitel werden die quantifizierten Auswertungen der Sanierungsmaflhahmen im
Rahmen der Energieberatung dargelegt. Dazu wird die durchgeflihrte Telefonumfrage zum
Umsetzungsstand (Evaluation) ausgewertet und die Ergebnisse im weiteren Schritt in die

THG-, Endenergie- und Primarenergiebilanz tUbertragen.

Bei nahezu allen Privateigentiimer:innen aus dem Projektgebiet, die durch das Sanierungs-
management beraten wurden, konnte das Sanierungsmanagement telefonisch nachfassen.
Dabei evaluierte das Sanierungsmanagement die umgesetzten SanierungsmalRnahmen, die
im Rahmen der Energieerstberatung zuvor theoretisch besprochen und im Nachgang doku-
mentiert wurden. Einige der Ratsuchenden konnten nicht erreicht werden, sodass hier von

keiner Umsetzung der besprochenen MalRnahmen ausgegangen wird.

Bei den Ratsuchenden, die telefonisch erreicht und befragt werden konnten, sind nur die bis-

her tatsachlich umgesetzten MaRnahmen in die Bilanzierung eingeflossen. Eventuell geplante
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Malnahmen wurden nicht berlcksichtigt. Erganzt wurden die Evaluationsergebnisse um die
zuvor dokumentierten Umsetzungen auf Basis der Forderrichtlinie. Wahrend der Telefonum-
frage und im Rahmen der Forderrichtlinie konnten bei 113 sanierten Gebauden insgesamt 202
MaRnahmen an der Gebaudehulle und an der Heizung festgestellt werden. Dabei konnten

folgende Sanierungsmaflinahmen anteilig umgesetzt werden:

7% 2%

m Heizungsaustausch

® Fenstersanierung

m PV-Anschluss
Fassadensanierung

24%

Dachsanierung

Kellersanierung

29%

Abbildung 42: Aufteilung der umgesetzten MalBnahmen

Die Grafik zeigt die Verteilung der tatsachlich umgesetzten Sanierungsmalinahmen. Am hau-
figsten wurde ein Heizungstausch realisiert (30 %), dicht gefolgt von Fenstersanierungen
(29 %). Ebenfalls stark vertreten ist der PV-Anschluss mit 24 %, was die zunehmende Rele-
vanz erneuerbarer Energien im Gebaudesektor unterstreicht. Fassadensanierungen machen
9 % der MaRnahmen aus, Dachsanierungen 7 % und Kellersanierungen bilden mit nur 2 % das
Schlusslicht.

Im Vergleich zur vorangegangenen Grafik zum Beratungsinteresse (Abbildung 40) zeigt sich
eine hohe Ubereinstimmung zwischen Interesse und Umsetzung bei den drei Top-MaRnah-
men: Heizungstausch, PV-Anschluss und Fenstersanierung. MalRnahmen mit niedrigerem In-
teresse wie hydraulischer Abgleich (dort nur 1 Fall) tauchen erwartungsgemaR nicht in der

Umsetzungsstatistik auf.
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Die enge Korrelation zwischen Beratungsinteresse und tatsachlicher Umsetzung verdeutlicht,
dass energetische Erstberatungen ein wirksamer Hebel fur reale Sanierungsentscheidungen

sind — insbesondere bei MalRnahmen mit hoher Sichtbarkeit und Forderrelevanz.

5.2 Controlling der Datenerhebung im Akteursverbund

Zum ganzheitlichen Sanierungsmanagement gehért neben der Betrachtung und Auswertung
der Energieberatung auch weitere Umsetzungen relevanter Akteure im Quartier zu dokumen-
tieren. Dazu gehdrt unter anderem die Bundesnetzagentur, da diese der zentrale Datenpool
aller umgesetzten und registrierten erneuerbaren Energien-Anlagen darstellt, womit ein quali-
tativ hochwertiges Bild der realen Umsetzung von PV-, Batteriespeicher und ggf. Windkraft
oder Kraft-Warme-Kopplungs-Anlagen entsteht. Ebenfalls relevant sind die Auskiinfte des lo-
kalen Energieversorgers bzgl. neuer Warmenetze, Warmenetzanschlisse, Heizzentralen oder
ebenfalls dezentralen Neuregistrierungen. Zuletzt sind auch signifikante Umsetzungen der
Wohnungswirtschaft oder Unternehmen ein relevanter Faktor fiir Erfolge in Energie- und Emis-

sionseinsparungen im Quartier.

5.2.1 Datenanfrage an die Bundesnetzagentur

Unter den 260 Ratsuchenden wurden innerhalb der Projektlaufzeit insgesamt 48 neue Photo-
voltaikanlagen mit einer Gesamtnennleistung von ca. 333 kWp und 31 neue Batteriespeicher
erfasst. Trotz des aulerst positiven Ergebnisses spiegelt das nicht die ganzheitliche Entwick-

lung beim Ausbau von PV und Batteriespeicher in Osterfeld innerhalb der Projektlaufzeit wider.

Zur Erfassung der tastsachlich realisierten Leistung und Kapazitat neuer Photovoltaikanlagen
und Batteriespeicher gibt das Markstammdatenregister zwar Auskunft zur Gesamtsituation in
Oberhausen aber nicht auf Quartiersebene. Daher wurde eine separate quartiersspezifische

Datenanfrage an die Bundesnetzagentur gesendet.

Die Ruckmeldung hat ergeben, dass sich vom 01.05.2020 bis 11.04.2025 die Bruttoleistung
an Photovoltaik von ca. 309 auf 883 kWp erhoht hat. Damit wurden im Projektzeitraum etwa
574 kWp Anlagenleistung neu in Betrieb genommen. Folglich konnten somit ca. 58% der
neuen PV-Anlagen vom Sanierungsmanagement erfasst werden. Gleichzeitig ist die Speicher-
kapazitat fur Batteriespeicher im Quartier von 7,4 auf ca. 384 kWh gestiegen. Somit wurden

ca. 376,5 kWh Speicherkapazitat neu verbaut.
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Allein durch die neuen PV-Anlagen ergibt sich eine Emissionseinsparung von ca. 218
tCO.eq/a (Emissionsfaktor 0,435 tCO2/kWh, BAFA 2025, Informationsblatt CO2-Faktoren).

Installierte Anlagenleistung und Speicherkapazitat
innerhalb Osterfeld Vondern-Mitte
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1.000,0 Samerur:(%\s/\r/n‘la;zagement
900,0
800,0
700,0
600,0
500,0
400,0
300,0
200,0
100,0
0,0
S QO L O NN ANV YD DO H 0 » >0 O
U N A N A N N N N A N A N N N N N N N AN N
R R R R A A N A A U R VAR VAR U R A
Q(’)\(\/@\V\'\\q/\‘b\v\'\\('\/\n.)\?‘\'\\(\/\‘b\b‘\'\\(\/\(b\v\'\\(\/
N @ B 8 D B D D DD D DD DD DD DD D DD
IR S S o S S I S R o S S S N S A < S S S S S A « A A
N R A A R A R R R R R A R R
AN IO OO I RN OB OB O BN OO NG IO IO N O G G G G N O
B Solareinheiten Batteriespeicher
in kW in kWh

Abbildung 43: Installierte Photovoltaikleistung und Batteriekapazitédt nach Angaben der Bundesnetzagentur

5.2.2 Datenanfrage an die Energieversorgung Oberhausen AG (evo)

Als ortlicher Energieversorger hat die evo den besten Einblick in die lokale Energietransforma-
tion weshalb zentrale Fragen zum Ausbau der Erneuerbaren Energien, Heizungsaustausch
und Energietragerwechsel sowie zum Warmenetzausbau gestellt wurden. Die Fragen sowie

die zusammengefassten Antworten (in blau) sind folgend aufgelistet:

1. Photovoltaik: Wie viel Anlagenleistung wurde in der Projektzeit innerhalb des Quartiers
installiert?

Aufgrund personeller Engpasse konnten die Daten nicht rechtzeitig bereitgestellt werden.

2. Speicher: Wie viel Speicherkapazitat wurde in der Projekizeit innerhalb des Quartiers
installiert?

Aufgrund personeller Engpasse konnten die Daten nicht rechtzeitig bereitgestellt werden.
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3. Warmenetz (Nah- und/oder Fernwarme): Welche Planungen und Umsetzung erfolgten
in der Projektzeit innerhalb des Quartiers? Wie viele Neuanschlisse an ein Warmenetz
wurden realisiert? Welche neuen Heizzentralen (z.B. BHKWs oder Warmepumpen) mit
welcher Leistung wurden installiert?

Im Quartier wurde eines der Quentin-Nahwarmenetze auf der Teutstralde 48a errichtet.
Es wurde ein BHKW mit 260 kW elektrisch und 380 kW thermisch installiert und um
einen Brennwertkessel mit 300 kW thermisch ergéanzt. Uber das Nahwarmenetz wer-
den insgesamt 38 Objekte Uber 16 Hausanschllsse versorgt.
In Osterfeld wurden 26 Objekte an die Fernwarme angeschlossen.
4. Heizungswechsel:
i.  Anzahl Heizungswechsel
Keine Datengrundlage.
ii. Von Heizél nach Erdgas
Keine Datengrundlage.
iii. Von Heizél/Erdgas nach Nah-/Fernwarme
Alle 42 neuen Nah-/FW-Hausanschlisse haben Gas bzw. Ol ersetzt.
iv.  Von Nachtspeicher nach Nah-/Fernwarme

keiner

5.2.3 Datenanfrage fur die Wohnungswirtschaft

Die Datenanfrage an die Wohnungswirtschaft zu umgesetzten MaRnahmen in Oberhausen
Osterfeld hatte keinen Erfolg.

5.3 Bilanzierung

Im Rahmen der Evaluierung und Bilanzierung, werden die konkret erzielten und teilweise fest
geplanten CO2-Einsparungen sowie die Einsparungen der Primér- und Endenergie darge-
legt, die wahrend der einjahrigen Projektlaufzeit 2024 im Quartier entstanden sind. Folgende

Sektoren des Gebaudebestands sind hierfiir relevant:

Wohngebaude (Privatbestand)
Gewerbeeinheiten und Mischnutzungen

Kommunale Liegenschaften

o Dnh -

Denkmalgeschitzte Gebaude
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Um Aussagen zu den jeweiligen Einsparungen zu treffen, wurde primar der Bereich der Wohn-
gebaude (Privatbestand; selbstgenutzt und vermietet) untersucht, der in der Umsetzungs-

phase schwerpunktmafig behandelt wurde.

5.3.1 Bilanzierungsmethodik

Um die erzielten Einspareffekte der THG-Emissionen, sowie Primar- und Endenergieeinspa-
rungen darzustellen, wird ein internes Berechnungstool (auf Microsoft Excel Basis) ange-

wandt.

Ziel ist es, fur jede einzelne durchgeflihrte MalRnahme Uber das ICM-Bilanzierungs-Tool, die
angenommenen Einspareffekte darzustellen, sodass am Ende bilanziert werden kann, wie viel
an Emissionen und Energie wahrend der Projektlaufzeit durch energetische Sanierungsmal}-

nahmen an den Gebaudebestanden eingespart werden konnte.

Das ICM-Bilanzierungstool fult auf einer umfangreichen Datengrundlage, welche sowohl den
Gebaudesteckbriefen aus der Konzeptphase (7 Gebaudesteckbriefe, EFH-C, RH-C, MFH-C,
MFH-D, EFH-E, RH-E und MFH-E) als auch denen aus dem Pilotprojekt Bottrop sowie weite-
ren, Uber das Programm 432 der KW gefdrderten Projekten, die von ICM umgesetzt wurden,
entnommen ist. Die Gebaudesteckbriefe wurden flir jeden Gebaudetyp nach der IWU-Gebau-
detypologie erstellt und geben Informationen zum jahrlichen CO,-Ausstol’ pro Jahr sowie zum
jahrlichen End- und Primarenergiebedarf. Darlber hinaus werden in den Steckbriefen die CO-
Einsparungen pro Jahr nach der Umsetzung von Sanierungsmalnahmen fir jeden Gebaude-
typ dargestellt. Die Einsparungen werden fur die MalRnahmen an der Gebaudehdille: Fenster-

tausch, AuRenwand-, Dach- und Kellerdeckenddmmung angegeben.

Relevant fur die Ermittlung der Einsparungen waren an der Stelle neben den genauen Malf3-
nahmenbeschreibungen (Beratungsinteressen und Umsetzungen) weitere spezifische Kenn-
daten zu den Gebauden (sog. Schlisseldaten), wie das Baujahr, der Haustyp, die Wohnflache,
der Energietrager und Verbrauchsdaten. Uber das Baujahr und den Haustyp wurde jedem
Objekt ein spezifischer Gebaudetyp (nach der IWU-Gebaudetypologie) zugeordnet. Auf
Grundlage des Gebaudetyps wurden die Einsparungen je durchgeflihrter energetischer Sa-
nierungsmalnahme (Fensteraustausch, Fassadendammung, Dachdammung, Kellerdecken-
dammung, hydraulischer Abgleich, Heizungsaustausch, Photovoltaik- und Solarthermiean-

lage) und weiterer KenngréRen berechnet. Hierbei wird unterschieden zwischen den
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potenziellen Einsparungen durch die in der Beratung angegebenen Interessen des Ratsuchen-
den und den tatsachlich umgesetzten Einsparungen, die im Zuge der Evaluation (Telefonbe-

fragung) erfasst und anschlief3end berechnet werden.

In der folgenden Auflistung werden die groben Schritte zur Ermittlung der Energie- und THG-
Einsparungen innerhalb des Sanierungsmanagements dargestellt. Hierbei finden sich die not-
wendigen Umrechnungsschritte, sowie die Anwendung der Emissions- und der Primarener-

giefaktoren.

1. Berechnung der Ausgangsemissionen in tCO.eq und des Primérenergieverbrauchs mit Hilfe
des angegebenen Endenergieverbrauchs, ansonsten Ermittlung des Endenergiebedarfs nach
Gebéudetyp auf Grundlage der Gebéaudesteckbriefe.

2. Zuordnung der spezifischen CO,-Einsparungen pro MalBnahme nach Gebé&udetyp auf Grund-
lage der Geb&udesteckbriefe.

Berechnung der malBnahmenbezogenen COz-Emissionseinsparungen in tCOz/a
Berechnung der maBnahmenbezogenen Endenergieeinsparungen in [MWh/a] liber den CO,-
Faktor:

Jahrlich eingesparte Endenergie der MaBnahme in MWh/a = jahrlich eingesparte CO,- Emissi-

onen der MalBnahme in [t/a]/ Emissionsfaktor des Energietrdgers der MaBnahme

5. Berechnung der malBnahmenbezogenen Primérenergieeinsparung in MWh/a (ber den Primar-

energiefaktor:

Jahrlich eingesparte Primérenergie der MaBnahme in [MWh/a] = jéhrlich eingesparte Endener-

gie der MaBnahme in [MWh/a] * Primérenergiefaktor des Energietrdgers der MaBnahme

6. Aufsummierung zur Gesamteinsparung (CO.-Emissionen, Endenergie und Primérenergie) aller
MaBnahmen eines Objektes
Aufteilung der Einsparungen auf die Akteure im Quartier
Bespielhafte Einordnung der eingesparten Endenergie im Quartier am Beispiel ,typischer End-

energieverbrauch Einfamilienhaus*”

Um den Vergleich der Bilanzierungsergebnisse aus dem IEQK mit dem Sanierungsmanage-
ment zu erméglichen, wurden erneut die Emissionsfaktoren aus Quartierskonzept zugrunde
gelegt. Erganzt wurde diese Emissionsfaktoren um die aktuellsten Faktoren fir die Malinah-
men Photovoltaik- und Warmepumpeninstallation. Neben reinen CO,- Emissionen werden

hierbei auch relevante Treibhausgase, wie Methan oder Lachgas, in CO,- Aquivalenten
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zusammengefasst. Die Primarenergiefaktoren zur Ermittlung des Primarenergieverbrauchs

basieren auf den Werten aus dem Gebaudeenergiegesetz (GEG).

Die Emissionsausgangsbasis der Gebaude kann auf Basis des Endenergieverbrauchs des
Ratsuchenden oder ggf. der Referenzwerte des Endenergiebedarfs aus den Gebaudesteck-
briefen und mit Hilfe der vorliegenden Emissionsfaktoren zwar in CO,-Aquivalenten ermittelt
werden. In den Gebaudesteckbriefen werden allerdings die reinen CO,-Emissionen abgebil-
det, so dass sich die prozentualen Einsparungen pro Malinahme auch nur auf die CO,- Emis-
sionen beziehen. Dies hat zur Folge, dass in der Ergebnisdarstellung THG-Aquivalente unter-

schlagen werden und die tatsachliche THG-Ersparnis groRer ausfallt.

Emissionsfaktoren gCO2/kWh

800 732
700
600 600
600
500 444
400 366
320
300 250 267
200 152
100 73
27
o = —
Erdgas Fernwarme Heizol Holz Kohle Flussiggas Biogas Heizstrom Netzstrom Strom Strom
EVO* (EM**) (ETW***)

* Stand 2022
** EnergieeffizienzmaBnahme, z.B. flir Photovoltaikdimensionierung, BAFA 2021, Informationsblatt CO2-Faktoren
*** Energietragerwechsel, z.B. fr WarmepumpenmaBnahmen, , BAFA 2021, Informationsblatt CO2-Faktoren

Abbildung 44: Emissionsfaktoren gemal3 IEQK und BAFA Emissionsfaktoren flir MalBnahmen

5.3.2 Quantitative Darstellung der erzielten Einsparungen

Die folgende Grafik zeigt die im Rahmen der durchgeflihrten Energieberatungen im Quartier
Osterfeld umgesetzten technischen MaRnahmen und deren berechneten Einspareffekte. Be-
sonders hohe Einsparungen wurden durch den Austausch von Heizungen und Einzelther-
mowarmeerzeugern erzielt — mit 931 MWh Endenergie, 1.024 MWh Primarenergie und 269 t
CO; jahrlich. Ebenfalls stark wirksam war der Zubau von Photovoltaik, der Einsparungen von
505 MWh Endenergie, 910 MWh Primarenergie und 220t CO, bewirkt.
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Im Bereich der Gebaudehiille zeigen sich deutliche Effekte bei der Fassadendammung
(173 MWh Endenergie, 171 MWh Primarenergie, 45t CO,) sowie der Dachdammung
(120 MWh Endenergie, 133 MWh Priméarenergie, 34t CO,). MalRnahmen wie Fenstersanie-

rung und Kellerdeckendammung leisten geringere, aber dennoch relevante Beitrage.

Die Ergebnisse unterstreichen den hohen Umsetzungsgrad im Quartier und belegen die Ef-
fektivitat der Beratung — insbesondere in den Bereichen Heizungserneuerung und solare Ei-
genstromversorgung. Sie verdeutlichen zugleich das grolRe CO,-Minderungspotenzial durch

gezielte EffizienzmalRnahmen im Bestand.

Energie- und Emissionseinsparungen in MWh/a und t/a durch
technische MaBnahmen in der Umsetzung
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H Endenergie Primérenergie = CO2-Emissionen
1000 [MWh/a] [MWh/a] [t/a] 956 910
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600 505
400
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Dammung Dach Dammung Dammung Keller Fenster Heizung & ETW PV

Fassade

Abbildung 45: Energie- und Emissionseinsparung pro MalRnahmentyp

Die folgende Grafik vergleicht die errechneten Energie- und CO,-Einsparpotenziale des inte-
grierten Quartierskonzepts (,Konzept skaliert“), der konkreten Energieberatung im Sanie-

rungsmanagement (,Beratungspotenzial“) sowie die realisierte Umsetzung.

Nach Skalierung der Konzeptdaten auf die im Sanierungsmanagement tatsachlich erreichte
Gebaudeanzahl zeigt sich ein rechnerisches Potenzial von 883 MWh/a Endenergie,
1.148 MWh/a Primarenergie und 337 t CO, Einsparung. Die individuellen Beratungen ergaben
deutlich héhere Investitionspotenziale mit 2.273 MWh/a Endenergie, 3.843 MWh/a Primar-
energie und 959t CO, — ein Indikator dafir, dass im personlichen Beratungskontext deutlich

mehr MalRnahmen identifiziert werden konnten als im urspriinglichen Konzept.
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Die tatsachliche Umsetzung erreicht mit 1.321 MWh/a Endenergie, 1.973 MWh/a Primarener-

gie und 594 t CO, rund zwei Drittel des Beratungspotenzials.

Der Vergleich zeigt: Die Energieberatung entfaltet eine hohe aktivierende Wirkung Uber das
Konzept hinaus. Gleichzeitig verdeutlicht die Liicke zwischen Potenzial und Umsetzung, dass

weiterhin gezielte Impulse nétig sind, um mehr Ma3nahmen in Investitionen zu Gberfihren.

Vergleich der Energie- und Emissionseinsparungen zwischen
Konzept, Beratungspotential und Umsetzung

594
Umsetzung 1.973

I 1.321

959
Beratungspotential 3.278

I 2.273

337
Konzept skaliert 1.148
I ss3
0 1.000 2.000 3.000 4.000
CO2-Emissionen Primarenergie  HW Endenergie
[t/a] [MWh/a] [MWh/a]

Abbildung 46: Vergleich zwischen Beratungspotenzial, tatséchlicher Umsetzung und dem Konzeptergebnis skaliert

auf die Gebadudeanzahl im Sanierungsmanagement

Die THG-Ausgangsbasis der Wohngebaude belauft sich laut Konzept fir 1.728 Gebaude auf
ca. 23.600 t CO2eq/a (IEQK, S.56 & 57). Die erfassten Gebaude des Sanierungsmanage-
ments umfassen 260 Gebaude mit einer THG-Ausgangsbasis von ca. 2562 t CO2eqg/a. Der
sanierte Gebaudeanteil betragt demnach 15% des Gesamtwohngebdudebestandes des Quar-

tiers und macht ca. 11% der THG-Ausgangsbasis dieser Gebaude aus.

5.3.3 Ergebnisse der Energie- und Emissionsbilanz

Die Einsparungen wurde nach Warme- und Stromsektor unterschieden jedoch wird in der End-
bilanzierung der Stromsektor nicht gesondert betrachtet und die Einsparungen durch PV der
Warmeausgangsbasis gutgeschrieben, da der Fokus innerhalb des Sanierungsmanage-ments

auf dem energieintensiven Warmesektor liegt.
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Bei den Gebauden, die im Rahmen des Sanierungsmanagements tatsachlich energetisch mo-
dernisiert wurden, konnte der jahrliche CO,-Ausstol} von 2.561,77 t/a auf 1.967,35 t/a gesenkt
werden — das entspricht einer Reduktion um 594t CO,eqg/a bzw. 23 % bezogen auf die be-

troffenen Gebaude.

Bezogen auf den Bestand mit 1.728 Wohngebauden entspricht dies einer Einsparung von ca.

2,5 % der Gesamtemissionen.

Emissionsentwicklung

Guartier Osterfeld Emissionsentwicklung

Erfasste Gebaude
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215700 31.106
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Abbildung 47: Emissionsentwicklung Quartier Osterfeld Vondern-Mitte

Auch bei der End- und Priméarenergie zeigt sich eine signifikante Minderung:

Durch die umgesetzten Malinahmen konnte der jahrliche Endenergieverbrauch im Warmebe-
reich um 1.321,29 MWh und der Primarenergieverbrauch um 1.972,52 MWh reduziert werden.
Im Vergleich zum zuvor berechneten Gesamtbedarf (Endenergie: 9.760 MWh/a, Primarener-

gie: 10.740 MWh/a) entsprechen diese Werte einer Einsparung von rund 14 % bzw. 19 %.
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CO2-Emissionen Warme:

vorher heute
[t/a] [t/a]
2.561,77 1.967,35

Endenergiebezug Warme:

vorher heute
‘MWh/a] [MWh/a]
9.760,24 8.438,95

Primarenergiebezug Warme:

vorher heute
‘MWh/a] [MWh/a]
10.212,23 8.239,72

Abbildung 48: Wérme: Erfasste Gebéude in CO2-Emissionen, End- und Primérenergie

Potential an Einsparungen im Quartier aufgrund Beratungen

-Einsparung Endenergieeinsparung Primarenergieeinsparung
[t/a] [MWh/a] [MWh/a]

958,96 2.160,96 2.891,67

-37% -22% -28%

Tatsachlich umgesetzte Einsparungen im Quartier

-Einsparung Endenergieeinsparung Primarenergieeinsparung
[t/a] [MWh/a] [MWh/a]

594,42 1.321,29 1.972,52

-23% -14% -19%

Abbildung 49: Gesamtergebnis der Einsparung

Fazit: Das Sanierungsmanagement hat im Betrachtungszeitraum bezogen auf die untersuch-
ten Gebaude beachtliche Einsparungen angestof3en. Die Differenz zwischen tatsachlicher
Umsetzung und ermitteltem Beratungspotenzial macht jedoch deutlich: Das volle energetische
und klimapolitische Potenzial wird bislang noch nicht ausgeschopft. Eine strategische Auswei-

tung und strukturelle Unterstitzung kénnten hier einen wirksamen Hebel darstellen.
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5.3.4 Aufteilung nach Nord, Sud und AulRerhalb

Das Quartier Oberhausen Osterfeld-Mitte/Vondern ist zusatzlich in zwei Teilquartiere Nord und
Siud aufgeteilt. Ebenfalls wurden vereinzelte Ratsuchende aufierhalb des Quartiers beraten.
Die folgenden Abbildungen geben Aufschluss Uber die verteilten Einsparergebnisse flr Emis-

sionen, End- und Primarenergie.

Insgesamt ergibt sich ein Reduktionspotenzial von 959t CO, pro Jahr, davon entfallen 686 t/a
auf das Teilquartier Nord und 254 t/a auf das Teilquartier Sd. Bei der Endenergieeinsparung
liegt das Gesamtsparpotenzial bei 2.161 MWh/a, wobei der Grofiteil mit 1.862 MWh/a eben-
falls im Teilquartier Nord erzielt werden kann. Auch bei der Primarenergie zeigt sich ein deut-
liches Potenzial: Insgesamt 2.892 MWh/a, davon 2.469 MWh/a im Teilquartier Nord.

Der Schwerpunkt der Einsparpotenziale liegt deutlich im Teilquartier Nord, was auf eine hé-
here Gebaudedichte, schlechteren energetischen Ausgangszustand oder grofRere Umset-

zungsbereitschaft hinweisen kann.
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Abbildung 50: Aufteilung des Reduktionspotenzials auf die Teilquartiere auf Basis des Beratungsinteresses

Die folgende Grafik zeigt die tatsachlich erreichten Einsparungen durch umgesetzte Mallnah-

men in den Bereichen CO,-Emissionen, Endenergie und Primarenergie, aufgeschlisselt nach

Quartiersteilen.

Insgesamt konnten 594t CO, pro Jahr eingespart werden — das entspricht rund 62 % des

zuvor berechneten Beratungspotenzials von 959t CO,. Den gréfiten Anteil daran hat mit
401 t/a (67 %) erneut das Teilquartier Nord, wahrend das Teilquartier Stud 194 t/a (33 %) zur
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Reduktion beitragt. AuBerhalb des Untersuchungsgebiets wurden keine Einsparungen doku-
mentiert. Auch bei der Endenergie zeigt sich eine gute Realisierungsquote: 1.321 MWh/a wur-
den umgesetzt — das sind rund 61 % des Beratungspotenzials von 2.161 MWh/a. Wiederum
entfallt der Grofteil auf das Teilquartier Nord mit 1.105 MWh/a, das Teilquartier Sid kommt
auf 216 MWh/a. Noch hoéher fallt die Umsetzungsquote bei der Primarenergie aus: Mit
1.973 MWh/a wurden 68 % des Potenzials von 2.892 MWh/a realisiert. Auch hier zeigt sich
eine ahnliche Verteilung: 1.428 MWh/a im Teilquartier Nord, 544 MWh/a im Siden.

CO2
[t/a]
594
Gesamt
[t/a] [t/a] [t/a]
401 194 0
Teilquartier Teilquartier
AuBerhalb
Nord Siid uperha
67% 33% 0%
Endenergie
[MWh/a]
1.321
Gesamt
[MWh/a] [MWh/a] [MWh/a]
1.105 216 0
Teilquartier Teilquartier
AuBerhalb
Nord sid vPema
Primarenergie
[MWh/a]
1.973
Gesamt
[MWh/a] [MWh/a] [MWh/a]
1.428 544 0
Teilquartier Teilquartier
AuBerhalb
Nord Siid uperha

Abbildung 51: Aufteilung des Reduktionspotenzials auf die Teilquartiere auf Basis des tatséchlichen Umsetzung
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Die tatsachliche Umsetzung erreicht in allen Kategorien rund zwei Drittel des Beratungspoten-
zials — ein beachtlicher Wert. Das Teilquartier Nord zeigt durchgehend die hdchsten Beitrage
zur Umsetzung, was auf eine héhere Sanierungsbereitschaft oder einen gréReren Sanierungs-
bedarf schlieen lasst. Die Zahlen bestatigen den wirksamen Transfer von Beratung in kon-
krete MalRnahmen, verdeutlichen aber zugleich, dass weiterhin ungenutzte Potenziale beste-

hen.

5.4 Abgleich der Potential- und ZielgroBen des IEQK

Wahrend der Konzepterstellung wurden Einsparungspotentiale und Ziele im IEQK Osterfeld
Vondern-Mitte benannt, um eine Erfolgskontrolle bei der Umsetzung zu ermdglichen. Es wer-
den im Rahmen der technischen Mallnahmen folgende Ziele genannt, welche durch das Sa-

nierungsmanagement zu quantifizieren sind (vgl. S.80 IEQK):

* 3% jahrliche Sanierungsquote

* 20 neue PV-Anlagen im Quartier (jeweils 4 kWp)

* 5 neue Solarthermieanlagen (ggf. in Kombination mit Brennwertkessel)

* neues erdgasbetriebenes Nahwarmenetz mit Anschluss von 10 Wohngebau-
den

* Austausch der Heizungen alter 20 Jahre

* 5 Mehrfamilienhauser werden an das Erdgasnetz angeschlossen

* 15 Reihen- und Einfamilienhduser werden an das Erdgasnetz angeschlossen
* 5 Umstellungen auf Warmepumpe bei Einfamilien- und Reihenhauser

+ 15 (teilweise) Umstellungen auf Biomasse bei Einfamilien- und Reihenhauser
(insb. Als Ersatz fir Heizdl und Kohle)

* 7,6% Reduzierung der CO2-Emissionen bei Erflllung der genannten techni-

schen MalRhahmen

Zudem werden folgende Potentiale zur Minderung der Emissionen und Energie benannt:

MaBnahme Endenergie Primarenergie THG-Emissionen
[MWh/a] [MWh/a] [t CO,eq/a]

Sanierung Wohngebaude -3.704 -3.329 -837

Umstellung auf Fernwarme 0 -607 -158

Aufbau von Nahwarmenetzen 0 -103 -104
Energieeffizienz Nichtwohnen -511 -370 -178

Umstellung auf Erdgas 0 -18 -50
Heizungsmodernisierungen -1.072 -1.179 -283
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Umstellung auf Solarthermie 0 -39 -19
Photovoltaikausbau 0 -122 -37
Stromeinsparungen in Haushalten |-1.095 -1.971 -657
BHKW-Zubau 0 -62 -38
Umstellung auf Warmepumpen 0 -36 -8
Umstellung auf Biomasse 0 -164 -50
Summe absolut -6.382 -8.001 -2.420
Summe prozentual -6,3 % -7,1% -7,6 %

Tabelle 1: Annahmen zur Potenzialbewertung aus dem IEQK (vgl. IEQK S.87)

Der Abgleich der Soll-Ist-Situation wird durch folgende Punkte erschwert:

1. Es handelt sich um ein Entwicklungsszenario flir Oberhausen-Osterfeld bis zum
Jahr 2023 und nimmt keinerlei Riicksicht auf die Eigentiimerstruktur.
2. Es handelt sich nicht um eine Prognose, sondern lediglich um die Beschreibung

eines maglichen Entwicklungspfads flr das Quartier.

5.4.1 Soll-Ist: 3% Sanierungsquote

Der rund 1.728 Wohngebaude umfassende Bestand privater Eigentimer*innen besteht zu
etwa 35 % aus Reihenhausern und zu 12 % aus Einfamilienhdusern. Laut Konzept betragt der
Endenergiebedarf der Wohngebdude ca. 76.000 MWh/a (76% des Gesamtendenergiever-
brauchs). Daraus ergibt sich ein Endenergieeinsparpotenzial von rund 5.870 MWh/a, was ei-

nem spezifischen Potenzial von etwa 3,4 MWh/a pro Gebaude entspricht.

Wahrend der Umsetzung ist eine Vielzahl an MaRnahmen realisiert worden: Insgesamt wurden
an 113 Gebauden 202 Modernisierungsmaflinahmen umgesetzt. Fir diese Gebaude wurde

eine kumulierte Einsparung von ca. 1.321 MWh/a Endenergie (vgl.
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Potential an Einsparungen im Quartier aufgrund Beratungen

Tatsachlich umgesetzte Einsparungen im Quartier

-Einsparung Endenergieeinsparung Priméarenergieeinsparung
[t/a] [MWh/a] [MWh/a]

958,96 2.160,96 2.891,67

-37% -22% -28%

-Einsparung Endenergieeinsparung Primarenergieeinsparung
[t/a] [MWh/a] [MWh/a]

594,42 1.321,29 1.972,52

-23% -14% -19%

=i Oberhausen

Abbildung 49) ermittelt, was einer spezifischen Einsparung von etwa 5,1 MWh/a je Gebaude

entspricht. Diese liegt deutlich Giber dem theoretisch berechneten Potenzial des Konzepts und

zeigt den Erfolg der Umsetzung.

Es ist auBerdem zu beachten, dass Einsparungen durch Photovoltaikinstallationen in der En-

denergiebilanz nicht auftauchen, da diese bilanziell ausschlieRlich auf der Ebene der Primar-

energie wirken.

Grundsatzlich wird der gréte Einspareffekt pro Gebaude durch die Umsetzung mehrerer Sa-

nierungsmafinahmen erzielt. Diese kénnen aus den folgenden bestehen:

o Warmedammung an der Fassade
e Sonstige Warmedammung (z. B. Dach, Kellerdecke)

e Austausch von Fenstern und AuRentliren

e Erneuerung der Heizung und/oder Wechsel des Energietragers

e Durchfiihrung eines hydraulischen Abgleichs

e Solarthermie/Photovoltaik

Im gesamten Projektzeitraum wurde an keiner Immobilie das vollstandige MalRnahmenbindel

umgesetzt, vereinzelt aber zwei oder mehr Malnahmen kombiniert. Die folgende Grafik gibt

einen Uberblick Uber die Verteilung umgesetzten Mainahmen:
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Abbildung 52: Quantitative Aufteilung der umgesetzten SanierungsmalBnahmen

Die Sanierungsquote ist ein Mal3, um den Erfolg eines Sanierungsmanagements oder Heraus-

forderungen im Quartier quantitativ zu ermitteln. In der Begriffsterminologie herrschen mehrere

Definitionen und Begriffe (Vergleich folgende Tabelle). Zur Berechnung der Sanierungsquote

im Sanierungsmanagement nach KfW432 wird der Ansatz der Sanierungsrate/-quote gewahilt,

wobei der Quotient aus der Anzahl der sanierten Gebaude mit mindestens einer Sanierungs-

maflnahme zum Gebdudebestand und Projektlaufzeit gesetzt wird.

Tabelle 2: Verschiedene Definitionen der Sanierungs-/Modernisierungsrate

Quelle

Ansatz

Definition

BBSR (N. Rein), Datenbasis
zum Gebaudebestand, 2016

Modernisierungsrate

Quotient aus der Anzahl der Gebaude bei denen min-
destens eine energetische Malnahme umgesetzt

und der Anzahl der Wohngebaude.

Eigene Definition

Modernisierungsrate

Privatwirtschaft

Quotient aus der Anzahl der Gebaude bei denen min-
destens eine energetische MalRnahme umgesetzt

und der Anzahl der Wohngebaude im Eigentum.

Eigene Definition

Jahrliche Sanierungs-

rate/-quote

Quotient aus der Anzahl der Geb&ude bei denen min-
destens eine energetische MalRnahme umgesetzt
und der Anzahl der Wohngebaude und der Laufzeit

des Sanierungsmanagements

ZDH auf Nachfrage vom Kélner
HUG (2017), URL:

Haus-

Kolner

und

Sanierungsrate/-quote

Quotient aus der Anzahl der Gebaude an denen min-

destens eine Mallnahme zur Verbesserung der
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Grundbesitzerverein von Energieeffizienz vollzogen wurde und dem Gesamt-

1888:Die Sanierungsrate, das gebaudebestand.

unbekannte Wesen (koelner-

hug.de)

BMVBS-Online-Publikation Nr. | ,energetische Sanie- | Quotient aus Gesamtflache der Bauteile an denen in
03/2014; S.26 rungsraten des War- | dem betrachteten Jahr WarmeschutzmaRnahmen
meschutzes”/ Warme- | durchgeflihrt werden und der gesamten thermischen
schutz der Gebaude- | Hullflache des Gebaudes (d.h. die Gesamtflache von
hille AuRenwanden, Dachern bzw. Obergeschossdecken,
ErdgeschossfuRbdden bzw. Kellerdecken und Fens-

tern.

BBSR (N. Rein), Datenbasis | Energetische MaR- | Umfasst Warmedammung, Fenstermodernisierung,
zum Gebaudebestand, 2016 | nahme am Gebéaude Heizungsaustausch, Hydraulischer Abgleich, Solar-

und eigene Definition thermie-Installation, Photovoltaik-Installation.

Insgesamt wurden in der Laufzeit von funf Jahren im Rahmen des Sanierungsmanagements
(unter Vernachlassigung der Malhahmen aus der Wohnungswirtschaft) an 113 Gebauden 202
Modernisierungsmafnahmen festgestellt. Das entspricht auf den gesamten privaten Wohn-

gebaudebestand im Quartier einer jahrlichen Sanierungsquote von 1,3 Prozent (1).

113 [sanierte Gebaude]

=1,3% (1)

1.728 [Wohngebaude] - 5 [Jahre Sanierungsmanagement]

Bezogen auf die Anzahl an untersuchten Gebauden durch Beratungen (260) ergibt sich eine
Quote von 8,3 Prozent (2).

113 [sanierte Gebaude]

= 8,3% (2)

260 [Beratungsobjekte] -5 [Jahr Sanierungsmanagement]|

Der Grolfiteil der dokumentierten MalRnahmen entfiel auf Fenstermodernisierungen, Heizungs-
wechsel und PV-Zubau. In der Summe zeigt sich, dass trotz heterogener Umsetzungsrealita-
ten durch das Sanierungsmanagement eine solide Quote erreicht werden konnte. Unter zu-
satzlicher Berucksichtigung der im Marktstammdatenregister erfassten Anlagen ist davon aus-

zugehen, dass die tatsachliche Sanierungsleistung sogar noch héher liegt.

Zur besseren Einordnung der Sanierungsquote aus der Umsetzung sollen folgenden Grafiken
dienen. Sie stellen die erreichten Teilsanierungsquoten fir die Bauteile Dach, Fenster und
Fassade in den Vergleich mit dem Bundesdurchschnitt flr diese Bauteile. In der linken Dar-
stellung ist im grinen Balken jeweils die Quote auf den Gesamtgebaudebestand des Quartiers

angegeben. Hierbei wird ersichtlich, dass nur die Sanierungsquote Fenster mit dem
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Bundesdurchschnitt mithalten kann. Fir diese Darstellung ist aber deutlich hervorzuheben,
dass nur die durch die Energieberatung erfassten Gebaude (260) auch evaluiert wurden. So-
mit sind in dieser Darstellung die unbekannten Umsetzungen von 1.468 Gebauden (1.728 Ge-
baude - 260 Gebaude) unberiicksichtigt. Dagegen liefert die rechte Darstellung zwar die
Teilsanierungsquoten bezogen auf die erfassten Gebaude, lasst jedoch nicht beratende Ob-
jekte aufden vor, wodurch der Aspekt der Aktivierung und ganzheitlichen Quartiersbetrachtung
ebenfalls verzehrt wird. Diese Gegenuberstellung soll verdeutlichen, dass der seriése Ver-
gleich der Zielgréfie von 3% Sanierungsquote nur mit einer ganzheitlichen Evaluation des Ge-
samtgebaudebestandes erfolgen kann. Wird von einer ahnlichen Sanierungsquote der erfass-
ten Gebdude bezogen auf das gesamte Quartier ausgegangen so liegt die Sanierungsquote
bei 8,7%.

Dach Dach

Bezogen auf den Gesamtgebaudebestand,
( g u € ) (Bezogen auf den erfassten Gebaudebestand)

2022 2023 2024 Quartier
Oberhausen
Osterfeld-Mitte/
Vondern

2022 2023 2024 Quartier
Oberhausen
Osterfeld-Mitte/
Vondern

Abbildung 53: Teilsanierungsquote Dach im Vergleich mit dem Bundesdurchschnitt

Fenster
(Bezogen auf den Gesamtgebaudebestand)

Fenster
(Bezogen auf den erfassten Gebaudebestand)

0,74

E o

2022 2023 2024 Quartier
Oberhausen
Osterfeld-Mitte/
Vondern

2022 2023 2024 Quartier
Oberhausen
Osterfeld-Mitte/
Vondern

Abbildung 54: Teilsanierungsquote Fenster im Vergleich mit dem Bundesdurchschnitt
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Fassade
(Bezogen auf den Gesamtgeb&udebestand)

Fassade
(Bezogen auf den erfassten Gebaudebestand)

0,72

2022 2023 2024 Quartier
Oberhausen
Osterfeld-Mitte/
Vondern

2022 2023 2024 Quartier
Oberhausen
Osterfeld-Mitte/
Vondern

Abbildung 55: Teilsanierungsquote Fassade im Vergleich mit dem Bundesdurchschnitt

5.4.2 Soll-Ist: 20 neue PV-Anlagen (je 4 kWp)

Innerhalb der Umsetzung des Sanierungsmanagements mit integrierter Beratung konnten in-
nerhalb der 5 Jahre bei den 260 Objekten zusammen 48 neue PV-Anlagen (ca. 333 kWp Ge-
samtleistung, je 7 kWp) festgestellt werden. Damit wurde das Ziel um mehr als das doppelt

Ubertroffen.

Unter Berucksichtigung der Daten der Bundesnetzagentur erhoht sich die installierte Leistung
innerhalb der Projektlaufzeit auf ca. 574 kWp. Bei einer angenommenen Durchschnittleistung
von weiterhin 7 kWp ergibt das insgesamt 82 neue PV-Anlagen. Wird die im selben Zeitraum
installierte Batteriespeicherkapazitat von 377 kWh mitberlcksichtigt ist das Konzeptziel um
Uber das vierfache Ubertroffen. Damit ist die Entwicklung von PV und Batteriespeicher in Os-

terfeld bereits ein deutlich hervorzuhebendes Positivergebnis.

5.4.3 Soll-Ist: 5 neue Solarthermieanlagen (ggf. in Kombi. mit Brennwert-

kessel)

Es konnten im Quartier im Projektzeitraum im internen Sanierungsmanagement keine umge-
setzten Solarthermieanlagen registriert werden. Innerhalb aller 260 Beratungen waren insge-
samt 14 Personen an einer solarthermischen Anlage interessiert. Da hierbei jedoch zumeist
ein gleichwertiges Interesse an einer Photovoltaikanlage bestand, wurde wenn dann ebenjene
umgesetzt. An diesem Beispiel wird die direkte Konkurrenzsituation zwischen beiden Techno-
logien deutlich. Die Zielvorgabe konnte damit zum jetzigen Standpunkt nicht erflllt werden,

dennoch kann aufgrund der stattdessen hohen Anzahl an jahrlich installierten PV-Anlagen in
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der Stadt das Gesamtresultat bei der Verwertung der Solarstrahlung als positiv bewertet wer-

den.

5.4.4 Soll-Ist: Neues erdgasbetriebenes Nahwarmenetz mit Anschluss

von 10 Wohngebauden

Basierend auf der urspringlichen Zielsetzung sollte im Quartier ein Nahwarmenetz auf Basis
eines Erdgas-BHKW errichtet werden, das bis zu zehn Wohngebaude (finf Einfamilien-/Rei-

henhauser sowie flinf Mehrfamilienhauser) versorgt.

Laut Rickmeldung des Energieversorgers wurde dieses Ziel nicht nur erreicht, sondern deut-
lich Ubertroffen: Das errichtete Nahwarmenetz auf der Teutstrale 48a versorgt 38 Objekte
Uber 16 Hausanschlusse. Es wurde ein BHKW mit 260 kW elektrisch und 380 kW thermisch
installiert und zuséatzlich ein Brennwertkessel mit 300 kW thermisch erganzt. Dartiber hinaus

wurden 26 weitere Objekte an die Fernwarme angeschlossen.

Die urspringlich formulierte ZielgréRe (10 Wohngebaude) wurde durch die realisierte Nah-
und FernwarmeerschlieBung mit insgesamt 64 versorgten Objekten deutlich Gbertroffen. Das

Nahwarmenetz kann daher als sehr erfolgreich umgesetzt bewertet werden.

5.4.5 Soll-Ist: Austausch der Heizungen alter 20 Jahre

Die Zielgrofe ist keine quantifizierbare GroRRe, da keine konkrete Anzahl an Heizungsumstel-
lungen angestrebt wurde. Das Baualter der Heizungen ist eine Grofie, welche nichtimmer vom
Ratsuchenden Ubermittelt wurde, wodurch sich das Potenzial bereits reduziert. Unter den er-
fassten Gebauden/Heizungen sind mindestens 18 Heizungen élter als 20 Jahre. Davon sind
lediglich funf Heizungen bekannt, die alter als 20 Jahre sind, wo auch ein Heizungswechsel
vollzogen wurde. Damit konnten mindestens 13 fallige Heizungen von Ratsuchenden nicht zu
einem Austausch bewegt werden. Das Ziel I8sst sich unter der Bertcksichtigung der quantita-
tiven Ergebnisse zwar als verfehlt festhalten, ist jedoch unter den finanziellen und energeti-
schen Rahmenbedingungen (Pandemie, Ukraine-Krieg, Inflation) nicht negativ zu bewerten,
da besonders wahrend des Beratungszeitraums eine grof3e Zuriickhaltung und Wartestellung

bei potenziellen Heizungswechseln vorzufinden war
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Gegen den wenigen erfassten Heizungen mit einer Baualtersangabe stehen zudem insgesamt
59 erfasste Heizungswechsel bei 260 Gebauden. Diese Diskrepanz aufgrund unzureichender

Baualtersanageben lasst daher keine abschlieende Bewertung zu.

5.4.6 Soll-Ist: 5 Mehrfamilienhauser und 15 Reihen- bzw. Einfamilienhau-

ser werden an das Erdgasnetz angeschlossen

Die Zielstellung von neuer Erdgasanschlisse im Quartier wurde zu einem Zeitpunkt gewahlt
als Erdgas im Fokus flir eine Briickentechnologie stand, niedrige spezifische Energietrager-
kosten aufzuweisen hatte und die Aufklarung zur Warmepumpentauglichkeit in der Allgemein-
heit noch zurlickblieb. Die fortschreitende Elektrifizierung des Energiemarktes, die geopoliti-
sche Einflussnahme auf die Rohstoffsituation (u.a. Ukraine-Krieg) oder auch Planungsunsi-
cherheiten durch Lieferengpasse (vgl. Corona-Pandemie) haben direkten Einfluss auf die
Wahl einer neuen Heizung. Unter der Berticksichtigung der veranderten Rahmenbedingungen

ist das Ergebnis dahingehend zu bewerten.

Insgesamt wurden 10 neue Erdgasnetzanschlisse (Ohne Nahwarme) realisiert. Von insge-
samt 59 erfassten Heizungswechseln bleiben somit 49 Wechsel auf Nah-/Fernwarme oder
eine Warmepumpe. Durch das neue erdgasbetriebene Nahwarmenetz an der Teutstralte wer-
den insgesamt 38 Objekte versorgt. Eine Differenzierung zwischen den Gebaudetypen wurde
nicht vorgenommen, die absolute Anschlussgréi3e lasst aber mit hoher Wahrscheinlichkeit ver-
muten, dass das Ergebnis von 5 MFH und 15 RH bzw. EFH erreicht wurde. Wird beachtet,
dass das neue erdgasbetriebene Nahwarmenetz und auch das bestehende Fernwarmenetz
eindeutige Potenziale zur Dekarbonisierung beinhalten und damit ein Multiplikator durch die

zentrale Versorgung besteht Iasst sich das Gesamtergebnis als auferst positiv bewerten.

5.4.7 Soll-Ist: 5 Umstellungen auf Warmepumpe bei Einfamilien- und Rei-

henhauser

Unter den 59 erfassten Heizungswechseln gab es 10 Umstellungen auf eine Warmepumpe.
In finf Fallen handelte es sich um Mehrfamilienhauser bzw. Wohnungen. Damit wurde die
Zielvorgabe von finf neuen Warmepumpen flir Reihen- und Einfamilienhauser erfillt. Unter
der Annahme, dass unter den nicht erfassten Gebauden weiter Warmepumpen realisiert wur-

den, ist die Zielvorgabe mit hoher Wahrscheinlichkeit sogar weit Gbertroffen.
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5.4.8 Soll-Ist: 15 (teilweise) Umstellungen auf Biomasse bei Einfamilien-

und Reihenhauser (insb. Als Ersatz fur Heizol und Kohle)

Im Projektzeitraum gab es keine Umstellungen auf Biomasse unter den untersuchten Objek-
ten. Wie auch bei Erdgas wird jedoch empfohlen die stetigen Veranderungen bei der Potenzi-

albewertung alternativer Energietrager mit einzubeziehen und neu zu bewerten.

Biomasse sollte im Quartierskontext nicht als primare Alternative zu Kohle oder Heizdl be-
trachtet werden, da ihr Einsatz zunehmend durch kritische Potenzialanalysen begrenzt wird.
Studien zeigen, dass bei energetischer Nutzung von Holz teils jahrzehntelange Kohlenstoff-
ruckfihrungszeiten entstehen, wodurch CO,-Einsparungen bilanziell verzégert werden. Zu-
dem konkurriert forstbasierte Biomasse mit stofflicher Nutzung, etwa im Bauwesen, wo sie als
langfristige CO,-Senke dient. In vielen Regionen Ubersteigt der energetische Bedarf die nach-
haltig nutzbaren Holzmengen deutlich. Als zukunftsfahige Alternative empfiehlt sich stattdes-
sen die direkte Elektrifizierung Gber Warmepumpen in Verbindung mit Gebaudedammung.
Gerade in Bestanden mit Heizdl oder Kohle kann ein schneller Wechsel auf elektrische Sys-
teme erfolgen, da keine zentralen Netzinfrastrukturen notwendig sind und Férderzugange be-

stehen.

5.4.9 Soll-Ist: 7,6% Reduzierung der CO2-Emissionen bei Erfullung der
genannten technischen MalRnahmen

Die Zielvorgabe 7,6% Emissionsreduktion bezieht sich auf samtliche technische MaRnahmen
inklusive fir Nichtwohngebdude und Stromeinsparungen. Im Fokus und Einflussgebiet des
Sanierungsmanagements standen dagegen nur die technischen Ma3nahmen rund um die Ge-
baudehille sowie dezentrale Heizungstechnik und Erneuerbaren Energien. Werden die Mal3-
nahmen ,Energieeffizienz Nichtwohnen®, ,Stromeinsparungen in Haushalten“ und ,BHKW-Zu-
bau“ in der Bewertung auf3en vor gelassen berechnet sich die neue Zielvorgabe auf 6,6%
Emissionsminderung. Durch das Sanierungsmanagement konnten insgesamt etwa 600
tCO2eq/a eingespart werden. Dies entspricht etwa 2,5% zur THG-Ausgangsbasis (23.600
tCO2eqg/a). Damit konnte das Ergebnis mit den erfassten Gebauden allein nicht erreicht wer-
den. Es ist jedoch zu betonen, dass allein 15% des Gesamtgebaudebestandes (260 Gebaude)
uber 38% der Zielvorgabe tragen, wodurch unter der Berucksichtigung der Erkenntnisse zum
PV- und Warmenetzausbau im Quartier die Annahme nahe liegt, dass auch diese Zielvorgabe

erfullt werden konnte.
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5.5 Kennzahlen Sanierungsmanagement

Kennzahlen im energetischen Sanierungsmanagement dienen der quantitativen Bewertung
von Fortschritt und Zielerreichung. Sie erfassen z. B. den Warmeverbrauch vorher und nach-
her, eingesparte End- oder Primarenergie wie CO,-Minderung. Wichtig dabei ist die Wahl ge-
eigneter BezugsgroRen wie z.B. die Wohnflache und die Anzahl von Geb&ude und/oder Be-
wohner. Durch Soll-Ist-Vergleiche ermdglichen sie eine objektive Steuerung und Priorisierung.
Kennzahlen machen Erfolge messbar, identifizieren Handlungsbedarfe und erhéhen die
Transparenz gegeniiber Férdergebern und Offentlichkeit. Sie sind somit unverzichtbar fiir ein

wirksames, datenbasiertes Management.

Schlisseldaten der erfassten Gebaude

Gesamtwohnflache: 48.495 m?
Endenergiebezug Warme: 9.648,19 MWh/a
Treibhausgasemissionen: 2.662,07 tC0O2eg/a
Gebaudeanzahl: 259

Datengute Verbrauchsanteil 47%

Bewohner: 877

Tabelle 3: Schliisseldaten Quartier zur Kennzahlenermittlung

Bezeichnung 2020 2025 Einheit Hinweis

Warmeverbrauch 199,0 171,4 kWh/m?a 47% Verbrauchsdaten, 53%
pro Wohnflache Bedarfsdaten
Warmeverbrauch 37.251,7 32.086,2 kWh/m?a 47% Verbrauchsdaten, 53%
pro Gebaude Bedarfsdaten
Warmeemissionen 54,89 42,91 kgCOZeq/mza

pro Wohnflache

Warmeemissionen 10,28 8,03 tC0O2eqg/a

pro Gebaude

Warmeemissionen 3,04 2,37 tC0O2eqg/a

pro Person

89

90 von 103 in Zusammenstellung



¢¢.% InnovationCity

:: Oberhausen

Osterfeld-Mitte/Vondern

Bundesdurchschnitt:

2,2

tC0O2eqg/a

DIW 2024

Tabelle 4: Kennzahlenvergleich vorher zu nachher

5.6 Beispielhafte Einordnung der Einsparungen

An letzter Stelle erfolgt eine allgemeine Einordnung der Energieeinsparungen fiur das Quartier

Osterfeld mit Hilfe des typischen Verbrauchs eines 3-Personen-Einfamilienhauses. Die fol-

gende Abbildung zeigt hierzu jeweils den durchschnittlichen Verbrauch eines 3-Personen-

Haushalts und die Anzahl der eingesparten EFHs durch die Einsparungen im Projekt. Im Er-

gebnis konnte durch die Umsetzungen im Rahmen des Sanierungsmanagements im Quartier

der Endenergieverbrauch (Warme) von 74 Einfamilienhausern (3 Personen-Haushalt) ein-

gespart werden. Dabei sei hervorzuheben, dass die Umsetzungen durch Photovoltaik bilanzi-

ell keine Endenergie einsparen ist und daher in dieser Betrachtung aufen vor sind.

Einsparungen - Beispielhafte Einordnung

@ EFH (3 Personen)

Annahme Endenergieverbrauch Brennstoff:

Annahme Endenergieverbrauch elektrische Energie:

Endenergieverbrauch gesamt:

Endenergieeinsparungen im Quartier:

Anzahl eingesparter EFHs (3P):

22 MWh

3 MWh

25 MWh
1.851 MWh
74

Abbildung 56: Beispielhafte Einordnung der Endenergieeinsparungen durch Einfamilienhduser
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Zur Einordnung der erzielten Emissionsreduktion Iasst sich ein Vergleich mit den durchschnitt-
lichen Emissionen einer Blrgerin oder eines Blirgers in Deutschland durchfiihren. Diese lagen
2024 im Schnitt bei 10,3 tCOzeq/a (Davon 24% fir Konsum, 22% fir Wohnen, 20% fir Mobi-
litét, 16% fiir Ernéhrung, 12% fiir Offentliche Infrastruktur und 6% fiir Strom, Statista 2024").
Die erzielte Emissionseinsparung des Sanierungsmanagements von etwa 600 tCOz/a wirde
umgerechnet bedeuten, dass 58 Personen in Oberhausen Osterfeld ihre gesamten Emissio-
nen auf null reduzieren.

Emissionseinsparungen durch Beratung — Beispielhafte Einordnung

@ Treibhausgasemissionen pro Jahr (Stand 2024, Statista) 10,3 tCOz2eq/a
Emissionseinsparungen Oberhausen-Osterfeld

600 tCO2/a
durch Sanierungsberatung:
Anzahl Parecnnan mit Radiilitinn anf NhnillLFmiceinnan R

Abbildung 57: Beispielhafte Einordnung der Emissionseinsparungen durch den COZ2-FulRabdruck von Personen.
Etwa 850 Personen leben in den erfassten Objekten der Ratsuchenden, ca. 58 davon wiirden ihren CO2-FulBabruck
theoretisch auf Null verringern.

T URL: Durchschnittlicher CO2-FuRabdruck 2024 | Statista

91

92 von 103 in Zusammenstellung



:'. InnovationCity

=i Oberhausen

Osterfeld-Mitte/Vondern

5.7 Zusammenfassung Bilanzierung

Die Ergebnisse der energetischen Bilanzierung sowie die dokumentierten Umsetzungszahlen
zeigen das Potenzial und die Grenzen des bisherigen Sanierungsmanagements im Quartier
Osterfeld. So konnten an 113 privaten Gebauden insgesamt 202 MaRnahmen realisiert und
Einsparungen von rund 1.321 MWh/a Endenergie sowie 600 tCO./a erzielt werden. Die im
Rahmen des Projekts erhobenen Daten, Mallnahmenumsetzungen und Ergebnisse des Ziel-
grofenabgleichs erlauben eine differenzierte Bewertung der Quartiersentwicklung unter be-
sonderen Rahmenbedingungen. Trotz pandemiebedingter Einschrankungen, gesetzlicher Un-
sicherheiten durch das Gebaudeenergiegesetz und externer Schocks wie Energiekrise und
Inflation wurden relevante Fortschritte erzielt. So konnte etwa die Zielgrofie flr Photovoltaik
mit der Umsetzung von 30 neuen Anlagen a 4 kWp deutlich tbertroffen werden. Auch die Zahl
der Warmepumpeninstallationen lag mit zehn Umstellungen im Soll. Zudem wurde das ge-
plante Nahwarmenetz vollstandig realisiert und versorgt heute 38 Gebaude mit effizient bereit-
gestellter Warme. Defizite bestehen hingegen in der Zielerreichung des Austauschs alter Hei-
zungsanlagen, sowie der Implementierung von Biomasse oder der Realisierung weitere Erd-
gasnetzanschlisse. Bezogen auf den Gesamtgebaudebestand liegt die Sanierungsquote bei
1,3 %, im Segment der aktiv beratenen Objekte sogar bei rund 8,7 %. Die spezifische Einspa-
rung pro saniertem Gebaude Ubersteigt mit durchschnittlich 5,1 MWh/a sogar das prognosti-

zierte Potenzial des Quartierskonzepts.

Insgesamt zeigt sich, dass ein zielgerichtetes Sanierungsmanagement auch unter schwierigen
Rahmenbedingungen messbare Fortschritte bei CO,-Minderung und Energieeinsparung er-
Zielen kann. Der Abgleich mit den im IEQK formulierten ZielgréRen verdeutlicht sowohl erfillte
Erwartungen als auch verbleibende Potenziale — insbesondere bei systematischen Heizungs-

umstellungen im alteren Segment.

Ein Abgleich der Zielvorgaben zeigte, dass vier Ziele entweder Ubertroffen oder mit hoher

Wahrscheinlichkeit erreicht wurden:

20 neue PV-Anlagen (a 4kWp) v
Neues Nahwérmenetz v
Umstellung auf Warmepumpe (5 Gebéude) v
5 MFH und 15 RH- bzw. EFH werden an das Erdgasnetz angeschlossen v~
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6 Fazit

Das Sanierungsmanagement im Quartier Osterfeld-Mitte/Vondern stellte im Zeitraum von Mai
2020 bis April 2025 einen bedeutenden Baustein im Rahmen der integrierten energetischen
Stadtsanierung dar. Aufbauend auf dem Integrierten Energetischen Quartierskonzept (IEQK)
verfolgte das Projekt das Ziel, die CO,-Emissionen signifikant zu reduzieren, die energetische
Qualitat des heterogenen Gebaudebestands zu verbessern und dabei die Quartiersbewoh-
ner:innen sowie weitere Akteure aktiv in den Transformationsprozess einzubinden. Die Mal3-
nahmen wurden in einem herausfordernden gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Umfeld
umgesetzt, das insbesondere in den Anfangsjahren stark durch die Einschrankungen infolge

der Corona-Pandemie gepragt war.

Trotz dieser Rahmenbedingungen konnte das Sanierungsmanagement ein hohes Mal} an Fle-
xibilitdt und Innovationsbereitschaft unter Beweis stellen. Die erfolgreiche Etablierung digitaler
Kommunikations- und Beteiligungsformate sicherte die kontinuierliche Erreichbarkeit und
Sichtbarkeit des Projekts. Mit zunehmender Ruickkehr zu analogen Veranstaltungsformaten
wurde die personliche Prasenz im Quartier intensiviert, was zu einer spurbaren Erhéhung der

Beteiligungsquote sowie zur starkeren Identifikation mit dem Projekt flhrte.

Zentrale Saule der Projektarbeit war die Energie- und Foérdermittelberatung, die in einem drei-
stufigen System aus Erst-, Fach- und Nachberatung organisiert wurde. Die im Verlauf des
Projekts kontinuierlich verfeinerte Beratungskette ermdglichte eine individuelle, auf die Bedurf-
nisse der Eigentimer:innen abgestimmte Betreuung, und wurde durch eine kommunale For-
derrichtlinie — die ,Initiative Energiewende von unten“ — sinnvoll erganzt. Diese finanzielle Un-
terstlitzung trug mafigeblich dazu bei, Investitionsanreize zu schaffen und konkrete energeti-
sche Sanierungsmafinahmen anzustofRen. Die hohe Zahl bewilligter Forderantrage sowie die

kontinuierlich steigende Nachfrage belegen die Wirksamkeit dieses Instruments.

Die umfassenden Aktivierungsmalnahmen zeugen von einem differenzierten und sozialraum-
lich sensiblen Vorgehen. Durch ein breites Spektrum an Informations- und Beteiligungsforma-
ten — von vor-Ort-Aktionen Uber (Online-)Themenabende bis hin zu 6ffentlichkeitswirksamen
Wettbewerben — wurde eine grolie Bandbreite an Zielgruppen erreicht. Besonders hervorzu-
heben ist die Beteiligung von Multiplikator:innen im Quartier, wie etwa der Werbegemeinschaft

Osterfeld e.V., mit denen eine enge Kooperation aufgebaut werden konnte. Die partizipativen
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Elemente starkten nicht nur das Vertrauen in das Projekt, sondern erhohten auch die Bereit-

schaft zur Umsetzung energetischer Mal3nahmen.

Die durchgeflihrte Bilanzierung zeigt, dass durch das Projekt substanzielle CO,-Einsparungen
erzielt wurden. Auch wenn nicht alle quantitativen Zielvorgaben in vollem Umfang erreicht wer-
den konnten, verdeutlichen die Ergebnisse die Effektivitat des integrierten Ansatzes. Die Kom-
bination aus Beratung, finanzieller Forderung, niedrigschwelliger Ansprache und kontinuierli-
cher Offentlichkeitsarbeit erwies sich als wirkungsvolle Strategie zur Férderung energetischer

Sanierungen im Quartier.

Zusammenfassend lasst sich festhalten, dass das Sanierungsmanagement in Osterfeld-
Mitte/Vondern ein erfolgreiches Beispiel fur die Umsetzung integrierter Klimaschutzmal3nah-
men auf Quartiersebene darstellt. Die im Projekt gewonnenen Erkenntnisse und aufgebauten
Strukturen bieten wertvolle Ankniipfungspunkte fiir eine Verstetigung und Ubertragung auf an-
dere Stadtteile. Der Prozess hat nicht nur zur energetischen Aufwertung des Quartiers beige-
tragen, sondern auch das Bewusstsein flir nachhaltiges Bauen und Wohnen in der Bevdlke-

rung nachhaltig gestarkt.

7 Ausblick / Verstetigung

Das Sanierungsmanagement im Quartier Oberhausen Osterfeld-Mitte/Vondern wurde in der
Projektlaufzeit von Mai 2020 bis April 2025 erfolgreich umgesetzt. Durch eine Vielzahl an Be-
ratungsangeboten, zielgruppenspezifischen Aktivierungsformaten sowie einer intensiven Of-
fentlichkeitsarbeit konnten zentrale Impulse fir die energetische Entwicklung des Quartiers
gesetzt werden. Die erreichten Ergebnisse in den Bereichen Aktivierung, Energieberatung und
CO.,-Einsparung verdeutlichen, dass ein lokal verankertes, kontinuierlich prasentes Sanie-

rungsmanagement malfdgeblich zur Umsetzung klimapolitischer Ziele beitragen kann.

Zum Ende des Projekts wurde im Marz 2025 eine schriftliche Befragung per Postwurfsendung
durchgefiihrt, um die Zufriedenheit der Bewohnerinnen und Bewohner sowie die Wahrneh-
mung und Wirkung der Projektaktivitaten im Quartier zu erfassen. Die Rickmeldungen zeigen
ein insgesamt positives Bild. So gaben 43 Prozent der Teilnehmenden an, das Sanierungsma-
nagement aktiv verfolgt zu haben, wahrend weitere 34 Prozent es zumindest am Rande wahr-

genommen hatten. Lediglich 23 Prozent der Befragten hatten nach eigenen Angaben keine
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Kenntnis vom Projekt. Diese Zahlen belegen, dass es gelungen ist, eine breite Sichtbarkeit im

Quartier zu erreichen.

Auch in Bezug auf die Qualitat der Angebote zeigte sich eine Uberwiegend positive Einschat-
zung. Die Zufriedenheit mit der Informations- und Beratungsqualitat wurde auf einer Skala von
1 (sehr unzufrieden) bis 5 (sehr zufrieden) abgefragt. Die Mehrheit der Teilnehmenden vergab
dabei Bewertungen im positiven Bereich. Besonders haufig wurden die Noten 3, 4 und 5 ver-
geben, was auf ein insgesamt zufriedenstellendes Informations- und Unterstlitzungsangebot
schliel3en lasst. Einzelne Hinweise auf Informationsdefizite oder mangelnde Sichtbarkeit wur-
den ebenfalls benannt und bieten wertvolle Anhaltspunkte fir eine zuklinftige Weiterentwick-

lung.

Ein besonderes Augenmerk galt der Frage, inwieweit das Sanierungsmanagement Einfluss
auf konkrete Sanierungsentscheidungen hatte. Hier zeigte sich, dass ein Drittel der Befragten
durch das Projekt in ihrer Entscheidung bestarkt oder sogar erstmals zur Umsetzung motiviert
wurde. Diese Ruckmeldungen belegen, dass das Beratungs- und Aktivierungsangebot nicht
nur informativ wirkte, sondern auch tatsachliche Investitionen in energetische MaRnahmen an-

gestolRen hat.

Die Befragung verdeutlichte zudem, dass das Thema einer nachhaltigen Quartiersentwicklung
auch Uber die Projektlaufzeit hinaus eine hohe Relevanz besitzt. Uber drei Viertel der Riick-
meldungen signalisierten Interesse an zukilnftigen Programmen in diesem Themenfeld. Dar-
aus ergibt sich eine klare Handlungsaufforderung, die im Projektverlauf aufgebauten Struktu-

ren und Kommunikationswege zu verstetigen und weiterzuentwickeln.

Aus Sicht des Sanierungsmanagements wird daher empfohlen, die Beratungsstrukturen in ge-
eigneter Form fortzuflhren. Dies kann durch den Aufbau eines dauerhaften Energie- und
Klimabdros, durch regelmafige Sprechstunden in Kooperation mit der Stadt oder der evo oder
durch die Einbindung bestehender Angebote, etwa der Verbraucherzentrale NRW, erfolgen.
Die etablierten Kommunikationskanale — insbesondere die Projektwebseite, das Printmaterial
sowie die Prasenz im Stadtteil — sollten weiter gepflegt und als Plattform fir kinftige Nachhal-
tigkeitsthemen genutzt werden. Auch die geschaffenen Netzwerke mit stadtischen Facham-
tern, Vereinen, Kirchengemeinden und anderen lokalen Akteuren bieten eine tragfahige

Grundlage fur weitere gemeinsame Aktivitaten.
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Die Erfahrungen aus Osterfeld-Mitte/Vondern zeigen, dass sich das Instrument des integrier-
ten Sanierungsmanagements als wirksam erwiesen hat — sowohl hinsichtlich der Aktivierung
der Bewohnerschaft als auch mit Blick auf konkrete Sanierungserfolge. Die Ergebnisse der
abschlieRenden Befragung belegen die Tragweite der bisherigen Arbeit und machen deutlich,
dass es sinnvoll und notwendig ist, die begonnene Entwicklung im Quartier weiter zu begleiten

und langfristig abzusichern.
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8 Anhang

8.1 Pressespiegel

Datum
04/2025

11/2024
09/2024
09/2024
06/2024
05/2024
06/2024
11/2024
02/2024
09/2024
03/2024

02/2024

04/2024

01/2024

01/2024

03/2024

08/2023

07/2023

07/2023

06/2023

06/2023

05/2023

05/2023

Pressemitteilung

Eine Erfolgsgeschichte: InnovationCity Oberhausen
Jetzt noch Férderung der Stadt sichern
Workshop - Selbst anpacken und sparen

Aktionstag zur Europaischen Mobilitadtswoche in Oster-
feld

Photovoltaik und Steuern Kostenloser Online-Themen-
abend rund um die unabhangige Energieversorgung
Energie Photovoltaik erleben — InnovationCity 1adt zum
PV-Spaziergang ein

Themenabend zu Photovoltaik

Jetzt noch Férderung der Stadt sichern

Themenabend zum neuen Heizungsgesetz
Energieeffiziente Sanierung der eigenen vier Wande
Sicherheit InnovationCity und Polizei informieren uber
Einbruchschutz

Infos zum Heizungsgesetz

Infoabend zum energetischen Quartierskonzept
Meilenstein fur Osterfeld-Mitte/Vondern

Ubergabe des 150. Férderbescheids

Sanierung und Einbruchsschutz

Fur welches Haus lohnt sich Photovoltaik?

Spaziergang zum Thema Photovoltaik

So funktioniert das: Erdwarme aus 90 Metern Tiefe heizt
Haus

Energie InnovationCity ladt zum Warmepumpen- und
Photovoltaikspaziergang
Infos zu Warmepumpen und Photovoltaik

Sanierungsmanagement Osterfeld-Mitte/Vondern macht
weiter
Innovation City: Warmepumpen in Altbauten oft viel zu
teuer

:: InnovationCity

= Oberhausen

Osterfeld-Mitte/Vondern

Veroffentlichung

lokalkompass.de
Oh!
lokalkompass.de
Oh!

Radio Oberhausen
Oh!

Oh!

lokalkompass.de

lokalkompass.de
NRZ Neue Ruhr Zeitung
NRZ Neue Ruhr Zeitung
lokalkompass.de
lokalkompass.de
lokalkompass.de
lokalkompass.de

WAZ - Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

NRZ Neue Ruhr Zeitung

NRZ Neue Ruhr Zeitung

WAZ - Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

lokalkompass.de

lokalkompass.de

lokalklick.eu

NRZ Neue Ruhr Zeitung

WAZ - Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

WAZ - Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

NRZ Neue Ruhr Zeitung

WAZ - Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

NRZ Neue Ruhr Zeitung

WAZ - Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

lokalkompass.de

NRZ Neue Ruhr Zeitung

WAZ - Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

lokalkompass.de

NRZ Neue Ruhr Zeitung

WAZ - Westdeutsche Allgemeine
Zeitung
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Datum
05/2023

05/2023

04/2023

02/2023

02/2023
02/2023

12/2022

12/2022

12/2022

12/2022

12/2022

07/2022

05/2022

05/2022

08/2022

09/2022
09/2022

09/2022

07/2022

07/2022

06/2022

06/2022
03/2022
03/2022

02/2022
01/2022

Pressemitteilung

Kostenloser Online-Infoabend zum Thema Photovoltaik
und Steuern

Onlineforum zu Photovoltaik und Steuerrecht

Photovoltaik und Ladestationen: Themenabende in
Oberhausen

Solar-Tombola: Preise vergeben

Innovation City informiert am 9. Februar
Info-Abend zur Gebaudeddmmung

Solarmodule fir den Balkon: Stadt verlost Gerate
Griiner Strom "zu gewinnen" Solar-Tombola startet in In-
novationCity-Oberhausen- Quartieren

Solarmodule fiir den Balkon: Verlosung noch bis Diens-
tag

Solarmodule fiir den Balkon werden verlost

Stadt verlost Solaranlagen

Innovationcity Oberhausen

Online-Info: Wie sind Hauser gegen Starkregen zu
schiitzen?

Vortrag zum Thema ,Starkregen — Wie schiitze ich mein
Haus?“
Tipps zum Thema Hitzeschutz

Sanierungsmanagement wird gut angenommen
Energiesparen und Liiften

Kostenloser Informationsabend fiir Klima und Geldbeutel
Infostand der Verbraucherzentrale am 28.07.2022 am
Rande des Feierabendmarktes

Spaziergang durch die Siedlung Vondern

Photovoltaik und Steuern

Photovoltaik und Steuern
Spaziergang zur Technik der Warmepumpe
Vorgestellt: Sanierungsmanager Florian Krause

Online-Infoabend am 22. Februar
Online-Themenabend: Energetische Sanierung
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Veroffentlichung

lokalkompass.de

NRZ Neue Ruhr Zeitung

WAZ - Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

NRZ Neue Ruhr Zeitung

WAZ - Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

NRZ Neue Ruhr Zeitung

WAZ - Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

NRZ Neue Ruhr Zeitung

WAZ - Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

lokalkompass.de

NRZ Neue Ruhr Zeitung

WAZ - Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

NRZ Neue Ruhr Zeitung
lokalkompass.de

WAZ - Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

NRZ Neue Ruhr Zeitung

WAZ - Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

Radio Oberhausen

Oh!

NRZ Neue Ruhr Zeitung

WAZ - Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

lokalkompass.de

NRZ Neue Ruhr Zeitung

WAZ - Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

lokalkompass.de

NRZ Neue Ruhr Zeitung

WAZ - Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

Oh!

Wochen Anzeiger

NRZ Neue Ruhr Zeitung

WAZ — Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

NRZ Neue Ruhr Zeitung

WAZ - Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

Radio Oberhausen

NRZ Neue Ruhr Zeitung

Newsletter sozialer Zusammenhalt
OB Osterfeld

lokalkompass.de

Radio Oberhausen

NRZ Neue Ruhr Zeitung
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Datum

01/2022
12/2021

12/2021
12/2021

12/2021

11/2021

10/2021

10/2021

09/2021

09/2021

09/2021

08/2021

08/2021
07/2021

05/2021

05/2021

05/2021
04/2021

04/2021

03/2021

01/2021

01/2021

10/2020

08/2020

07/2020

07/2020

06/2020

06/2020

06/2020
06/2020

Pressemitteilung

Trotz CO2-Steuer Geld beim Heizen sparen

Innovation City: 65 Projekte I6sen Millionen-Investition
aus

Eisblockwette gewonnen

Die Arbeit des Stadtteilbliros

Digitaler Themenabend zum Heizen und Liften
Starkregen, wie schiitze ich mein Haus?
Hilfe bei Energiekosten gefordert

Veranstaltungsreihe ,Modernisierungsdienstag” ist ge-
startet

Gratis-Inforeihe zu energetischer Sanierung startet
Spaziergang zeigt Photovoltaikanlagen in Vondern
Nahwarmenetz mit BHKW im InnovationCity-Quartier er-
richtet

Gratis-Inforeihe zu energetischer Sanierung startet

Osterfeld starkt Zusammenhalt
Eigentimer kennen Schwachstellen - Die Thermografie-
Aktion

InnovationCity informiert zu Photovoltaik und Steuern
Innovation City: Infos flir Hauseigentiimer

InnovationCity informiert zu Photovoltaik und E-Mobilitat
Verbraucherschiitzer: Guter Zeitpunkt zum Heizungs-
tausch

Online-Reihe zu Photovoltaik

Fahrplan fir Sanierung von Immobilien
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mung
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Veroffentlichung

Online-Zeitung Rhein-Ruhr

WAZ — Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

NRZ Neue Ruhr Zeitung

Newsletter sozialer Zusammenhalt
OB Osterfeld

NRZ Neue Ruhr Zeitung
lokalkompass.de

WAZ - Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

Newsletter sozialer Zusammenhalt
OB Osterfeld

NRZ Neue Ruhr Zeitung

NRZ Neue Ruhr Zeitung

zfk.de (Zeitung fir kommunale Wirt-
schaft)

WAZ - Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

lokalkompass.de

NRZ Neue Ruhr Zeitung

WAZ - Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

lokalkompass.de

Oh!

WAZ - Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

Lokalklick.eu

NRZ Neue Ruhr Zeitung

Radio Oberhausen

WAZ - Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

Lokalklick.eu

Lokalklick.eu

Lokalkompass Oberhausen
Wochen Anzeiger

WAZ - Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

WAZ — Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

WAZ - Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

WAZ - Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

WAZ - Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

Filmbeitrag Oh-TV

Radio Oberhausen

Oh!
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