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Bezug

B/17/1653-01 - Beschluss zur Auftragsvergabe des Sanierungsmanagements im
Projektgebiet Alstaden-West

Sachverhalt

Zum 01. Mai 2022 startete das Sanierungsmanagement im InnovationCity Quartier Alstaden-
West mit der Umsetzung und Begleitung von den im Quartierskonzept skizzierten
Maflnahmen und Projekten. Die Bewohner und Gebaudeeigentiimer wurden durch
Energieberater umfassend beraten und durch das Sanierungsmanagement aktiviert,
energetische Mallnahmen an ihren Immobilien umzusetzen. Férderanreize wurden durch die
kommunale Foérderrichtlinie ,Energiewende von unten® gesetzt. Das Projekt ist nach der
dreijahrigen Laufzeit zum 30.04.2025 beendet. Der beigefligte Abschlussbericht gibt
Auskunft Uber die vielseitigen MaRnahmen, die wahrend des Projektzeitraums im Quartier
Alstaden-West umgesetzt wurden und zeigt die hohe Resonanz und die Bereitschaft der
Birger die Energiewende von unten zu gestalten.

In der Bezirksvertretung und im Umweltausschuss werden die Ergebnisse durch das
Sanierungsmanagement der InnovationCity Management GmbH vorgestellt.

Anlage/n
1 - Abschlussbericht InnovationCity Alstaden-West
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Abkurzungsverzeichnis

a Jahr

AN Nettogrundflache (bei Energiebedarfsausweisen)
AP Arbeitspaket

BAFA Bundesamt fir Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle
BEG Bundesférderung fur effiziente Gebaude

BEW Bundesférderung fur effiziente Warmenetze
BISKO Bilanzierungs-Systematik Kommunal

BMWK Bundesministerium far Wirtschaft und Klimaschutz
BMWSB Bundesministerium fir Wohnen, Stadtentwicklung und Bauwesen
B-Plan Bebauungsplan

BUND Bund fir Umwelt und Naturschutz Deutschland
bzw. Beziehungsweise

ca. circa

CD Corporate Design

CH4 Methan

cm Zentimeter

CO, Kohlenstoffdioxid

CO2eq CO2-Aquivalente

d. h. das heif3t

e. V. eingetragener Verein

etc. et cetera

EU Europaische Union

Evo Energieversorgung Oberhausen AG

EW Einwohnerzahl

GEG Gebaudeenergiegesetz

ggf. gegebenenfalls

GHD Gewerbe, Handel, Dienstleistungen

GIS Geoinformationssystem

GmbH Gesellschaft mit beschrankter Haftung

ICM Innovation City Management GmbH

ICro InnovationCity Rollout

IEQK Integriertes energetisches Quartierskonzept
inkl. inklusive

insb. insbesondere
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IWu Institut fr Wohnen und Umwelt GmbH
Kfw Kreditanstalt fur Wiederaufbau
KFZ Kraftfahrzeug

KSG Bundes-Klimaschutzgesetz

kW Kilowatt

kWh Kilowattstunden

kWh/m2a Kilowattstunden pro Quadratmeter und Jahr
kWp Kilowatt-Peak

LW-WP Luft-Wasser-Warmepumpe

m? Quadratmeter

max. maximal

MIV Motorisierter Individualverkehr
MOD Mobility On Demand

MWh Megawattstunde

N20 Distickstoffmonoxid

NLE Nichtleitungsgebundene Energietrager
Nr. Nummer

NRW Nordrhein-Westfalen

NWG Nichtwohngebaude

0. A. oder Ahnliches

OPNV Offentlicher Personennahverkehr
PET Polyethylenterephthalat

PKW Personenkraftwagen

PV Photovoltaik

sog. sogenannte

t Tonnen

t/a Tonnen (Million Gramm) pro Jahr
THG Treibhausgas

u. a. unter anderem

vgl. vergleiche

W/m Watt pro Meter

WEG Wohneigentumsgemeinschaft(en)
WG Wohngebaude

WP Warmepumpe

z. B. zum Beispiel

z. T. zum Teil
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1 Einleitung

Der vorliegende Abschlussbericht dokumentiert die Tatigkeiten des Sanierungsmanagements
im Zeitraum 01.05.2022 bis 30.04.2025. Zu Beginn werden die Ziele und Kernaufgaben des
Sanierungsmanagements dargestellt, bevor die durchgeflhrten Aktivierungsformate, die den
Schwerpunkt des Berichtes bilden, detailliert beschrieben werden. Neben einer Analyse und
Evaluation der Beratungszahlen, die die Grundlage fiir die CO,-Bilanzierung bilden, werden

auch die erstellten Werbematerialien und MaRnahmen der Offentlichkeitsarbeit vorgestellt.

1.1 Projekthintergrund

Die Stadt Oberhausen beschloss im Dezember 2019 die Erstellung eines integrierten energe-
tischen Quartierskonzepts (IEQK) fur ein Quartier in Oberhausen Alstaden-West. Auf Grund-
lage des KfW Foérderprogramms Nr. 432 Energetische Stadtsanierung (Baustein A) liel3 die
Stadt Oberhausen im Jahr 2020 ein IEQK durch die Innovation City Management GmbH (ICM)
erstellen. Fur die Umsetzung dieses Sanierungsmanagements beantragte die Stadt Oberhau-
sen im Jahr 2021 KfW 432 Fordermittel im Rahmen des Bausteins B. Dabei wurden das Quar-
tier Alstaden-West in die Teilquartiere | Ost“ und , Il West” unterteilt und folglich zwei Forder-
antrage gestellt. Wobei die Stadt Oberhausen den Forderantrag | Ost an die Energieversor-
gung Oberhausen AG (evo) weitergeleitet hatte. Das Sanierungsmanagement beider Teilquar-
tiere sollte gemeinschaftlich und in enger Abstimmung mit der Stadtverwaltung sowie der evo
erfolgen. Die ICM wurde mit der Umsetzung des Sanierungsmanagements in beiden Teilquar-

tieren beauftragt.

1.2 Beschreibung der Quartierscharakteristika

Das Quartier Alstaden-West hat ca. 9.800 Einwohner auf einer Flache von 194 Hektar. Es
bildet den siidwestlichen Teil des Oberhausener Stadtgebiets. Seine Entstehungsgeschichte
ist eng mit der Entwicklung der Zechen Alstaden und Concordia verbunden. Das Quartier be-
steht heute nahezu komplett aus Einfamilien- und Mehrfamilienhausern; Gewerbe und Handel
spielen eine untergeordnete Rolle. Die 2.360 Gebaude sind tberwiegend in Besitz von Privat-
eigentimerinnen und -eigentiimer. Dabei mischen sich traditionelle Bergmannshauser, Alt-

bauten aus der Grunderzeit sowie jungere Mehrfamilienhduser. 52% der Gebaude sind vor
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1974 errichtet worden und somit vor der ersten Warmeschutzverordnung. So weist das ge-
samte Gebiet einen hohen Energieverbrauch und Sanierungsrickstand auf.

Das Quartier weist eine heterogene Sozialstruktur auf. Neben alteren, langjahrig im Quartier
wohnenden Eigentimer:innen und Mietparteien gibt es auch jungere Familien und Zugezo-
gene. Unterschiede im Bildungsstand, im Einkommen sowie in der Sensibilitdt gegenuber Kili-
maschutz und Sanierungsthemen stellen Herausforderungen fir die Ansprache und Aktivie-
rung dar, bieten aber auch Méglichkeiten zur gezielten, zielgruppenspezifischen Kommunika-

tion und Beteiligung.

Die Teilquartiere charakterisieren sich durch unterschiedliche Baualtersklassen, Gebaudety-
pologie, Eigentumsformen und Energieversorgung. Zudem hat die Befragung im Rahmen der
IEKQ-Erstellung deutlich gezeigt, dass insbesondere die Eigentimerinnen und Eigentimer ei-
nen sehr unterschiedlichen Beratungsbedarf haben, dem durch die Berticksichtigung der indi-

viduellen Gegebenheiten in den Teilquartieren Rechnung getragen werden konnte.

InnovationCity

Oberhausen

Alstaden-West

INNOVATIONCITY OBERHAUSEN ALSTADEN-WES

Duisburg

Alstaden-0st

" PROJEKTGEBIET
OBERHAUSEN
ALSTADEN-WEST

S
Quartiersgrenze N

—_—
200m @

Innovation City Management GmbH

Abbildung 1: Quartiersabgrenzung Alstaden-West (IEQK)

10 von 85 in Zusammenstellung



5: InnovationCity

i Oberhausen

Alstaden-West

1.2.1 Beschreibung Teilquartier | Ost

Das Teilquartier | Ost umfasst ca. 92 Hektar, auf denen ca. 4.880 Personen leben. Es erstreckt
sich entlang der Bebelstrale, einem Quartierszentrum, welches mehrere Geschéafte des tagli-
chen Bedarfs umfasst. Dieser Bereich kennzeichnet sich durch eine hdhere Anzahl an alteren
Gebauden und Einfamilienhaus- und Mehrfamilienhausstrukturen. Oftmals handelt es sich da-
bei um Mehrfamilienhduser, in deren Erdgeschoss eine gewerbliche Nutzung mit kleineren
Laden, Gastronomie oder Handwerksbetrieben vorliegt. Im Rahmen der Konzepterstellung
wurden in diesem Teilquartier mehrere Anknipfungspunkte fir die Entwicklung von Nahwar-
meinseln identifiziert, wie z. B. im Bereich der Babcockallee, Breitenbruch und Daimlerstralie.
Daruber hinaus liegen mehrere 6ffentliche Liegenschaften im Quartier, wie z. B. die Grund-
schule Alstaden. Zentral im Teilquartier liegen mehrere Sportstatten, wie z. B. eine Tennis-
halle, eine Turnhalle und ein Vereinsheim. Der sudliche Abschnitt der Stralle Griiner Winkel
ist durch eine, fir das Ruhrgebiet typische, Wohnbebauung gepragt. Bei den Gebauden han-
delt es sich um Mehrfamilienhduser aus den 1950-60er Jahren. Viele Gebaude weisen einen
Sanierungsrickstand auf. Einen weiteren Schwerpunkt im Teilquartier stellen die Gebaude im
Bereich der Stralden Flockenfeld, Charlottenstr., Benzstr. und Maybachstr. sowie der ndrdliche
Teil der Bebelstr. sowie die Schultestr. und Sofienstr dar. Es handelt sich dabei um den alteren
Kern des Quartiers. Die Uberwiegend vorhandenen Mehrfamilienhduser stammen aus den
1920er bis 1940er Jahren.

1.2.2 Beschreibung Teilquartier Il West

Das Teilquartier Il West umfasst eine Flache von ca. 102 Hektar, auf der rund 4.920 Personen
leben. Es liegt im westlichen Bereich des Quartiers Alstaden-West und erstreckt sich zwischen
der Ruhr im Siden, der Bebelstrafle im Osten und der Alstadener Straf’e im Norden. Das
Teilquartier ist Uberwiegend wohnwirtschaftlich gepragt und weist eine hohe Dichte an Einfa-
milienhaus- und kleineren Mehrfamilienhausstrukturen auf. Ein typisches Merkmal des Teil-
quartiers ist die Siedlungsstruktur mit homogenen Wohnstralien, die grotenteils zwischen
den 1950er und 1980er Jahren entstanden sind. Insbesondere in den Bereichen rund um die
Stralden entlang der Bebelstralie finden sich typische Reihenhaus- und Mehrfamilienhausbe-
bauungen, die oftmals energetisch sanierungsbeddrftig sind. Der Bereich um die Ruhrwiesen
im Suden bietet einen hohen Freizeitwert und grenzt an vereinsgenutzte Flachen. In der Nahe
befinden sich u. a. das Gelande des TuS Alstaden, eine Sporthalle, mehrere Tennisplatze und
das Vereinsheim des Alstadener Kanu-Clubs. Diese Einrichtungen stellen potenzielle Ansatz-

punkte fir gemeinschaftliche Sanierungsvorhaben dar, z. B. im Bereich LED-Beleuchtung oder
10
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Photovoltaik auf Vereinsdachern. In der nérdlichen Zone des Teilquartiers Uberwiegen altere
Mehrfamilienhduser aus den 1920er bis 1940er Jahren. Viele dieser Gebaude weisen erhéh-
ten Sanierungsbedarf auf, sowohl im Bereich der Gebaudehlille als auch bei der Heiztechnik.

Zudem bestehen im Quartier vereinzelt Gewerbeeinheiten und kleinere Einzelhandelsbe-
triebe, vor allem im Bereich der Bebelstral3e. Auch 6ffentliche Gebaude wie Kindertagesstatten
und kirchliche Einrichtungen sind im Quartier vorhanden und kénnen als Multiplikatoren fur

energetische Sanierungsmalnahmen dienen.

2 Das Sanierungsmanagement

Im Folgenden werden alle Grundlagen, die zur Umsetzung des Sanierungsmanagements bei-
getragen haben, aufgezeigt. Dazu gehort der Ruckblick auf die personelle Besetzung sowie
die Zusammenfassung der Aufgaben und Ziele, die im Konzept festgeschrieben wurden. Die
Zielsetzungen und Aufgaben des Sanierungsmanagements bauen auf den Zielen des IEQK
auf. Das Hauptziel des Sanierungsmanagements wurde mit der Reduktion des CO»-Aussto-
Res im Quartier Alstaden-West definiert. Die energetische Ertlichtigung des Gebaudebestan-
des stand im Mittelpunkt des Sanierungsmanagements. Die Aktivierung der relevanten Ziel-
gruppen zur Investition in energetische Mallnahmen bildeten hierzu die Grundlage. Hieraus

ergaben sich vier zentrale Zielgruppen fir die Arbeit des Sanierungsmanagements:

Privateigentimerinnen und -eigentiimer von selbst-
genutzten oder vermieteten Wohnimmobilien, inkl. WEG

Vereine und Gemeinschaftseinrichtungen

Unternehmen, Gewerbe

Mieterinnen und Mieter io/

Abbildung 2: Zentrale Zielgruppen der Sanierungsberatung (ICM)

11
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2.1 Personelle Besetzung

Die ICM setzte ein interdisziplinares Team fiir das Quartier Alstaden-West ein, um die ver-
schiedenen Aufgabenbereiche aus den Leistungspaketen (LP) 1: Projektmanagement, LP2:
Offentlichkeitsarbeit/ Marketing, LP3: Aktivierung sowie LP4: Energieberatung/ Controlling um-
zusetzen. Im Projektverlauf kam es zu personellen Anpassungen bzw. zu Prioritdtenverschie-
bungen. Die Projektleitung lag bei Philipp Pospieszny, die er Mitte 2023 von Martina Schillings
Ubertragen bekam. Er Gbernahm den Hauptstundenanteil fir LP1, LP2 und LP4. Der Haupt-
stundenanteil fir LP2 lag seit 09/2022 bei Anna Efthimiadou-Chwolka. Zuvor wurde diese Ta-
tigkeit hauptverantwortlich von Martina Schillings (bis 09/22) und Christina Pacht (09/2022 -
06/2023) durchgefiihrt. In LP4 wird Herr Pospieszny zuséatzlich von Tayhan Ozer (seit 11/2022)
unterstitz. Zuvor waren fiir diesen Bereich auch Kiranpreet Kauer (bis 11/2022) und Axel Den-
ecke (09/2022 — 09/2024) verantwortlich. Seit 02/2024 unterstitzte Stephan Buchner insbe-
sondere in LP1, LP3 und LP4.

Kernteam Sanierungsmanagement

Philipp Pospieszny ‘Anna Efthimiadou-Chwolka
Projektleitung, Aktivierung, Offentlichkeitsarbeit / Marketing
Energieberatung / Controlling Aktivierung, Beteiligung

Stephan Buchner Tayhan Ozer
Aktivierung, Energieerstberatung / Controlling
Energieerstberatung / Controlling

Abbildung 3: Kernteam des Sanierungsmanagements Alstaden-West

12
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2.2 Aufgaben des Sanierungsmanagements

Das Sanierungsmanagement Ubernahm die Aufgabe, die Umsetzung der MalRnahmen des
IEQK durch gezielte Beratung, Aktivierung und Offentlichkeitsarbeit zu initiieren, zu koordinie-
ren und fachkundig durchzufihren. Dabei verfolgte das Sanierungsmanagement einen integ-
rativen Ansatz, der auf einer Vielzahl verschiedener, parallel ablaufender Prozesse fulte und

sich mit folgenden Schlagwdrtern beschreiben Iasst.

» B P I

) Beraten
Informieren

Abbildung 4: Der integrative Ansatz des Sanierungsmanagements (ICM)

Neben der Konzeption und Umsetzung von Veranstaltungsformaten informierte das Sanie-
rungsmanagement die Bevolkerung und trug so zur Bewusstseinsbildung im Bereich der ener-
getischen Sanierung bei. Gleichzeitig vernetzte das Sanierungsmanagement die verschiede-

nen Akteure vor Ort und stiel3 so Umsetzungen im Quartier an.

2.2.1 Projektmanagement

Die Aufgabe des Projektmanagements bestand in der Organisation, Leitung und der Struktu-
rierung des Quartiersentwicklungsprozesses sowie in der Einbindung aller dafir relevanten

Akteure. Der Aufgabenbereich umfasste dabei u. a. folgende Aufgaben:

o Gesamtkoordination aller Projektbausteine und Akteure

¢ Umsetzung der Mallnahmen aus dem IEQK

e Koordinierung der Zusammenarbeit mit der Stadt Oberhausen, der evo sowie wei-
teren Partnern

o Konzeption der Arbeitsweise und Zeitplanung

o Konzeption zur Ansprache von Bewohnerinnen und Bewohnern mit Priorisierung

13
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e Beratungsangebot zur Energieeinsparung fir Eigentimer und Bewohner

e Gewahrleistung von wdchentlichen Prasenzzeiten im Quartier

e Vorbereitung, Organisation und Durchflihrung von themen- und zielgruppenspezi-
fischen Veranstaltungen im Quartier.

¢ Regelmalige Abstimmung und Reporting an die zustandigen Fachabteilungen der
Auftraggeberinnen

e Vernetzung und Ausbau des internen und externen Akteursnetzwerks

Eine kontinuierliche und regelmafige interne Abstimmung der direkten Projektbeteiligten
(Stadtverwaltung, evo und ICM) war fiir einen reibungslosen Projektablauf und als wichtigstes
Instrument im Rahmen des Projektmanagements unerlasslich. Daher erfolgte ein regelmafi-
ger Austausch im Rahmen eines Jour Fixes, der mit dem Projektstart im Mai 2022 in einem
regelmafRigen Turnus eingerichtet wurde. Um Synergieeffekte zu nutzen, wurde dieser Jour
Fixe mit dem Jour Fixe des Sanierungsmanagements Osterfeld-Mitte/Vondern und im weiteren

Verlauf zusatzlich mit dem Quartier Schmachtendorf (05-12/2024) zusammengelegt

/

Jour Fixe

NICM

GREENZERO

Abbildung 5: Die Jour Fixe Struktur im Sanierungsmanagement

In diesen Terminen tauschten sich die Auftraggeberinnen und die ICM Uber projektrelevante
Fortschritte und Entwicklungen aus. Dazu zahlte u. a. die kontinuierliche Planung von Aktivie-
rungsmalRnahmen, die Berichterstattung zum Beratungsinteresse oder die Abstimmung von
strategischen Entscheidungen. Zu speziellen Themenstellungen wurden dariiber hinaus wei-

tere Projektbeteiligte und Akteure eingeladen. Insbesondere die VZ NRW, weitere Fachamter

14

15 von 85 in Zusammenstellung



'. :'- In_novation(:ity
=2 Oberhausen

Alstaden-West

der Stadt Oberhausen sowie Alstadener Vereine wie den Burgerring Oberhausen-Alstaden gilt

es in diesem Zusammenhang zu nennen.

2.2.2 Offentlichkeitsarbeit / Marketing

Als Teil des Sanierungsmanagements war der Bereich Offentlichkeitsarbeit/ Marketing ein
wichtiger Leistungsbaustein fir das Projekt. Er war unerlasslich, um die 6ffentliche Wahrneh-
mung durch die Etablierung der InnovationCity Dachmarke zu férdern, das Beratungsangebot
zu kommunizieren und die Bewohnerinnen und Bewohner zu aktivieren. Die herausfordernden
Umstande gerade im ersten Projektjahr inmitten der langsam abklingenden Corona-Pandemie
machten dies besonders deutlich und verlangten eine stetige und flexible Anpassung bewahr-
ter oder die Initiierung neuer Formate unter Bertcksichtigung z. B. der 3G/ 2G-Regeln oder
der Maskenpflicht. Im Tagesgeschaft unterstitzten die zustéandigen Kolleginnen und Kollegen
daher die Organisation von Veranstaltungen sowie Kampagnen, begleiteten Abstimmungstref-
fen, wie beispielsweise die Jour Fixe, oder betreuten die Presse- und Offentlichkeitsarbeit. Die
Erstellung von Printmedien und Werbemitteln wurde durch einen Grafik-Experten der ICM
wahrgenommen und erfolgt in enger Abstimmung mit den zustandigen Stellen der Presse- und

Offentlichkeitsarbeit der Stadt Oberhausen und der evo.

2.2.3 Aktivierung

Die Aktivierung der Blirgerschaft war ein zentraler Bestandteil, um Blrgerinnen und Blrger,
Hauseigentimerinnen und Hauseigentiimer sowie weitere Akteure flr Klimaanpassung, ener-
getische Modernisierung und Energieeffizienz zu sensibilisieren. Sie stellte den gréfliten Teil

der Mallnahmen im Quartier dar. Die Kernbereiche der Aktivierung waren:

e Aktivierung und Beteiligung der Burgerschaft im Quartier.

e Sensibilisierung und Information der Gebaudeeigentiimerinnen und -eigentimern.

e Prasenz im Projektgebiet durch Anwesenheit im Sanierungsburo.

¢ Regelmalige Quartiersbegegnungen.

o Entwicklung und Organisation von Kampagnen, Informationsveranstaltungen,
Haus-zu-Haus-Beratungen sowie Anschreiben in Zusammenarbeit und Abstim-

mung mit den Auftraggeberinnen.
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Das IEQK definiert 19 verschiedene Aktivierungsformate, die auf funf Aktvierungsstrategien
aufbauen. Die Auswahl dieser Formate erfolgte anhand ihrer Eignung fur die energetischen,
demographischen und stadtebaulichen Rahmenbedingungen im Quartier Alstaden-West.

A. Zielgerichtete C. Zugang zu
Aufklérung B. Infotalnment Experten
* Brief / E-Mail * Promotion / Aktion ¢ (Erst)Energieberatung
¢ Infoflyer * Wettbewerb ¢ Quartiersbiro
* Presseinformation * Kampagne ® Sanierungsmanager
¢ Infostand * Social Media * Fachvortrag

¢ Internetauftritt
® Personliche Ansprache

* Neueigentliimer
-Info-Paket

D. Voneinander lernen

¢ Themen- oder Zielgruppen-Treffen ® Best-Practice-Beispiel
¢ Erfahrungsbericht
* Quartiersspaziergang

Abbildung 6: Die 19 Aktivierungsformate und ihre Zuordnung zu den Aktivierungsstrategien

Auch Erfahrungen der ICM aus anderen Sanierungsmanagements, unter besonderer Bertick-
sichtigung des Projekts InnovationCity Osterfeld-Mitte/Vondern, flossen in die Erarbeitung der
Aktivierungsstrategie ein. In der konkreten Anwendung des Projektablaufplans wurden die For-
mate zielgruppenspezifisch mit den entwickelten MalRnahmen zusammengefiihrt und bildeten
so die Grundlage fur die Umsetzung des IEQK. Dabei wurde auch die Eigentimerstruktur be-
achtet. Der mit 89 % hohe Anteil von privaten Eigentimerinnen und Eigentimern begunstigte
niederschwellige Aktivierungs- und Beratungsformate wie die personliche Ansprache, Erstbe-
ratungen oder Themenabende.

Diese fur Alstaden-West identifizierten Aktivierungsformate wurden integrativ angewendet. So
spielten die direkte Ansprache per Brief oder Pressearbeit (A. ,Zielgerichtete Aufklarung®) ins-
besondere zu Beginn des Projekts eine wichtige Rolle, um ein hohes Mal? an Wahrnehmbar-
keit im Quartier zu haben. Uber aufgelockerte multimediale Kommunikationsformen mit Unter-

haltungselementen im Rahmen von Wettbewerben oder besonderen Aktionen (B.
16
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.Infotainment®) erreichte das Sanierungsmanagement durch verstarkte Sichtbarkeit Zielgrup-
pen, die Uber ,klassische® Kommunikationswege schwieriger zu erreichen waren. Der der ,Zu-
gang zu Experten® (C) wurde wichtig, um die anfallenden Fragen und Beratungsbedarfe fach-
gerecht, burgernah und professionell bedienen zu kénnen. Die Aktivierungsstrategien D, ,Von-
einander lernen®, und E, ,Mit Ergebnissen aktivieren®, gaben den Eigentiumerinnen und Eigen-
timern selbst eine aktive Rolle und fihrten eine neue Kommunikationsebene direkt zwischen
der ratsuchenden Eigentimerschaft ein. Hier nahm das Sanierungsmanagement eine eher
moderierende und prasentierende Rolle ein und gab der Eigentimerschaft die Mdglichkeit,

direkt voneinander und von den Ergebnissen der anderen zu lernen.

2.2.4 Energieberatung / Controlling

Die Energie- und Férdermittelberatung stellte das Herzstlick des Sanierungsmanagements
dar. Die Erfahrungen der ICM hatten gezeigt, dass es hier auf ein engmaschiges, nieder-
schwelliges und birgernahes Beratungsangebot ankommt, das auch die Mdéglichkeit einer

kostenlosen Fachberatung vor Ort an der Immobilie vorsah.

In Anlehnung an das Projekt InnovationCity Osterfeld-Mitte/Vondern, wo die ICM bereits er-
folgreich in Kooperation mit der evo eine Beratungskette aufgebaut hatte, wurde auch in Al-
staden-West die Beratungskette aufgebaut. So lGbernahmen die Energieberaterinnen und -
berater der ICM alle anfallenden Fachberatungen zu Themen der Gebaudehlille, wahrend die
evo in der Anfangsphase des Projekts die anfallenden Anfragen zu Themen der Heizungs-
und Gebaudetechnik tGbernahm. Im spateren Verlauf Gbernahm die ICM auch diese Bera-

tungsfelder.

Im ersten Schritt der Beratungskette flihrte das Sanierungsmanagement mit der ratsuchen-
den Person eine Erstberatung durch. Diese fand in der Regel wahlweise im Sanierungsburo
oder telefonisch statt und umfasste erste Informationen zu Sanierungsmdglichkeiten sowie
eine Ubersicht liber verschiedene zur Verfiigung stehende Férdermittel. Hier wurde auch die

kommunale Forderrichtlinie ,Energiewende von unten® thematisiert.

Mithilfe eines Datenaufnahmeformulars, das im Laufe der Projektzeit durch eine digitale Vari-
ante abgeldst wurde, wurden alle wichtigen Gebaude- und Eigentiimerdaten sowie das Sanie-
rungsvorhaben fir die weitere Beratung aufgenommen. Das Sanierungsmanagement koordi-

niert dann im zweiten Schritt die Weiterleitung des Ratsuchenden an die Energieberater fir

17
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die weiterfihrende Beratung, wahlweise vor-Ort-Beratung an der Immobilie des Ratsuchen-

den, digital oder telefonisch.

Im dritten Schritt folgte nach der technischen Beratung durch die Energieberater das Nach-
fassen durch das Sanierungsmanagement, um verbleibende Fragen zu klaren oder bei der
Suche nach den richtigen Férdermitteln zu helfen. Optional wurde auf die Energie-Effizienz-
Experten im Umkreis verwiesen, deren Dienstleistungen fur den Bezug einiger Bundesférder-

mittel nétig sind.

Die folgende Grafik zeigt den Ablauf der Beratungsprozesse.

o 1.

Aufsuchende
Beratung

o

Energie-

Energie-
Erstberatung izi

nzex
effizienz

Unterstitzung bei Umsetzung
durch Sanierungsmanagement

Energieberater ICM

Sanierungsmanager
ICM

Auflistung
Regionale
Handwerker

Abbildung 7: Die ICM-Beratungskette

Uber die kommunale Forderrichtlinie konnten sich Eigentiimer folgende MaRnahmen am Ge-
baude fordern lassen (Stand 2025):

M1 Férderung der Warmedammung
M1.1 Fassade 30 €/m?
M1.2 Dach 30 €/m?

M1.3 Keller- oder oberste Geschossdecke 25 €/m?

M2 Foérderung zur Erneuerung von Fenstern und Tiiren
M2.1 Fenster und Fenstertliren 90 €/m?

M2.1.1 Ertichtigung Fenster und Fenstertiren 45 €/m?
M2.2 Haupteingangsttire 400 €

M2.3 Rolladenkasten 50 €

18
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M3 Forderung effizienter Heizungssysteme und erneuerbarer Energien
M3.1 Photovoltaik (ab 40m? bzw. 4kWp) 1.000 €

M3.2 Speicher flur Photovoltaik 400 €

M3.3 Solarthermie (ab 3m?) 1.000 €

M3.4 Warmepumpe 2.000 €

M4 Sanierungsfahrplan 200 €

Bei der Verwendung von nachhaltigen Dammstoffen, die z.B. durch den ,Blauen Engel* ge-

kennzeichnet waren, konnte die Férdersumme verdoppelt werden.

Sprechzeiten im Sanierungsbiiro
Die Energieerstberatung fand wochentlich im Sanierungsbtiro im in der Ev. Emmaus-Kirchen-

gemeinde Oberhausen, Bebelstralie 234, 46049 Oberhausen zu folgenden Uhrzeiten statt:

Dienstag 10:00 Uhr — 12:00 Uhr
Donnerstag 15:00 Uhr — 17:00 Uhr

sowie nach Vereinbarung

Abbildung 8: Das Sanierungsbliro in der ev. Emmaus-Kirchengemeinde Oberhausen

Im Rahmen der abschlielenden Erfolgs- und Wirkungskontrolle stellte das Sanierungsma-

nagement in Abstimmung mit den projekirelevanten Akteuren (z. B. private

19
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Gebaudeeigentiimerinnen und -eigentimer, evo, Bundesnetzagentur) eine Auswertung der
durchgeflihrten SanierungsmalRnahmen und somit der ausgeldsten Treibhausgaseinsparun-
gen sowie der Wirkung der Aktivierungsmaf3nahmen zusammen. Zudem bereitete das Sanie-
rungsmanagement die aktuellen Beratungs- und Veranstaltungsteilnehmenden-Zahlen auf
und stellte diese in den Jour Fixe-Terminen dem Projektteam vor. Zusammenfassend war es
wichtig, dass eine kontinuierliche Analyse der durchgefiihrten MalRnahmen sowie der daraus
resultierenden Effekte stattgefunden hat. Im Kapitel 3 folgen die Informationen zur Offentlich-
keitsarbeit und den MarketingmafRnahmen. Die entsprechenden Kennzahlen aus den Aktivie-
rungsmafinahmen folgen im Kapitel 4. AbschlieRend werden in den Kapiteln 5 die Ergebnisse

aus der Evaluation und der CO2-Bilanzierung aufgefihrt.

3 Marketing und Offentlichkeitsarbeit

Das Sanierungsmanagement in Oberhausen Alstaden flhrte in seiner dreijahrigen Laufzeit ein
breites Angebot an AktivierungsmalRnahmen durch, um die Birgerinnen und Burger fir die
Wichtigkeit der energetischen Sanierung und damit der Einsparung von CO>-Emissionen im
Quartier zu sensibilisieren. In diesem Kapitel werden die durchgefuhrten Aktvierungsmafinah-

men aufgeflhrt und exemplarisch dargestellt.

3.1 Entwicklung der Marke ,,InnovationCity Oberhausen®

Die MarketingmalRnahmen zielten vor allem darauf ab, die Sichtbarkeit des Sanierungsmana-
gements zu ermdglichen. Daher war es wichtig, bereits zu Beginn dem Projekt ein Gesicht zu
geben. Die Marke InnovationCity wurde bereits tber das Projekt ,InnovationCity Ruhr | Mo-
dellstadt Bottrop* etabliert und steht inzwischen in der bundesweiten Wahrnehmung als Syno-
nym fur einen erfolgreich umgesetzten klimagerechten Stadtumbau. Daran anknlpfend wurde
im Rahmen des Sanierungsmanagements Osterfeld-Mitte/Vondern die Wort-Bild-Marke Inno-
vationCity Oberhausen als Dachmarke bereits erfolgreich eingefihrt und in Alstaden-West

weiter ausgerollt.
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Abbildung 9: Logo des Quartiers Alstaden-West

Dartber hinaus wurde auch die fir das Projekt InnovationCity Alstaden-West gestaltete Logo-
leiste mit den Logos der Stadt Oberhausen sowie der evo Ubertragen, die den Gemeinschaft-
scharakter betont.

Eine starke Partnerschaft:

TEIL UNSERER STADT stadt
oberhausen

Abbildung 10: Logoleiste der Stadt Oberhausen und der evo

Bei allen Werbemitteln, Printmedien und samtlichen 6ffentlichen Prasentationen wurde neben

dem InnovationCity-Logo auch die Logoleiste gezeigt.

3.2 Pressearbeit

Die Pressearbeit spielte eine zentrale Rolle im Projekt. In enger Abstimmung mit der Auftrag-
geberin wurden wahrend der Projektlaufzeit zahlreiche Pressemitteilungen zu Veranstaltun-
gen sowie Anschreiben an die Bewohnerinnen und Bewohner verfasst, die auf das Beratungs-
angebot und bevorstehende Events hinwiesen. Diese Mitteilungen wurden Uber die Presse-
stelle der Stadt Oberhausen an die lokalen Medien weitergeleitet. Erganzend erfolgte eine
bedarfsorientierte Kommunikation, etwa durch eine gezielte Endspurtoffensive zum Auslaufen
der Forderrichtlinie.

Die im Rahmen des Projekts erschienenen Pressebeitrage sind in der Ubersicht im Anhang

9.1 Pressespiegel dokumentiert.
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WAZ Oberhausen vom 02.06.2022

Modellprojekt wird ausgeweitet

Innovation City wird nach Osterfeld auf ganz Alstaden ausgerollt

Peter Szymaniak

Innovation City startet nun wirklich
im Oberhausener Siiden - das Kii-
maschutz-Projekt soll _ Alstaden
okogerecht sanieren. Burkhard
Drescher, der ruhrgebietsweit be-
kannte frihere Oberhausener
Oberbiirgermeister, und sein viel-
Keplges Tommstomn debsi it nf
Sack Geld, das sie mit vollen

Hinden an die’ Hauscigentimer
ausschitten. Nein, das erfolgreiche
Kmxeﬂdﬂmllﬂloammnden

haus-Besitzer 5o intensiv und kon-
kret beraten werden, dass diese die
wirtschaltlich und 6kologisch beste
Lisung fir ihr Gebiude umsetzen
konnen.

Dazu gehort auch, als Lotse fir
die Fordentople der Europaischen
Union, des Bundes, des Landes und
der Stadt selbst zu dienen. Wir ma-
chen die Energiewende von unten,
dasgeht vielschneller und st vieler-
folgreicher als alles, was die sich in
Berlin zum Klimaschutz ausden-
ken®, ist Drescher iiberzeugt

“Team hat es geschaft, dass Bottrop

Innovation
Gity nun einen Solaranlagen-Re-
kordwert fiir Grostidte erreicht
und dass der Ausstof des Treibhaus-
gases Kohlendioxid innerhalb von
zehn Jahren halbiert werden konn-
te. Das ist europaweit fiir eine In-
dustrie-Stadt beispiellos*, gibt Dre-

mdluu-lne:—(vw-v L), Geschaftsfiihrer von Innova-

wwma«m-ﬂum wucm

Dreistiindige Beratung Je Objekt kostenlos

scher an. Das Konzept wird nun in
2 jeren und bun- City-Beratungs- r.a- vor Ort in Alstaden

it idtenaus.  stelle im Sani in Martina Schik
gerollt - auch in Eschweiler, Osna-  den-West befindet sich auf d lmgx Philipp
briick, Berlin oder Hamburg Und  Gelande der Em  Pospiestny
eben auch in Innove- Kiran Kaur. des

tion-CitySanierungsgebiet fir die
Klimawende sind scit zwei Jahren
Osterfeld und ab sofort Alstaden.
Dort haben sich die Innovation-
City-Berater in Riumen der Emma-

der
Bebelstraiie 234. Die individuelle
Beratung it kostenlos und davert
‘etwazwei bis drei Stunden je Ob-
jekt. Beteiligt bei den Beratungen

Boros: dienstags von 10 bis 12
Uhe, donnerstagsvon 15 bis 17
Uhr - und nach Vereinbarung. Er-
reichbar sind sie unter

st Energie:

0208 8484 perMail an

festgesetzt -
und beraten nun in ihrem ,Sanie-
rungsbiiro AlstadenWest* an der
Bebelstralle 234 Immobiliencigen-
tiimer, die wissen wollen, welche
Klimaschutz-Investitionen fiir ihr
Gebiiude sinnvoll und bezahlbar
sind. Um das Interesse hochzupeit-
schen, legt die Stadt, abgesegnet
vom Stadirat, jahrlich 120.000 Euro
als Startfrderung auf den Tisch. Es
@bt bis zu 4500 Euro Forderung fiir
ein neues effizientes Hauvmn
(Holzpellet, und 30

Welche Unterlagen und Infos da-
fur ot sind, wird bei der Termin-
vergabe angegeben.

Euro pro Quadratmeter fir die Fas-
sadendimmung

Damit sollen Hauseigentiimer
motiviert werden, selbst Geld in die
Hand zu nehmen. In Osterfeld hat
das goklappt: Seit Mitte 2020 wur-
den 70 Rrderanirie bewil, die

w

hausen.de. Informationen gibt es
auch auf der Intenetseite
innovationcity.

1,1 Millionen Euro fihrten. , Das ist
ein zusitzlicher Anreiz, Immobi-
lien fachgerecht zu sanieren, der zu

de (Nordrhein-

Mediengattung: Online News

) vom 01.02.2023 09:23

Nummer:

InnovationCity

Oberhausen

Alstaden-West

lokalkompass.de

6142211563

9-feb

Weblink: https:/Awww.

Yy

_a1829098

Innovation City informiert am 9. Februar

Das effizienteste Heizsystem bringt nicht viel, wenn die Warme im wahrsten Sinne des Wortes

durch die Decke geht.

Gerade bei dlteren und ungedammten
Immobilien entweicht viel Warme durch
Fenster, AuRenwande, Dach und Keller.

; Durch eine entsprechende Gebaudedam-

mung koénnen diese Warmeverluste
reduziert und die Heizkosten gesenkt
werden. Im Sommer hilft eine Gebaude-
dammung auch gegen eine Uberhitzung
des Gebaudes und tragt dazu bei, das
Schimmelrisiko zu minimieren.

an
1700 Dicher cine AchtKW-Solar-
anlage haben. Zwar stohnen alle In-
vesoren Gber den rolen Engpes
doch ein echtes

kommt. In Osterfeld hat dies sehr
gut funktioniert”, meint Oberbiir-
germeister Daniel Schranz bei der
offiziellen Startveranstaltung des

Hindernis sei das nich, sagt Dre-
scher: ,Das ist ein Problem, aber
Oberhausen ist hier gut aufgestellt,

gerade im Elektrobereich.*

Unter der Uberschrift ,,Kosten vermei-
den — Gebdude dimmen® bieten die
Sanierungsmanagements der Innova-
tionCity Oberhausen Alstaden-West und
Osterfeld-Mitte/Vondern fiir Donners-
tag, 9. Februar, ab 18 Uhr einen Infoa-
bend im groRen Veranstaltungsraum der
Evangelischen Emmaus-Kirchenge-
meinde an der BebelstraRe 234 in Alsta-
den an.

Abbildung 11: Beispiele Pressemeldungen

3.3 Projektwebseite

Zur besseren Planung ist eine Anmel-
dung erforderlich. Diese kann online
iiber die Projektwebseite www.innova-
tioncity-oberhausen.de erfolgen oder
unter Tel. 0800/4623600. Der Anruf ist
kostenlos.

Karin Dubbert

aus Oberhausen

Die Erstellung einer Projekthomepage, die Uber die Tatigkeiten des Sanierungsmanagements

informiert, wurde direkt wahrend der Startphase entwickelt. Die inhaltliche Pflege und Aktuali-

sierung der Informationen erfolgte durch das Sanierungsmanagement (Marketing). In die vor-

handene Projektwebsite www.innovationcity-oberhausen.de wurde eine Unterseite www.inno-

vationcity-oberhausen.de/quartier-alstaden-west erstellt. Diese Seite bot interessierten Blrge-

rinnen und Blrgern eine zentrale Anlaufstelle flir umfassende Informationen rund um das Pro-
jekt Alstaden-West.
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o0 Charakder aus und ist Die Forderrichtinie nitiative
cda geprdgt Daher Energlewende von unten™ Ist
mit Enfamimnhaus- sonie asusgelaufen. £s konnen keine Antrage

mehr gestellt weeden

Das Angebot einer kostenlosen
Energinbeeatung bleidt weiterhin
bestehen

(3] Veranstaltungen

Alstaden-West

Bitte beachten Sie. dass Beratungen nur
$0r Objekte innerhald des Projekagebietes

stattfinden Lonnen

) Online-
oder de Vertesserung der Gebaudedammung Tmnwanbamw

Energieberatung

Aktuelles zum Projekt in Alstaden-West

Projektgebiet

Abbildung 12: Einstiegsseite von Alstaden-West in www.innovationcity-oberhausen.de

Die Webseite bot neben allgemeinen Informationen zur Initiative eine breite Palette an Themen
und Ressourcen zur energetischen Gebadudemodernisierung, zu praktischen Energiespar-
maflinahmen und aktuellen Férdermdglichkeiten. Durch regelmaRige Aktualisierungen blieb
die Seite stets auf dem neuesten Stand: Wichtige Pressemitteilungen, Veranstaltungshinweise
und Neuigkeiten aus dem Projektgebiet wurden prominent prasentiert. Erganzend standen an-
schauliche Infomaterialien — darunter eine Stralienliste des Projektgebiets und thematische
Flyer — zum Download bereit. Das Angebot wurde zudem um eine Online-Buchungsfunktion
fur Energieberatungen erweitert. Eigentimerinnen und Eigentimer aus dem Quartier konnten

so bequem passende Termine auswahlen.

3.4 Werbematerialien und Printmedien

In der gesamten Projektlaufzeit wurden diverse Werbematerialien und Printmedien entwickelt
und produziert. Diese wurden anschlielend physisch verteilt, ausgelegt oder an pragnanten

Orten ausgehangen. Das Ziel dabei war, potenzielle Eigentimerinnen und Eigentimer auf die
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kostenlose Beratung aufmerksam zu machen, den Bekanntheitsgrad des Projektes zu erho-
hen oder auf neue Kampagnen und Veranstaltungen hinzuweisen. Die Produkte werden nach-

folgend vorgestellt.

3.4.1 Kundenstopper

Der Kundenstopper erhohte die Aufmerksamkeit bei Bera-

\ “Tierne tungsangeboten oder Veranstaltungsformaten. Speziell
| ‘ﬁm vor dem Sanierungsburo oder vor Geschaften und spezi-
oumgfs“ég’&oss ellen Angeboten, kam der Kundenstopper zum Einsatz. So
08B
NTER . . N .
E,‘lf..c-:g-_,u__“.:__- wurde der Aufsteller seither immer vor die Tlr des Sanie-
E::;:;__-_:;,:'—&ﬂ\ rungsburo aufgestellt und lud mit einem freundlichen Hin-
. o 022 weis Interessierte ein.
S
Abbildung 13: Kundenstopper als Wegweiser (Foto ICM)
3.4.2 Roll-up

Um bei Veranstaltungen das Projekt entsprechend prasentieren zu kdnnen, wurden auch so-
genannte Roll-up Aufsteller erstellt. Die Vorteile eines Roll-up Aufstellers bestehen vor allem
in der Wiederverwendbarkeit, was das Drucken von Plakaten hinfallig macht. Zudem sind Roll-
up Aufsteller einfach in der Montage und leicht zu transportieren, was einen flexiblen Einsatz
ermdglicht. Der Roll-up Aufsteller sorgte nicht nur fir ein ansprechendes Erscheinungsbild
innerhalb des Sanierungsbuiros, sondern auch fir ein einheitliches und professionelles Corpo-

rate Design mit Logo, Farben und Projektbezeichnung.

3.4.3 Messetheke

Zur besseren Sichtbarkeit und Steigerung der Professionalisierung bei Aktivierungsmalfinah-
men, wurde die Anschaffung einer Messetheke (Infostand) beschlossen. Gerade bei Mal}-
nahmen im offentlichen Raum (z B. bei Aktionen auf dem Marktplatz), bei dem Kontakt zu
Interessierten aufgenommen wurde, stellte sich der Einsatz der Messetheke als dul3erst sinn-

voll dar. Ein Wiedererkennungseffekt war gegeben und zusatzlich vereinfachte die Theke die
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Auslage von Flyern und Werbemitteln. Die Messetheke war im gesamten Projektverlauf kon-

tinuierlich im Einsatz und sorgte somit fir eine entsprechende Aufmerksamkeit.

3.4.4 Beachflag

Neben Roll-up Aufstellern bieten sich bei Veranstaltungen im Auf3enbereich auch Beachflags
an. Auch das Sanierungsmanagement setze Beachflags wahrend der offiziellen Sprechstun-
den vor dem Buro ein oder stellte diese bei Veranstaltungen auf. Zudem wurden die Beach-

flags auch bei Abendveranstaltungen als Wegweiser genutzt.

3.4.5 Beratungs- und Fordermittelflyer

Beratungs- und Foérdermittelflyer wurden im Rahmen des Sanierungsmanagements erstellt,
um Eigentimerinnen und Eigentliimer, Mieterinnen und Mieter und weitere Interessierte gezielt
Uber bestehende Beratungsangebote sowie finanzielle Fordermoglichkeiten im Projektgebiet
zu informieren. Sie dienten als niedrigschwellige Informationsquelle, um das Bewusstsein flr
energetische SanierungsmaflRnahmen zu starken und die Inanspruchnahme von Forderpro-

grammen zu erleichtern.
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ZU IHRER IMMOBILIE

PROJEKTGEBIET WIR SIND FUR SIE VOR ORT

Sanier Istaden-Wi

in der Ev. Emmaus-Kirchengemeinde Oberhausen
Bebelstrafie 234
46049 Oberhausen

Offnungszeiten

Dienstag: 10:00 - 12:00 Uhr
Donnerstag: 15:00 - 17:00 Uhr
oder nach Vereinbarung

Teleion: 0208 84846-18
alstaden@innovationcity-oberhausen de
www.innovationcity-oberhausen de

ie vorbei oder en Sie einen Termin.
'Wir beraten Sie gerne.

Eine starke Partnerschat:

[=A g " | sot

WiR MACHEN KLIMASTADTE TEIL UNSERER STADT. obarhousen

Stand- 04/2022. 1. Auflage (10.000 Stk]

Abbildung 14: AuBenansicht Infoflyer Beratungsangebot

3.4.6 Weitere Werbe- und Printmedien

Zur Erstausstattung und als Unterstiitzung in der Aktivierung gehorten zusatzlich folgende
Utensilien:

e Turanhanger

e Saisonale Grul3karten

¢ Displaytuch

e Plakate

o Kugelschreiber

e Blocke

¢ Einkaufs-Coins fur Einkaufswagen
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4 Aktivierung

Die Aktivierung der Bewohnerinnen und Birger und die Férderung der Gemeinschaftsbildung
sind wesentliche Bestandteile der Sanierung und Entwicklung des Quartiers Oberhausen
Alstaden-West. Um dieses Ziel zu erreichen, wurden verschiedene Formate der Aktivierung
eingesetzt, die darauf abzielten, die Bewohnerinnen und Bewohner zu ermutigen, sich bei
Themenabenden zu informieren und das Sanierungsmanagement aufzusuchen. Die folgen-

den Formate wurden bei der Aktivierung angewandt:

- Verteilung und Versand offizieller Anschreiben der Stadt Oberhausen sowie durch das
Sanierungsmanagement an Privateigentimer zur Bewerbung der Themenabende und
des Beratungsangebotes

- Infostande und Direktansprache im Quartier und auf3erhalb zur Bewerbung des Ange-
botes und zur Information und Beratung der Interessierten

- Informationsveranstaltungen in Préasenz und als Online-Veranstaltungen

- GruBverteilung: an Feiertagen wurden Gruflyer samt Anhangen verteilt und oértlich in
Geschaften und Restaurants ausgelegt

o Frihjahrs-/Ostergrifie mit angehefteten Blumensamentitchen

o Winter-/WeihnachtsgriiRe mit angehefteten Teebeuteln oder Schokolade

Die verschiedenen Mafinahmen wurden immer auch medial unterstiitzt. So konnte das
Informationsmaterial auch online auf der Projektwebsite aufgerufen werden. Dort wurden
ebenfalls samtliche Termine veréffentlicht. Einzelne Aktionen, wie zum Beispiel die Solartom-

bola, wurden durch eigene Plakate und Anzeigen beworben.

4.1 MaBnahmenkataloge des IEQK

Far das Quartier Oberhausen Alstaden-West wurde im Rahmen des IEQK eine Vorhabensbe-
schreibung erstellt. Diese orientiert sich an dem MalRnahmenkatalog der Modellstadt Bottrop.
Anhand dieser Kataloge konnten die Ma3nahmen gezielt gesteuert werden. Im Wesentlichen
gibt es zwei Unterteilungen: in Technische Maflnahmen und Allgemeine Aktivierungsmafinah-
men. Entsprechend des Bedarfs und der Dringlichkeit wurden Prioritaten festgelegt. Ebenso

wurde eine Zielgruppe benannt und Beteiligte identifiziert.
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Die identifizierten MalRnahmen, welche als wesentliche Grundlage fur die Arbeit des Sanie-

rungsmanagements gesehen werden konne, wurden dabei in Kategorien gegliedert.

Die Hauptkategorien der Aktivierungsmafinahmen gliedern sich laut IEQK wie folgt :
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Aktivierungsfahrplan

| Anschreiben formulieren, E-
, O O (wail-verteiter aufbauen,
1 |Brief / E-Mail a g :Zlemngsmanagement, stadt: F Versand an (Gesamtes Projekigebiet
Empfangerinnen durch Stadt
(2x im Jahr an alle Haushalte)
o
g 1 Flyer entwickeln, Versand mit
5 2 |Infofl baud g bl Sanier | Anschreiben, Ggf. Verteilung Projektgebiet
3 und auslegen im Quartier
§ Presseinformation entwickeln
2 3 |Presseinformation r & Mieter Bt =t Sl st'adt_ Riesssamian (Gesamtes Projektgebiet
E evo lokale Medien versenden
o lassen
ﬁ Internetauftritt in
A Sanier Stadt, i e
4 |Internetauftritt ba i i & Mieter |Sani Projekipartiar Sani s |
Osterfeld-Mitte/Vondern
5 |Personliche Ansprache s Hau5~Mvﬂauszeratung Ausge\:»{éhte Teilbereich
T T durch des Proje i
‘ ‘ (Anschreiben und Flyer fiir
6 i p g Sanier Neuei timer entwickeln.
Versand durch die Stadt
T
- -—
‘ ‘ ‘ ‘ [Werbemittel entwickeln,
| [Promorion i Akton e 5 o Sanierungsmanagement, Stadt, Verkaufsaktionen mit
. Projektpartner Projektpartnern oder
Herstellern entwickeln
Bereiche im Projektgebiet
e : e . Sanierungsmanagement, (Wettbewerb inkl. Verlosung m_“ bohemAntad bt
. 8 |Wettbewerb ls} g 2 I I 3 leitungsgebunden
£ Projektpartner entwicklen
E versorgter oder alten
- Heizungsanlagen
i. reiche im Projektgebiel
E : L ’ . Sanil Stadt, Gutscheine und mit hohen
;; o | batd o Mieter Projektpartner > Bonuspr ickeln |Energieverbrauchen, PV-
Potential
RegelmaBiges teilen von
Informationen und
10 |Social Media baudeeigentiimer & Mieter Saer Stadt fgkeitenrdes .
Projektpartner in
etablierten Social-Media-
Kanalen aus Alstaden
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C. Zugang zu Experten

D. Voneinander lernen

E. Mit Ergebnissen akt

.
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Alstaden-West

(Erst) Energieberatung

Gebaudeeigentimer

Sanierungsmanager

Sanierungsmanagement

Durchfiihrung der

Enegieberatung

Gesamtes Projektgebiet

()

Quartiersbiro

Gebaudeeigentimer

Sanierungsmanager

Sanierungsmanagement

Einrichten einer zentralen

Anlaufstelle im Quartier

Standort Quartiersbiiro

W

Sanierungsmanager

Gebaudeeigenttimer

Sanierungsmanager

Sanierungsmanagement

Koordination und
Projektmanagement

Gesamtes Projektgebiet

Fachvortrag

Gebaudeeigentiimer & Mieter

Sanierungsmanager

Verbraucherzentrale,
Projektpartner, Verbande

Sanierungsmanagement, Stadt,

Themen und
Veranstaltungsort festlegen,
Einladung entwerfen und
versenden, Presseinformation
verschicken

Gesamtes Projektgebiet

Themen- oder
Zielgruppen-Treffen

mittel

Gebaudeeigentiimer & Mieter

Sanierungsmanager

Sanierungsmanagement,
Verbraucherzentrale,
Projektpartner, Verbande

Treffen in "lockerer”
Atmosphare zu bestimmten
Themen der energetischen
Gebaudemodernisierung
organisieren z.B.
Medernisierungs-Kaffee mit
Anwohnern der StraBe XY

Gesamtes Projektgebiet

Erfahrungsbericht

mittel

Gebaudeeigentimer

Sanierungsmanager

Sanierungsmanagement

)

Erfahrungen aus der Quartier
biindeln und multiplizierend
weiterzugeben.
“Erfahrungsstammtisch”
einrichten

Gesamtes Projektgebiet

Quartiersspaziergang

mittel

Gebaudeeigentiimer

Sanierungsmanager

Sanierungsmanagment,
Projektpartner

D

Im Rahmen eines
Quartiersspaziergangs
vorbildlich sanierte Gebaude
besuchen und gemeinsam
mit Eigentlimer besichtigen,
der aus erster Hand von
seinen Erfahrungen berichten
kann. Vorab kann mittels
eines Impulsvortrags eine
therortische Einfiihrung zum
Thema gegeben werden

Gesamtes Projektgebiet

Best-Practice Beispiel

mitte|

Gebaudeeigentimer

Sanierungsmanager

Sanierungsmanagement,
Verbraucherzentrale,
Projektpartner

Vorbildliche
Gebéaudesanierung am
Beispiel von Eigentimer XY
uber verschiedene
Kommunikationskanale
vorstellen

Gesamtes Projektgebiet

Abbildung 15: Aktivierungsfahrplan aus dem IEQK
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4.2 Gesamtubersicht AktivierungsmaBnahmen

Fir den Berichtszeitraum Mai 2022 bis April 2025 werden in der folgenden Ubersicht alle Ak-
tivitdten des Sanierungsmanagement aufgefihrt, die im Projektverlauf erfolgreich geplant und
in groRen Teilen auch durchgefuhrt wurden. Wesentliches Ziel des Quartierskonzepts ist eine
deutliche CO»-Einsparung durch die Umsetzung von Sanierungsmaflnahmen (sowohl bei pri-
vat genutzten Immobilien als auch bei gewerblich genutzten Immobilien) zu erreichen. Mit der
Eroffnung des Quartiersbiros wurde auch mit der Verteilung notwendiger Informationsmateri-
alien fUr die Ratsuchenden begonnen, um auf die Aufgaben des Sanierungsmanagements

und die Zielsetzungen des Quartierskonzepts aufmerksam zu machen.

371

75

46
s .
Oberhausen Alstaden-West

Themenabend mOnline-Themenabend mWettbewerb mSonstiges ® Spaziergang

Abbildung 16: Anmeldezahlen sortiert nach Veranstaltungsformat

Liste der verschiedenen Aktionen im gesamten Projektzeitraum:

Datum MaRnahme/Inhalt Resonanz
31.05.2022 Projektauftakt mit Pressegesprach 17 Anwesende
Juni 2022 Eigentiimerinformation Mailing und Postwurf

28.06.2022 Online-Themenabend: PV und Steuern 10 Interessierte
11.08.2022 Themenabend: Energetisch sanieren und clever finanzieren 137 Interessierte

September 2022  Einladung zur InnovationCity Energiesparoffensive

08.09.2022 Themenabend: Bares sparen mit wenig Aufwand! Tipps & Trick: 14 Interessierte
Energieverbrauch senken — Kosten sparen

20.10.2022 Themenabend: Gulnstig Heizen! Heizung modernisieren oder tau- 32 Interessierte

schen? - Grundlagen

10.11.2022 Themenabend: Warmepumpe - Grundlagen 75 Interessierte
06.12.2022 Wettbewerb: Solar-Tombola 46 Interessierte
26.01.2023 Online-Themenabend: Sanieren in einer WEG 7 Interessierte
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09.02.2023 Themenabend: Kosten vermeiden - Gebdude ddmmen! Energiekos- = 15 Interessierte
ten sparen mit Gebaudedammung

01.03.2023 Einladung zur InnovationCity Oberhausen Solaroffensive

09.03.2023 Themenabend: Griine Energie vom eigenen Zuhause: Grundlagen 27 Interessierte
Photovoltaik und Steckersolar

22.03.2023 Homestory Herr Ditzel

13.04.2023 Themenabend: Photovoltaik und E-Mobiltat 43 Interessierte

30.05.2023 Online-Themenabend: Photovoltaik und Steuern 31 Interessierte

10.08.2023 ~+Ackerhelden machen Schule*

September 2023  Anschreiben: Zuschuss fir eine neue Heizungsanlage 61 Haushalte

18.10.2023 Themenabend: Heizungsgesetz: Warmepumpen und deren Forde- 10 Interessierte
rung

28.11.2023 Online-Themenabend: Heizkostenabrechnung 5 Interessierte

Februar 2024 Anschreiben: Forderrichtlinie

01.02.2024 Artikel im Burgerring zur nachhaltigen Energiewende

27.02.2024 Online-Themenabend: Heizungsgesetz (GEG) und Férdermittel 9 Interessierte

10.04.2024 Themenabend: Hilfreiche Tipps zum Einbruchschutz 3 Interessierte

15.05.2024 PV-Spaziergang 7 Interessierte

22.05.2024 Themenabend: Photovoltaik und Steckersolar 7 Interessierte

13.06.2024 Online-Themenabend: PV & Steuern 10 Interessierte

23.07.2024 Themenabend: PV und E-Mobilitat 2 Interessierte

25.09.2024 Online-Themenabend: DIY-Energieeffizient sanieren und sparen 2 Interessierte

Oktober 2024 Endspurt-Offensive zur Forderrichtlinie

10.10.2024 Online-Themenabend: Sanieren in einer Wohnungseigentiimerge- 1 Interessierte
meinschaft

21.11.2024 Themenabend Sanieren: vom Dach bis zum Keller abgesagt

17.03.2025 Abschlussumfrage zum Sanierungsmanagement durchgefiihrt

17.03.2025 Ostergewinnspiel durchgefiihrt

08.04.2025 Abschlussveranstaltung durchgefiihrt

4.3 Aktivierungsformate und -maBnahmen im Detail

2 Oberhausen

Nachfolgend werden ausgewahlte AktivierungsmaRnahmen und Veranstaltungen aufgezeigt,
die im Rahmen der Projektumsetzung durchgefuhrt wurden. Dazu ist jedoch anzumerken,
dass hier nur Aktionen aufgefihrt wurden, die aufgrund von besonders hohen Teilnehmerzah-
len oder der besonderen Planung und Bedeutung fir den Erfolg des Projektes standen. Hierbei
standen vor allem die mit dem Auftraggeber abgestimmte Malinahmenplanung sowie die Ent-

wicklung der Beratungszahlen im Vordergrund.
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Abbildung 17: Riickmeldung (ber die Aktivierungsansprache zu Veranstaltungen (Freiwillige Angabe der Teilneh-

menden)

4.3.1 Startphase

Die Startphase wurde im Projekt genutzt, organisatorische Dinge zu klaren, das Corporate
Design (vgl. Kapitel 3.1) und die Projektwebseite (vgl. Kapitel 3.3) abzustimmen, die Werbe-

mittel und das Informationsmaterial zu erstellen (vgl. Kapitel 3.4) sowie die zwei ersten wichti-

gen MalRnahmen, das offizielle Anschreiben und den Pressetermin vorzubereiten.
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Abbildung 18: Veranstaltung zum Projektstart

Juni 2022 » Startphase: Offizielles Anschreiben der Stadt Oberhausen

Um alle Immobilieneigentimerinnen und Eigentimer Uber Aufgaben und Ziele des Sanie-
rungsmanagements im InnovationCity-Quartier Alstaden-West zu informieren, wurde zu Be-
ginn des Projektes ein Eigentimeranschreiben an alle Immobilienbesitzerinnen und Immobili-
enbesitzer im Auftrag des Oberblrgermeisters verschickt. Informationen zum Klimaschutz, der
Steigerung der eigenen Lebensqualitat sowie Energie- und Kosteneinsparungen wurden ge-
zielt verknlpft mit dem Hinweis auf das umfassende und kostenfreie Beratungsangebot der
InnovationCity Alstaden-West. Alle Immobilienbesitzerinnen und Immobilienbesitzer wurden
aufgerufen, mitzumachen und sich daran zu beteiligen, im gesamten Stadtgebiet moglichst

viel Energieeinsparmaflnahmen und energetische Gebaudesanierungen umzusetzen.

4.3.2 Anschreiben

Gezielte Anschreiben durch die Stadt Oberhausen dienten der direkten Information und Akti-

vierung von Eigentimerinnen und Eigentumern, Mieterinnen und Mietern oder anderen
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relevanten Akteurinnen im Sanierungsgebiet. Sie konnten tber konkrete MalRnahmen, Forder-

moglichkeiten oder Beteiligungsangebote informiert und zur Mitwirkung motivieren werden.

4.3.3 (Online-)Themenabende

Im Rahme der Sanierungsmanagements veranstaltete die ICM regelmafig thematisch aufei-
nander abgestimmte Veranstaltungen. Diese verfolgten immer den Ansatz, das entspre-
chende Thema aus unterschiedlichen Perspektiven zu beleuchten und auf bestehende Bera-
tungs- und Férderangebote hinzuweisen. Mitunter wurden mehrere Themengebiete miteinan-
der kombiniert, wie zum Beispiel Photovoltaik und Warmepumpe, um Synergieeffekte aufzu-

zeigen.

28. Juni 2022 » Online-Themenabend: Photovoltaik und Steuern

Bei der energetischen Modernisierung von Gebauden stellen sich viele Hauseigentimerinnen
und Hauseigentimer die Frage, ob sich die Anschaffung einer Photovoltaikanlage wirtschaft-
lich lohnt und welche steuerlichen Vorteile mit einer solchen Anlage in Anspruch genommen
werden kénnen. Die wichtigsten Fragen zum Thema Photovoltaik und Steuern wurden in ei-
nem Online-Themenabend vorgestellt und beantwortet. Herr Seltmann (Bundesverband So-

larwirtschaft e.V.) informierte in einem mitreiRenden Vortrag Gber die steuerlichen Regularien.

11. August 2022 » Themenabend: Energetisch sanieren und clever finanzieren

Wie der Titel des Abends ,Energetisch sanieren — clever finanzieren“ bereits verrat, gliederte
sich diese Veranstaltung in zwei Themenschwerpunkte: Energieberaterin Kiranpreet Kaur von
der Innovation City Management GmbH (ICM) stellte im ersten Teil des Abends verschiedene
Malinahmen zur energetischen Sanierung vor. Mit einem Impulsvortrag Uber den individuellen
Sanierungsfahrplan der BAFA informierte darlber hinaus ein Experte der evo. Im zweiten Teil
des Abends stand das Thema der Finanzierung auf der Agenda. Ob BAFA, KfW, kommunale
Fordermoglichkeiten oder doch ein Modernisierungskredit — Sanierungsmanager Philipp Po-
spieszny sowie Finanzierungsexperte Maximilian Wolff, Stadtsparkasse Oberhausen, gingen
exemplarisch auf unterschiedliche Finanzierungsmodelle ein. Ein Schwerpunkt war dabei
auch die kommunale Foérderrichtlinie ,Initiative Energiewende von unten®, die ausschlief3lich

fur die InnovationCity Projektgebiete zur Verfligung stand.
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Abbildung 19: Themenabend: Energetisch sanieren und clever finanzieren

= Das Interesse an diesem Themenabend war sehr gro8. Es konnten 137
interessierte Bilirgerinnen und Biirger im gro8en Veranstaltungsraum der ev. Em-

maus-Kirchengemeinde, Bebelstralle 234, in Oberhausen begriil3t werden.

26. Januar 2023 » Online-Themenabend: Sanieren in einer Wohnungseigentiimergemein-
schaft (WEG)

Am 26.01.23 fand in Kooperation mit Dr. Hanno Vogt, Fachanwalt fir Bau- und Architekten-
recht und Lehrbeauftragter fir Bau- und Architektenrecht an der Fachhochschule Minster ein
Online-Themenabend zum Sanieren in WEGS statt tiber die Plattform. Der Fokus lag hierbei
auf juristischen Voraussetzungen fur WEG-Beschlisse und Férdermdglichkeiten flr energeti-
sche SanierungsmalRnahmen. Die Moderation des Themenabends und die Information Uber
die Angebote der verschiedenen Sanierungsmanagements Gbernahm Martina Schillings von
der ICM. Am Themenabend nahmen neben den beiden Oberhausener Quartieren ebenfalls

weitere ICM-Quartiere am Themenabend teil.

= Aus dem Quartier Alstaden-West schalteten sich 7 interessierte Biirgerinnen und

Biirger zu.
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09. Februar 2023 » Themenabend: Kosten vermeiden, Gebdude démmen!

Am 09.02.2023 fand vor sakraler Kulisse in der Emmaus-Gemeinde Altstaden der Themen-
abend mit Fokus auf dem Themenkomplex Gebdudedammung statt. Zur Veranstaltung waren
Interessierte aus den Quartieren Alstaden-West und Osterfeld-Mitte/Vondern eingeladen. ICM
Energieberater Tayhan Ozer referierte rund um die verschiedenen Typen der Gebdudedam-
mung und dammbare Gewerke eines Hauses. Dabei ging er weiterhin umfassend auf Fragen
aus dem Publikum ein. Die ICM-Sanierungsmanager Philipp Pospieszny und Florian Krause
stellten die Beratungsangebote des Sanierungsmanagements und Fordermittel zum Thema

Vvor.

= Aus dem Quartier Alstaden-West nahmen 15 interessierte Biirgerinnen und Biir-

ger teil.

13. April 2023 » Themenabend: Photovoltaik und E-Mobilitét

Am 13.04.2023 fand in den Raumlichkeiten der Emmaus Gemeinde Altstaden ein Themen-
abend statt, mit dem Vortrag von evo-Experte Felix Horstmann zu Photovoltaik und E-Mobilitat.
Besonders die Arten, Funktionsweisen und Ladezeiten von E-Ladesaulen flr den Privatge-
brauch wurden vom Publikum aufmerksam verfolgt und flhrten zu diversen verbundenen Fra-
gen und Diskussionen. Sanierungsmanager Philipp Pospieszny erganzte dazu die Angebote
der beiden Oberhausener Sanierungsmanagements und die Informationen zu den lokalen For-

dermitteln der ,Initiative Energiewende von unten®.

= 43 interessierte Biirgerinnen und Biirger haben teilgenommen.
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Abbildung 20: Evo-Experte Felix Horstmann referiert vor interessiertem Publikum zu E-Mobilitét

30. Mai 2023 » Online-Themenabend: Photovoltaik und Steuern

Bei der Anschaffung einer Photovoltaikanlage stellt sich oft die Frage, wie sich die Investition
auf die Steuerlast auswirkt. Am 30.05.2023 fand ein digitaler Themenabend ,Photovoltaik und
Steuern® statt, bei dem Photovoltaikexperte Thomas Seltmann Tipps & Tricks sowie Stolper-
steine in der Anschaffung und Bewirtschaftung einer PV-Anlage erklarte und die Leute mit
wichtigen Informationen zu Verwaltungsaufgaben fir den Endkunden rund um Photovoltaik
ausstattete.

= Insgesamt haben 31 interessierte Biirgerinnen und Biirger teilgenommen.

27. Februar 2024 » Online-Themenabend: Heizungsgesetz (GEG) und Férdermittel

Das Interesse an Warmepumpen zeigte sich immer wieder, da Warmepumpen eine Schlis-
selkomponente im neuen Heizungsgesetz und spielten eine entscheidende Rolle bei der Um-
stellung auf umweltfreundliche Heizsysteme. Am 27.02.2024 fand ein digitaler Themenabend
statt, der umfassend Uber die neuesten Entwicklungen und Chancen im Bereich der Heiztech-
nik informierte. Dabei wurden auch das Heizungsgesetz generell und die damit zusammen-

hangenden Férdermdglichkeiten naher beleuchtet.
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= 9 interessierte Blirgerinnen und Biirger haben teilgenommen.

25. September 2024 » Online-Seminar: Energieeffizient sanieren und sparen

Die ICM konnte am 25.09.2024 quartiersubergreifend ein digitales DIY-Seminar anbieten. Ei-
genheimbesitzerinnen und Eigenheimbesitzer sollte aufgezeigt werden, wie sie kleinere Hand-
werkeraufgaben in den eigenen vier Wanden selbst durchfihren kénnen. Robert Raschke-
Kremer, Fliesenleger und staatlich geprufter Techniker, gab Selbsthilfe-Tipps flr die Dam-
mung, die Heizungsoptimierung oder fir die Installation von Balkonsolaranlagen. Erganzend

dazu gab es Hinweise zu den Férdermdglichkeiten und dem Antragsverfahren.

4.3.4 Wettbewerbe/Tombolas

Wettbewerbe oder Tombolas wurden durchgeflihrt, um spielerische Anreize schaffen, sich mit
dem Sanierungsprozess auseinanderzusetzen. Sie forderten die Beteiligung und Identifikation

mit dem Projekt.

06. Dezember 2022 » Solar-Tombola

Zwischen dem 06.-20.12.2022 fand federfiihrend durch die Stadt Oberhausen, in Zusammen-
arbeit mit der ICM eine Solar-Tombola in den beiden Oberhausener InnovationCity-Quartieren
statt. Um teilzunehmen, mussten Interessierte die Anzahl Bonbons in jeweils einem grof3en
Glasgefal® schatzen und sich als Teilnehmer analog oder digital registrieren. Die jeweils 10
besten Schatzungen pro Quartier gewannen ein Stecker-Solarmodul (350 kW Leitung) fiir den
eigenen Balkon. Die Ubergabe an die gliicklichen Gewinner fand am 06.+07.02.2023 im Tech-
nischen Rathaus, durch Markus Werntgen-Orman (Bereichsleiter Umwelt), Mike Ballmann
(Fachbereichsleitung Klimaschutz) und Christopher Benning (Projektkoordination energeti-
sche Stadtsanierung) unter Mitwirkung von Oliver Klein (Energieberater VZ-NRW), Philipp

Pospieszny (Sanierungsmanager ICM) und Florian Krause (Sanierungsmanager ICM) statt.
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Selbst Strom erzeugen, obwohl man zur Miete
wohnt, oder das Dach fir Photovoltaik-Module
nicht geeignet ist?

-

Fir 10 Bewohner*innen aus dem InnnovationCity Oberhausen
Projektgebiet Alstaden-West kann sich dieser Wunsch jetzt
erfiillen: das Sanierungsmanagement ruft ab sofort gemeinsam
mit der Stadt Oberhausen die .Solar-Tombola™ aus, jetzt sind Sie gefragt:

Wie viele Bonbons befinden sich im Glas im Fenster des

InnovationCity Sanierungsbiiros in der Bebelstrafle 234?

Als Gewinn der Verlosung winken fiir 10 Teilnehmer

je ein Steckersolar-Modul
(Leistung 350 kWp, Pro Haushalt ein Modul)

Die Gewinner*innen erhalten auf Wunsch neben dem Gerat eine fachkundige
Einfihrung durch die Expert*innen der Verbraucherzentrale NRW.

So geht’s:

Tipp auf der Wettkarte eintragen und Kartenabschnitt im
Sanierungsbiiro Alstaden-West in der Bebelstrafle 234
einwerfen. Alternativ per QR-Code Scan oder online tippen
unter: www.innovationcity-oberhausen.de

Teilnahmeschluss ist Dienstag, 20. Dezember 2022, 10:00 Uhr.

innovationcity-oberhausen de oder einsehbar im Sanierungsbiro, Bebe lstraBe 234

Teilnahmebedingungen und Informationen zum Datenschutz [DS-GVO| unter

Eine starke Partnerschaft:

@

evo stoct

TEIL UNSERER STADT oberhausen

Abbildung 21: Werbeplakat zur Solar-Tombola Alstaden-West
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Abbildung 22: Ubergabe der Stecker-Solarmodule an die Gewinner der Tombola, vor dem Technischen Rathaus

4.3.5 Kampagnen

Kampagnen im Sanierungsmanagement verfolgten das Ziel, durch eine thematische Schwer-
punktsetzung eine ganzheitliche Aktivierung der Zielgruppen zu erreichen. In Form von The-
menabendreihen wurden relevante Aspekte wie energetische Sanierung oder Nutzung erneu-
erbarer Energiequellen aufgegriffen. Die Veranstaltungen boten Raum flr Information, Aus-
tausch und Diskussion mit Expertinnen und Experten und der Bewohnerschaft. Erganzend
dazu wurden begleitende Anschreiben genutzt, um gezielt auf einzelne Themen aufmerksam
zu machen und weiterfuhrende Angebote zu unterbreiten. Durch die Kombination verschiede-
ner Formate wurde eine breite Beteiligung angeregt und die eigenverantwortliche Auseinan-

dersetzung mit dem Sanierungsprozess gestarkt.
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September 2022 » Einladung zur InnovationCity Energiesparoffensive

An insgesamt sechs kostenlosen Themenabenden wurden von September bis November in
den beiden Oberhausener InnovationCity-Quartieren Alstaden-West und Osterfeld-Mitte/Von-
dern Informationen rund um die Themen cleveres Heizverhalten, Heizungsoptimierung und
Heiztechnik der Zukunft vermittelt. Dabei standen insbesondere MalRnahmen im Fokus, die
sich leicht und kostenguinstig umsetzen lassen. Darliber hinaus wurde ein Ausblick auf Hei-
zungstechniken mit erneuerbaren Energien gegeben und welche Rahmenbedingungen fiir
diese erforderlich sind. Die Energiesparoffensive umfasste folgende Themen:

e Bares sparen mit wenig Aufwand! Tipps & Tricks: Energieverbrauch senken — Kosten

sparen
e Gunstig Heizen! Heizung modernisieren oder tauschen?

e Warmepumpen im Gebaudebestand

08. September 2022 » Energiesparoffensive - Themenabend: Bares sparen mit wenig Auf-

wand! Tipps & Tricks: Energieverbrauch senken — Kosten sparen

Eingelautet wurde die Energiesparoffensive am Donnerstag, 08. September 2022, mit dem
Themenabend ,Bares sparen mit wenig Aufwand! Tipps & Trick: Energieverbrauch senken —
Kosten sparen® im InnovationCity-Quartier Alstaden-West. Energieberater und Architekt Mar-
kus Wohlgemuth von der Innovation City Management GmbH (ICM) gab Hinweise rund um
sparsames Heizen. Sanierungsmanager Philipp Pospieszny informierte tUber die entsprechen-
den Férdermdglichkeiten — insbesondere Uber die kommunalen Foérdermittel, die ausschlief3-

lich fur die InnovationCity Oberhausen Projektgebiete zur Verfigung standen.

= Am Themenabend nahmen 14 interessierte Blirgerinnen und Biirger teil.
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20. Oktober 2022 » Energiesparoffensive - Themenabend: Glinstig Heizen! Heizung moder-

nisieren oder tauschen? - Grundlagen

Bei diesem Themenabend wurden un-
ter anderem Fragen behandelt, wie eine
Heizungsanlage optimiert werden kann
und auch welche Mallhahmen beim
Heizungstausch notwendig sind. Ant-
worten, Tipps und Hinweise auf Forder-
mittel haben Experten der evo sowie
Energieberaterin Kiranpreet Kaur von
der ICM. Projektleiterin Martina Schil-

lings, ebenfalls von der ICM, informierte

. B . Abbildung 23: Themenabend: Giinstig Heizen!
Uber die entsprechenden Fordermdg-

lichkeiten. Dabei ging sie insbesondere auf die kommunalen Férdermittel ein, die ausschliel3-

lich fur die InnovationCity Oberhausen Projektgebiete zur Verfiigung standen.

= 32 Interessierte nahmen an der Veranstaltung teil.

10. November 2022 » Energiesparoffensive - Themenabend: Warmepumpen im Gebaudebe-

stand

In der dritten Veranstaltung der Energiesparoffensive wurde die Technik einer Warmepumpe
vorgestellt und welche Voraussetzungen es fur den Einsatz dieser Technologie zu beachten
gilt. Bei diesem Themenabend wurden unter anderem folgende Fragen behandelt: Welche
Vorteile hat die Warmpumpe gegentber herkémmlichen Heiztechnologie? Welche Arten von
Warmepumpe gibt es? Wie kdnnen Verbraucherinnen und Verbraucher in Oberhausen War-
mepumpen in ihren Bestandsgebauden effizient einsetzen? Antworten und Tipps dazu hatte
Christoph Wissing, Effizienzberater aus Rheinberg. Sanierungsmanager Philipp Pospieszny
von der Innovation City Management GmbH informierte ergédnzend Uber die entsprechenden

Fordermoglichkeiten, auch unter Berucksichtigung der kommunalen Fordermittel.

= Insgesamt nahmen 75 interessierte Biirgerinnen und Biirger an diesem Themen-

abend teil.
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4.3.6 Spaziergange

Um neben der Theorie auch einen praxisnahen Bezug herzustellen, wurden Eigentiimerinnen
und Eigentiimer mit bestehender PV-Anlage und ggf. mit zusatzlicher Warmepumpe und/oder
Wallbox identifiziert, die bereit waren, ihre Immobilie fur eine Begehung im Rahmen eines
Quartiersspaziergangs zur Verfugung zu stellen. Mit der Wissensvermittlung vor Ort hatte die
ICM bereits umfassende Erfahrungen im Quartiers- und Sanierungsmanagement gesammelt,
da hier die Kombination aus Expertenwissen und Erfahrungsbericht sehr gut zum Tragen
kommt. Gleichzeitig wird dieses Format von den Teilnehmenden erfahrungsgemafn als zusatz-
liche, niederschwellige Informationsgelegenheit wahrgenommen. Im Rahmen eines kurzen
Impulsvortrages erhalten die Teilnehmenden immer zuerst eine kurze theoretische Einflih-
rung. Im Anschluss erhalten die Eigentumerinnen und Eigentimer das Wort, um Einblick Gber
ihre urspriingliche Motivation, mégliche Herausforderungen und Hemmnisse sowie bisher ge-

sammelte Erfahrungen zu geben.

15. Mai 2024 » PV-Spaziergang

Das Sanierungsmanagement Alstaden-West lud am Mittwoch, den 15.05.2024 interessierte
Birgerinnen und Blrger aus dem Projektgebiet Alstaden-West zu einer PV-Besichtigung ein.
Zur Einstimmung wurden in einer kurzen Einfiihrung wichtige Details zu nachhaltiger Energie-
versorgung durch Solartechnik erlautert. Im Anschluss ging es gemeinsam in einem ca. funf-
minUtigen Spaziergang in die Nachbarschaft zu einer ausgewahlten Immobilie, die mit einer
Photovoltaik-Anlage ausgestattet ist. Es bestand ausreichend Zeit, um vor Ort die Anlagen-
technik zu besichtigen und mit dem Eigentliimer ins Gesprach zu kommen. Dabei wurden Fra-
gen rund um die Technik, die Kombinationsméglichkeiten und die Kosten und Zuschiisse be-

antwortet.

= 7 interessierte Blirgerinnen und Biirger sind mitspaziert.
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4 3.7 Weitere Aktionen

10. August 2023 » Ackerhelden machen Schule: Kleine Bio-Gé&rtnerinnen und Gértner bekom-

men den griinen Daumen

' Bei der Stadtischen KTE Alstaden-West wa-
ren am 10. August 2023 die ,Ackerhelden
machen Schule® zu Gast. Bei der Aktion
konnten bereits die Kleinsten, ausgestattet

mit Schaufel und GieRRkanne, ihren Beitrag

zur Nachhaltigkeit leisten. Mit diesem Bil-
Abbildung 24: Ackerhelden machen Schule dungsprogramm schafft ,Ackerhelden ma-

chen Schule® bei der nachsten Generation die
Grundlage fur eine zukunftsfahige, gesundheitsférdernde Ernéhrung. Kinder kénnen fihlen,
schmecken, sehen und riechen, wo Gemuse herkommt und wie es angebaut wird. Die ICM

hat die Aktion medial begleitet.

08. April 2025 » Abschlussveranstaltung

Die feierliche Abschlussveranstaltung des Projekts InnovationCity Oberhausen fand im Stadt-
teilbdro, an der Gildestrae 20 in Oberhausen, statt. Gemeinsam mit Vertreterinnen und Ver-
tretern der Stadt Oberhausen, der Innovation City Management GmbH (ICM), der Energiever-
sorgung Oberhausen AG (evo) sowie einigen interessierten Blirgerinnen und Blrgern wurde
auf die bisherige Projektlaufzeit zurlickgeblickt und ein Resiimee gezogen. Projektmanager
Philipp Pospieszny (ICM) berichteten im Rahmen der Veranstaltung Uber die vielfaltigen Mal3-
nahmen des Sanierungsmanagements, die erreichten Erfolge sowie die Rlickmeldungen aus
der letzten Blrgerumfrage. Besonders eindrucksvoll war der Erfahrungsbericht von einem Biir-
ger, der das Angebot des Projektes intensiv genutzt hatte. In seinem Beitrag lobte er die Nahe
zum Sanierungsmanagement sowie die attraktiven Férdermoglichkeiten im Rahmen der For-
derrichtlinie der Stadt Oberhausen. Im weiteren Verlauf der Veranstaltung tberreichte das Pro-
jektteam aulierdem Preise an die anwesenden Gewinnerinnen und Gewinner des Projekt-Ge-

winnspiels, das zum Abschluss durchgefuhrt wurde.

45

46 von 85 in Zusammenstellung



InnovationCity

" Oberhausen

Abbildung 25: Abschlussveranstaltung des Projekts InnovationCity Oberhausen am 08.04.2025

5 Controlling, Analyse und Bilanzierung

Neben der Auswertung der durchgeflihrten Aktivierungs- und MarketingmalRnahmen ist insbe-
sondere die Auswertung der durchgefiihrten Erstenergieberatungen von besonderem Inte-
resse flr die Beschreibung des Projekterfolges, die im Folgenden ausfiihrlich beschrieben

werden.

5.1 Controlling der Energieberatung

Im Quartier wurden Uber einen Zeitraum von drei Jahren kostenlose Energieerstberatungen
fur interessierte Eigentimer:innen und Mieter:innen privater und gewerblicher Immobilien an-

geboten. Nachfolgend wird auf verschiedene Kennzahlen der Beratungen eingegangen.
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5.1.1 Beratungszahlen und Beratungsquote

Das Beratungsangebot des Sanierungsmanagements wurde von 267 Eigentimer:innen und
Teileigentimer in Anspruch genommen. Auf Basis der insgesamt 2.323 Wohn- und Nicht-
wohngebdude im Quartier liegt die Beratungsquote demnach bei ca. 11%. Alle Beratungen
fanden im Zeitraum Mai 2022 bis April 2025 statt.

5.1.2 Eigentumerstruktur

Die folgende Grafik veranschaulicht die Eigentimer*innenstruktur der ratsuchenden Personen
im Rahmen der Energieberatung. Mit 50 % liegt bei der Halfte der Falle keine Information zum
Eigentumsverhaltnis vor — ein relevanter Unsicherheitsfaktor fir die Planung weiterfiihrender
Beratungsangebote. 42 % der Ratsuchenden sind selbstnutzende Eigentimerinnen. Dies un-
terstreicht, dass energetische Malknahmen vor allem direkt durch Entscheidungstragerinnen
umgesetzt werden kénnen. 5 % gehoren zu einer Wohnungseigentimergemeinschaft (WEG),
wahrend kleinere Gruppen wie vermietende Eigentiimer*innen, Teileigentum sowie Nutzung
durch Familienangehdrige jeweils 1 % ausmachen. Ein sehr kleiner Anteil von 0,4 % entfallt
auf gemischte Nutzung (Selbstnutzung und Vermietung). Die Verteilung legt nahe, dass ener-
getische Beratung besonders wirksam ist, wenn selbstnutzende Eigentimer*innen adressiert
werden. Gleichzeitig sind differenzierte Ansatze fir vermietende und gemeinschaftliche Eigen-

tumsformen erforderlich.

19% 1% 0,4%

unbekannt

H Eigentum & Selbstnutzung
WEG

m Vermietet

B Nutzung Familienangehdrige

H Teileigentum

Abbildung 26: Struktur der Eigentiimer:innen
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5.1.3 Beratungsinteressen

Die folgende Grafik zeigt die Verteilung der Beratungsschwerpunkte im Rahmen der Energie-

beratung. Mehrfachnennungen waren dabei méglich.

Mit 107 Nennungen steht der Anschluss von Photovoltaikanlagen an erster Stelle und stellt
damit das dominierende Anliegen dar. Auf dem zweiten Platz folgt der Heizungstausch mit 91
Nennungen, was die hohe Bedeutung effizienter Warmeerzeugung im Gebaudebestand un-
terstreicht. Ebenfalls haufig nachgefragt wurden Fenstersanierungen (41), Dachsanierungen
(31) und Fassadensanierungen (25) — zentrale Mal3nahmen der energetischen Gebaudehilille.
Kellersanierungen (13) und Solarthermie (4) wurden seltener genannt. Besonders auffallig ist
das geringe Interesse am hydraulischen Abgleich, der trotz seiner hohen Effizienzwirkung im
Heizsystem nur zweimal genannt wurde. Die Verteilung legt nahe, dass Investitionsinteressen
vorrangig auf sichtbare oder férderrelevante MalRnahmen ausgerichtet sind — mit teils geringer

Wahrnehmung fiir technische Optimierungen im Bestand.
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Abbildung 27: Beratungsinteressen

5.1.4 Untersuchte Gebaudetypen

Die folgende Grafik zeigt die im Projekt behandelten Gebaudetypen, differenziert nach Baual-

tersklassen gemaf der Typologie des Instituts fir Wohnen und Umwelt (IWU).
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Im Fokus standen insbesondere Einfamilienhauser (EFH) mit einem klaren Schwerpunkt auf
Gebauden der Baujahre 1984-1994 (EFH-H, 30 Falle) und 2002-2009 (EFH-J, 21 Falle). Auch
in den neueren Baualtersklassen ab 2010 war das Beratungsinteresse hoch: Es wurden 13
EFH-K (2010-2015) sowie 6 EFH-L (2016—heute) behandelt. Im Bereich der Reihenhauser
(RH) dominierten Gebaude der Baujahre 1984-1994 (RH-H, 19 Falle) und 1969-1978 (RH-F,
8 Falle) das Beratungsgeschehen. Mehrfamilienhauser (MFH) bildeten ebenfalls einen wichti-
gen Schwerpunkt. Besonders haufig wurden MFH-L (2016-heute) mit 23 Fallen, MFH-B
(1860-1918) mit 13 Fallen und MFH-D (1949-1957) mit 10 Fallen behandelt.

Die Ubersicht verdeutlicht, dass alle drei Gebaudetypen (EFH, RH, MFH) (iber nahezu alle
Baualtersklassen hinweg vertreten waren — von vor 1859 (A) bis heutige Neubauten (L). Die
zugrundeliegende IWU-Typologie ermdglichte eine gebaudespezifische Einschatzung energe-

tischer Einsparpotenziale und die Ableitung passender Sanierungsstrategien.

vor 1859
1860-1918
1919-1948
1949-1957
1958-1968
1969-1978
1979-1983
1984-1994
1995-2001
2002-2009 23
2010-2015
2016-heute

35

30

25

rIX|-|=|T|O|"|m|OC|O|=|>

20

R O 90 % & 0 RN o 3
é‘%é\%@\é‘x@\@\é\hé‘ é%é\xész\@b%% TR R

Abbildung 28: Gebdudetypen

5.1.5 Evaluation

In diesem Kapitel werden die quantifizierten Auswertungen der Sanierungsmaf3nahmen im
Rahmen der Energieberatung dargelegt. Dazu wird die durchgefuhrte Telefonumfrage zum
Umsetzungsstand (Evaluation) ausgewertet und die Ergebnisse im weiteren Schritt in die

THG-, Endenergie- und Primarenergiebilanz tbertragen.
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Bei vielen Privateigentimer:innen aus dem Projektgebiet, die durch das Sanierungs-manage-
ment beraten wurden, konnte das Sanierungsmanagement telefonisch nachfassen oder Um-
setzungen anhand der Forderrichtlinie auswerten. Dabei evaluierte das Sanierungsmanage-
ment die umgesetzten SanierungsmalRnahmen, die im Rahmen der Energieerstberatung zu-
vor theoretisch besprochen und im Nachgang dokumentiert wurden. Einige der Ratsuchenden
konnten nicht erreicht werden, sodass hier von keiner Umsetzung der besprochenen Maf3nah-

men ausgegangen wird.

Bei den Ratsuchenden, die telefonisch erreicht und befragt werden konnten, sind nur die bis-
her tatsachlich umgesetzten oder bereits in der Realisierung befindlichen MaRnahmen in die
Bilanzierung eingeflossen. Eventuell geplante Malkhahmen wurden nicht berticksichtigt. Wah-
rend der Telefonumfrage und im Rahmen der Forderrichtlinie konnten bei 73 sanierten Ge-
bauden (bei denen mindestens eine MaRnahme umgesetzt wurde) insgesamt 153 Mafl3nah-
men festgestellt werden. Dabei konnten folgende Sanierungsmalinahmen anteilig umgesetzt

werden:

4% 2%
m PV-Anschluss (69)

m Heizungsaustausch (32)
m Fenstersanierung (31)

45%
Fassadensanierung (7)

20%
Dachsanierung (5)

Kellersanierung (6)

m Solarthermie (3)

21%

Abbildung 29: Prozentuale Aufteilung und Anzahl (in Klammern) der umgesetzten Mal3nahmen

Die vorangehende Grafik zeigt die prozentuale Verteilung der tatsachlich umgesetzten Sanie-
rungsmalnahmen im Projekt. Mit 45 % wurde der Photovoltaik-Anschluss am haufigsten rea-
lisiert — ein deutliches Zeichen flr die hohe Relevanz erneuerbarer Energien im Gebaudebe-
reich. An zweiter und dritter Stelle folgen der Heizungstausch (21 %) sowie die Fenstersanie-

rung (20 %). Diese drei MalRnahmen machen zusammen Uber 85 % aller umgesetzten
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Sanierungen aus. Weitere umgesetzte MalRnahmen waren Fassadensanierungen (5 %),

Dachsanierungen (5 %), Kellersanierungen (4 %) und Solarthermie (2 %).

Im Vergleich zur Grafik zum Beratungsinteresse zeigt sich eine klare Ubereinstimmung bei
den drei dominierenden MalRnahmen: PV-Anschluss, Heizungstausch und Fenstersanierung.
Maflnahmen mit geringem Beratungsinteresse, wie der hydraulische Abgleich, sind erwar-
tungsgemal nicht in der Umsetzungsstatistik vertreten. Die enge Korrelation zwischen Bera-
tungsinteresse und tatsachlicher Umsetzung verdeutlicht, dass energetische Erstberatungen
ein wirksamer Hebel flir reale Sanierungsentscheidungen sind — insbesondere bei Malinah-

men mit hoher Sichtbarkeit und Forderrelevanz.

5.2 Controlling der Datenerhebung im Akteursverbund

5.2.1 Datenanfrage an die Bundesnetzagentur

Unter den 267 Ratsuchenden wurden innerhalb der Projektlaufzeit insgesamt 70 neue Photo-
voltaikanlagen mit einer Gesamtnennleistung von ca. 514 kWp und 44 neue Batteriespeicher
erfasst. Trotz des aulerst positiven Ergebnisses spiegelt das nicht die ganzheitliche Entwick-
lung beim Ausbau von PV und Batteriespeicher in Alstaden-West innerhalb der Projektlaufzeit

wider.

Zur Erfassung der tastsachlich realisierten Leistung und Kapazitat neuer Photovoltaikanlagen
und Batteriespeicher gibt das Markstammdatenregister zwar Auskunft zur Gesamtsituation in
Oberhausen aber nicht auf Quartiersebene. Daher wurde eine separate quartiersspezifische

Datenanfrage an die Bundesnetzagentur gesendet.

Die Ruckmeldung hat ergeben, dass sich vom 01.05.2022 bis 11.04.2025 die Bruttoleistung
an Photovoltaik von ca. 309 auf 883 kWp erhdéht hat. Damit wurden im Projektzeitraum etwa
574 kWp Anlagenleistung neu in Betrieb genommen. Folglich konnten somit ca. 58% der
neuen PV-Anlagen vom Sanierungsmanagement erfasst werden. Gleichzeitig ist die Speicher-
kapazitat fur Batteriespeicher im Quartier von 7,4 auf ca. 384 kWh gestiegen. Somit wurden

ca. 376,5 kWh Speicherkapazitat neu verbaut.

Allein durch die neuen PV-Anlagen ergibt sich eine Emissionseinsparung von ca. 218
tCO.eqg/a (Emissionsfaktor 0,435 tCO2/kWh, BAFA 2025, Informationsblatt CO2-Faktoren).
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Installierte Anlagenleistung und Speicherkapazitat
innerhalb Alstaden-West
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Abbildung 30: Tatséchlich installierte PV und Batteriespeicher im Quartier

5.2.2 Datenanfrage an die Energieversorgung Oberhausen AG

(evo)

In Alstaden wurde ein Warmenetzabschnitt ausgebaut. Dieser liegt jedoch nicht im Projektge-
biet. Begriindung fir den mangelnden Ausbau sind die fehlende Wirtschaftlichkeit bei zu ho-
hen Warmekosten und Kapazitaten sowie die Nachwirkungen der Energiekrise in Folge des

russischen Angriffskriegs auf die Ukraine.
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Abbildung 31: Ausschnitt LANUV Wérmekataster 2025

5.2.3 Datenanfrage fur die Wohnungswirtschaft

Die Datenanfrage an die Wohnungswirtschaft zu umgesetzten Malknahmen in Oberhausen
Alstaden hatte keinen Erfolg.

5.3 Bilanzierung

Im Rahmen der Evaluierung und Bilanzierung werden die konkret erzielten und teilweise fest
geplanten CO2-Einsparungen sowie die Einsparungen der Primér- und Endenergie darge-
legt, die wahrend der Projektlaufzeit im Quartier entstanden sind. Folgende Sektoren des Ge-

baudebestands sind hierfir relevant:

Wohngebaude (Privatbestand)
Gewerbeeinheiten und Mischnutzungen

Kommunale Liegenschaften

0N =

Denkmalgeschitzte Gebaude

Um Aussagen zu den jeweiligen Einsparungen zu treffen, wurde priméar der Bereich der Wohn-
gebaude (Privatbestand; selbstgenutzt und vermietet) untersucht, der in der Umsetzungs-
phase schwerpunktmafig behandelt wurde.
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5.3.1 Bilanzierungsmethodik

Um die erzielten Einspareffekte der THG-Emissionen, sowie Primar- und Endenergieeinspa-

rungen darzustellen, wird ein internes Berechnungstool angewandt.

Ziel ist es, fir jede einzelne durchgeflihrte MaRnahme Uber das ICM-Bilanzierungs-Tool, die
angenommenen Einspareffekte darzustellen, sodass am Ende bilanziert werden kann, wie viel
an Emissionen und Energie wahrend der Projektlaufzeit durch energetische Sanierungsmal}-
nahmen an den Gebaudebestanden eingespart werden konnte.

Das ICM-Bilanzierungstool fult auf einer umfangreichen Datengrundlage, welche sowohl den
Gebaudesteckbriefen aus der Konzeptphase (sieben Gebaudesteckbriefe, EFH-C, RH-C,
MFH-C, MFH-D, EFH-E, RH-E und MFH-E) als auch denen aus dem Pilotprojekt Bottrop sowie
weiteren, Uber das Programm 432 der KfW geférderten Projekten, die von ICM umgesetzt
wurden, entnommen ist. Die Gebaudesteckbriefe wurden fiir jeden Gebaudetyp nach der IWU-
Gebaudetypologie erstellt und geben Informationen zum jahrlichen CO,-Ausstol3 pro Jahr so-
wie zum jahrlichen End- und Primarenergiebedarf. Dariber hinaus werden in den Steckbriefen
die CO,-Einsparungen pro Jahr nach der Umsetzung von Sanierungsmafinahmen fir jeden
Gebaudetyp dargestellt. Die Einsparungen werden fir die MalRnahmen an der Gebaudehiille

(Fenstertausch, AuRenwand-, Dach- und Kellerdeckenddmmung) angegeben.

Relevant fir die Ermittlung der Einsparungen waren an der Stelle neben den genauen Mal}-
nahmenbeschreibungen (Beratungsinteressen und Umsetzungen) weitere spezifische Kenn-
daten zu den Gebauden (sog. Schlisseldaten), wie das Baujahr, der Haustyp, die Wohnflache,
der Energietrager und Verbrauchsdaten. Uber das Baujahr und den Haustyp wurde jedem
Objekt ein spezifischer Gebaudetyp (nach der IWU-Gebaudetypologie) zugeordnet. Auf
Grundlage des Gebaudetyps wurden die Einsparungen je durchgeflihrter energetischer Sa-
nierungsmaflnahme (Fensteraustausch, Fassadenddammung, Dachddmmung, Kellerdecken-
dammung, hydraulischer Abgleich, Heizungsaustausch, Photovoltaik- und Solarthermiean-
lage) und weiterer Kenngrofien berechnet. Hierbei wird unterschieden zwischen den potenzi-
ellen Einsparungen durch die in der Beratung angegebenen Interessen des Ratsuchenden
und den tatsachlich umgesetzten Einsparungen, die im Zuge der Evaluation (Telefonbefra-

gung) erfasst und anschlie3end berechnet werden.
In der folgenden Auflistung werden die groben Schritte zur Ermittlung der Energie- und THG-

Einsparungen innerhalb des Sanierungsmanagements dargestellt. Hierbei finden sich die
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notwendigen Umrechnungsschritte, sowie die Anwendung der Emissions- und der Primarener-

giefaktoren.

1. Berechnung der Ausgangsemissionen in tCO,eq und des Primérenergieverbrauchs mit Hilfe
des angegebenen Endenergieverbrauchs, ansonsten Ermittlung des Endenergiebedarfs nach
Gebdudetyp auf Grundlage der Geb&udesteckbriefe.

2. Zuordnung der spezifischen CO,-Einsparungen pro MalBnahme nach Geb&udetyp auf Grund-
lage der Geb&dudesteckbriefe.

Berechnung der malBnahmenbezogenen CO,-Emissionseinsparungen in tCO/a
Berechnung der maBnahmenbezogenen Endenergieeinsparungen in [MWh/a] (iber den CO -
Faktor:

Jahrlich eingesparte Endenergie der MaBnahme in MWh/a = jahrlich eingesparte CO,- Emissi-

onen der MalBnahme in [t/a]/ Emissionsfaktor des Energietragers der MaBnahme

5. Berechnung der malRnahmenbezogenen Primérenergieeinsparung in MWh/a (iber den Primér-

energiefaktor:

Jéhrlich eingesparte Primérenergie der Mal3nahme in [MWh/a] = jahrlich eingesparte Endener-

gie der MalBnahme in [MWh/a] * Primérenergiefaktor des Energietrédgers der MaBnahme

6. Aufsummierung zur Gesamteinsparung (CO,-Emissionen, Endenergie und Primédrenergie) aller
MaBnahmen eines Objektes
Aufteilung der Einsparungen auf die Akteure im Quartier

8. Bespielhafte Einordnung der eingesparten Endenergie im Quartier am Beispiel ,typischer End-

energieverbrauch Einfamilienhaus*”

Um den Vergleich der Bilanzierungsergebnisse aus dem IEQK mit dem Sanierungsmanage-
ment zu ermdglichen, wurden erneut die Emissionsfaktoren aus Quartierskonzept zugrunde
gelegt. Erganzt wurde diese Emissionsfaktoren um die aktuellsten Faktoren fir die MalRnah-
men Photovoltaik- und Warmepumpeninstallation. Neben reinen CO,-Emissionen werden
hierbei auch relevante Treibhausgase, wie Methan oder Lachgas, in COZ-AquivaIenten Zu-
sammengefasst. Die Primarenergiefaktoren zur Ermittlung des Primarenergieverbrauchs ba-

sieren auf den Werten aus dem Gebaudeenergiegesetz (GEG).

Die Emissionsausgangsbasis der Gebdude kann auf Basis des Endenergieverbrauchs des
Ratsuchenden oder ggf. der Referenzwerte des Endenergiebedarfs aus den Gebaudesteck-
briefen und mit Hilfe der vorliegenden Emissionsfaktoren zwar in CO,-Aquivalenten ermittelt
werden. In den Gebaudesteckbriefen werden allerdings die reinen CO,-Emissionen abgebil-

det, so dass sich die prozentualen Einsparungen pro MalRnahme auch nur auf die CO,-
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Emissionen beziehen. Dies hat zur Folge, dass in der Ergebnisdarstellung THG-Aquivalente

unterschlagen werden und die tatsachliche THG-Ersparnis groRer ausfallt.

Emissionsfaktoren gCO,/kWh

800
732

700
600

600 544

500

400 365 366

320

300 250 241

200 152

100 73
= -

0 |

Erdgas Fernwarme  Heizol Holz Kohle Flussiggas Biogas Heizstrom Netzstrom Strom Strom

EVO* (EM**)  (ETW**¥)

* Stand 2022
** EnergieeffizienzmaBnahme, z.B. fiir Photovoltaikdimensionierung, BAFA 2021, Informationsblatt CO2-Faktoren
*** Energietragerwechsel, z.B. fir WarmepumpenmaBnahmen, , BAFA 2021, Informationsblatt CO2-Faktoren

Abbildung 32: Emissionsfaktoren gemél3 IEQK und BAFA Emissionsfaktoren flir Mal3nahmen

5.3.2 Quantitative Darstellung der erzielten Einsparungen

Die folgende Grafik zeigt die im Rahmen der durchgeflihrten Energieberatungen im Quartier
umgesetzten technischen Malnahmen und deren berechneten Einspareffekte. Besonders
hohe Einsparungen wurden durch den Anschluss von Photovoltaikanlagen erzielt — mit
833 MWh Primarenergie und 339t CO, jahrlich, jedoch ohne direkte Einsparung bei der End-

energie.

Ebenfalls stark wirksam war der Austausch von Heizungen und Energietragern, der Einspa-
rungen von 179 MWh Endenergie, 197 MWh Primarenergie und 49t CO, bewirkte.

Im Bereich der Gebaudehille zeigen sich deutliche Effekte bei der Fassadenddmmung
(59 MWh Endenergie, 65 MWh Primarenergie, 15t CO,) sowie der Dachdammung (19 MWh
Endenergie, 23 MWh Primarenergie, 6t CO,). Mallnahmen wie Fenstersanierung und Keller-
deckendammung leisten geringere, aber dennoch relevante Beitrage (z. B. Fenster: 31 MWh
Endenergie, 35 MWh Primarenergie, 8t CO,).
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Die Ergebnisse unterstreichen den hohen Umsetzungsgrad im Quartier und belegen die Ef-
fektivitat der Beratung — insbesondere in den Bereichen solare Eigenstromversorgung und
Heizungserneuerung. Sie verdeutlichen zugleich das grolte CO,-Minderungspotenzial durch

gezielte Effizienzmalnahmen im Gebaudebestand.

Energie- und Emissionseinsparungen in MWh/a und t/a durch

technische MaBnahmen in der Umsetzung
900 833

800 B Endenergie  Primarenergie 1 CO2-Emissionen
[MWh/a] [MWh/a] [t/a]
700
600
500
400 339
300

200

100 59 65 49
19 23 ¢ 15 13 14 3 31 35 ¢ 0
0 — . — |

Dammung Dach Dammung Fassade Dammung Keller Fenster Heizungsaustausch & PV-Anlagen-Anschluss
Energietragerwechsel

Abbildung 33: Energie- und Emissionseinsparung pro MalBnahmentyp

Die folgende Grafik vergleicht die berechneten Energie- und CO,-Einsparpotenziale aus der
Energieberatung (,Beratungspotenzial) mit den realisierten Einsparungen durch tatsachlich

umgesetzte Mallnahmen (,Umsetzung®).

Die individuellen Beratungen ergaben ein theoretisches Einsparpotenzial von 802 MWh/a En-
denergie, 2.258 MWh/a Primarenergie und 773t CO,. Die tatsachliche Umsetzung erreicht
demgegeniber 305 MWh/a Endenergie, 1.171 MWh/a Primarenergie und 421t CO, — das ent-
spricht etwa 38 % beim Endenergiepotenzial, 52 % beim Primarenergiepotenzial und 54 %

beim CO,-Minderungspotenzial.

Der Vergleich zeigt: Die Energieberatung erschlie3t beachtliche Effizienzpotenziale, die weit
Uber die aktuelle Umsetzung hinausgehen. Gleichzeitig macht die Differenz deutlich, dass zu-
satzliche Impulse und Férderanreize nétig sind, um ein gréReres Mald an Investitionen tatsach-

lich auszuldsen.
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Vergleich der Energie- und Emissionseinsparungen zwischen
Konzept, Beratungspotential und Umsetzung

421
Umsetzung 1.171

773
Beratungspotenzial 2.258
0 500 1.000 1.500 2.000 2.500
CO2-Emissionen Primarenergie = ®mEndenergie
[t/a] [MWh/a] [MWh/a]

Abbildung 34: Vergleich zwischen Beratungspotenzial und der tatséchlichen Umsetzung

Die THG-Ausgangsbasis der Wohngebaude belauft sich laut Konzept fur 2.253 Gebaude auf
ca. 31.221 t CO2eqg/a (IEQK, S.43). Die erfassten Gebdude des Sanierungsmanagements
umfassen 267 Gebaude mit einer THG-Ausgangsbasis von ca. 2.215 t CO2eq/a. Der sanierte
Gebaudeanteil betragt demnach 12% des Gesamtwohngebaudebestandes des Quartiers und

macht ca. 7% der THG-Ausgangsbasis dieser Gebaude aus.

5.3.3 Ergebnisse der Energie- und Emissionsbilanz

Die Einsparungen wurde nach Warme- und Stromsektor unterschieden jedoch wird in der End-
bilanzierung der Stromsektor nicht gesondert betrachtet und die Emissionseinsparungen
durch Photovoltaik der Warmeausgangsbasis gutgeschrieben, da der Fokus innerhalb des Sa-
nierungsmanagements auf dem energieintensiven Warmesektor liegt und der Photovolta-

ikaustausch als SanierungsmalRnahme gezahlt wird.

Bei den Gebauden, die im Rahmen des Sanierungsmanagements tatsachlich energetisch mo-
dernisiert wurden, konnte der jahrliche CO,-Ausstol3 von 2.215,43 t/a auf 1.794,19 t/a gesenkt
werden — das entspricht einer Reduktion um 421,24t CO,eq/a bzw. 19 % bezogen auf die

betroffenen Geb&aude.
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Bezogen auf den Gesamtbestand mit 2.253 Wohngebauden entspricht dies einer Einsparung

von ca. 1,3 % der Gesamtemissionen.

Emissionsentwicklung Emissionsentwicklung
Quartier Alstaden-West Erfasste Gebaude in Alstaden-West
35.000 2.500
31.221 30.800 2.215
30.000
2.000
1.794
25.000
Q) S 1.500
g 20.000 2
) o
2 g
= 15.000 1.000
10.000
500
5.000
0 0
2022 2025 B .

Abbildung 35: Emissionsentwicklung im Quartier Alstaden-West

Auch bei der End- und Primarenergie zeigt sich eine signifikante Minderung:

Auffallig dabei ist, dass durch den hohen Anteil an Photovoltaikausbau in Alstaden-West sich
die Primarenergieeinsparung deutlich von der Endenergieeinsparung unterscheidet. Durch die
umgesetzten Mallnahmen konnte der jahrliche Endenergieverbrauch im Warmebereich um
305 MWh und der Primarenergieverbrauch um 1.171 MWh reduziert werden. Im Vergleich zum
zuvor berechneten Gesamtbedarf (Endenergie: 8.136 MWh/a, Primarenergie: 9.233 MWh/a)

entsprechen diese Werte einer Einsparung von rund 4 % bzw. 13 %.
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CO2-Emissionen Warme:
vorher heute
[t/a] [t/a]
2.215,43 1.794,19
Endenergiebezug Warme:
vorher heute
[MWh/a] [MWh/a]
8.135,79
Primarenergiebezug Warme:
vorher heute
[MWh/a] [MWh/a]
9.233,36 8.062,19
Abbildung 36: Erfasste Geb&dude in CO2-Emissionen, End- und Primérenergie
Potential an Einsparungen im Quartier Altstadten-West aufgrund Beratungen
)2-Einsparung Endenergieeinsparung Priméarenergieeinsparung
[t/a] [MWh/a] [MWh/a]
-35% 10% 24%
Tatsachlich umgesetzte Einsparungen im Quartier
)2-Einsparung Endenergieeinsparung Primarenergieeinsparung
[t/a] [MWh/a] [MWh/a]
-19% 4% 13%

Abbildung 37: Gesamtergebnis der Einsparung

Fazit: Das Sanierungsmanagement hat im Betrachtungszeitraum bezogen auf die untersuch-
ten Gebaude beachtliche Einsparungen angestoR3en. Die Differenz zwischen tatsachlicher
Umsetzung und ermitteltem Beratungspotenzial macht jedoch deutlich: Das volle energetische
und klimapolitische Potenzial wird bislang noch nicht ausgeschoépft. Eine strategische Auswei-

tung und strukturelle Unterstlitzung kénnten hier einen wirksamen Hebel darstellen.
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5.3.4 Aufteilung nach Ost, West und Aulerhalb

Die folgende Grafik zeigt das Reduktionspotenzial nach durchgeflihrter Energieberatung im
Quartier Alstaden, unterteilt in die Teilquartiere Ost und West sowie den Bereich aul3erhalb
des Quartiers. Dargestellt sind die berechneten Einsparpotenziale fir CO,-Emissionen, End-

energie und Primarenergie.

Insgesamt ergibt sich ein CO,-Minderungspotenzial von 772,5t pro Jahr, wovon 494 t (64 %)
auf das Teilquartier West und 262,7 t (34 %) auf das Teilquartier Ost entfallen. Auerhalb des
Quartiers wurden lediglich 15,8t CO, identifiziert. Auch bei der Endenergieeinsparung zeigt
sich eine annahernd gleichmaRige Verteilung: Das Gesamteinsparpotenzial liegt bei
801,7 MWh pro Jahr, davon entfallen 423,5MWh (53 %) auf das Teilquartier Ost und
378,2 MWh (47 %) auf den Westen. Deutlicher ist die Verteilung bei der Primarenergie: Hier
betragt das Gesamtpotenzial 2.258,5 MWh/a, wobei 1.368,1 MWh (61 %) im Teilquartier West
verortet sind und 851,4 MWh (38 %) im Teilquartier Ost. Ein kleiner Anteil von 38,9 MWh liegt

aullerhalb des Quartiers.

co2
[t/a]
772,5
Gesamt
[t/a] [t/a] [t/a]
262,7 494,0 15,8
Teilquartier Teilquartier
O West AuBerhalb
Endenergie
[MWh/a]
801,7
Gesamt
[MWh/a] [MWh/a] [MWh/a]
423,5 378,2 0,0
Teilquartier Teilquartier
Ost West AuBerhalb
Primérenergie
[MWh/a]
2.258,5
Gesamt
[MWh/a] [MWh/a] [MWh/a]
851,4 1.368,1 38,9
Teilquartier Teilquartier
O West AuBerhalb

Abbildung 38: Aufteilung des Reduktionspotenzials auf die Teilquartiere auf Basis des Beratungsinteresses
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Im Quartier Alstaden liegt der Schwerpunkt der Einsparpotenziale beim Teilquartier West, ins-
besondere im Bereich CO,-Emissionen und Primarenergie. Beim Endenergiebedarf hingegen
zeigt sich eine ausgewogenere Verteilung zwischen Ost und West. Die Daten verdeutlichen
die regionale Differenzierung des Sanierungsbedarfs und geben Hinweise fiir eine zielgerich-

tete Priorisierung bei der MalRlnahmenumsetzung.

co2
[t/a]
421,2
Gesamt
[t/a] [t/a] [t/a]
113,3 285,4 225
Teilquartier Teilquartier
AuBerhalb
Ost West uberha
Endenergie
[MWh/a]
304,5
Gesamt
[MWh/a] [MWh/a] [MWh/a]
106,3 187,1 11,1
Teilquartier Teilquartier
Ost West AuBerhalb
Primérenergie
[MWh/a]
1171,2
Gesamt
[MWh/a] [MWh/a] [MWh/a]
326,4 783,9 60,8
Teilquartier Teilquartier
AuBerhalb
Ost West uberha

Abbildung 39: Aufteilung der Umsetzungsergebnisse nach Teilquartier Nord und Siid

Die vorangehende Grafik zeigt die tatsdchlich umgesetzten Einsparungen im Quartier Alsta-
den, differenziert nach CO,-Emissionen, Endenergie und Primarenergie sowie nach Teilquar-

tier Ost, West und dem Bereich auerhalb des Quartiers.

Insgesamt wurden 421,2t CO, pro Jahr eingespart — das entspricht 55 % des zuvor berech-
neten Potenzials von 772,5t CO,. Der Hauptanteil entfallt auf das Teilquartier West mit
285,4 t/a, was 58 % der dort mdglichen CO,-Einsparung (494,0 t/a) ausmacht. Das Teilquartier
Ost erreicht 113,31t CO,, was nur 43 % des Potenzials (262,7 t/a) entspricht. Bei der Endener-
gieeinsparung wurden 304,5 MWh/a umgesetzt — das sind rund 38 % des Gesamteinsparpo-
tenzials von 801,7 MWh/a. Auch hier ist das Teilquartier West mit 187,1 MWh/a fihrend (49 %
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des Potenzials von 378,2 MWh/a), wahrend das Teilquartier Ost 106,3 MWh/a realisiert (25 %
des Potenzials von 423,5 MWh/a).

Die Priméarenergieeinsparung liegt bei 1.171,2 MWh/a — das entspricht etwa 52 % des Poten-
zials von 2.258,5 MWh/a. 783,9 MWh/a wurden im Teilquartier West umgesetzt (57 % des dor-
tigen Potenzials von 1.368,1 MWh/a), im Teilquartier Ost waren es 326,4 MWh/a (38 % von
851,4 MWh/a).

Die tatsachliche Umsetzung erreicht im Quartier Alstaden zwischen einem Drittel und knapp
zwei Drittel der zuvor berechneten Einsparpotenziale. Besonders das Teilquartier West zeigt
eine hohe Realisierungsquote, wahrend im Teilquartier Ost noch deutliches Nachholpotenzial
besteht — insbesondere bei CO,- und Endenergieeinsparungen. Das unterstreicht sowohl den
bisherigen Erfolg als auch die Chance, durch weitere Mal3nahmen zusétzliche Potenziale zu

erschlief3en.

5.4 Abgleich der Potential- und ZielgroBen des IEQK

Wahrend der Konzepterstellung wurden Einsparungspotentiale und Ziele im IEQK Quartier
Alstaden-West benannt, um eine Erfolgskontrolle bei der Umsetzung zu ermdéglichen. Es wer-
den im Rahmen der technischen Malinahmen folgende zentralen Ziele bis zum Jahr 2025
genannt, welche durch das Sanierungsmanagement zu quantifizieren sind (vgl. S.47 IEQK),

Haushaltsstromeinsparungen sind dabei aufen vor:

» Erhéhung der Sanierungsquote auf 2,5%

* 70% Anteil Sanierungstiefe MOD2

* Austausch von 30 Heizungen jahrlich und Erhéhung des Anteils erneu-
erbarer Energien an der Warmeversorgung

* Austauschrate Gasheizungen von 3%

* Austauschrate NLE-Heizungen von 3%

* Ausbau von Photovoltaik um 230 kWp

» Ausbau Nahwarmel6sung/Ausbau Fernwarme

5.4.1 Soll-Ist: Erhéhung der Sanierungsquote auf 2,5%

Der rund 2.253 Wohngebaude umfassende Bestand privater Eigentimer*innen besteht zu

etwa 49% aus Mehrfamilienhduser, zu 39% aus Reihenhdusern und zu 9% aus
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Einfamilienhdusern. Laut Konzept betragt der Endenergiebedarf der Wohngebaude ca.
89.000 MWh/. Daraus ergibt sich ein Endenergieeinsparpotenzial von rund 10.700 MWh/a bis

2025, was einem spezifischen Potenzial von etwa 4,7 MWh/a pro Geb&aude entspricht.

Wahrend der Umsetzung ist eine Vielzahl an MalRnahmen realisiert worden: Insgesamt wurden
an 73 Gebauden 153 Modernisierungsmalinahmen umgesetzt. Fir diese Gebaude wurde eine
kumulierte Einsparung von ca. 305 MWh/a Endenergie ermittelt, was einer spezifischen Ein-
sparung von etwa 4,2 MWh/a je Gebaude entspricht. Damit konnte unter den erfassten Ge-
bauden die Konzeptzielvorgabe zur Endenergiereduktion fir das Jahr 2025 so gut wie erreicht
werden. Es ist aulierdem zu beachten, dass Einsparungen durch Photovoltaikinstallationen in
der Endenergiebilanz nicht auftauchen, da diese bilanziell ausschliefdlich Reduktionen an

Emissionen und Primarenergie bewirken.

Grundsatzlich wird der grofite Einspareffekt pro Gebaude durch die Umsetzung mehrerer Sa-

nierungsmafnahmen erzielt. Diese kdnnen aus den folgenden bestehen:

e Warmeddammung an der Fassade

e Sonstige Warmedammung (z. B. Dach, Kellerdecke)

e Austausch von Fenstern und AuRentiren

e Erneuerung der Heizung und/oder Wechsel des Energietragers
¢ Durchfiihrung eines hydraulischen Abgleichs

e Solarthermie/Photovoltaik

Im gesamten Projektzeitraum wurde an keiner Immobilie das vollstandige Malnhahmenbiindel
umgesetzt, vereinzelt aber zwei oder mehr Malnahmen kombiniert. Die folgende Grafik gibt

einen Uberblick tber die Verteilung umgesetzten MaRnahmen:
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Abbildung 40: Quantitative Aufteilung der umgesetzten SanierungsmalBnahmen

Die Sanierungsquote ist ein Mal3, um den Erfolg eines Sanierungsmanagements oder Heraus-

forderungen im Quartier quantitativ zu ermitteln. In der Begriffsterminologie herrschen mehrere

Definitionen und Begriffe (Vergleich folgende Tabelle). Zur Berechnung der Sanierungsquote

im Sanierungsmanagement nach KfW432 wird der Ansatz der Sanierungsrate/-quote gewahlt,

wobei der Quotient aus der Anzahl der sanierten Gebaude mit mindestens einer Sanierungs-

maflinahme zum Gebaudebestand und Projektlaufzeit gesetzt wird.

Tabelle 1: Verschiedene Definitionen der Sanierungs-/Modernisierungsrate

Quelle

Ansatz

Definition

BBSR (N. Rein), Datenbasis
zum Gebaudebestand, 2016

Modernisierungsrate

Quotient aus der Anzahl der Gebaude bei denen min-
destens eine energetische Maflnahme umgesetzt

und der Anzahl der Wohngebaude.

Eigene Definition

Modernisierungsrate

Privatwirtschaft

Quotient aus der Anzahl der Gebaude bei denen min-
destens eine energetische Malnahme umgesetzt

und der Anzahl der Wohngebaude im Eigentum.
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Eigene Definition

Jahrliche Sanierungs-

rate/-quote

Quotient aus der Anzahl der Geb&ude bei denen min-
destens eine energetische MalRnahme umgesetzt
und der Anzahl der Wohngebaude und der Laufzeit

des Sanierungsmanagements

ZDH auf Nachfrage vom Kélner
HUG (2017), URL:

und Grundbesitzerver-

Kolner

Haus-

ein von 1888:Die Sanierungs-

rate, das unbekannte Wesen

(koelner-hug.de)

Sanierungsrate/-quote

Quotient aus der Anzahl der Gebaude an denen min-
destens eine Malihahme zur Verbesserung der Ener-
gieeffizienz vollzogen wurde und dem Gesamtgebau-

debestand.

BMVBS-Online-Publikation Nr.
03/2014; S.26

.energetische Sanie-
rungsraten des War-
meschutzes®/ Warme-

schutz der Gebaude-

Quotient aus Gesamtflache der Bauteile an denen in
dem betrachteten Jahr Warmeschutzmalnahmen
durchgefiihrt werden und der gesamten thermischen

Hullflache des Gebaudes (d.h. die Gesamtflache von

zum Gebaudebestand, 2016

und eigene Definition

nahme am Gebaude

hille Auenwanden, Dachern bzw. Obergeschossdecken,
ErdgeschossfuRbdden bzw. Kellerdecken und Fens-
tern.
BBSR (N. Rein), Datenbasis | Energetische MaR- | Umfasst Warmedammung, Fenstermodernisierung,

Heizungsaustausch, Hydraulischer Abgleich, Solar-

thermie-Installation, Photovoltaik-Installation.

Insgesamt wurden in der Laufzeit von drei Jahren im Rahmen des Sanierungsmanagements

73 Gebauden 153 Modernisierungsmallnahmen festgestellt. Das entspricht auf den gesam-

ten privaten Wohngebaudebestand im Quartier einer jahrlichen Sanierungsquote von 1,1

Prozent (1).

73 [sanierte Gebaude]

2.253 [Wohngebiaude] - 3 [Jah Sanierungsmanagement]

=1,1% (1)

Bezogen auf die Anzahl an untersuchten Gebauden durch Beratungen (267) ergibt sich eine

Quote von 9,0 Prozent (2).

73 [sanierte Gebiude]

267 [Beratungsobjekte] - 3 [Jahre Sanierungsmanagement]

= 9% (2)

Der Grofteil der dokumentierten MaRnahmen entfiel auf PV-Zubau, Fenstermodernisierun-

gen, Heizungswechsel. In der Summe zeigt sich, dass trotz heterogener Umsetzungsrealitaten

durch das Sanierungsmanagement eine solide Quote erreicht werden konnte. Unter zusatzli-

cher Bericksichtigung der im Marktstammdatenregister erfassten Anlagen ist davon auszuge-

hen, dass die tatsachliche Sanierungsleistung sogar noch héher liegt.
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Zur besseren Einordnung der Sanierungsquote aus der Umsetzung sollen folgenden Grafiken
dienen. Sie stellen die erreichten Teilsanierungsquoten fiur die Bauteile Dach, Fenster und
Fassade in den Vergleich mit dem Bundesdurchschnitt fir diese Bauteile. In der linken Dar-
stellung ist im griinen Balken jeweils die Quote auf den Gesamtgebaudebestand des Quartiers
angegeben. Hierbei wird ersichtlich, dass nur die Sanierungsquote Fenster mit dem Bundes-
durchschnitt mithalten kann. Fur diese Darstellung ist aber deutlich hervorzuheben, dass nur
die durch die Energieberatung erfassten Gebaude (267) auch evaluiert wurden. Somit sind in
dieser Darstellung die unbekannten Umsetzungen von 1.986 Gebauden (2.253 Gebaude - 267
Gebaude) unberticksichtigt. Dagegen liefert die rechte Darstellung zwar die Teilsanierungs-
quoten bezogen auf die erfassten Gebaude, lasst jedoch nicht beratende Objekte aullen vor,
wodurch der Aspekt der Aktivierung und ganzheitlichen Quartiersbetrachtung ebenfalls ver-
zerrt wird. Diese Gegeniberstellung soll verdeutlichen, dass der seriése Vergleich der Ziel-
grofRe von 2,5% Sanierungsquote nur mit einer ganzheitlichen Evaluation des Gesamtgebau-
debestandes erfolgen kann. Wird von einer ahnlichen Sanierungsquote der erfassten Ge-
baude bezogen auf das gesamte Quartier ausgegangen so liegt die Sanierungsquote bei 9%.

Dach

(Bezogen auf den Gesamtgebaudebestand)

Dach

(Bezogen auf den erfassten Gebaudebestand)

0,74

2022 2023 2024 Quartier 2022 2023 2024 Quartier
Oberhausen

Bundesdurchschnitt Alstaden Bundesdurchschnitt Oberhausen
Alstaden

Abbildung 41: Teilsanierungsquote Dach im Vergleich mit dem Bundesdurchschnitt

Fenster

. Fenster
(Bezogen auf den Gesamtgeb&dudebestand)

(Bezogen auf den erfassten Gebaudebestand)

E D@ m

2022 2023 2024 Quartier

Bundesdurchschnitt Oberhausen
Alstaden

2022 2023 2024 Quartier
Oberhausen
Alstaden

Bundesdurchschnitt

Abbildung 42: Teilsanierungsquote Fenster im Vergleich mit dem Bundesdurchschnitt
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Fassade Fassade

(Bezdgernaufiden: Gesamigebatidabestand) (Bezogen auf den erfassten Gebaudebestand)

S 0,72 0,74

2022 2023 2024 Quartier

i Oberhausen
Bundesdurchschnitt Alstaden

2022 2023 2024 Quartier
Oberhausen

Bundesdurchschnitt Alstaden

Abbildung 43: Teilsanierungsquote Fassade im Vergleich mit dem Bundesdurchschnitt

5.4.2 Soll-Ist: 70% Anteil Sanierungstiefe MOD2

Die Abfrage von Sanierungstiefen in Form von GEG/BEG-Standards in der Gebaudedammung
und Anlagentechnik Uberschreitet die Kapazitaten der Evaluation. Daher kann das Ziel an die-
ser Stelle nicht quantifiziert werden. Unter der Berlicksichtigung der Sanierungsquote ist je-

doch bereits festzuhalten dass keine 70% auf einen gewissen Standard saniert wurden.

5.4.3 Soll-Ist: Austausch von 30 Heizungen jahrlich und Erhéhung

des Anteils erneuerbarer Energien an der Warmeversorgung

Insgesamt sind innerhalb der drei Jahre Projektlaufzeit 33 Heizungsumstellungen registriert
worden. Das macht genau 11 Umstellungen pro Jahr. Damit wurde unter den erfassten Ge-
bauden ein Drittel der Zielvorgabe erreicht. Unter der Berlcksichtigung das etwa 12% des

Gebaudebestandes erfasst wurden ist die Dunkelziffer weiterer Heizungsumstellungen hoch.

Unter den 33 Umstellungen sind alleine 12 direkte Wechsel von Erdgas/Heizdl zu einer strom-
basierten Warmepumpe. Damit sorgt allein ein Drittel fiir einen Wechsel zu erneuerbaren
Energien und es kann definitiv von einer Erhéhung des Anteils erneuerbarer Energien an der

Warmeversorgung gesprochen werden.

5.4.4 Soll-Ist: Austauschrate Gasheizungen von 3%

Entgegen vorheriger Quartierskonzepte ist der Stellenwert von Erdgas als Briickentechnologie

aufgrund der fortschreitenden Klimakrise und dem veranderten sowie verteuerten Gasimport
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stark gesunken. Alternativ wird immer 6fters der direkte Weg zur Elektrifizierung gesucht. Das
lasst sich auch im Quartier Alstaden beobachten. Nur eine Person hat von Heizdl auf Erdgas
gewechselt, wahrend 11 Personen von Erdgas auf Warmepumpe umgestellt haben. Negativ
festzuhalten sind jedoch 20 weiteren erdgasbetriebenen Heizungswechsel wo lediglich die
Kesseleffizienz gesteigert wurde. Hier besteht noch Potenzial mehr Ratsuchende von einem
direkten Wechsel zu Uberzeugen, wobei Rahmenbedingungen zur Wirtschaftlichkeit und

Machbarkeit stets zu berlcksichtigen sind.

Im Quartier besteht ein Erdgasanteil von ca. 56% (vgl. IEQK S.44). Das entspricht ca. 1.261
erdgasversorgte Wohngebaude. Der Anteil der austauschfahigen Heizungen (Baualter > 20
Jahre) macht laut Konzept etwa 64% aus (vgl. S.42 IEQK). Damit ergeben sich ca. 808 Wohn-
gebaude mit Erdgas wo ein Heizungsaustausch in Frage kommt. Innerhalb des Sanierungs-
managements wurden 33 Erdgasheizungen ausgetauscht. Das entspricht einer Quote von
3,8% (unter der Annahme, dass jedes Gebadude eine eigene Heizung besitzt). Unter der Be-
ricksichtigung dass nicht alle 1.261 Gebaude eine eigene Heizung pro Einheit verwenden, ist
die reale Austauschrate hoher. Das Ziel von 3% Austauschrate unter Gasheizungen wurde

somit erreicht.

5.4.5 Soll-Ist: Austauschrate NLE-Heizungen von 3%

Im Quartier besteht ein Heizdlanteil von ca. 13% (vgl. IEQK S.44). Das entspricht ca. 293
versorgte Wohngebdude. Unter der Berucksichtigung der 64% austauschfahigen Heizungen
ergeben sich ca. 187 Wohngebaude mit Heizoél, wo ein Heizungsaustausch in Frage kommt.
Innerhalb des Sanierungsmanagements wurden lediglich zwei Heiz6élheizungen ausgetauscht.
Das entspricht einer Quote von 1,1% (unter der Annahme, dass jedes Gebaude eine eigene
Heizung besitzt). Unter der Berlicksichtigung dass nicht alle 1.261 Gebaude eine eigene Hei-
zung pro Einheit verwenden ist die reale Austauschrate hoher. Das Ziel von 3% Austauschrate

unter Heizdlheizungen wurde dennoch nicht erreicht.

5.4.6 Soll-Ist: Ausbau von Photovoltaik um 230 kWp

Im IEQK wurde urspriinglich das Ziel formuliert, die Photovoltaikleistung bis 2025 um
230 MWp auszubauen. Im Rahmen des Sanierungsmanagements wurde jedoch unter Einbe-
ziehung des aktuellen Anlagenbestands festgestellt, dass die vorhandene installierte Leistung

bislang weniger als 2 MWp betragt. Vor diesem Hintergrund erschien die angestrebte
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ZielgrolRe als nicht realistisch. Eine Ricksprache mit dem fir das Szenario verantwortliche
Planungsbtiro ergab, dass bei der Zielformulierung eine Verwechslung der Einheiten zwischen
Kilowatt-Peak (kWp) und Megawatt-Peak (MWp) vorlag. Infolge dieser Klarung wurde das
Ausbauziel entsprechend zu 230 kWp bis 2025 korrigiert.

Innerhalb der Umsetzung des Sanierungsmanagements mit integrierter Beratung konnten in-
nerhalb der 3 Jahre bei den 267 Objekten zusammen 69 neue PV-Anlagen (ca. 514 kWp Ge-
samtleistung, je 7,5 kWp im Durchschnitt) festgestellt werden. Damit wurde nur allein durch

die 267 Objekte das Ausbauziel bereits um mehr als das doppelte tbertroffen.

Unter Berlcksichtigung der Daten der Bundesnetzagentur erhdht sich die installierte Leistung
innerhalb der Projektlaufzeit sogar auf ca. 1.517 kWp (vgl. Abbildung 30). Wird die im selben
Zeitraum installierte Batteriespeicherkapazitat von 938 kWh mitbertcksichtigt ist die Entwick-
lung von PV und Batteriespeicher in Alstaden bereits ein deutlich hervorzuhebendes Positi-
vergebnis. Durch die insgesamt realisierte Photovoltaikleistung kénnen im Quartier 970

tCO2eq/a eingespart werden.

5.4.7 Soll-Ist: Ausbau Nahwarmeldsung/Ausbau Fernwarme

Ein Aus- oder Neubau von Warmenetzen innerhalb der Projektzeit ist nicht geschehen. Die
Begriindung wurde zuvor bereits erlautert (vgl. Datenanfrage an die Energieversorgung Ober-

hausen AG (evo)).

5.5 Kennzahlen Sanierungsmanagement

Kennzahlen im energetischen Sanierungsmanagement dienen der quantitativen Bewertung
von Fortschritt und Zielerreichung. Sie erfassen z. B. den Warmeverbrauch vorher und nach-
her, eingesparte End- oder Primarenergie wie CO,-Minderung. Wichtig dabei ist die Wahl ge-
eigneter BezugsgrofRen wie z.B. die Wohnflache und die Anzahl von Gebaude und/oder Be-
wohner. Durch Soll-Ist-Vergleiche ermdéglichen sie eine objektive Steuerung und Priorisierung.
Kennzahlen machen Erfolge messbar, identifizieren Handlungsbedarfe und erhéhen die
Transparenz gegeniiber Férdergebern und Offentlichkeit. Sie sind somit unverzichtbar fiir ein

wirksames, datenbasiertes Management.
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Schlisseldaten der erfassten Gebaude

Gesamtwohnflache: 46.189 m?
Endenergiebezug Warme: 8.158,14 MWh/a
Treibhausgasemissionen: 2.222,45 tC0O2eqg/a
Gebaudeanzahl: 267

Datengute Verbrauchsanteil 60%

Bewohner: 709

Tabelle 2: Schliisseldaten Quartier zur Kennzahlenermittiung

Bezeichnung 2022 2025 Einheit Hinweis
Warmeverbrauch 176,6 170,0 kWh/m?a 60% Verbrauchsdaten, 40%
pro Wohnflache Bedarfsdaten
Warmeverbrauch 30.554,8 29.414,2 kWh/m?a 60% Verbrauchsdaten, 40%
pro Gebaude Bedarfsdaten
Warmeemissionen 48,1 39,00 kgCOZeq/mza

pro Wohnflache

Warmeemissionen 8,3 6,75 tC0O2eqg/a

pro Gebaude

Warmeemissionen 3,1 2,54 tC0O2eqg/a

pro Person

Bundesdurchschnitt: 2,2 tC0O2eqg/a DIW 2024

Tabelle 3: Kennzahlenvergleich Quartier Alstaden-West vorher zu nachher

5.6 Beispielhafte Einordnung der Einsparungen

An letzter Stelle erfolgt eine allgemeine Einordnung der Energieeinsparungen fir das Quartier

mit Hilfe des typischen Verbrauchs eines 3-Personen-Einfamilienhauses. Die folgende Abbil-

dung zeigt hierzu jeweils den durchschnittlichen Verbrauch eines 3-Personen-Haushalts und

die Anzahl der eingesparten EFHs durch die Einsparungen im Projekt. Im Ergebnis konnte

durch die Umsetzungen im Rahmen des Sanierungsmanagements im Quartier der Endener-

gieverbrauch (Warme) von 12 Einfamilienhdusern (3 Personen-Haushalt) eingespart werden.
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Dabei sei hervorzuheben, dass die Umsetzungen durch Photovoltaik bilanziell keine Endener-

gie einsparen ist und daher in dieser Betrachtung auf3en vor sind.

Einsparungen - Beispielhafte Einordnung

@ EFH (3 Personen)

Annahme Endenergieverbrauch Brennstoff: 22 MWh
Annahme Endenergieverbrauch elektrische Energie: 3 MWh
Endenergieverbrauch gesamt: 25 MWh
Endenergieeinsparungen im Quartier: 305 MWh
Anzahl eingesparter EFHs (3P): 12

Abbildung 44: Beispielhafte Einordnung der Endenergieeinsparungen durch Einfamilienhduser

Abbildung 45: 12 Beispielhafte Darstellung der Energieeinsparungen anhand des durchschnittlichen Endenergie-

verbrauchs von 12 Einfamilienhdusern

Zur Einordnung der erzielten Emissionsreduktion lasst sich ein Vergleich mit den durchschnitt-
lichen Emissionen einer Blrgerin oder eines Blirgers in Deutschland durchfiihren. Diese lagen
2024 im Schnitt bei 10,3 tCOzeq/a (Davon 24% fir Konsum, 22% fir Wohnen, 20% fir Mobi-
litét, 16% fur Ernahrung, 12% fiir Offentliche Infrastruktur und 6% fiir Strom, Statista 2024").
Die erzielte Emissionseinsparung des Sanierungsmanagements von etwa 600 tCO»/a wirde
umgerechnet bedeuten, dass 41 Personen in Oberhausen Alstaden ihre gesamten Emissio-

nen auf null reduzieren.

1 URL: Durchschnittlicher CO2-FuRabdruck 2024 | Statista
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Emissionseinsparungen durch Beratung — Beispielhafte Einordnung
@ Treibhausgasemissionen pro Jahr (Stand 2024, Statista) 10,3 tCO2eq/a
Emissionseinsparungen Oberhausen-Alstaden durch Sanierungsberatung: 421 tCO2/a
Anzahl Personen mit Reduktion auf Null-Emissionen 41

Abbildung 46: Beispielhafte Einordnung der Emissionseinsparungen durch den CO2-FulRabdruck von Personen. Ca.

850 Personen leben in Oberhausen-Alstaden, ca. 58 davon wiirden ihren CO2-FuBabruck auf Null verringern.

Abbildung 47: Beispielhafte Einordnung der Emissionseinsparungen durch den CO2-FuBabdruck von Personen.
Etwa 700 Personen leben in den erfassten Objekten der Ratsuchenden, ca. 40 davon wiirden ihren CO2-Ful3-

abruck theoretisch auf Null verringern.

Zusammenfassung Bilanzierung

Die Ergebnisse der energetischen Bilanzierung sowie die dokumentierten Umsetzungszahlen
zeigen das Potenzial und die Grenzen des bisherigen Sanierungsmanagements im Quartier
Alstaden. So konnten an 73 sanierten Gebauden insgesamt 154 MalRnahmen realisiert und
Einsparungen von rund 305 MWh/a Endenergie sowie 421 tCOz/a erzielt werden. Die im Rah-

men des Projekts erhobenen Daten, MalRnahmenumsetzungen und Ergebnisse des
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ZielgrofRenabgleichs erlauben eine differenzierte Bewertung der Quartiersentwicklung unter
besonderen Rahmenbedingungen. Trotz pandemiebedingter Einschrankungen, gesetzlicher
Unsicherheiten durch das Gebaudeenergiegesetz und externer Schocks wie Energiekrise und
Inflation wurden relevante Fortschritte erzielt. So konnte etwa die Zielgréfie fur Photovoltaik
mit der Umsetzung von 230 kWp bis 2025 deutlich Ubertroffen werden. Ebenso wurde die
Austauschrate flr Gasheizungen erfolgreich umgesetzt. Der jahrliche Austausch von 30 Hei-
zungen kann auf Basis der Ergebnisse fir die untersuchten Gebaude auf das gesamte Pro-
jektgebiet skaliert mit sehr hoher Wahrscheinlichkeit als erfiillt gezahlt werden. Auch die Zahl
der Warmepumpeninstallationen lag mit zwdlf Neuinstallationen zu weiteren Quartieren ver-

haltnismaRig hoch.

Nicht erreicht wurde der flachendeckende Austausch von Heizélheizungen der sich ebenfalls
in der Austauschrate widerspiegelt. Hier konnten innerhalb des Sanierungsmanagements al-
leine 10 Heizoélheizungsinhaber nicht von einem Wechsel liberzeugt werden. Zudem wurde
der anvisierte Nahwarme- und Fernwarmenetzausbau aus kapazitiven und wirtschaftlichen
Grinden aufgeschoben. Bezogen auf den Gesamtgebaudebestand liegt die Sanierungsquote

bei 1,1 %, im Segment der aktiv beratenen Objekte sogar bei rund 9%.

Insgesamt zeigt sich, dass ein zielgerichtetes Sanierungsmanagement auch unter schwierigen
Rahmenbedingungen messbare Fortschritte bei CO,-Minderung und Energieeinsparung er-
zielen kann. Der Abgleich mit den im IEQK formulierten ZielgréRen verdeutlicht sowohl erfullte

Erwartungen als auch verbleibende Potenziale.

Ein Abgleich der Zielvorgaben zeigte, dass zwei Ziele entweder Ubertroffen oder mit hoher

Wahrscheinlichkeit erreicht wurden:

230 kWp an PV-Leistung bis 2025 v

Austauschrate Gasheizungen von 3% bis 2025 v
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6 Fazit

Das Sanierungsmanagement im Quartier Oberhausen Alstaden-West, das im Rahmen des
KfW-Programms 432 umgesetzt wurde, stellt ein beispielhaftes Modell fiir eine integrierte
energetische Stadtsanierung dar. Ziel war es, unter Einbeziehung technischer, sozialer und
kommunikativer Instrumente, eine deutliche Reduktion der CO,-Emissionen zu erzielen, die
energetische Qualitat des Gebdudebestands zu verbessern und dabei gleichzeitig eine nach-
haltige Bewusstseinsbildung und Verhaltensanderung innerhalb der Quartiersbevélkerung zu
fordern. Die im integrierten energetischen Quartierskonzept (IEQK) verankerten Zielsetzungen

bildeten den strategischen Rahmen fir die Umsetzung.

Im Laufe des dreijahrigen Forderzeitraums zeigte sich, dass das Sanierungsmanagement in
der Lage war, eine Vielzahl von Akteuren im Quartier zu mobilisieren und gezielt zu informie-
ren. Die Kombination aus niedrigschwelliger Erstberatung, detaillierter Fachberatung und ei-
nem Kkontinuierlich erreichbaren Sanierungsburo vor Ort erméglichte eine stabile Vertrauens-
basis zwischen dem Projektteam und den Quartiersbewohner:innen. Die Umsetzung erfolgte
durch ein interdisziplinar aufgestelltes Team, das sowohl technische Expertise als auch Erfah-
rungen in der Kommunikation und Aktivierung einbrachte. Die Beratungskette — von der Er-
stansprache Uber die individuelle Gebaudeanalyse bis zur Vermittlung konkreter Férderoptio-

nen — konnte erfolgreich etabliert und in der Praxis umgesetzt werden.

Die erreichte Beratungsquote von rund 11 % in Relation zur Gesamtzahl der Gebaude im
Quartier weist auf eine hohe Resonanz und ein erhebliches Informationsbedirfnis innerhalb
der Bewohnerschaft hin. Vor allem Eigentimer:innen, die ihre Immobilien selbst bewohnen,
zeigten ein ausgepragtes Interesse an SanierungsmalRnahmen und stellten die grofite Gruppe
unter den Ratsuchenden dar. Dies lasst den Schluss zu, dass Entscheidungskompetenz und
personliche Betroffenheit wesentliche Faktoren flr Investitionsbereitschaft und Umsetzungs-

dynamik sind.

Ein zentraler Bestandteil des Erfolgs lag in der breiten und zielgerichteten Offentlichkeitsarbeit.
Diese umfasste sowohl klassische Formate wie Pressearbeit und Informationsflyer als auch
innovative Beteiligungsformate wie Themenabende, Gewinnspiele, Quartiersspaziergange
und digitale Veranstaltungsreihen. Dabei wurden Themen wie Photovoltaik, Heiztechnik, steu-
erliche Aspekte, Dammung und Férdermittel auf verstandliche Weise aufbereitet. Die Anwen-
dung multipler Kommunikationskanédle — analog wie digital — ermdglichte es, verschiedene

Zielgruppen differenziert anzusprechen. Erganzt wurde dies durch die kontinuierliche
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Sichtbarkeit des Projekts im Quartiersraum, was durch physische Prasenzformate wie Kun-

denstopper, Beachflags oder Messetheken unterstitzt wurde.

Neben der quantitativen Erfassung von Beratungs- und Teilnehmendenzahlen wurde auch
eine qualitative Erfolgskontrolle durchgefiihrt. Die im Rahmen der Evaluation ermittelten Ruck-
meldungen sowie die telefonische Nachverfolgung der Beratungskontakte belegten, dass ein
signifikanter Anteil der Ratsuchenden konkrete Sanierungsmafnahmen umsetzte. Die
dadurch erzielten Treibhausgasminderungen unterstreichen die Effektivitat des Ansatzes, ins-

besondere im Hinblick auf die im IEQK definierten energetischen Zielwerte.

Das Sanierungsmanagement in Alstaden-West hat darliber hinaus verdeutlicht, dass ein quar-
tiersbezogener Ansatz eine geeignete Mal3stabsebene fir die Integration technischer, sozialer
und planerischer Klimaschutzstrategien bietet. Die enge Kooperation zwischen der Stadtver-
waltung, der lokalen Energieversorgung (evo) und der Innovation City Management GmbH
(ICM) trug wesentlich zur Koharenz und Handlungsfahigkeit des Projekts bei. In diesem Zu-
sammenhang erwies sich auch die regelmafige Abstimmung in den projektinternen Gremien

als entscheidend fur die Qualitatssicherung und strategische Steuerung.

Zusammenfassend lasst sich feststellen, dass das Projekt nicht nur die theoretischen Grund-
lagen des integrierten Quartiersansatzes in die Praxis Uberfuhrt hat, sondern auch strukturelle
Voraussetzungen geschaffen wurden, um die erreichten Erfolge in zuklnftige Verstetigungs-
strategien zu Uberfiihren. Die Erkenntnisse und Erfahrungen aus dem Quartier Alstaden-West
liefern somit wertvolle Impulse fir vergleichbare Projekte in anderen Stadtteilen oder Kommu-

nen und tragen zur Weiterentwicklung klimawirksamer Stadterneuerung bei.
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7 Ausblick / Verstetigung

Das Sanierungsmanagement im Quartier Oberhausen Alstaden-West wurde in der Projekt-
laufzeit von Mai 2022 bis April 2025 erfolgreich umgesetzt. Durch eine Vielzahl an Beratungs-
angeboten, zielgruppenspezifischen Aktivierungsformaten sowie einer intensiven Offentlich-
keitsarbeit konnten zentrale Impulse fir die energetische Entwicklung des Quartiers gesetzt
werden. Die erreichten Ergebnisse in den Bereichen Aktivierung, Energieberatung und CO,-
Einsparung verdeutlichen, dass ein lokal verankertes, kontinuierlich prasentes Sanierungsma-

nagement mafligeblich zur Umsetzung klimapolitischer Ziele beitragen kann.

Zum Ende des Projekts wurde im Marz 2025 eine schriftliche Befragung per Postwurfsendung
durchgefihrt, um die Zufriedenheit der Bewohnerinnen und Bewohner sowie die Wahrneh-
mung und Wirkung der Projektaktivitaten im Quartier zu erfassen. Die Ruckmeldungen zeigen
ein insgesamt positives Bild. So gaben 43 Prozent der Teilnehmenden an, das Sanierungsma-
nagement aktiv verfolgt zu haben, wahrend weitere 34 Prozent es zumindest am Rande wahr-
genommen hatten. Lediglich 23 Prozent der Befragten hatten nach eigenen Angaben keine
Kenntnis vom Projekt. Diese Zahlen belegen, dass es gelungen ist, eine breite Sichtbarkeit im

Quartier zu erreichen.

Auch in Bezug auf die Qualitat der Angebote zeigte sich eine Uberwiegend positive Einschat-
zung. Die Zufriedenheit mit der Informations- und Beratungsqualitat wurde auf einer Skala von
1 (sehr unzufrieden) bis 5 (sehr zufrieden) abgefragt. Die Mehrheit der Teilnehmenden vergab
dabei Bewertungen im positiven Bereich. Besonders haufig wurden die Noten 3, 4 und 5 ver-
geben, was auf ein insgesamt zufriedenstellendes Informations- und Unterstitzungsangebot
schliel3en lasst. Einzelne Hinweise auf Informationsdefizite oder mangelnde Sichtbarkeit wur-
den ebenfalls benannt und bieten wertvolle Anhaltspunkte flr eine zukiinftige Weiterentwick-

lung.

Ein besonderes Augenmerk galt der Frage, inwieweit das Sanierungsmanagement Einfluss
auf konkrete Sanierungsentscheidungen hatte. Hier zeigte sich, dass ein Drittel der Befragten
durch das Projekt in ihrer Entscheidung bestarkt oder sogar erstmals zur Umsetzung motiviert
wurde. Diese Riuckmeldungen belegen, dass das Beratungs- und Aktivierungsangebot nicht
nur informativ wirkte, sondern auch tatsachliche Investitionen in energetische MalRnahmen an-

gestollen hat.
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Die Befragung verdeutlichte zudem, dass das Thema einer nachhaltigen Quartiersentwicklung
auch Uber die Projektlaufzeit hinaus eine hohe Relevanz besitzt. Uber drei Viertel der Riick-
meldungen signalisierten Interesse an zuklnftigen Programmen in diesem Themenfeld. Dar-
aus ergibt sich eine klare Handlungsaufforderung, die im Projektverlauf aufgebauten Struktu-

ren und Kommunikationswege zu verstetigen und weiterzuentwickeln.

Aus Sicht des Sanierungsmanagements wird daher empfohlen, die Beratungsstrukturen in ge-
eigneter Form fortzuflihren. Dies kann durch den Aufbau eines dauerhaften Energie- und
Klimaburos, durch regelmafige Sprechstunden in Kooperation mit der Stadt oder der evo oder
durch die Einbindung bestehender Angebote, etwa der Verbraucherzentrale NRW, erfolgen.
Die etablierten Kommunikationskanale — insbesondere die Projektwebseite, das Printmaterial
sowie die Prasenz im Stadtteil — sollten weiter gepflegt und als Plattform fir kinftige Nachhal-
tigkeitsthemen genutzt werden. Auch die geschaffenen Netzwerke mit stadtischen Facham-
tern, Vereinen, Kirchengemeinden und anderen lokalen Akteuren bieten eine tragfahige

Grundlage flur weitere gemeinsame Aktivitaten.

Die Erfahrungen aus Alstaden-West zeigen, dass sich das Instrument des integrierten Sanie-
rungsmanagements als wirksam erwiesen hat — sowohl hinsichtlich der Aktivierung der Be-
wohnerschaft als auch mit Blick auf konkrete Sanierungserfolge. Die Ergebnisse der abschlie-
Renden Befragung belegen die Tragweite der bisherigen Arbeit und machen deutlich, dass es
sinnvoll und notwendig ist, die begonnene Entwicklung im Quartier weiter zu begleiten und

langfristig abzusichern.
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Datum
04/2025

03/2025
11/2024

09/2024
09/2024

07/2024
06/2024
06/2024

05/2024
05/2024

04/2024

04/2024

03/2024

03/2024

02/2024

02/2024

08/2023

08/2023

07/2023

05/2023

05/2023

04/2023

02/2023

02/2023

Pressemitteilung

Eine Erfolgsgeschichte: InnovationCity Oberhausen

Projekt Innovation City endet Ende April
Jetzt noch Forderung der Stadt sichern

Energieeffiziente Sanierung der eigenen vier Wande
Workshop - Selbst anpacken und sparen

Sonne im Tank Solarstrom und E-Mobilitat verbinden
Themenabend zu Photovoltaik

Photovoltaik und Steuern Kostenloser Online-Themen-
abend rund um die unabhangige Energieversorgung
Besichtigung einer PV-Anlage

Energie Photovoltaik erleben — InnovationCity Iadt zum
PV-Spaziergang ein

Nachhaltige Energiewende in Alstaden-West
Infoabend zum energetischen Quartierskonzept

Sanierung und Einbruchsschutz

Sicherheit InnovationCity und Polizei informieren Uber
Einbruchschutz

Themenabend zum neuen Heizungsgesetz

Infos zum Heizungsgesetz

Informationsabend zu Photovoltaik
Fir welches Haus lohnt sich Photovoltaik?

So funktioniert das: Erdwarme aus 90 Metern Tiefe
heizt Haus

Kostenloser Online-Infoabend zum Thema Photovoltaik
und Steuern

Onlineforum zu Photovoltaik und Steuerrecht
Photovoltaik und Ladestationen: Themenabende in
Oberhausen

Solar-Tombola: Preise vergeben

Innovation City informiert am 9. Februar
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Veroffentlichung

lokalkompass.de
Oh!

Der Birgerring
lokalkompass.de
Oh!
lokalkompass.de
Radio Oberhausen
Oh!
lokalkompass.de
NRZ Neue Ruhr Zeitung
lokalkompass.de

NRZ Neue Ruhr Zeitung
lokalkompass.de

NRZ Neue Ruhr Zeitung

Der Biirgerring

NRZ Neue Ruhr Zeitung

WAZ — Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

NRZ Neue Ruhr Zeitung

WAZ — Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

lokalkompass.de

lokalkompass.de

WAZ — Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

NRZ Neue Ruhr Zeitung
Westfalische Nachrichten

WAZ — Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

NRZ Neue Ruhr Zeitung

WAZ — Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

lokalkompass.de

NRZ Neue Ruhr Zeitung
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Datum
02/2023

12/2022

12/2022

12/2022

12/2022

11/2022

09/2022
08/2022
08/2022

08/2022

08/2022

07/2022

06/2022

06/2022

06/2022

06/2022

06/2022

05/2022

Pressemitteilung

Info-Abend zur Gebaudeddmmung

Solarmodule fiir den Balkon: Stadt verlost Gerate
Griiner Strom "zu gewinnen" Solar-Tombola startet in
InnovationCity-Oberhausen- Quartieren

Solarmodule fur den Balkon: Verlosung noch bis Diens-
tag

Solarmodule fiir den Balkon werden verlost

Infoabend: Tipps zum Einbau einer Warmepumpe

IC-Energiesparoffensive in Alstaden-West
InnovationCity-Management informiert Schutz vor som-
merlicher Uberhitzung

Energetisch sanieren

Mit Solaranlagen langfristig Geld sparen

So schnell machen sich Solaranlagen fur Oberhause-
ner bezahlt

Infostand der Verbraucherzentrale am 28.07.2022 am
Rande des Feierabendmarktes

Lohnt sich eine Photovoltaik-Anlage fiir mich?
Warum die Energiewende in der Praxis nicht voran-
kommt

Energiewende ftritt auf der Stelle

Modellprojekt wird ausgeweitet

Oberhausener Modellprojekt: Klimaschutz spart sogar
Geld
Grundstein fir zweites InnovationCity-Quartier gelegt

81 von 85 in Zusammenstellung

InnovationCity

Alstaden-West

Veroffentlichung

NRZ Neue Ruhr Zeitung

WAZ — Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

NRZ Neue Ruhr Zeitung
lokalkompass.de

WAZ — Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

NRZ Neue Ruhr Zeitung

WAZ — Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

NRZ Neue Ruhr Zeitung

WAZ — Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

Der Burgerring

lokalkompass.de

WAZ — Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

NRZ Neue Ruhr Zeitung

WAZ — Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

NRZ Neue Ruhr Zeitung

WAZ — Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

lokalkompass.de

WAZ — Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

lokalkompass.de

WAZ — Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

NRZ Neue Ruhr Zeitung

NRZ Neue Ruhr Zeitung

WAZ — Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

WAZ — Westdeutsche Allgemeine
Zeitung

Der Biirgerring

2 Oberhausen

80



f; InnovationCity

“5i Oberhausen

Alstaden-West

Abbildungsverzeichnis

Abbildung 1: Quartiersabgrenzung Alstaden-West (IEQK) ..o 9
Abbildung 2: Zentrale Zielgruppen der Sanierungsberatung (ICM) ............ccccvviieeiiiienineen, 11
Abbildung 3: Kernteam des Sanierungsmanagements Alstaden-West ............c..ccccoooo 12
Abbildung 4: Der integrative Ansatz des Sanierungsmanagements (ICM)............ccccoeunvinee. 13
Abbildung 5: Die Jour Fixe Struktur im Sanierungsmanagement.............ccccuveeeeiieiiniiiinnnn. 14

Abbildung 6: Die 19 Aktivierungsformate und ihre Zuordnung zu den Aktivierungsstrategien

............................................................................................................................................. 16
Abbildung 7: Die ICM-BeratungsKette.............oooiiiiiiiiiiiie e 18
Abbildung 8: Das Sanierungsburo in der ev. Emmaus-Kirchengemeinde Oberhausen......... 19
Abbildung 9: Logo des Quartiers Alstaden-West ... 21
Abbildung 10: Logoleiste der Stadt Oberhausen und der evo..........ccccceeevvvvviiiiiiieieiceeeeeee, 21
Abbildung 11: Beispiele Pressemeldungen...............coooiiiiiiiiiiii 22
Abbildung 12: Einstiegsseite von Alstaden-West in www.innovationcity-oberhausen.de....... 23
Abbildung 13: Kundenstopper als Wegweiser (FOto ICM)...........coooviviiiiiiiiiiiieceee e, 24
Abbildung 14: AuRenansicht Infoflyer Beratungsangebot .............ccccooeeiii e, 26
Abbildung 15: Aktivierungsfahrplan aus dem I[EQK ... 30
Abbildung 16: Anmeldezahlen sortiert nach Veranstaltungsformat................cccoooeeeee, 31

Abbildung 17: Rickmeldung Uber die Aktivierungsansprache zu Veranstaltungen (Freiwillige

Angabe der TeilneNMENAEN) ........oouiiiii e e a e e e eeaees 33
Abbildung 18: Veranstaltung zum Projektstart..............oiiiiiiiii e 34
Abbildung 19: Themenabend: Energetisch sanieren und clever finanzieren......................... 36

Abbildung 20: Evo-Experte Felix Horstmann referiert vor interessiertem Publikum zu E-

1[0 o1 11 = | S PSRRI 38
Abbildung 21: Werbeplakat zur Solar-Tombola Alstaden-West.............cccccevvvviiiiiiiiiieieeenn. 40
Abbildung 22: Ubergabe der Stecker-Solarmodule an die Gewinner der Tombola, vor dem
TechniSChen RathauUS........... o e e e e 41
Abbildung 23: Themenabend: Gunstig Heizen! ... 43
Abbildung 24: Ackerhelden machen Schule ................oooiiiiiii e 45
Abbildung 25: Abschlussveranstaltung des Projekts InnovationCity Oberhausen am
08.04.2025 ... 46
Abbildung 26: Struktur der Eigentlimerinnen ............ooooieii e 47
Abbildung 27: BeratungsintereSSEN .......ccooiiiiiiiie et 48

81

82 von 85 in Zusammenstellung



f; InnovationCity

= Oberhausen

Alstaden-West

Abbildung 28: GEDAUAELYPEN ....ccoeiiiiiiee e 49
Abbildung 29: Prozentuale Aufteilung und Anzahl (in Klammern) der umgesetzten Ma3nahmen
............................................................................................................................................. 50
Abbildung 30: Tatsachlich installierte PV und Batteriespeicher im Quartier ......................... 52
Abbildung 31: Ausschnitt LANUV Warmekataster 2025..............coiiiiii 53
Abbildung 32: Emissionsfaktoren gemaf IEQK und BAFA Emissionsfaktoren fir Malinahmen
............................................................................................................................................. 56
Abbildung 33: Energie- und Emissionseinsparung pro MalRnahmentyp.........ccccccceeeieiieinenn, 57
Abbildung 34: Vergleich zwischen Beratungspotenzial und der tatsachlichen Umsetzung....58
Abbildung 35: Emissionsentwicklung im Quartier Alstaden-West ...........cccccevvviiiiiiiiiinnennn. 59
Abbildung 36: Erfasste Gebaude in CO2-Emissionen, End- und Primarenergie.................... 60
Abbildung 37: Gesamtergebnis der EiNSparung ...........cc.ouieeiiiiiiiiiiiiciee e 60

Abbildung 38: Aufteilung des Reduktionspotenzials auf die Teilquartiere auf Basis des
BeratUNGSINIErESSES. ... i 61

Abbildung 39: Aufteilung der Umsetzungsergebnisse nach Teilquartier Nord und Sud......... 62

Abbildung 40: Quantitative Aufteilung der umgesetzten Sanierungsmal3nahmen................. 65
Abbildung 41: Teilsanierungsquote Dach im Vergleich mit dem Bundesdurchschnitt ........... 67
Abbildung 42: Teilsanierungsquote Fenster im Vergleich mit dem Bundesdurchschnitt........ 67

Abbildung 43: Teilsanierungsquote Fassade im Vergleich mit dem Bundesdurchschnitt...... 68

Abbildung 44: Beispielhafte Einordnung der Endenergieeinsparungen durch Einfamilienhauser

Abbildung 45: 12 Beispielhafte Darstellung der Energieeinsparungen anhand des
durchschnittlichen Endenergieverbrauchs von 12 Einfamilienhdausern.................cccoooeeeee. 72
Abbildung 46: Beispielhafte Einordnung der Emissionseinsparungen durch den CO2-
FuRabdruck von Personen. Ca. 850 Personen leben in Oberhausen-Alstaden, ca. 58 davon
wurden ihren CO2-FuRabruck auf Null verringern. ............cceoiiiiviiiiiiiciee e 73
Abbildung 47: Beispielhafte Einordnung der Emissionseinsparungen durch den CO2-
FuBabdruck von Personen. Etwa 700 Personen leben in den erfassten Objekten der

Ratsuchenden, ca. 40 davon wirden ihren CO2-Fufiabruck theoretisch auf Null verringern.

82

83 von 85 in Zusammenstellung



:‘:"; InnovationCity

= Oberhausen

Alstaden-West

Tabellenverzeichnis

Tabelle 1: Verschiedene Definitionen der Sanierungs-/Modernisierungsrate........................ 65
Tabelle 2: Schlusseldaten Quartier zur Kennzahlenermittlung............cccoiiiiien. 71
Tabelle 3: Kennzahlenvergleich Quartier Alstaden-West vorher zu nachher........................ 71

83

84 von 85 in Zusammenstellung



85 von 85 in Zusammenstellung

5: ¢ InnovationCity

=i Oberhausen

Alstaden-West

84



	Vorlage
	Anlage  1 Abschlussbericht InnovationCity Alstaden-West

