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Trageriibergreifender Leitfaden als Grundlage eines Ausfallmanage-
ments in Oberhausener Kindertageseinrichtungen

Beratungsfolge
04.12.2024 Jugendhilfeausschuss Kenntnisnahme

Bezug
Kein Bezug

Sachverhalt
Das fehlende Personal in Kindertageseinrichtungen (KTE) und Einschrankung
des Betreuungsangebotes fir Familien ist landesweit kontinuierlich Thema in
der Offentlichkeit.

Hierbei muss unterschieden werden zwischen der dringend notwendigen
Fachkraftegewinnung insgesamt und akuter Personalnot durch Erkrankungen
der Beschaftigten in KTE.

Der Gemeinschaft aller Trager von KTE, die regelmalig in der Facharbeits-
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gruppe Kindertageseinrichtung und Kindertagespflege nach § 78 SGB VIlI
(FAG KTE/ KTP) zusammenkommt, ist es wichtig das berechtigte Anliegen
der Familien auf eine zuverlassige Kindertagesbetreuung und auf Chancen-

gleichheit fur alle Kinder in ihren Einrichtungen sicherzustellen.

Am 01.08.2020 traten erstmals seit Bestehen des Kinderbildungsgesetzes
(KiBiz) Vorgaben zu einer personellen Mindestausstattung in Kindertagesein-
richtungen in Kraft. Diese Regelungen stellen einen Paradigmenwechsel zu
bisherigen gesetzlichen Regelungen dar. Dies fuhrt dazu, dass es durch akute
Erkrankungen mehrerer Fachkrafte immer wieder zu Einschrankungen des

Betreuungsangebotes in jeder KTE in NRW kommen kann.

Obwohl fachpolitisch diese Regelungen zur Sicherung des Kindeswohls zu
begrufRen sind, machen sie gleichzeitig eine 100%ige Sicherung der Betreu-

ung in KTE unmaoglich.

Die Trager von KTE und ihre Leitungskrafte sind gefordert Vorkehrungen vor

Eintritt des Notfalls zu treffen.

Alle Trager in Oberhausen haben uber einen intensiven Beratungsprozess,
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unter Mitwirkung des Jugendamtselternbeirates (JAEB), einen ,Trégeriiber-
greifenden Leitfaden als Grundlage eines Ausfallmanagements in Oberhause-
ner Kindertageseinrichtungen® abgestimmt. Dieser wurde am 14.11.2024 von
allen Tragern in Oberhausen sowie dem Jugendamtselternbeirat unterzeich-
net.

Allen Kindertageseinrichtungen und deren Tragern ist es wichtig hieruber
Transparenz und Offentlichkeit herzustellen, um die betroffenen Familien so-
wie die Fachwelt in Oberhausen zu informieren.

Die genauen Hintergriinde sind dem Anhang , Trageriibergreifenden Leitfaden
als Grundlage eines Ausfallmanagements in Oberhausener Kindertagesein-
richtungen®zu entnehmen.

Anlage/n
1 - Tragerubergreifender Leitfaden Ausfallmanagement Stand 11.11.2024
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Trégeriibergreifender Leitfaden als Grundlage eines
Ausfallmanagements in den Oberhausener Kindertageseinrichtungen

Trageriibergreifender Leitfaden

als Grundlage eines Ausfallmanagements
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Trdgeriibergreifender Leitfaden als Grundlage eines
Ausfallmanagements in den Oberhausener Kindertageseinrichtungen

Vorwort

In Kindertageseinrichtungen (KTE) kommt es immer wieder zu planbaren und nicht planbaren
Personalausféllen, sei es durch Krankheit, Schwangerschaft, Urlaubs- oder Fortbildungstage.
Die Personalausfélle in KTE haben zur Folge, dass das Betreuungsangebot fiir die Kinder
hierdurch angepasst oder gar eingeschrankt werden muss. Um auch fiur Familien Transparenz
Uber die MaBnahmenplanung in KTE und auf Tragerseite zu schaffen und ein einheitliches
Vorgehen im Umgang mit Personalausfall in Oberhausen zu stdrken, haben sich die
Oberhausener Trager von Kindertageseinrichtungen gemeinschaftlich auf den Weg begeben,
einen einheitlichen Leitfaden zu verfassen. Unter Wahrung der gesetzlichen
Rahmenbedingungen sowie gemal der Empfehlung des Landesjugendamtes, ist dieser
Leitfaden unter der Pramisse der Chancengleichheit fir alle Kinder verfasst, beschreibt also
MaBnahmen, bei denen alle Kinder in gleichem MaRe eine Betreuung wahrnehmen kénnen.

Dem Jugendamtselternbeirat (JAEB) wurde der nachfolgende Leitfaden zum
Ausfallmanagement zur Beratung vorgelegt. Das Papier wird ausdriicklich seitens des JAEB
begruflt. Es wurde seitens des JAEB angeregt, die Elternbeirate der jeweiligen KTE in die
Konzeptentwicklung des praktischen Ausfallmanagements einzubinden. Die KTE kann dazu
ihren Entwurf des praktischen Ausfallmanagements mit dem Elternbeirat beraten und deren
Modifizierungsvorschlage aufnehmen (sofern fachlich vertretbar). vgl. Papier des JAEB vom 27.08.2024

Die Anregung des JAEB wurde ebenfalls in diesem Papier aufgenommen.

1. Rechtliche Grundsitze/ Rahmenbedingungen und Regelungen

Die Offentlichen und Freien Tréger von Tageseinrichtungen fur Kinder erfullen mit dem
Angebot ihrer Einrichtungen einen Auftrag gem. SGB VIIl im Rahmen der Aufgaben der
Jugendhilfe. Das Kinderbildungsgesetz (KiBiz) als Ausfiihrungsgesetz des Landes NRW regelt
die Grundlagen und die Finanzierung der Kindertagesbetreuung sowie die
Rahmenbedingungen  fiir die  frihkindliche Bildung in = Nordrhein-Westfalen.
Kindertageseinrichtungen unterliegen grundséatzlich der betrieblichen Aufsicht der
Landesjugendamter. '

Die zentralen Regelungen fur Entscheidungen der Trager hinsichtlich eines sicheren Betriebes
der Einrichtungen haben im Wesentlichen die Vorgaben des

SGB Vil
§ 1 SGB VI Recht auf Erziehung, Elternverantwortung, Jugendhilfe
§ 22 SGB VI Grundsatze der Forderung
§ 24 SGB VI Anspruch auf Férderung in Tageseinrichtungen und in
Kindertagespflege
§ 45 SGB VI Voraussetzungen fur die Betriebserlaubnis
§ 47 SGB VI Meldepflichten
Stand: 11.11.2024 _ 2
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Kinderbildungsgesetz (KiBiz) in der modifizierten Fassung zum 01.08.2020

§7 KiBiz Diskriminierungsverbot

§ 10 KiBiz Elternmitwirkung in der Kindertageseinrichtung

§ 15 KiBiz Frahkindliche Bildung

§ 28 KiBiz Personal

§ 33 YKiBiz Kindpauschalenbudget (Anlage Personalschliissel)
§ 36 KiBiz Jugendamtszuschuss und Trageranteil

der Personalverordnung zum KiBiz

sowie des Arbeitsrechts und der Vorgaben der gesetzlichen Regelungen zur Arbeitszeit und
zum Arbeitsschutz zu beriicksichtigen.

Personelle Voréussetzungeri fiir die Betriebserlaubnis (§ 45 SGB VIll) sowie
Meldepflichten (§ 47 SGB VIIl)

Die Betriebserlaubnis des Landesjugendamtes nach § 45 SGB VIl sowie die Anerkennung als
freier Trager der Jugendhilfe (§ 75 SGB VIl) sind Voraussetzungen fur die Férderung nach
dem Kinderbildungsgesetz NRW (KiBiz). Als Grundlage fur die Erteilung der Betriebserlaubnis
hat der Trager der Einrichtung u. a. die an den Betrieb der Einrichtung zu stellenden
.personellen Voraussetzungen* (KiBiz sowie die Personalverordnung) zu erfillen. Der Inhalt
der Anforderungen an die personellen Voraussetzungen zur Gewshrleistung des Kindeswohls
ist nach § 45 Abs. 2 Satz 2 Nr. 1 SGB VIlI ,anhand des Zweckes und der Konzeption“ der
Einrichtung zu bestimmen. Gewéhrleistet ist das Kindeswohl nur, wenn geeignete
Betreuungskrafte in ausreichender Zahl (auch bei Krankheit, Urlaub usw.) zur Verflgung
stehen. Im Betriebserlaubnisbescheid kénnen daher im Hinblick auf die Personalausstattung
auf die einzelne Einrichtung bezogene Regelungen erfolgen.

Nach der zum 01.01.2012 eingefiihrten Meldepflicht des § 47 Satz 1 Nr. 2 SGB VIII ist der
Trager einer erlaubnispflichtigen Einrichtung verpflichtet, ,Ereignisse oder Entwicklungen, die
geeignet sind das Wohl der Kinder und Jugendlichen zu beeintrachtigen®, unverziglich
anzuzeigen. Mit dieser Vorgabe sollen die Landesjugendamter als die zustandige Behérde in
die Lage versetzt werden, auch auf negative Entwicklungsprozesse in der Einrichtung
rechtzeitig zu reagieren. Laut den Empfehlungen der Bundesarbeitsgemeinschaft
Landesjugendamter fallen hierunter ,nicht alltdgliche, akute Ereignisse oder iiber einen
gewissen Zeitraum anhaltende Entwicklungen in einer Einrichtung, die sich in erheblichem
MaBe auf das Wohl von Kindern und Jugendlichen auswirken bzw. auswirken kénnten®.
Grundsétzlich verfugt das Landesjugendamt als Aufsichtsbehérde Uber einen
Ermessenspielraum, wann es bei Nichterfullung der Anforderungen aus dem
Betriebserlaubnisbescheid das Kindeswohl als gefahrdet ansieht und die Erlaubnis widerruft
oder zurticknimmt.

Die Landesjugendamter im Rheinland und in Westfalen-Lippe unterstiitzen durch die
Aufsichtsrechtlichen Grundlagen Trager in der Erfullung der gesetzlich geforderten
Rahmenbedingungen in ihren Kindertageseinrichtungen. Die Landesjugendamter haben
bisher zu vier verschiedenen Themen aufsichtsrechtliche Grundlagen entwickelt

e Umgang mit Meldungen gem. § 47 Satz 1 Nr. 2 SGB VIII fur Kindertageseinrichtungen
e Umgang mit personeller Unterbesetzung

Stand: 11.11.2024 . | 3
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» Organisationale Schutzkonzepte in betriebserlaubnispflichtigen Einrichtungen fir
Kinder und Jugendliche nach § 45 SGB VIl

o Aufsichtspflicht in Kindertageseinrichtungen.

In der neuen Aufsichtsrechtlichen Grundlage wird den Trigern vorgegeben, welche
Voraussetzungen zum Erhalt einer Betriebserlaubnis zu erfiillen sind. Darliber hinaus werden
Hinweise gegeben, die im Planungsprozess zu beriicksichtigen sind.

Im Rahmen der Personalbemessung muss der Trager die personelle Mindestausstattung
entsprechend § 36 Abs. 4 KiBiz vorhalten. Die personelle Mindestbesetzung setzt sich
zusammen aus festgelegten Mindestkontingenten von Leitungs-, Fachkraft-, und in der
Gruppenform lll zusatzlichen Erganzungskraftstunden (vgl. § 36 Abs. 4 KiBiz).

In Relation zu den tatsachlich anwesenden Kindern muss jederzeit die personelle
Mindestausstattung gemaR § 36 Abs. 4 gewahrleistet sein. Sollte dies nicht mehr eingehalten
werden kénnen, muss eine Meldung an das zustandige Landesjugendamt erfolgen und
entsprechende MaRRnahmen sind einzuleiten. '

Fazit

Im Rahmen der Personalbemessung muss der Trager die personelle Mindestausstattung
entsprechend § 36 Abs. 4 KiBiz vorhalten. In Situationen der Unterschreitung der
Mindestbesetzung sind Mainahmen in Abstimmung mit dem Landesjugendamt zu treffen.

Aus den genannten §§ ist die Erfullung des Férderauftrages aller Kinder abzuleiten. Eine
Vorrangigkeit spezifischer bzw. individueller Lebenslagen ist nicht genannt. Die
Landesjugendamter betonen al$ Pramisse die Chancengleichheit. Dies gilt es dann auch bei
der Gestaltung von MaRnahmen bei Unterschreitung der Mindestbesetzung zu beachten.

2. Umgang mit Personalmangel (Fachkraft-Kind-Schlussel)

Zur Sicherstellung der Aufsichtspflicht sowie zur Wahrung des Kindeswohls ist die Relation
zwischen dem tatsdchlich anwesenden Personal und den tatséchlich anwesenden Kindern
entscheidend. Sobald die erforderliche Mindestbesetzung an Personalstunden im Verhiltnis
zu den tatséchlich anwesenden Kindern unterschritten wird ist der Tréger verpflichtet, sein
Betreuungsangebot entsprechend anzupassen und der Aufsichtsbehérde LVR eine Meldung
nach § 47 SGB VIl zukommen zu lassen und darin Uber die getroffenen MaRnahmen
(Angebotseinschrankungen) zu informieren. Unterstitzend dafiir stellt die Aufsichtsbehdrde
einen KiBiz-Personalstundenrechner zur Verfugung. Fur die weitere Auslegung der
Aufsichtspflicht liegen Empfehlungen der Landesjugendamter vor.

Jede Unterschreitung der Mindestpersonalbesetzung in einer Kindertageseinrichtung wird
individuell betrachtet. Bei der Einschatzung und Abwagung der MaRnahmen sind neben der
Eignung, Erfahrung und Qualifikation des padagogischen Personals, die Altersstruktur, die
Individualitat der Kinder, auch die ortsbezogenen Umstéande einzubeziehen.

Personaleinsatzplanung in KTE

Stand: 11.11.2024 4
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Zur Vermeidung von Angebotseinschrankungen verfugen die Trager bzw. die
Kindertageseinrichtungen Uber einen Katalog an praventiven und intervenierenden
MaBnahmen, die abhangig von der GroRe der entsprechenden Kindertageseinrichtung und
Struktur der Tragerschaft umgesetzt werden. Hierzu gehéren: gezielte Dienst-, Urlaubs- und
Fortbildungsplanung, klare Uberstundenregelungen, Dienstplananpassungen,
Aufgabenverlagerungen, Verfahrensplane, Aufstockungspotential bei Teilzeitkraften, Pools
von Vertretungskréften, Kontakte zu Personalserviceagenturen (vgl. hierzu u. a. Tabelle:
Auszug aus ,Aufsichtsrechtliche Grundlagen zum Umgang mit personellen Unterbesetzungen”
des LVR und des LWL von Aug.2021).

Vidgliche MaBBnahmen zur Prévention Mogliche Maflnahmen zur Interventio

O Dienst- und Personaleinsatzplanung O  Anpassung des Dienst- und Personaleinsatzplanes

= Einhaltung des Arbeitszeitgesetzes (Pausenzeiten) 2 Verdnderung der Pausenstrukturen

2 Ermoglichung von Verflgungszeiten (Vor- und Nachbe- 2 Minimierung oder Verschiebung von Verfligungszeiten
reitung, ca. 10% der Arbeitszeit) und Teambesprechungen = Verschiebung von Diensten (ggfs. Teildienste planen)

2 Berticksichtigung von i-\LISfu”ZeltE'n {Urlaub, Krankheit, O Einschrankung der Betreuung {z.B. Zusammenlegung von
Forthildung) Grupper)

= Bericksichtigung besonderer Betreuungshedarfe (z.B. Ein- O Anpassung der Offnungszeiten (z.B. Einschrankung in
gewdhnung, Schlafenszeiten, Bring- und Abholzeiten, etc)) Randzeiten)

0 Konzepte zur Einarbeitung van neuen Kriften O  Umstrukturierung von padagogischen Angehoten (z.B.

O Konzepte zur Teambildung und -entwicklung Ausflige, Projekte, etc.)

O  Interne Beschwerdekonzepte und —verfahren fur Mitarbei- O  (Anteilig) freigestelite Leitung als Unterstiitzung in den
tende {auf Einrichtungsebene) Gruppendienst- 1

Ebene des Tragers

O  Vorbereitung der Eltern auf evtl. Unterbesetzungen (Voriibergehende) Stundenaufstockung bei Bestandsper-
Unterstitzung im Aufbau vony Netzwerken sonal :

O Regelmabige Bedarfs-/Zufriedenheitsabfrage PIA- oder Berufspraktikant* innen auf Fachkraftstunden

0 Beschwerdemdglichkeiten fiir Eitern einsetzen (gemaB Personalverordnung)

Verschiebung von Eingewsdhnungszeiten

Wegfall van Fort- und Weiterbildungsveranstaltungen,

Gremien, AGs, etc.

Unterstiitzung durch padagogische Fachkrafte anderer

O

Ebene des Triagers
O  Stellenausschreibungen (verschiedene Formen/Medien,
Internetauftritte, ggfs. Kooperationen mit Fachschulen)

g 0o o og o

3 Aufbau eines Springerpools/Vertretungskonzepts Einrichtungen
3  Kooperation mit anderen Einrichtungen/Tragem Antrag auf Ausnahmegenehmigung zur Sicherstellung der
O Gesundheitsmanagement Aufsichtspflicht beim zustandigen Landesjugendamt
O Identifikation der Mitarbeitenden mit dem Trager festigen (Teil-)SchiieBung der Einrdchtung in Absprache mit ortli-
O  Interne Beschwerdekonzepte und —verfahren fir Mitarbei- chem Jugendamt und Landesjugendamt
tende {auf Tragerebene)
O RegelmdBige Zufriedenheitsabfragen bei Mitarbeitenden
1 Fort- und Weiterbildungen fiir Mitarbeitende

Transparenz fiir Eltern — Konzept zum Umgang bei persdneller Unterbesetzung
(Ausfallmanagement)

Wenn die praventiven Malnahmen (linke Spalte der Tabelle) nicht mehr ausreichen, um die
Aufsichtspflicht Gber die anwesenden Kinder zu gewahrleisten, werden intervenierende
MaRnahmen (rechte Spalte der Tabelle) eingeleitet. Diese kénnen als letzte MaRnahme auch
Angebotseinschrankungen beinhalten.

Deshalb sollte das individuelle Konzept zum Ausfallmanagement praventive Manahmen und
Ideen enthalten, wie die KTE den Eltern bei der Kontaktaufnahme und —pflege untereinander
behilfich sein kann, damit diese im Notfall sich ggf. untereinander aushelfen kénnen
(Notfallnetzwerk fiir Eltern).

Das individuelle Konzept zum Ausfallmanagement muss ebenso die ‘Kinder auf diese Situation
vorbereiten. Nach dem sicheren Beziehungsaufbau zu den zustidndigen Fachkraften in der
eigenen Gruppe gilt es, die Kinder mit der Welt in der KTE vertraut zu machen. Im Falle einer
Betreuungseinschrankung ist es flr die Kinder hilfreich auch andere Raumlichkeiten als den

Stand: 11.11.2024 5
7 von 11 in Zusammenstellung



Trégeriibergreifender Leitfaden als Grundlage eines
Ausfallmanagements in den Oberhausener Kindertageseinrichtungen

eigenen Gruppenraum und auch andere Fachkrafte als die vorderste Bezugsperson zu
kennen. Viele KTE vermitteln diese Kompetenzen tber den offen bzw. teiloffenen Ansatz.
Gemal §10 Abs. 4 KiBiz ist der Elternbeirat rechtzeitig und umfassend von der Leitung und
dem Trager tber wesentliche Entscheidungen in Bezug auf die Einrichtung zu informieren und
insbesondere vor Entscheidungen Uber die personelle Besetzung, Offnungszeiten und
Aufnahmekriterien anzuhéren. Der Trager hat dabei Gestaltungshinweise angemessen zu
berlcksichtigen (vgl. Aufsichtsrechtliche Grundlagen- Personelle Unterbesetzung in
betriebserlaubnispflichtigen Tageseinrichtungen fur Kinder gem. §§45 ff. SGB VIil, S. 18). Es
ist deshalb zu empfehlen, die Elternbeirate der jeweiligen KTE in die Konzeptentwicklung des
praktischen Ausfallmanagements einzubinden. Die jeweilige KTE kann dazu beispielsweise
ihren Entwurf des praktischen Ausfallmanagements als Grundlage der Beratung mit dem
Elternbeirat nutzen und deren Modifizierungsvorschidge aufnehmen (sofern fachlich
vertretbar). E

Im Sinne der Transparenz empfiehlt es sich jedes Jahr den jeweils neuen Elternbeirat dariiber
zu informieren, dass es aufgrund der personellen Mindeststandards im KiBiz (seit 01.08.2020)
immer wieder zu Reduzierungen von Offnungs- oder gar Betreuungszeiten, zur
Angebotsreduzierung oder sogar zu (Teil-) SchlieRungen kommen kann.

Es macht Sinn jahrlich neu bei Aufnahmegesprachen, bei Gesprachskreisen auf
Gruppenebene o. a. Kommunikationswegen alle Eltern auf diese Eventualitaten vorzubereiten.

Trotz des Ausschépfens aller MaRnahmen zur Vorbeugung und aller Anstrengungen seitens
der Kindertageseinrichtungen als auch deren Trager kénnen Einschrinkungen des
Betreuungsangebotes in KTE niemals ganzlich ausgeschlossen werden. Hier stellt sich die
Frage: Warum treten die Meldungen erst in den letzten vier Jahren in dieser Haufigkeit auf?

Die o. g. Vorgaben zur personellen Mindestausstattung nach § 36. Abs. 4 KiBiz traten am
01.08.2020 in Kraft. Diese Regelung stellt einen Paradigmenwechsel dar. Davor bezog sich
die gesetzliche Mindestausstattung auf das eingestelite Personal. Daher ergaben sich in der
Praxis landesweit immer wieder fir Kinder unhaltbare Fachkraft-Kind-Schlissel. Nun ist die
Maxime des tatsdchlich anwesenden Personals in der KTE im KiBiz, im Verhaltnis zu den
tatsachlich anwesenden Kindern, festgeschrieben.

Die Gesetzgebung wollte mit dieser Vorgabe eine Betreuung im Sinne der Sicherung des
Kinderschutzes und der Wahrung der Kinderrechte etablieren.

Auch das Einstellen von mehr Personal Uber die Mindestbesetzung hinaus (was bei dem
jetzigen bundesweiten Fachkraftemangel auch eine Herausforderung darstellt) verhindert
auch zuklnftig nicht, dass mehr Personal erkrankt als fur die Betreuung der tatsachlich
anwesenden Kinder erforderlich ist. Der Notfall kénnte also immer eintreten.

Es empfiehlt sich daher fur jede KTE gegenuber Eltern Uber die Personaleinsatzplanung,
deren gesetzliche Grundlagen sowie die Umgangsweise im eintretenden Notfall
(Ausfallmanagement — MaRnahmen zur Intervention) in der KTE Transparenz zu schaffen,
bevor der Notfall eintritt. Auch der Hinweis, dass Kinder mit ansteckenden Krankheiten nicht
in die KTE gehoren, sind an dieser Stelle legitim. Akut erkrankte Kinder in der KTE stellen
immer wieder auch ein Infektionsrisiko fur die Mitarbeitenden dar.

Dazu muss die KTE, aufbauend auf die o. a. Vorgaben, ein individuelles Konzept zur
praktischen Umsetzung des Ausfallmanagements in der eigenen KTE entwickeln und
skizzieren. In diesem Konzept sind das eigene Angebotsprofil, die raumlichen Begebenheiten,
die Struktur der Kindergruppen und deren Familien sowie sonstige Besonderheiten zu
bedenken. "
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In das individuelle Konzept zum Ausfallmanagement sollten die Kommunikations- und
Informationswege im Falle einer Angebotseinschrinkung aufgrund einer personellen
Unterbesetzung festgeschrieben sein.

Wer wird wann von wem in welcher Form informiert?

» Information an Elternbeirat durch die KTE

> Information an gesamte Elternschaft durch die KTE, Unterstitzung des Elternbeirates
mdglich

» Information an Fachberatung, den Fachverband bzw. den Trager durch die KTE

> Information an értliches Jugendamt durch den Trager (Strukturen sind hier
verschieden. Es kann an Leitung delegiert werden)

> Information des Tréagers an Landesjugendamt durch den Trager (Strukturen sind hier
verschieden. Es kann an Leitung delegiert werden)

Ausfallmanagement (MaRnahmen zur Intervention)

Zunachst gilt es sich einen Uberblick Uber den tatséchlichen Erwachsenen-Kind-Schliissel zu
verschaffen. Dazu haben die Landesjugendamter das Instrument des KiBiz-Rechners
eingerichtet. Das tatsachlich vorhandene Personal wird dariiber in Relation zu den tatsachlich
anwesenden Kindern gesetzt.

Es empfiehlt sich jegliche Form der intervenierenden MaRnahmen gemafR o. g. Tabelle
(Dienstplanverschiebung, Einsatz der Leitung im Gruppendienst, Unterstitzung von
Fachkréaften aus anderen Einrichtungen, Vorriibergehende Stundenaufstockung des

Bestandspersonals etc.) auszuschépfen bevor es zu einer Betreuungseinschrankung fir die
Kinder kommt.

Betreuungseinschrénkung

Zu beachten ist, dass die Landesjugendamter keine MalRnahmen benennen, die einen direkten
Ausschluss bzw. eine Bevorzugung von Kindern bedeutet (z. B. die Kinder mit einem
besonderen Foérderbedarf werden immer ausgeschlossen oder durfen aufgrund der
Abwesenheit der Inklusionsassistenz nicht die Betreuung in Anspruch nehmen oder Kinder
von berufstatigen Eltern werden immer bevorzugt). Das Gebot der Chancengleichheit, der

Rechtsanspruch der Kinder auf Frithe Bildung und das Diskriminierungsverbot nach §7 KiBiz
ist zu bericksichtigen!

Der Appell des freiwilligen Verzichts an Eltern ist méglich. Doch auch hier sind stets besondere
Herausforderungen (Stichwort: Welche Eltern verzichten immer, aber das Kind hat durchaus
auch Bildungsbedarf) und das Gebot der Chancengleichheit im Blick zu behalten.

Betreuungseinschrankungen bei einer temporéren kurzfristigen personellen Unterbesetzung
(die Aufzahlung ist kein Ranking)

> Abfrage hinsichtlich freiwilligen Verzicht auf Betreuung

> Anpassung der Offnungszeiten (Einschrankung der Randzeiten wie z. B. Frih- und
Spatdienste)

> Bedarfsbetreuung (Berufstatigkeit beider Eltern oder Alleinerziehend und berufstatig)
Fokus Vereinbarkeit Familie und Beruf

» Ggf. Gruppen zusammen legen um Aufsicht sicher zu filhren unter Berucksichtigung
der Bindungsbedarfe der betroffenen Kinder (insbesondere die jungen bzw. neuen
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Trégeriibergreifender Leitfaden als Grundlage eines
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Kinder sollten dazu entweder vertraute Fachkrafte bei sich haben oder mind. mit den
Raumlichkeiten vertraut sein)

> Eltern darauf hinweisen, dass sie ggf. ihre Notfallnetzwerke vorbereiten

Betreuungseinschrankungen bei langerer personellen Unterbesetzung (die Aufzahlung ist kein
Ranking)

> Abfrage hinsichtlich freiwilligen Verzicht auf Betreuung (Beachtung besonderer
Betreuungsbedarfe im Rahmen des Kinderschutzes)

> Anpassung der Offnungszeiten (Einschrankung der Randzeiten wie z. B. Frih- und
Spétdienste)

> Anpassung der Offnungszeiten mit Kiirzung der Betreuungszeiten (z.B. 20, 30, 40 Std.
statt 25, 35, 45 Std.)

> Falls mdglich, da die Kinderzahl entsprechend reduziert ist, Gruppen zusammen legen
um Aufsicht sicher zu fiuhren unter Bertcksichtigung der Bindungsbedarfe der
betroffenen Kinder (insbesondere die jungen bzw. neuen Kinder sollten dazu entweder
vertraute Fachkréfte bei sich haben oder mind. mit den Raumlichkeiten vertraut sein)

> Bedarfsbetreuung im Rotationssystem (Chancengleichheit)

> Eltern darauf hinweisen, dass ihre Notfallnetzwerke gefordert sind

Anlagen:

» 210928_aufsichtsrechtliche_grundlagen_umgang_personelle_unterbesetzung_kita
des LVR :

> Unterschriftenliste aller beteiligten Trager- bzw. Verbandsvertretungen und des
Jugendamtselternbeirates
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Ausfallmanagements in den Oberhausener Kindertageseinrichtungen

Das hier dargestellte Papier wurde abgestimmt und mitgezeichnet durch folgende
Trdger- bzw. Verbandsvertretungen und dem Jugendamtselternbeirat:

(CSLQ@(A y

AWO vertreten durch Fr. Sibai

T

e L

C/b Emek vertreten durch He. Telli

t My ?

tasverband vertreten Fr. M nerz-Jansen

fjuﬁ\’)@wﬂém

Ev. Kitaverband an Emscher und R\Z Fr. Wunderlich

//{,

Der Paritétische vertreten durch Fr. Werntges

A

Klnder entren Kunterbunt, Fr. Ene

(o

Kita Zweckverband im Bistum Essen, He. Krisch

Léwenzahn in/DRK, vertreten durch He. Rubin

Stepke, vertreten durch.Fr. Emmerich

Oberhausen, den 14. November 2024
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Jugendsamtelternbeirat, vertreten durch He. Budde

2. S

Stadt Oberhausen, vertreten durch Fr. Scholz
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