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Freigabedatum 07.06.2024

Vorlageart: Berichtsvorlage
Federfihrung: Kinder, Jugend und Familie
Verantwortung: Herr Nebel, Herr Schmidt

Lotsendienst Friihe Hilfen in Oberhausener Geburts- und Kinderkliniken /
Psychiatrien

Beratungsfolge
19.06.2024 Jugendhilfeausschuss Kenntnisnahme

Bezug
B/16/5874-01 Foérderprogramm des Ministeriums fir Kinder, Familie, Flichtlinge und

Integration kinderstark — NRW schafft Chancen' Zustimmung zur Leistung von
aullerplanmaligen Aufwendungen/Auszahlungen im Auftrag 310006010160 ,Kinderstark®,
Sachkonto 531800 ,Aufwendungen fir Zuschisse an Ubrige Bereiche® im Haushaltsjahr
2020

M/17/5246 Bericht Férderprogramm "kinderstark — NRW schafft Chancen” 2024

Sachverhalt
Berichtsgegenstand: Lotsendienst Friihe Hilfen in Oberhausener Geburts- und
Kinderkliniken/Psychiatrien

Oberhausen nimmt seit dem Jahr 2013 an dem Bundesprogramm ,Bundesstiftung Frihe
Hilfen® teil. Entsprechend der im Bundeskinderschutzgesetz (Gesetz zur Kooperation und
Information im Kinderschutz (KKG)) verankerten Stiftungsziele wurden in Oberhausen das
Netzwerk Frihe Hilfen aufgebaut und niedrigschwellige psychosoziale
Unterstitzungsangebote fir werdende Eltern und Eltern mit Sauglingen und kleinen Kinder
bis zum dritten Lebensjahr erfolgreich installiert.

Die praventiv ausgerichteten Frihen Hilfen umfassen Ilokale und regionale
Unterstutzungssysteme mit koordinierten Hilfsangeboten fur (werdende) Eltern und ihre
Kinder in der Altersspanne 0 — 3 Jahre. Neben alltagspraktischer Unterstltzung leisten Frahe
Hilfen vor allem einen Beitrag zur Forderung der Beziehungs- und Erziehungskompetenz von
(werdenden) Mittern und Vatern. Sie tragen dazu bei, die Entwicklungsmoglichkeiten von
Kindern in der friihen Kindheit zu verbessern. Dies insbesondere, aber nicht ausschliellich,
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in der Zusammenarbeit mit Mittern und Vatern in belastenden Lebenslagen. Dabei sollen
Eltern sehr zeitig angesprochen werden, damit sie und ihre Kinder méglichst friihzeitig von
der Unterstiitzung profitieren kénnen.

Die Inanspruchnahme von Leistungen eines Krankenhauses ist fur alle (werdenden) Eltern
selbstverstandlich und wird daher als weitgehend stigmatisierungsfrei erlebt. Insofern sind
Kliniken als Zugang zu Familien geradezu pradestiniert, um von hier aus bei Bedarf eine
Bricke in klinikexterne Unterstitzungsangebote und Netzwerke, insbesondere der Friihen
Hilfen, zu bauen.

Der Einsatz von Lots:innen hat sich auch in Oberhausener Kliniken bewahrt. Das
niedrigschwellige Praventionsangebot ist inzwischen fester Bestandteil der Oberhausener
Praventionskette und wird als Kooperationsform an der Schnittstelle der unterschiedlichen
Leistungssysteme von der Bundesstiftung Friihe Hilfen und der Landesforderung kinderstark
— NRW schafft Chancen geférdert.

So konnte durch den Tragerverbund, bestehend aus dem Evangelischen Krankenhaus
Oberhausener (EKO), dem freien Trager Alsbachtal gGmbH und dem 6ffentlichen Tréger der
Kinder- und Jugendhilfe/ Bereich 3-1 Kinder, Jugend und Familie, bereits im Jahr 2014 ein
sukzessiver Aufbau von Lotsenangeboten der Frihen Hilfen in Geburts- und Kinderkliniken
begonnen werden. Durch die Implementierung des Lotsendienstes — Friihe Begleitung
Alsbachtal am EKO konnten erste Weichen flr ein multiprofessionelles und frihzeitiges
Hilfssystem flir Oberhausener Familien gelegt und eine Licke in der Praventionskette
geschlossen werden.

Konzept fiir die Vernetzung der stationaren medizinischen Versorgung mit den Frihen
Hilfen in Oberhausen

Andere stationare Einrichtungen, insbesondere die Geburts- und Kinderklinik des AMEOS
Klinikums aber auch die Klinik fiir Psychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik am
Johanniter Krankenhaus Oberhausen, waren bis zum Jahr 2021 nicht Uber einen festen
Lotsendienst mit den Frihen Hilfen vernetzt. Im Sinne einer flachendeckenden Versorgung
von Familien mit Sduglingen und Kleinkindern wurde der Ausbau und die Ausweitung des
Lotsendienstes auf die oben genannten Kliniken vom Rat der Stadt am 14.09.2020
beschlossen. Durch Mittel aus dem Landesprogramm kinderstark — NRW schafft Chancen
konnte durch die Friihe Begleitung Alsbachtal bis zum Ende des Jahres 2020 die Konzeption
“Lotsendienste in Oberhausener Kliniken — Ein Konzept zur flachendeckenden und
einheitlichen Vernetzung der stationaren medizinischen Versorgung mit den Frihen Hilfen
Oberhausen’ (siehe Anlage) entwickelt werden. Das Dokument ist als Arbeitshilfe konzipiert
und richtet sich an das Klinikpersonal sowie die Fachkrafte aus der Kinder- und Jugendhilfe.

Mit der Konzeptentwicklung konnten der Grundstein fur einen flachendeckenden Ausbau
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sowie eine qualitative Weiterentwicklung des Oberhausener Lotsendienstes gelegt, sowie
Leitlinien einer systematischen Vernetzung und Zusammenarbeit zwischen den einzelnen
Systemen in einer Kooperationsniederschrift festgehalten werden.

Fur das Aktionsbiindnis konnten die Oberhausener Kliniken AMEOS Klinikum St. Clemens
und St. Josef Oberhausen, Evangelisches Krankenhaus Oberhausen, AMEOS Klinikum St.
Josef Oberhausen und Johanniter Krankenhaus gewonnen und eine einheitliche Vernetzung
der stationdren medizinischen Versorgung mit den Frihen Hilfen verstetigt werden. Durch
die konzeptionelle Arbeit der letzten Jahre wurde in Oberhausen der bestehende
Lotsendienst — Friilhe Begleitung Alsbachtal qualitativ weiterentwickelt. Durch die neu
geschlossenen Kooperationen konnte eine starkere Vernetzung an der Schnittstelle
Gesundheitswesen und Jugendhilfe in Oberhausen erreicht werden.

Fallzahlen im Zeitraum Januar bis Dezember 2023
AMEQOS Klinikum und Evangelisches Krankenhaus Oberhausen EKO

Beratungs- und Informationsgesprdche insgesamt 2.749
Beratungs- und Informationsgesprdche auf Woéchnerinnen | 1.919
Stationen

Beratungsgespréche auf den Kinderstationen 825
Beratungsgesprédche auf der Kinderintensivstation 5

Im Jahresverlauf 2023 wurden im Rahmen des Lotsendienstes insgesamt 2.749 Familien
aufgesucht. In diesem Zusammenhang wurden auf den Wdéchnerinnen Stationen rund 1.919
Informations- bzw. Beratungsgesprache durchgefiihrt. 825 Beratungsgesprache erfolgten auf
den Kinderstationen und 5 Beratungsgesprache auf der Kinderintensivstation. Fir die
vertraulichen Gesprache stellten die Kliniken entsprechende Beratungsraumlichkeiten zur
Verfugung.

Die Beratungsinhalte umfassten die Themenbereiche Unterstitzung, Vermittlung in
weiterfuhrende Hilfen, Vermittlung an weitere Fachberater:innen. Dabei erstreckten sich die
Inhalte Gber insgesamt 26 verschiedene Problemstellungen wie z.B. emotionale Uberlastung,
fehlende finanzielle Sicherung, fehlende gesundheitliche Sicherung, Erziehungsfragen,
Verarbeitung einer traumatischen Geburt, Verlust des Kindes nach der Geburt, Notoperation
des Kindes und viele mehr. Im Zusammenhang mit einer friihzeitigen, bedirfnisorientierten
und lickenlosen Unterstlitzung der betroffenen Eltern wurden diese bei weiterfihrendem
Beratungsbedarf an 26 Kooperationspartner:innen und Anbieter:innen der unterschiedlichen
Hilfesysteme vermittelt.

Die vielféltigen Bedarfe zeigen die Relevanz des Angebotes in verschiedenen
Lebenssituationen. Dabei sind individuelle Unterstlitzung und Beratung essenziell, um den
unterschiedlichen Herausforderungen gerecht zu werden. Die enge Zusammenarbeit mit
Netzwerkpartner:innen ist unerlasslich, um ein umfassendes Hilfsangebot zu gewahrleisten.
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Der erfolgreich etablierte Lotsendienst erreicht seine Hauptziele, indem friihzeitig
Risikofaktoren in Familien identifiziert, die Kompetenzen von Eltern gestarkt, Familien an
passgenaue Unterstitzungsangebote weitergeleitet und die gesunde Entwicklung von
Kindern geférdert wird. Die kontinuierlich steigenden Fallzahlen und das positive Feedback
des medizinischen Fachpersonals, kdnnen als Indikatoren einer erfolgreichen und etablierten
Umsetzung betrachtet werden und legen einen Grundstein flir Weiterentwicklungen der
Oberhausener Netzwerkarbeit in den Frihen Hilfen.

Anlage: Konzept zur Vernetzung der stationdren medizinischen Versorgung mit den Friihen
Hilfen — Lots:innen in Oberhausener Kiliniken. Alsbachtal gGmbH, 2021, (iberarbeitet
und aktualisiert 2024.

Anlage/n
1 - Konzept_Lotsendienst Frihe Hilfen in Oberhausener Geburts- und
Kinderkliniken_Psychiatrien
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